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Einfuhrung

Das vorliegende Handworterbuch behandelt die transaktionsanalytischen Fachausdrucke. Ich
berlcksichtige aber auch Fachausdriicke aus anderen psychologischen Richtungen, insofern
sie im transaktionsanalytischen Schrifttum, insbesondere von Berne, immer wieder erwahnt
werden oder eine besondere Beziehung zur Transaktionsanalyse aufweisen.

Die Transaktionsanalyse ist aus der psychotherapeutischen Praxis entstanden. Die
Begriffe sind aus dieser heraus entwickelt. Da Berne vorwiegend gruppentherapeutisch tatig
war, hat er bald die Eignung dieser Betrachtungsweise flr die Beratung von Organisationen
entdeckt. Spater stellte sich heraus, dass die transaktionsanalytische Betrachtungsweise auch
die psychologische Beratung, die Erziehung und Erwachsenenbildung bereichert oder sich
sogar als fruchtbares psychologisches Bezugssystem bewahrt. Die transaktionsanalytischen
Gesellschaft unterscheiden vier Anwendungsfelder: Psychotherapie, psychologische Bera-
tung, Erziehung und Erwachsenenbildung, Organisationsberatung.

Die Transaktionsanalyse ist eine Ubergreifende psychologische Betrachtungsweise,
insbesondere sind in ihr die theoretischen und praktischen Gesichtspunkte der gleichzeitig
entwickelten kognitiven Psychotherapie und der analytisch oder tiefenpsychologisch orien-
tierten Psychotherapie organisch vereint, nicht etwa eklektisch zusammengestickt, erganzt
durch gestalttherapeutische und kommunikationstherapeutische Verfahren. Auf die Beziehung
der Transaktionsanalyse zu diesen verschiedenen psychotherapeutischen »Schulen« habe
ich besonderen Wert gelegt (7Gestalttherapie, 7Individualpsychologie, 7Kognitive Psycho-
therapie, 7Kommunikationstherapie, 7Psychoanalyse).

Gewisse Schlisselbegriffe der Transaktionsanalyse habe ich besonders eingehend be-
handelt, so Ich-Zustand, Transaktion, Spiel, Skript, die vier von Eric Berne hervorgehobenen
Pfeiler der Transaktionsanalyse, dann aber auch die Begriffe Grundbotschaft und Antreiber,
einschlie8lich Miniskript, als das »Herz der Skriptanalyse«, schliel3lich Gruppentherapie (nach
Berne) sowie Schulen, worunter besondere Richtungen innerhalb der Transaktionsanalyse mit
eigenen Akzenten zu verstehen sind. Ich habe durchgehend besonderen Wert auf konkrete
Beispiele gelegt.

Die Transaktionsanalyse war und ist immer in Entwicklung und wurde schon zu Lebzei-
ten von Eric Berne und nach seinem Tod von verschiedenen seiner Schiiler in verschiedener
Richtung weiterentwickelt. Wirden psychologische Entdeckungen und Uberlegungen erst in
der Praxis angewandt, wenn alle Widerspriche und Unklarheiten ausgemerzt worden sind,
kame es nie dazu. Zwischen Praxis und Theorie besteht eine fortlaufende gegenseitige Forde-
rung. Ich habe mich nicht gescheut, auf Widerspriiche und Unklarheiten in der transaktionsa-
nalytischen Theorie und vorlaufige Lésungsvorschlage hinzuweisen, wo sie offensichtlich sind.
Es handelt sich bei diesem Handbuch um ein Nachschlagewerk. Fir eine einfache allgemein-
verstandliche Einfliihrung sei auf das bei mir erhaltliche Kompendium der Transaktionsanalyse
anhand von Stichworten hingewiesen. Ein praxisbezogenes Lehrbuch liegt mit der Transaktio-
nalen Analyse vor (siehe letzte Seite des vorliegenden Handwérterbuches).

In Zweifelsfallen habe die Begriffe von Berne und seinen Schiilern so ausgelegt, wie
sie sich mir in der Praxis bewahrt haben. Denkmodelle sind ohnehin keine Realitaten. Nichts
Lacherlicheres, als wenn sich zwei Transaktionsanalytiker dartiber streiten, ob es ein Skript
gibt oder nicht! Skizzen und Diagramme sind im transaktionsanalytischen Schrifttum beliebt.
Ich konnte nicht darauf verzichten, aber der anscheinend flr viele Transaktionsanalytiker gro-
Ren Versuchung, sie zum Ausgangspunkt theoretischer Erérterungen zu machen, darf nicht



nachgegeben werden. Bereits die Denkmodelle der Transaktionsanalyse, von denen dieses
Woérterbuch handelt, sind Gleichnisse; Diagramme sind Gleichnisse von Gleichnissen.

Ich habe, um der flissigen Lesbarkeit willen, meistens auf Seitenangaben der ange-
gebenen Werke verzichtet. Ausnahmen nach langeren woértlichen Zitaten, bei Erérterungen
strittiger Fragen und bei Fragen, von denen ich annehme, sie kdnnten einen Leser besonders
interessieren. Werden Seitenangaben angefiihrt, so bezieht sich »p« [page] auf meine Uber-
setzung aus Seiten eines englischsprachigen Originalwerkes, »S« [Seite] auf die Seitenan-
gabe deutscher oder ins Deutsche Ubersetzter Werke und zwar, wenn irgend moglich, immer
auf die am meisten verbreitete Taschenbuchausgabe. Siehe die Bibliographie am Ende des
Werkes!

Ein Stern * vor einem Wort, vor einer Klammer, vor einem Satz oder vor einem Abschnitt
bedeutet, dass, was nachfolgt, bewusst mein persénlicher Vorschlag oder meine persoénliche
Ansicht ist, wenn dies nicht ohnehin im Wortlaut zum Ausdruck kommt. Der Schragpfeil 7 ist
ein Hinweis auf ein anderes Stichwort.

Die Vergangenheit eines Patienten oder Klienten, insofern sie auch in der Gegenwart
noch nachwirkt, habe ich unter dem noch ungewohnten Ubergriff Erlebnisgeschichte zusam-
mengefasst, um zu betonen, dass es immer darauf ankommt, wie eine Gegebenheit (z. B.
der Vater) erlebt wurde, nicht wie sie von Unbeteiligten beurteilt wiirde. Wie ich nachtraglich
entdeckte, spricht Karl Jaspers im selben Sinn von innerer Lebensgeschichte (1913/41946,
S.301).

Dankbar bin ich fur die Mitarbeit von Hedi Bretscher-Zeier, CH-Niederrohrdorf (Stich-
wort Beratung), Fritz Wandel, D-Konstanz (Stichwort Erziehung), Bernhard Schibalski, D-Pogeez
(Stichwort: Organisationsberatung), Helmut Harsch, D-Ober-Moérlen (Seelsorge und Transakti-
onsanalyse).

Dr. med. Leonhard Schlegel
Postfach
CH-8502 Frauenfeld
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Abwehr und Verdrangung

Uberblick

Es handelt sich um Grundbegriffe der ”Psychoanalyse. Praktisch wird kaum zwi-
schen Verdrangung und Abwehr unterschieden. Abgewehrt, d.h. unbewusst gehalten, wird
haufig, was Unlustgefiihle mit sich bringt, so (1.) Gefahren von innen, z.B. Abwehr von Wut
aus Angst, von einer solchen »lberschwemmt zu werden«, oder Gefahren von auf3en, z.B.
Lawinengefahr bei einem Skiausflug; (2.) was die ethische Selbstachtung verletzen kénnte,
z.B. Rache- und Todeswiinsche gegenuber den nachsten Angehdrigen, auch wenn sie viel-
leicht gleichzeitig geliebt werden, oder Erinnerungen, die Schamgefuhle mit sich bringen, oder
Minderwertigkeitsgefiihle wegen tatsachlicher oder eingebildeter Unzulanglichkeiten; (3.) als
unerfiillbar angesehene Wiinsche und Sehnslichte; (4.) Erfahrungen, die nicht nur das Selbst-
bild, sondern auch das Weltbild in Frage stellen, z.B. dass Lligen oft Iangere Beine haben oder
dass nicht immer das Gute siegt u.a.m.

Die Mdglichkeit, etwas abzuwehren oder zu verdrangen, kann psychohygienisch
gesund sein. Krankhaft wird eine Abwehr oder Verdrangung, wenn die Folgen zu einer dau-
ernden und beeintrachtigenden Realitatsverkennung, zu neurotischen Symptomen oder zu
Beziehungsstorungen fihren und das wird bei der durchgehenden Nicht-Beachtung allge-
meinmenschlicher Bedurfnisse der Fall sein (s.u.).

Beispiele

Was abgewehrt wurde kann immer nur indirekt erschlossen werden. Es kdnnen Liicken
bleiben. Ich hatte als Gymnasiast einen Kollegen, der behauptete, nie Angst zu haben, ja die-
ses Geflhl gar nicht zu kennen. Er kannte auch keine Angst vor dem Besuch des Zahnarztes,
obgleich damals schmerzbetaubende Einspritzungen nur selten angewandt wurden. Naheres
Fragen ergab, dass er schon mehrmals im Zahnarztstuhl, bevor der Zahnarzt den Bohrer an-
gesetzt hatte, ohnmachtig geworden war. Es handelt sich um eine Verdrdngung im engeren
Sinn. Bei der Patientin, die behauptet, ihr Analytiker habe bestimmt keinen Ehering: handelte
es sich um den Abwehrmechanismus der Verleugnung, d.h. Abwehr der Wahrnehmung einer
Realitat.

Es kénnen Symptome auf eine Abwehr hinweisen. Ein Patient mit krankhafter Eifer-
sucht auf den Ehepartner musste entdecken, dass er eigene sexuelle Regungen gegenuber
anderen als dem Partner bei sich abgewehrt hatte. Sobald er sich das zugestanden hatte,
verschwanden die Eifersuchtsideen: Abwehrmechanismus der Projektion (7Psychotherapie,
3. Beispiel). Ich erinnere mich an eine Patientin, die eine Armlahmung davon trug, nachdem
sie in der Offentlichkeit schwer beleidigt worden war. Nachdem sie realisiert hatte, dass sie da-
bei den Impuls unterdriickt hatte, dem Beleidiger eine Ohrfeige zu versetzen, verschwand die
Lahmung, die einen Ausweg aus dem Konflikt zwischen Impuls und »guter Sitte« dargestellt
hatte: Abwehrmechanismus der Konversion, heute: Dissoziation (#Neurose 4; 7Psychoanaly-
se, 1. Beispiel). Suizidalitat kann Folge einer Abwehr von Aggressionen gegentiber einem an-
deren sein: Abwehrmechanismus der Wendung gegen sich selbst. Freud berichtet von einem
jungen Madchen, das von der absurden Zwangsvorstellung geplagt wird, es habe gestohlen,
falsches Geld verfertigt oder gar einen Mord begangen. Wie Freud nachweisen konnte, ver-
steckten sich hinter diesen Zwangsvorstellungen Selbstvorwirfe wegen Selbstbefriedigung:
Abwehrmechanismus der Verschiebung (Freud 1894).
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Das 7Spiel »Jetzt hab ich dich aber erwischt!« ist nach Berne dadurch bedingt, dass
der Initiant u.a. das Bewusstsein eigener charakterlicher Schwache abwehrt, dasselbe gilt
nach Berne fur das Spiel »Makel«, bei dem der Initiant bei allen Bekannten als Erstes irgend-
welche Schwachen zu beanstanden hat. Beim Spiel »Komm her!/Hau ab!«, sexuelle Variante
(auch: »Hilfe, Vergewaltigung!«), bei der eine Frau Manner zu erkennen gibt, dass sie ihr
nicht gleichglltig sind, aber sie dann fortschickt, wenn diese zu erkennen geben, dass sie
ihnen auch nicht gleichgultig ist (»Auch so einerl«), durfte es sich um eine Projektion abge-
wehrten eigenen erotischen Begehrens auf andere handeln (7Spiel). Auch der Ausschluss
eines Ich-Zustandes kann haufig als Abwehr aufgefasst werden (7Ich-Zustand: Befangenheit/
Ausschluss), ebenfalls #Ausblendungen.

Weitere Beispiele siehe unter den Stichworten Psychoanalyse, Psychotherapie, Widerstand,
Ausblendung u.a.o.

Agieren und Ausagieren

Uberblick

Durch die MalRnahmen, die mit einer klassischen psychoanalytischen Behandlung ver-
bunden sind, erlebt sich der Analysand in seine Kindheit zurtickversetzt (7Psychoanalyse). Er
soll iber das, was ihm dabei bewusst wird, berichten. Haufig wird er sich dabei in die Kindheit
zurtckversetzt erleben, ohne sich zu erinnern und tber seine Erinnerungen zu berichten, son-
dern vielmehr so, dass er auf Situationen in der Gegenwart so reagiert wie seinerzeit als Kind,
ohne dass ihm dabei etwas auffallen wiirde (Beispiel »Ubertragung). In der Psychoanalyse
wird schlagwortartig zusammenfassend gesagt: »Agieren statt Erinnern!«

Davon abgeleitet wird in einem weiteren und allgemeineren Sinn von Agieren gespro-
chen, wenn jemand auflerhalb einer psychoanalytischen Behandlung unbewusst Vorstellun-
gen, Phantasien und Erwartungen in die Realitat »hineintragt«. FUhren diese dann noch zu
unbedachten Impulshandlungen, wird haufig von Ausagieren gesprochen, ein Wort, das aber
auch aufderhalb der #Tiefenpsychologie zur Bezeichnung von unerwarteten heftigen impulsi-
ven Handlungen verwandt wird.

*Analyse existentieller Verhaltensmuster

nach English. Sie spricht selbst von Existentieller Verhaltensmuster-Analyse *(unkor-
rekte Ubersetzung von Existential pattern analysis, weil nicht die Analyse existentiell
ist, sondern die Verhaltensmuster).

Voraussetzung zum Verstandnis der nachfolgenden Ausfiihrungen ist die Kenntnis des trans-
aktionsanalytischen Modells vom ~Skript und von den ~Ich-Zustanden, insbesondere der
Kind-Ich-Zustande 2. Grades.

Uberblick

Es handelt sich um die Varianten transaktionsanalytischer Modelle von Fanita English:
(1.) Das Kind zieht immer wieder neue Schlussfolgerungen aus dem Verhalten der Eltern,
wie deren Zuneigung erhalten werden kann, ohne sich auf eine von ihnen festzulegen, die
Uberlebensschlussfolgerungen. (2.) Es gibt nach English nicht ein einheitliches ~Skript, auf
das sich ein Kind schlieflich festlegt, sondern immer wieder neue *Lebensentwiirfe, mit denen
das Kind sich oft mit viel Phantasie auf seine Zukunft einstellt. Diese seien durchaus nicht nur
die Folge negativer Erfahrungen, sondern enthielten auch positive Elemente, die der spateren
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Realitat durchaus entsprechen wiirden und auf die bei einer Behandlung von Stérungen des
Erlebens und Verhaltens mit Gewinn zurlckgegriffen werden kénne. (3.) Nach der Autorin wird
der Mensch durch drei Antriebe beeinflusst: den Schlaftrieb, den Begeisterungstrieb und den
Uberlebenstrieb.

(English 1973, 1976a, 1976b, 1976¢, 1977, 1982, 1986, 1987, 1988).

Beispiele und erganzende Ausfiihrungen

Eine einzige einmalige Grundentscheidung oder ~Skriptentscheidung gibt es bei
English flr gewohnlich nicht. ”»Botschaften« der Eltern treffen auf konstitutionelle (English:
genetische) und emotionale Eigenheiten eines Kindes. Aus ihnen zieht es individuell und intu-
itiv seine Schlussfolgerungen, die zudem je nach dem Alter des Kindes verschieden ausfallen
kénnen (1976b, 1977). Uberlebensschlussfolgerungen kdnnen sich gegenseitig widerspre-
chen *(Drittes Lebensjahr: »WWenn jemand, z.B. der Vater, die Stirne runzelt, schmeichle ihm!«;
viertes Lebensjahr: »Wenn jemand, z.B. die Kindergartnerin, die Stirne runzelt, ist es am bes-
ten, schuldbewusst dreinzusehen!«). Andere Uberlebensschlussfolgerungen kénnen sich un-
terstltzen *(Zweijahrig: »Wenn du >Nein« sagst, setzt es Hiebe abl«; flinfjahrig: »Wenn du dich
immer fugst, wirst du geliebt!«). Umstéande in der Gegenwart kénnen die Uberlebensschluss-
folgerungen wieder auslésen, wenn sie an die Kindheit erinnern und damit automatisch be-
stimmte Verhaltensweisen zur Folge haben. Diese kénnen der gegenwartigen Realitat immer
noch entsprechen (»Am besten hilfst du dir selbst, wenn dir niemand gibt, was du moéchtest!«),
sie kdnnen nicht weiter schaden (»Hor zu, wenn jemand spricht!«) oder aber sie kbnnen sich
verfehlt auswirken, weil die gegenwartige Situation, in welcher der jetzt Erwachsene steht,
ganzlich andere Reaktionsweisen sinnvoll erscheinen Iasst (»Niemand hat dich gern, wenn du
eine eigene Meinung hast!«). Diese letzterwahnte Art von Uberlebensschlussfolgerungen sind
es, deren Verankerung in der Kindheit bewusst gemacht und die verandert werden muissen.
*Im Grunde genommen bilden sie das, was Berne als Skript bezeichnet.

Das Skript ist fur English wie fiir Berne ein Lebensentwurf. English sieht aber das Er-
richten von Lebensentwlrfen als eine natlrliche und schopferische Tatigkeit eines Kindes und
spater auch des Jugendlichen an. Aus diesen Lebensentwurfen wirden sich demnach negati-
ve und positive Faktoren ergeben. Wer unbefriedigende Erlebens- und Verhaltensweisen an-
dern wolle, kénne deshalb auf positive Elemente in seinen Lebensentwirfen zurtickgreifen.

Ein neuer Begriff von English ist derjenige von den drei Trieben. Urspriinglich fihrte
English fur die kleinkindlichen 7lch-Zustande besondere Namen ein: Das kleinkindliche »Kind«
(K,) nannte sie Sleepy [schlafrig]; es habe das Bedurfnis habe, sich zurlickzuziehen, von der
Welt abzuwenden, ja, sogar in den Mutterleib zurlickzukehren. Die kleinkindliche »Erwach-
senenperson« (ER,) nannte sie Spunky [spritzig, temperamentvoll, lebendig]; es sei lebendig,
erfinderisch, risikofreudig, begeisterungsfahig. Die kleinkindliche »Elternperson« (EL,) nannte
sie zuerst Spooky [spukhaft, geisterhaft], spater Spongy [schwammartig, aufsaugend]; in ihm
seien die Uberlebensschlussfolgerungen gespeichert, d.h. die seinerzeitigen elterlichen Gebo-
ten und Verboten, deren Einhaltung dem Kinde die Zuneigung der Eltern sicherte.

Diese Dreiheit von Bedlrfnissen nannte die Autorin spater Kréfte oder Musen, auch
Antriebe oder Géttinnen, wobei sie weiter von Sleepy und Spunky, jedoch statt von Spooky
oder Spongy von Scary [etwa: furchtsam] schrieb. Heute schreibt die Autorin schlicht von drei
Trieben: dem Schlaftrieb, dem Begeisterungstrieb und dem Uberlebenstrieb.

Es gilt nach English eine harmonische Ausgewogenheit zwischen diesen drei Trie-
ben zu erhalten, um nicht unter einen tbertriebenen und dann negativen Einfluss des einen
von ihnen zu geraten oder die AuRerungen eines der Triebe Uiberhaupt nicht zuzulassen. Es
heille dies aber nicht, dass immer alle drei gleich aktiv seien, einmal stehe vielmehr der eine
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im Vordergrund, dann wieder der andere. Man denke nur an den Schlaf einerseits, an eine
angeregte Wachheit andererseits. Beim Gesunden seien immer alle drei Triebe grundsatzlich
»verflgbar«.

Die Vorstellung von drei Trieben nach English liegt so weit von den Vorstellungen von
Berne ab, dass sie nicht mehr transaktionsanalytisch genannt werden kann.

Anstof}

auch: Verfuhrung, Herausforderung [provocation]

Uberblick

Der Anstol3 [come-on] ist bei Berne eine in Gebarden, Mimik, Worten oder Handlungen
ausgedriickte Aufforderung einer realen Elternperson oder einer als innere Stimme erlebten
verinnerlichten Elternperson, deren Befolgung den Betreffenden seinem im 2Skript vorbe-
stimmten Schicksal naher bringt, indem es eine 7Grundbotschaft bekraftigt. Die verinnerlichte
Elternperson, von welcher der Anstol3 ausgeht, nennt Berne auch ”Ddmon in einer der Be-
deutungen, die er diesem Wort zuweist.
Der AnstoR ist eine der sieben Arten von Botschaften, die Berne zum 7 Skriptapparat zahilt.

Siehe auch das Stichwort Skriptmatrix!
(Berne 1972).

Beispiele

Eine Mutter schenkt ihrem Sohn, der auf dem besten Weg ist, wie sein Vater ein Alko-
holiker zu werden, ein Gebinde Wein zum Geburtstag *(direkter Anstol3). — »Achtung! Stolpere
nicht tGber die Schwellel« ruft die Mutter ihrem vierjahrigen Téchterchen zu, das ihr das Ge-
schirr abraumen hilft. Dass es sich bei dieser Warnung wirklich um einen »AnstoR« handelt,
ergibt sich daraus, dass die Mutter, nachdem das Tdchterchen tatsachlich Gber die Schwelle
gestolpert und hingefallen ist, meint: »Hab‘ ich mir ja gedacht!« *(indirekter AnstoR3). — Ein
Vater tadelt seinen Sohn, weil er der Mutter Geld entwendet hat, aber kaum merklich Iachelt
er amusiert dazu, weil er irgendwie stolz ist Uber dessen Keckheit. Fur ein unbefangenes Kind
kann das, was es an unterschwelligen Zeichen wahrnimmt, maRgebender flr sein zukinftiges
Verhalten sein, als was direkt ausgesprochen wird (7kleiner Professor, 7Ich-Zustand) *(unter-
schwelliger Ansto3). — Mutter: »Mit Englischkenntnissen kommt man heute durch die Welt!«
*(positiver Anstol3).

Antiskript

Uberblick

Der Begriff ist bei Berne mehrdeutig: (1.) Einem Antiskript folge, wer ganz allgemein
den Geboten oder Verboten der Eltern zuwiderhandle; (2.) einem Antiskript folge aber auch,
wer solche umgehe. (3.) Einem Antiskript folge, wer zeitweise 7Anweisungen der Eltern nach-
komme, die seinem 7Skript widersprechen; (4.) ein Antiskript sei aber auch durch eine 7Erl6-
sungsbotschaft gegeben (Berne 1972).

Berne braucht das Wort aber auch nur im Sinn einer besonderen Art von Botschaften,
namlich Antiskriptbotschaften, was sinnvoll ist, da damit nicht vorausgesetzt wird, dass es ein
Antiskript als eigene Art von Skript geben soll.
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Beispiele
ad 1: Einem Antiskript folgt nach Berne eine Tochter, die, wenn der Vater mahnt: »Stu-
diere eifrigl«, das Studium aufgibt.

Verwirrend wirkt, dass im Zusammenhang mit dem Begriff des Antiskripts Berne nicht unterscheidet zwischen
ZAnweisungen (auch: Gegenskriptbotschaften), denen zuwiderhandelt wird, und Z”Grundbotschaften (auch:
Skriptbotschaften), denen entgegen gehandelt wird.

ad 2: Berne berichtet von einem Madchen, dem die Eltern verboten haben, sich mit
Burschen einzulassen. Es lasst sich mit Madchen ein. Nach Berne handelt es sich um die
»Bildung eines Antiskripts«.

ad 3: Anweisungen der Eltern wie »Lerne, anderen zu helfen!« werden von Berne dem
Begriff Antiskript eingeordnet, weil sie der Skriptbotschaft derselben Eltern: »Verkimmere, bis
du verschwindest!« [wither away] widersprechen (7Gegenskript).

ad 4: Nach Berne hat eine Mutter ihrer Tochter mit Erfolg »untersagt« einen Orgasmus
zu haben. Gleichzeitig gesteht die Mutter der Tochter aber eine Ausnahme zu: namlich wenn
sie einen berihmten Mann heiraten sollte (7Erldsungsbotschaft).

Antreiber

Uberblick

Antreiber sind nach Taibi Kahler erzieherisch gemeinte elterliche Aufforderungen
(7Anweisungen), die einem Kind bestimmte Verhaltensweisen vorschreiben, die es zu erfiillen
trachtet, in seine innere Elternperson und in sein ZSkript Gbernimmt.

Kahler kennt funf Kategorien von Antreibern: (1.) »Sei perfekt!«, (2.) »Versuche ange-
strengt!« (auch: »Gib dir Mihel«), (3.) »Sei liebenswirdig!« (Kahler wortlich: »Gefall mirl«),
(4.) »Beeil dich!«, (5.) »Sei stark!« (nach spateren Beispielen von Kahler eher: »Sei unge-
rihrt!«). Die Reihenfolge dieser Aufzahlung ist belanglos.

Nach Kahler soll jede elterliche Aufforderung, welche zwingend das Verhalten des
Kindes bestimmt, einem dieser funf Antreiber eingeordnet werden kénnen. Der Begriff schlief3t
die Feststellung mit ein, dass der Antreiber, unter dessen Einfluss jemand steht, beinahe jede
seiner AuRerungen bestimmt oder mindestens farbt, sei es seine Kérperhaltung, seine Gebar-
den und seine Mimik, sei es das, was er sagt und wie er etwas sagt, *in einem weiteren Sinn
aber auch ganz allgemein seine Art, die Lebensaufgaben zu I6sen.

(Kahler 1975, 1977, 1978; Kahler u. Capers 1974. Im folgenden Text auch berlcksichtigt: Berne 1972; Ed-
ward 1968; Goulding, M.u.R. 1979; Goulding, R.u.M. 1978; Schlegel 1979/'1988, Stewart u. Joines 1987;
Woollams u. Brown 1978; Woollams u. Mitarb. 1974)

Beispiele
1. »Die letzten Urlaubstage verbrachte ich bei meiner Tante in Unteritalien, d. h. es ist
nicht meine Tante, sondern eine Freundin meiner Mutter! «

Unndétige Prazisierung als Ausdruck des Bestrebens, perfekt zu sein und keinesfalls missverstanden zu wer-
den. Nur Folge des Antreibers »Sei perfekt!«, wenn immer wieder auch dann eingefligt, wenn belanglos.

2. Wer haufig mit auf die Knie gestemmten Ellenbogen dasitzt und mit gerunzelter Stirn
anderen zuhort, steht vermutlich unter dem Antreiber »Streng dich an!«

3. Typische Verhaltensweise: Wer einem Gesprachpartner kaum je und dann nur
scheu und momentweise in die Augen blickt, aber ausgesprochen beflissen wirkt und es allen
richtig machen mochte, steht moglicherweise unter dem Antreiber »Sei liebenswirdig!«
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4. Wer, wenn er gefragt wird, wie er sich flihle, antwortet: »Das ist schwierig zu beant-
wortenl«, kdnnte sehr wohl unter dem Antreiber stehen »Streng dich an!« oder mit anderen
Worten: »Gib dir Mihe!l«

5. Wer, wenn ihm eine Frage gestellt wird, flr deren Beantwortung er kompetent zu sein
glaubt, moglichst ausfuhrlich, klar und unmissverstandlich antwortet und die Antwort auch
noch in »erstens«, »zweitens« usw. aufgliedert, wobei er einen Finger nach dem anderen hoch
halt, steht wahrscheinlich unter dem Antreiber »Sei perfekt!«.

6. »Nehmen Sie Kaffee oder Tee?« — »Was nehmen Sie selbst?«. Wer immer wieder
so antwortet, steht vermutlich unter dem Antreiber »Sei liebenswirdig!«

Jede soziale Situation gilt bei demjenigen, der unter diesem Antrieb steht, als Aufforderung, liebenswirdig
zu sein, d.h. darauf zu sehen, keinesfalls lastig zu fallen und sich immer so zu verhalten, dass es moglichst
allen Anwesenden wohl ist.

7. »Entschuldige, dass ich zu spat komme! Ich musste im Blro noch rasch zwei Tele-
fonate erledigten, dann noch rasch Akten zu Spdrri bringen, dann auf dem Weg noch rasch
etwas fur Nelly kaufen. Sie hat nachstens Geburtstag.«

Theoretisch dachte ich anfangs, wer unter der Forderung »Beeil dich! « steht, sei immer pinktlich. Die Erfah-
rung hat mich eines anderen belehrt.

8. Wer unter dem Antreiber steht »Sei stark!«, sitzt meistens aufrecht und starr da und
Iasst kein Mienenspiel erkennen.

9. Wer rasch spricht, immer wieder auf die Uhr sieht, *jedoch (aus Ubung seit Kindheit!)
bemerkenswert rasch begreift, was sein Kommunikationspartner sagen will, I&sst an den An-
treiber »Beeil dich!« denken.

10. »lch zeige nie, wie‘'s mir zumute ist! Das geht niemanden etwas an! « — »Frieren ist
Charakterschwachel« — »Pl6tzlich tauchte eine Wut in mir aufl« (statt: »lch wurde witend!«)
—»So etwas lasst mich kihl!«

Der Antreiber »Sei stark!« wird von Kahler verschieden umschrieben: Keine Geflihle zeigen (1974), *sich
solche gar nicht zugestehen; die Verantwortung fur Gedanken und Gefiihle nicht Gbernehmen; nichts »an
sich herankommen lassen« (1978).

11. Kahler fihrt ganze Kommunikationsfolgen als Beispiele an, um zu zeigen, wie un-
sere Denk- und Ausdrucksweise fortlaufend vom Antreiber bestimmt sein kann. Kahler unter-
scheidet elterliche Antreiber, namlich die Forderung an einen Gegenuber, sich entsprechend
einem Antreiber zu verhalten, von kindlichem Antreibern, namlich Befindlichkeit und Verhalten
desjenigen, der eine elterliche Aufforderung, sich einem Antreiber zu unterziehen, befolgt
(1978, pp.244-245):

Therapeut: »Wie alt sind Sie?« (sachliche Frage ohne Einfluss eines Antreibers).
Patient: »Das ist schwierig zu beantworten!« (Versuche angestrengt!). »Wissen Sie (Sei
liebenswdardig!), meinen Sie hinsichtlich Jahren oder Lebensreife? (Sei perfekt!)«.
Therapeut: »Es wundert mich (Aufforderung, liebenswirdig zu sein und die Neugier des
Therapeuten zu stillen), was das fur Gefuhle in ihnen auslést« (Aufforderung, stark zu
sein, sonst wirde die Frage dahin lauten, was der Patient flhle).

Klient: »Es ist schwierig (Versuche angestrengt!), es genau zu sagen«. (»Sei stark!«, weil
»es« ein unpersonlicher Ausdruck ist *(?), »Sei perfekt!«, weil das in diesem Zusam-
menhang unnétige Wort »genau« gebraucht wird).

Erganzende Ausfiihrungen

Kahler setzt die Antreiber mit den negativen Gegenskriptbotschaften gleich, worunter
er (negative) 7Anweisungen versteht. Dass es auch positive gebe, habe Berne eindeutig zum
Ausdruck gebracht. Es sind nach Kahler zwar alle Antreiber jedem Menschen eingepragt,



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 7

aber jeweils einer steht im Vordergrund, ein anderer ist der zweitwirksamste usw. Nach Kahler
scheint die Rangfolge der Antreiber personlich und beruflich verschieden zu sein, was Stewart
u. Joines bestatigen. Ich nehme an, die Antreiber entsprechen »Tugenden« des westlichen
Mittelstandes.

Nach Kahler werden die Antreiber von der negativ wohlwollenden »Elternperson« des
Vaters oder der Mutter oder, nach Kahler gleichbedeutend, vom Vater oder der Mutter in einer
Retterrolle (#Dramadreieck) dem Kind vermittelt, das ihn in seiner »Elternperson« verinner-
licht. Nach Kahler werden die Antreiber mit der Vorgabe vermittelt: »Du bist *[nur] O.K, wenn
du ... « (z.B. » ... perfekt bist! «). Schlegel empfiehlt, im gleichen Sinn, aber als Formulierung
zwingender, ein immer voranzusetzen (z. B. »Sei immer perfekt!).

Die Antreiber wirken sich deshalb negativ aus, weil sie als verbindliche Maximalforde-
rungen wirken, obgleich sie nicht fortlaufend und ohnehin nicht in jeder Situation erflllt werden
kénnen und es Uberdies gar nicht sinnvoll ist, sie immer zu erflllen. Ein Versagen fihrt zu
einem Unbehagen, zu trotziger Auflehnung oder einem Verfall an die negativen »Grundbot-
schaften (”Miniskriptablauf).

Kahler ordnet den Wiederholungsskripts bestimmte Antreiber zu (7 Skripttypen, Wiederholungsskript).

Dass jemand versuchen kann, durch die Annahme eines Antreibers sich der Wirkung
einer destruktiven 2Grundbotschaft zu entziehen, erwdhnen Woollams u. Brown, M. u. R.
Goulding und Stewart u. Joines; so kann jemand, bei dem die destruktive ”2Grundbotschaft
»Sei nichtl« wirksam ist, diese unbewusst mit der Uberzeugung abwehren: »Solange ich ge-
genuber jedermann liebenswirdig bin, habe ich eine Daseinsberechtigung!«. Es entspricht
dies auch meinen Beobachtungen. Daraus ergibt sich aber, dass die Erldsung vom Zwang
eines Antreibers, z. B. mit therapeutischer Hilfe, eben gerade eine destruktive Grundbotschaft
hervortreten lassen kann, nach dem soeben erwahnten Beispiel z.B. die Uberzeugung einer
mangelnden Daseinsberechtigung (»Sei nicht!«). Ein solches Verhaltnis darf von einem The-
rapeuten keinesfalls Gibersehen werden.

Auch Kahler glaubt, dass eine destruktive Grundbotschaft dann wirksam werde, wenn
jemand seinem Antreiber nicht gerecht werden kénne, hat aber die Erfahrung gemacht, dass
die Erldsung vom Zwang eines Antreibers auch eine Erlésung von der destruktiven Grund-
botschaft mit sich bringe. »Durch Auflésung der Antreiber werden auch ... Nicht-O.K.-Lebens-
kripts aufgeldst«. Dazu braucht es nach Kahler sieben Monate, wahrend die Arbeit am Skript
selbst zwei Jahre dauere! (7Miniskriptablauf).

Nach Kahler bestimmen die Antreiber jeden funktionalen Ablauf, einschlie3lich denje-
nigen von psychologischen 7Spielen. Der Koder ergebe sich aus dem Antreiber dessen, der
ihn auslege. Derjenige, der zum Mitspieler auserkoren sei, beiflte allenfalls mit einem komple-
mentaren Antreiber an. Als komplementar gelten z.B. »Sei perfekt!« und »Sei liebenswirdig!«.
Nicht nur bei Spielen, auch bei den sich komplementar erganzenden manipulativen Rollen von
Retter und Opfer (#7Dramadreieck) handle es sich um die Aufforderung zu einem Antreiber-
verhalten und der Fiigsamkeit gegentber dieser Aufforderung. Kahler stellt ja, wie bereits er-
wahnt, denn auch grundsatzlich fest, dass die Aufforderung von einer Retterhaltung ausgehe,
die Figsamkeit von einer Opferhaltung.

Antreiber werden wie destruktive ~Grundbotschaften in das ~Skript Gbernommen.
Woollams u. Mitarb. unterscheiden das primére Skript als den Anteil des Skripts, das auf de-
struktiven 2Grundbotschaften beruht, vom Subskript als dem Anteil des Skripts, der auf die
Antreiber zurlickgeht.

In enger psychologischer Beziehung zum Begriff der Antreiber steht derjenige des ”Miniskrip-
tablaufs.
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Anweisungen
auch: Vorschriften, Gegenskriptbotschaften

Uberblick

Eine Anweisung [prescription] ist nach Berne eine gut gemeinte erzieherische Auf-
forderung von Eltern an ihr Kind, sich zu seinem Vorteil auf bestimmte Art zu verhalten (Berne
1972). Nach dem Modell von der #Skriptmatrix werden die Anweisungen aus der wohlwollen-
den »Elternperson« der Eltern Ubermittelt und kamen diesen bereits aus der wohlwollenden
»Elternperson« ihrer Eltern, also der Grolieltern des Kindes, zu. Sie folgen also, wie Berne
meint, einer familiaren Uberlieferung.

Nach meiner Erfahrungen kénnen erziehende Eltern auch Forderungen an ihre Kinder stellen, die von diesen
verinnerlicht werden, ohne dass sie einer familidren Uberlieferung folgen. Dazu kommt, dass jemand aus
seinen Lebenserfahrungen heraus auch sich selber »Anweisungen« geben und dieser verinnerlichen kann.
Verinnerlicht werden die Anweisungen nach transaktionsanalytischer Auffassung in der wohlwollenden »El-
ternperson«.

Beispiele

Berne geht davon aus, dass es sich bei den Anweisungen im Allgemeinen um kon-
ventionell gut burgerliche Lebensregeln handelt wie »Zeig dich tuchtig bei der Arbeit!«, »Sei
ein braves und hilfreiches Madchen!«. Es gebe auch Anweisungen, die nur fur die Mitglieder
bestimmter Familien gelten wie »Setz dich nie auf eine 6ffentliche WC-Schussell«. Berne
schreibt auch von Gegenskript-Slogans (7Gegenskript). Darunter fallen auch die Botschaften,
die Kahler erst nach dem Tod von Berne als 7Antreiber herausgeschalt hat. Anweisungen
kénnen im Widerspruch zu einer Bemerkung von Berne, dass Anweisungen nur beratende
[merely advisory] Funktion hatten, recht zwingend sein.

Meines Erachtens sollte sich der Begriff der Anweisung nicht nur auf konventionelle birgerliche » Tugenden«
beschranken (Gegenskriptbotschaften nach Steiner). Es ist doch wohl auch denkbar, dass die Eltern einem
Kind vermitteln: »Sei schlau und nimm immer deinen Vorteil wahr!« oder »Alles ist erlaubt, wenn du dich nicht
erwischen lasstl«

Es kénnen sich Anweisungen der beiden Eltern widersprechen: Vom Vater kann die
Botschaft ausgehen: »Zieh dich immer hidbsch an, dann wirst du gern gesehen!« und von
der Mutter die Botschaft »Nur eine Hure verhélt sich so, dass ihr die Manner nachlaufen!«
(auRerer Widerspruch). Es ist aber auch moglich, dass von ein und demselben Elternteil wi-
dersprichliche Botschaften ausgehen, z. B. die Anweisung: »Vertraue den Menschen!« neben
der 2Grundbotschaft: »Komm niemandem nah!« (innerer Widerspruch).

Hinter einer Anweisung kann ein Kind auch eine negative 2Zuschreibung hoéren, z.B.
hinter der Anweisung »Halte durch!« die Zuschreibung: »Immer gibst du gleich aufl«, hinter
»Sei tlchtig!« die Zuschreibung: »Du gibst dir zu wenig Mihe!«.

Siehe auch das Stichwort Grabinschrift!
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Arbeitsvertrag

nach Steiner

Zur Unterscheidung vom ”Behandlungsvertrag nach Berne nenne ich den Vertrag nach Steiner Arbeitsver-
trag.

Uberblick

Zu Beginn einer Behandlung soll nach Steiner zwischen dem Therapeuten und dem
Patienten ein Vertrag geschlossen werden mit dem juristischen Gewicht eines wirklichen Ver-
trages: (1.) Gegenseitiges Einverstandnis dartber, was durch die Behandlung erreicht werden
soll [Mutual Consent]; (2.) Entgelt des Patienten [Consideration]; (3.) Vertragsfahigkeit des
Patienten [Competency]; (4.) Das Ziel der Behandlung soll moralisch und gesetzlich zulassig
sein [Lawful Object] (Steiner 1974).

Was meines Erachtens fehlt, ist die Erklarung des Therapeuten, dass er fir die Be-
handlung zustandig ist, also unter 3 auch Zustandigkeit des Therapeuten, und die Vorausset-
zung, dass der Patient aktiv mitarbeiten wird.

Erganzende Ausfiihrungen

Der erste Punkt entspricht dem ~Behandlungsvertrag nach Berne. Minderjahrige,
geistig Behinderte, akut geisteskranke Patienten und solche, die unter dem Einfluss von Al-
kohol oder einer anderen Droge stehen, dirften nicht vertragsfahig sein. Steiner empfiehlt bei
Minderjahrigen, bei denen die Abmachung mit den Eltern oder dem Vormund getroffen werden
muss, zusatzlich zu vereinbaren, dass eine Behandlung nur abgeschlossen wird, wenn beide,
der Minderjahrige und sein Besorger, damit einverstanden sind.

Archetypus

Uberblick

Es handelt sich um einen Begriff aus der Analytischen Psychologie von C. G. Jung.
Seine Ausfiihrungen zu diesem Begriff sind widersprichlich. Ich kann nur kurz aufzahlen, wo-
rauf er den Begriff grundet.

Erscheinungsformen von Archetypen oder Urbilder, also »archetypisch« sind nach
C. G. Jung mit Worten zu umschreibende und/oder als Bilder dargestellte, seltener getanzte
Ideen, Gestalten oder Ereignisse, die Menschen ergreifen und faszinieren, als numinos erlebt
werden. »Archetypisch« sind universelle Motive in in Marchen, Sagen und mythologischen
Vorstellungen. »Archetypisch« sind auch historisch durchgehende wissenschaftliche Ideen, so
von einer besonderen Kraft, heute Energie.

»Archetypische« Gegebenheiten beeinflussten bedacht (z.B. in Religionen) oder unbe-
dacht, das Erleben und Verhalten oder begriindeten sogar Ideologien, ohne dass ihre Wirkung
rational erklarbar ware. Sie wirden immer wieder dhnlich bei den verschiedensten Individuen
oder kollektiven Gemeinschaften und bei Vélkern verschiedenster Zeiten und Orte als wirksam
entdeckt.

Beispiele

1. Der Archetypus des Allheilmittels wirkt sich aus in dem heute verbreiteten Glauben
an rational unzureichend begrindeten (»esoterische«) Ernahrungsformen und Wundermittel.
Es handelt sich um eine Kompensation — »aus dem kollektiven Unbewussten« — der weltbe-
herrschende Rationalitat und Technik.
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2. Der Archetypus der Heilen Welt findet seinen Ausdruck nicht nur in religidsen, son-
dern auch in angeblich rational begriindbaren politischen Ideologien.

Erganzende Ausfiihrungen

Nach Berne sind die »magischen Figuren« in einem 7Skript solche Archetypen, so die
Gestalt des Weihnachtsmanns, der einmal kommen und alle Probleme l6sen wird, oder des
wunderbaren Prinzen, den Frauen oder der Prinzessin, die Manner ersehnen mogen (7lllusio-
nen). Nur zu oft werden sie mit wirklichen Lebewesen von dieser Welt verwechselt und wehe,
wenn, z.B. der »wunderbare Prinz«, sich als gewdhnlicher Sterblicher mit allen Eigenschaften
eines solchen entpuppt!

Berne kennt die Widerspiegelung von archetypischen Vorstellungen in der #Ubertra-
gung, so wenn er schildert, wie das »Kind« des Patienten den Therapeuten als Magier, Hexen-
meister oder wie ein hilfreiches Tier im Marchen erleben kbnne und von ihm erwarte, dass er
ihm die goldene Kugel oder die goldenen Apfel verschaffen werde (~lllusionen).

Was die Gestalten und Geschehnisse in Volksmarchen und altgriechischen Mythen an-
betrifft, so weicht Berne im Allgemeinen vom Jungschen Begriff der Archetypen ab und deutet
sie *»entmythologisierend« als Bilder oder Modelle fur psychologische Geschehnisse in der
Alltagswelt und nicht umgekehrt solche Geschehnisse als Auswirkungen von transpersonalen
Archetypen (”Marchen/Mythen).

Ausbeutung

Uberblick

Von Ausbeutung [racketeering] schreibt Fanita English bei jemandem, der gegenuber
einem anderen Geflihle duRRert, von seinen Problemen erzahlt oder unverlangt Ratschlage gibt
und Anweisungen erteilt, allein um Zuwendung zu erzwingen, und dies hartnackig, unersattlich
und aufdringlich.

Stolt ein »Ausbeuter« auf Abweisung, wechselt er plotzlich den Ich-Zustand, ein Ge-
schehen, das die Autorin als »Spiel« bezeichnet, nicht zu verwechseln mit den 7Spielen nach
Berne.

English nimmt an, bei den Ausbeutungstransaktionen wirde vom »Ausbeuter« immer
ein 7Ersatzgefuhl ausgespielt. Weil es sich nur um ein Ersatzgefuhl handle, komme es zu
dieser Unersattlichkeit. Es ist mir unklar, was das heif3en soll, handelt es sich doch bei der
»Ausbeutung« nach English nicht um irgendwelche Arten von Geflihlen, sondern ganz einfach
um eine Sucht nach Zuwendung und kann doch wohl von Gefiihlen nicht gesagt werden, sie
seien unersattlich.

Es gibt nach English auch Menschen, die, wenn es ihnen momentan nicht gut geht, durch ihr Verhalten etwas
zusatzliche Zuwendung von ihren Freunden und Fremden zu bekommen trachten. Sie sind dabei aber nicht
unersattlich und nicht aufdringlich.

(English 1971b, 1976e, 1977, 1980,1982)
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Beispiele
Die Unterhaltung zwischen dem Ausbeuter und seinem Gesprachspartner besteht
nach English in Ausbeutungstransaktionen.

1. Beispiel von Ausbeutungstransaktionen aus einer | 2. Beispiel von Ausbeutungstransaktionen aus einer

kindlichen Haltung (frei nach English 1977) elterlichen Haltung (frei nach English 1977)
Ausbeuter: »Ich bin so ungliicklich!« Ausbeuter: »Fuhlst du dich auch wirklich wohl?«
Angesprochener: »Was ist denn passiert?« Angesprochener: »Ja, vielen Dank.«

Agsbeuter: »lch weifd nicht recht, ich fiihle mich Ausbeuter: »lch will dir etwas zu trinken bringen. «
miserabel.«

Angesprochener: »Oh, dankeschon.
Angesprochener: »Das tut mir Leid!« gespr > ¢

Ausbeuter: »lch brauche Trost und Hilfel« Ausbeuter: »lst genilgend Eis darin?«

Angesprochener: »Kann ich irgendetwas fiir dich Angesprochener: »Ja, danke, es genigt.«

tun?« Ausbeuter: »Nein, gib mir das Glas noch einmal. Ich

Ausbeuter: »Ich wei nicht recht. Aber ich bin si- hole dir mehr Eis.«

cher, du konntest mir helfen. « Angesprochener: »Nein, nein, vielen Dank!«

Angesprochener: »Was mochtest du gern?« Ausbeuter: »Oh, doch, ich bestehe darauf. Es ist zu

Ausbeuter: »Ja, was meinst du?« wenig Eis.«

Usw. usw.

(Es kann aber muss nicht dazu kommen, dass der | (Siehe die Zwischenbemerkung im Beispiel links.
Ausbeuter, oft mit Recht, vermutet, dass der Aus- Bei dem Beispiel hier, wechselt der Ausbeuter, wenn
gebeutete sich zuriickzuziehen drohe. Dann wech- | der Ausgebeutete sich zurickzuziehen droht, aus
selt er in die zu seiner komplementaren Haltung, der elterlichen in eine kindliche Haltung:)

bei diesem Beispiel, wie es English sieht, in die
kritische Elternhaltung. Das ist nach English dann
ein Spiel oder heute, nachdem andere die Ausbeu-
tungstransaktionen an sich als Spiel bezeichnet Ausbeuter (weinerlich): »Jetzt schickst du mich ein-
haben [kSpiel], der Abschluss eines Spiels:) fach fort!«

Angesprochener: »Nun dann, danke schon! — Jetzt
will ich aber in Ruhe meinen Whisky trinken!«

Angesprochener: »Nun, das kann ich doch wirklich
nicht sagen!«

Ausbeuter: »Du weildt aber auch gar nichts!«

Erganzende Ausfiihrungen

Wie die Beispiele zeigen, kann ein »Ausbeuter« aus einer kindlichen Haltung agieren
— nach English entweder flilgsam oder unerzogen [bratty] — oder dann aus einer elterlichen
Haltung — energisch mahnend [bossy] oder wohlwollend.

Ich vermerke hier, dass die Wendung, die English als »Spiel« bezeichnet, wie sie selbst
festgestellt hat, fakultativ ist. Ausbeutungstransaktionen kdnnen auch so lange weitergehen,
bis irgendwelche Umstande der Kommunikation ein Ende setzen. Im Ubrigen darf das »Spiel«
bei den Ausbeutungstransaktionen nicht mit dem ~Spiel nach Berne verwechselt werden, bei
dem der Initiant oder beide Spieler von Beginn an auf den 7Spielgewinn zielen. Manche Auto-
ren ordnen solche Kommunikationsmuster, die Berne vor 1970 als Spiele bezeichnet hat, ohne
dass sie bei seiner spateren ausschlieffienden Definition 1970 u. 1972 noch zu solchen geho-
ren, als Ausbeutung nach English. Wie die Beispiele oben zeigen, trifft dies aber offensichtlich
nicht zu (7Spiele).
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Als ersten Grades bezeichnet English eine Ausbeutung, die mehr einem Zeitvertreib
(7Zeitgestaltung) entspricht, also doch wohl keine echte Ausbeutung nach ihrer eigene Defi-
nition. Eine Ausbeutung zweiten Grades wirke bereits unangenehm aufdringlich. Eine solche
dritten Grades entspreche einem siichtigen Verhalten, das sich sogar bis zu Selbstmord- und
Morddrohungen steigern konne.

Die Bezeichnung »Ausbeutung, erst recht die moralisch ganzlich abwertende Bezeich-
nung »racketeering«, wobei English an die Erpressung von Schutzgeldern denkt, sind meines
Erachtens unpassend. Einmal weil es doch wohl merkwirdig ist, in der angewandten Psycho-
logie jemanden mit einer Sucht nach Zuwendung moralisch abzuwerten, dann vor allem aber
auch, weil es ja auf den Adressaten ankommt, ob er sich »ausgebeutet« vorkommt — sehen
wir einmal vom aulerst seltenen so genannten dritten Grad der Ausbeutung ab, bei dem das
Wort »Ausbeutung« aber auch nicht angebracht ist.

Ausblendung

Unter Ausblendung verstehe ich eine der zwei verschiedenen Bedeutungen, die im englischsprachigen
transaktionsanalytischem Schrifttum mit dem Wort discounting [Abwertung] verbunden werden. Siehe auch
Missachtung!

Uberblick

Unter Ausblendung [discounting] wird nach dem Vorschlag der Schiff-Schule in der
Transaktionsanalyse die Verdrangung eines Problems verstanden oder von den Moglichkei-
ten, ein solches zu l6sen. Statt von Verdrangung kann auch von 7Abwehr oder von einem
Nicht-Zulassen zum Bewusstsein gesprochen werden. Es kann (1.) die problematische Si-
tuation als solche verdrangt worden sein oder dann (2.) die Tatsache, dass eine Situation
problematisch ist oder (3.) die Losbarkeit einer problematischen Situation oder es ist méglich,
(4.) dass sich der Betreffende nicht zumutet, eine ihm bekannte Mdglichkeit einer Losung des
Problems auch zu ergreifen oder es kénnen, wie ich von mir aus beifige, Widerstande dage-
gen deren Verwirklichung verhindern.

(Schiff,A. u. J. 1971; Mellor u. Schiff 1975; Schiff u. Mitarb. 1975b; Lazarus u. Fay 1975).

Beispiel

Ein Autofahrer hat auf der Autobahn einen Selbstunfall verursacht, da er wahrend der
Fahrt eingeschlafen ist. (1.) Es lasst sich die Frage stellen, ob er bei der Abfahrt Gberhaupt
bemerkt hat, dass er mude ist. (2.) Vielleicht hat er es wohl bemerkt, aber dieser Feststellung
keine Bedeutung beigemessen und kein Problem darin gesehen. (3.) Moglicherweise hat er
aber daran gedacht hat, dass Mudigkeit beim Antritt einer Fahrt gefahrlich ist, aber sich ge-
sagt: »Da lasst sich nun eben nichts machen!«. (4.) Vielleicht kam ihm aber doch in den Sinn,
dass er den Termin verschieben oder seinen Sohn fahren lassen oder schlief3lich auch den
Zug nehmen koénnte, aber er brachte es nicht fertig, eine solche Lésung auch zu ergreifen,
vielleicht weil es ihm der Ehrgeiz nicht zuliel3.
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Erganzende Ausfiihrungen

Das Beispiel und die folgenden Ausfihrungen sind eine vereinfachte, aber durchaus gleichsinnige Darstel-
lung der Erlauterungen zu diesem Begriff durch J.Schiff und ihre Mitarbeiter, die ihn in die Transaktionsana-
lyse eingeflihrt haben. Zur originalen »Ausblendungstabelle« siehe Mellor u. Schiff 1975a! Allerdings habe
ich die Formulierung des 4. Punktes, einer Anregung von Lazarus u. Fay folgend, inhaltlich etwas weiter
formuliert (s.u.).

Wenn ich eine Gegebenheit, die fir mich vital, emotional oder sachlich ein Problem
darstellt oder andere ernsthaft gefahrdet, unbewusst (oder nur einen Augenblick bewusst
und dann allsogleich verdrangt) (1.) nicht wahrnehme, habe ich seine Existenz ausgeblendet
(Beispiel: die Mudigkeit beim Antritt der Autofahrt); (2.) wenn ich eine Gegebenheit, ohne mir
Gedanken dartber zu machen, ungerechtfertigt zu wenig wichtig nehme, habe ich ihre Be-
deutsamkeit und damit zugleich die Tatsache, dass sie ein Problem aufwirft, ausgeblendet
*(die Gefahrlichkeit von Midigkeit bei einer Autofahrt); (3.) wenn ich die Situation fatalistisch
als grundsétzlich unverdnderbar ansehe, habe ich ihre Verdnderbarkeit und damit zugleich die
Lésbarkeit des aufgeworfenen Problems und bestehende Méglichkeiten einzugreifen ausge-
blendet *(da kann ich nichts machen; ich bin verabredet) (4.) wenn ich es nicht fertig bringe,
eine von mir an sich als sinnvoll erachtete Lésung auch zu ergreifen *(die Verschiebung einer
Verabredung, z.B. weil ich sie mir nicht zutraue (Schiff) *oder weil ich immer als absolut perfekt
und zuverlassig dastehen mochte oder einfach weil ich zu bequem bin).

Angeregt wurde ich zur weiteren Fassung (Nicht-Fertig-Bringen, — aus was fir Griinden auch immer) von
Lazarus u. Fay (1975), die eine ganz ahnliche »Ausblendungshierarchie« aufstellten.

Jede Ausblendung entspricht dem, was in der angewandten Psychologie ein blinder
Fleck genannt wird. Voraussetzung aller dieser Uberlegungen ist die Uberzeugung der Schiff-
Schule (7Schulen), dass jeder seine Probleme I6sen, mindestens, wie ich etwas einschran-
kend sagen mdchte, Wesentliches zu ihrer Lésung beitragen kann, z. B. indem er bei einer
kompetenten Instanz Hilfe holt.

Es konnen nach Schiff drei Arten von Gegebenheiten als solche oder in ihrer Proble-
matik ausgeblendet werden: (1.) Eigenheiten bei mir selbst, z. B. exzessiver Alkoholgenuss
oder ein Knoten in meiner Brust, (2.) Eigenheiten bei anderen, z. B. das bleiche Aussehen
meines Partners oder die Schwererziehbarkeit meines Kindes, (3.) Sachverhalte, z. B. dass
mir meine Wohnung gekindigt wurde oder dass mein Benzinstandsanzeiger auf null steht.

Eine Ausblendung in Bezug auf ein Problem oder in bezug auf die Losung eines
solchen liegt nach Schiff nahe, wenn sie mir dazu verhilft, ein manipulatives Spiel (”Spiel)
einzuleiten oder fortzusetzen, Nahe und ~Intimitat zu vermeiden, mich einer Verantwortung
zu entziehen oder mir ungerechtfertigt eine solche tber andere anzumalen, eine 7Symbiose
einzugehen oder nicht zu gefahrden, letztlich immer: mein 2Skript aufrecht zu erhalten.

Im Gegensatz zu anderen Transaktionsanalytikern bezeichne ich eine Wissensllicke
ohne Vernachlassigung sich aufdringender Informationsbeschaffung nicht als Ausblendung,
da in einem solchen Fall kein »innerer Vorgang« (Schiff) vorliegt, der sinnvollerweise als Aus-
blendung oder auch nur als Nicht-Beachtung bezeichnet werden kénnte, so wenn ein Kind
nicht weil3, dass Benzinddmpfe explosionsgefahrlich sind.
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Bemerkt ein Klient oder Patient nicht, dass ein Problem besteht oder findet er dessen Losung
nicht, stellt sich nach der *Ausblendungshierarchie die Frage:

1. Hat er eine grundlegende wahrnehmbare Gegebenheit nicht wahrgenommen? (Ausblen-
dung der Existenz einer Gegebenheit.)

2. Hat er die Bedeutsamkeit und damit Problematik einer Gegebenheit nicht erkannt? (Aus-
blendung der Bedeutsamkeit von etwas Wahrgenommenen und damit des Bestehens eines
Problems.)

3. Ubersieht er dass sich etwas andern, das Problem sich I6sen lasst, dass es erfolgsverspre-
chende Mdglichkeiten gibt einzugreifen? (Ausblendung, dass sich etwas andern lasst, dass
das Problem sich I6sen lasst, dass es sinnvolle Moglichkeiten gibt einzugreifen.)

4. Bringt er es nicht fertig, im Sinn erkannter sinnvoller Mdglichkeiten zu handeln? (Ausblen-
dung eigener Fahigkeiten, Widerstande oder neurotische Bequemlichkeit.)

Siehe dazu Autonomie, Passivitéat, Skript, Spiel, Symbiose!

*Aushanger
auch: Schild vor der Brust, Etikett, T-Shirt Slogan

Uberblick

Der Begriff Aushdnger [sweatshirt] ist bei Berne in seiner Bedeutung nicht eindeutig.
Als Ausgangspunkt dient Berne eine Sportbluse [sweatshirt], auf der stehe, zu welcher »Ban-
de« sich der Betreffende zahle, z. B. zum »Akademiker Sportklub« oder, mit der Abbildung
eines Hundes, zu den »Hundeliebhabern«, woraus sich allerhand in bezug auf den Trager
schlieen lasse. Als Aush&nger bezeichnet Berne dann aber die Art, wie jemand »sich gibt«
oder »daherkommt«, sich gleichsam anderen vorstellen méchte. Was »ausgehangt« wird,
zeigt sich nach James u. Jongeward in der Kérperhaltung, in der Gangart, in den Gebarden, in
der Mimik, im Blick, in der Kleidung. Es kann dies aber gleichzeitig auch eine Einladung zu ei-
nem ~Spiel sein, um eine Skriptiiberzeugung zu bestatigen und ”Rabattmarken zu sammeln.
Dabei zeige ein Aushénger auf der Hinterseite der Bluse, sichtbar wenn der Betreffende sich
entferne, inwiefern er diejenigen, die ihm begegnet seien, habe tduschen wollen. Schlief3lich
kann nach Berne auch ein Leitsatz (»Lebensmotto«) im Aushénger zum Ausdruck kommen,
den jemand immer wieder bestatigt haben wolle, woraus oft bis in Einzelheiten auf das Verhal-
ten seines Tragers im Umgang mit anderen geschlossen werden kdnne.

(Berne 1967b, 1972; James u. Jongeward 1971; Steiner 1967a, 1971).

Beispiele

Ein Aushénger kann lauten: »Lass mich in Ruhe!« oder »Seien wir vergnigt miteinan-
derl« oder »lch bin eine vornehme Dame und bitte das zu respektierenl« oder »Ich bin dumm;
ich verstehe gar nichts!« oder »Hab Vertrauen, ich werde dir schon helfen kénnen!«

Ein Aushénger, der zu einem Spiel einlddt, mag lauten: »lch suche einen guten
Freund!«. Auf der Rickseite steht dann aber »Es wird sich nie jemand finden, der meiner wert
ist! Du auch nichtl«.

*Was auf der Rickseite steht, entspricht der »Katze aus dem Sack« in der Spielformel (7Spiel).
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Ein Leitsatz, den jemand als Aushédnger tragt, kann nach Berne z.B. heil’en: »Du
kannst heutzutage niemandem mehr trauen!«. Der Betreffende vertraue jedermann und be-
sonders solchen, gegenlber denen Misstrauen angebracht ware, denn er will ja beweisen,
dass heutzutage niemandem zu trauen seil Das ware sein bevorzugtes Spiel. Sein bevor-
zugter Zeitvertreib seien Unterhaltungen tUber Vertrauensmissbrauche; sein Held derjenige,
der beweise, dass auch Behdrden nicht vertrauenswurdig seien. Er benehme sich selbst, wie
wenn er makellos ware, aber im Grunde genommen sei auch er nicht vertrauenswirdig wie
die Zimmervermieterin, die sagte: »Keinem Mieter kann man heutzutage mehr trauen. Wenn
Sie wissten, was ich gestern im Pult von einem von ihnen gefunden habe!« (1964b, pp.110f/
S.143; 1972, p.180/nicht Ubersetzt).

Erganzende Ausfiihrungen

Ich schlage vor, als Aushédnger die Art zu bezeichnen, wie jemand daherkommt und
Kontakt sucht oder abweist. Darin verbirgt sich ohnehin auch das »Lebensmotto« (7”Skriptthe-
ma).

Nach Berne hat jemand, der autonom geworden ist, seinen Aushdnger abgeworfen.
Ich bin nicht auf die Vorstellung von Steiner und James u. Jongeward eingegangen, dass Aushédnger [sweat-
shirt messages] auch unsichtbar unter der Trainingsbluse oder auf der inneren Riickseite einer Trainings-
bluse angebracht sein kénnten! Der bildliche Vergleich mit der Trainingsbluse mit Aufdruck, von dem Berne
ursprunglich ausgegangen ist, ware dabei sinnlos!

Autonomie

Uberblick

Im Schrifttum der Transaktionsanalyse wird das Wort »Autonomie« in drei Bedeutun-
gen verwendet, die in einem inneren Zusammenhang zueinander stehen:

1. Frei nach Berne ist autonom, wer keine symbiotische Haltung einnimmt, wer die
durch die Eltern und die »Gesellschaft« vermittelten Werte nicht unbesehen tGbernimmt, wer
sich von seinem Skript befreit hat, wer frei iber seine Ich-Zustande verfligen und insbesondere
als »Erwachsenenperson« ungetribt urteilen, entscheiden und handeln kann. Die Befreiung
von elterlichen Einflissen geht mit einer wohlwollenden Haltung diesen gegentiber einher.

2. In der Transaktionsanalyse wird in einem umfassenderen Sinn das Leitziel der
Selbstverwirklichung und zugleich das virtuelle Leitziel jeder Behandlung als Autonomie be-
zeichnet. Siehe dazu das Stichwort Leitziel!

3. Wer Autonomie erreicht hat, zeichnet sich nach Berne wie ein »unverdorbenes«
Kind durch eine vorbehaltlose sinnliche Wachheit aus [awareness, wie von Berne in diesem
Zusammenhang umschrieben], durch spontane, durch keine Konvention vorgeschriebene
oder durch 7Abwehr verfalschte Gefiihle [spontaneity, wie von Berne in diesem Zusammen-
hang umschrieben] und durch die Fahigkeit zu 7Intimitat. — Ich fasse dieser drei Eigenheiten
unter dem Begriff Unbefangenheit zusammen. Obgleich es sich bei dieser nicht um eine Defi-
nition von Autonomie nach Berne handelt, sondern um deren Ausdruck, wird sie immer wieder
als Definition von Autonomie zitiert.

(Berne 1964b, 1966b, 1970b, 1972)

Berne setzt Autonomie manchmal einfach nur mit Skriptfreiheit gleich (7Skript).

In der Transaktionsanalyse wird Autonomie nie als Selbstherrlichkeit verstanden, sondern immer als mit-
menschlich bezogene Autonomie.
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Beelterung

Uberblick

Als Beelterung in einem weiteren Sinn ist (innerhalb der Psychotherapie) jedes Ver-
fahren zu nennen, bei dem sich ein Therapeut oder an seiner Stelle ein Gruppenteilnehmer
wohlwollend elterlich um einen Patienten kiimmert.

Beelterung in einem engeren Sinn ist ein therapeutisches Verfahren aus der Trans-
aktionsanalyse, das sich von der ”Neubeelterung bei geisteskranken Jugendlichen ableitet,
aber auch bei neurotischen oder »gesunden« Patienten durchgefiihrt wird. Berne hat dieses
Verfahren nicht mehr erlebt (siehe aber ”Regressionsanalyse). Die Patienten versetzen sich
dabei in ein Alter zurlck, in dem sie wortlos oder wortlich ”Botschaften erhalten haben, die
ihre Erlebens- und Verhaltensweise bis zur Gegenwart entscheidend eingeschrankt haben.
Sie erhalten von Therapeuten oder ausgewahlten Gruppenteilnehmern diejenige Art der wohl-
wollender Zuwendung, die sie damals ndtig gehabt hatten.

Eine solche Beelterung im engeren Sinn wird immer erst nach einer genauen Abmachung (»Vertrag«) durch-
gefuhrt, was der betreffende Patient wirklich nétig hat, wie lange die Beelterung dauern soll, bis er wieder sei-
ne »Erwachsenenperson« zu aktivieren hat, und wer die Rolle der wohlwollenden Elternperson Gbernimmt.

(Childs-Gowell 1979b; Levin 1974; Osnes 1974; Woollams u. Brown 1978; Clarkson, P. u. Fish, S. 1988. Im
Folgenden auch Alexander u. French 1945).

Beispiele
1. Beispiel

Eine Patientin kann nicht »nein« sagen, weil® immer nur sehr unklar, was sie eigentlich
will und wagt dies, wenn sie es weil3, nicht deutlich zu sagen und sich dafiir einzusetzen. Es
stellt sich heraus, dass sie seinerzeit im Alter von 3-4 Jahren jedes Mal bestraft wurde, wenn
sie einmal »nein« sagte, wenn etwas von ihr verlangt wurde, oder auf andere Art einen eige-
nen Willen zu dulRern wagte. Die Eltern vertraten den Grundsatz, einem Kleinkind musse »der
Wille gebrochen werden«, sonst wiirde es asozial.

In der Einzelbesprechung wird der Therapeut eine 7Erlaubnis einsetzen (z.B. »Du
darfst >Nein<« sagen). In der Gruppe kann die Patientin Gruppenteilnehmer nennen, die sie sich
in der Rolle wohlwollender Eltern wiinscht, versetzt sich in bestimmte einschlagige Szenen
aus ihrer Kindheit zurick. Es wird ihr dies erleichtert, indem der Therapieraum durch Ma-
tratzen, viele Kissen, Kindergeschirr, Spielzeuge in ein Kinderzimmer umgewandelt wird, in
dem sich auch die anderen Teilnehmer als Kinder bewegen. Von den »Eltern« werden ihr das
»Nein«-Sagen und anderen Willensauf3erungen nicht untersagt, sondern sie wird ermuntert,
zu sagen, wie ihr zumute ist und was ihr Bedurfnis ist. Die beiden »Eltern« auf’ern sich gegen-
einander anerkennend Uber den Willen, den die »kleine Tochter« bereits zeigt. Auch wenn ihre
Winsche unerfillbar sind oder andere schadigen konnten, werden ihr Liebe und Zuwendung
nicht entzogen, sogar wenn sie toben sollte, sondern es wird ihr Zeit gelassen, sich abzurea-
gieren oder sie wird nach Moglichkeit durch Spielwaren und Esswaren abgelenkt. Die anderen
»Kinder« kdnnen dabei behilflich sein.

Auf ein vorher ausgemachtes Zeichen hin wird das Rollenspiel oder ”Psychodrama
abgebrochen und die Patientin wird wieder »erwachsen«.

2. Beispiel

Irvin D. Yalom, einer der angesehensten Psychiater und Psychotherapeuten der Ver-

einigten Staaten, friiherer Ordinarius an der Stanford Universitat, berichtet, dass er manchmal
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sehr niedergeschlagene Patienten frage, was er genau lhnen sagen koénne, dass es ihnen
besser gehe. »Als Antwort auf diese Frage erwiderte eine Patientin: >lch mdchte, dass Sie
mir sagen, ich sei das schonste Baby auf der Welt.« Darauf sagte ich ihr genau das, was sie
verlangt hatte«. Gemeinsam ergriindeten Yalom und seine Patientin die gute Wirkung dieser
Worte sowie andere Gefilhle, die dabei zu Tage traten. Fir Yalom handelt es sich um eine
Ubung in »Selbstberuhigung«, wozu er bemerkt. es handle sich um ein gewisses Paradox:
»Die Patientin wird in einen psychischen Zustand der Jugend und Abhangigkeit versetzt, wenn
sie den Therapeuten bittet, die magischen Worte zu duf3ern, die ihr Erleichterung verschaffen,
doch gleichzeitig ist sie gezwungen, eine Position der Autonomie einzunehmen, indem sie sich
genau die besanftigenden Worte selber ausdenkt« (Yalom 2002, S.216).

Erganzende Ausfiihrungen

Die Beispiele bezieht sich auf die Beelterung eines Einzelnen. Clarkson u. Fish (1988)
schildern eindrtickliche Beispiele eines solchen Vorgehens und sprechen von einer »Erneue-
rung des »Kindes«« [Rechilding]. Daneben aber gibt es noch das Verfahren mit einer Gruppe
von Patienten (oder Gesunden) gleichzeitig:

Eine solche Beelterung als Verfahren in und mit einer Gruppe kann an einer wochentli-
chen Zusammenkunft einer fortlaufenden therapeutischen Gruppe durchgefiihrt werde oder
an einem Marathon. Es gibt Veranstaltungen, an denen auch andere oder fast alle Grup-
penmitglieder sich auf diese Art in ein Alter zurlickversetzen, in dem die Weichen zu einer
Einschrankung ihrer Erlebens und Verhaltensweise gestellt worden sind, die ihnen heute
noch das Leben erschwert. Der Therapieraum wird dann zu einem grof3en Kinderzimmer mit
Kindern verschiedenen Alters, von denen die einen ein Saugflasche verlangen und genielen,
dass »Eltern« ihnen bestatigen, wie schon es ist, gerade ein Madchen oder einen Jungen im
Arm zu halten, von denen andere nicht gezwungen werden, eine Mahlzeit fertig zu essen, die
ihnen geschopft worden ist usw. Die »Eltern« greifen oft auch im eigentlichen Sinn »erziehend«
ein, um die »Kinder« zu veranlassen, aufeinander Riicksicht zu nehmen, sich nicht zu qualen
und zu stoflen usw. Sie kdnnen auch zu einer ihrem Alter entsprechenden Verantwortung
angehalten werden. Es darf dieses Verfahren nur mit Teilnehmern durchgefuhrt werden, die
fahig sind, jederzeit wieder ihre »Erwachsenenperson« zu aktivieren, damit sie nach Ablauf
der abgemachten Zeit sich ohne grol3e Schwierigkeiten wieder aus dem regressiven Zustand
I6sen kdnnen.

Solche Sitzungen werden auch mit Teilnehmern durchgefiihrt, die an einer »ambulanten Psychose« leiden,
was aber nur im Rahmen daflr geeigneter Institutionen empfehlenswert ist, auch wenn sich Teilnehmer, die
nicht an einer Psychose leiden, dabei beteiligen sollten (Childs-Gowell 1979b). Statt von einer Beelterung
wirde ich bei der Behandlung von Geisteskranken empfehlen, von einer fraktionierten 7”Neubeelterung zu
sprechen.

Es gibt Transaktionsanalytiker, die dieses Verfahren bevorzugt anwenden. Der Aus-
druck ~korrigierende emotionale Erfahrung (Alexander in Alexander u. French 1945), obgleich
in seiner Bedeutung urspriinglich auf die Haltung des Psychoanalytikers gegentiber dem Pati-
enten beschrankt, eignet sich ganz ausgezeichnet, um zusammenfassend die Wirkungsweise
dieses Verfahrens zu bezeichnen. Alexander: »Damit der Patient Hilfe erlangt, muss er eine
korrigierende emotionale Erfahrung erleben, eine Erfahrung, die geeignet ist, den trauma-
tischen Einfluss friherer Erfahrungen wieder gutzumachen«; Clarkson u. Fish: »Schaffung
einer neuen Vergangenheit in der Gegenwart als Unterstiitzung flr die Zukunft«. Psychoa-
nalytiker und Daseinsanalytikern der Schule von Medard Boss, haben in der Einzeltherapie
Verfahren durchgeflihrt, die einer Beelterung entsprechen (Boss 1957, S.142).
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Es gibt Transaktionsanalytiker, die skeptisch sind, was die dauernde Wirkung dieses
Verfahrens anbetrifft. Sie befiirchten die Auslésung von uniibersichtlichen 2Ubertragungen
und 7Gegenubertragungen, symbiotische Verquickungen (7Symbiose) und Retter-Opfer-Ver-
haltnissen (#Dramadreieck). Freud wiirde sagen, sie flhrten zu keinem Gewinn an Autonomie
(1910, S.37).

Siehe auch die Stichworte Erlaubnis, Neubeelterung und Selbst-Neubeelterung!

Befehl

als therapeutische Intervention

Uberblick

Einen Befehl des Therapeuten an einen Patienten, selbstdestruktives, Verhalten zu
unterlassen, nennt Steiner Skriptantithese oder einfach Antithese. Ein solcher Befehl ist eine
NotmalRnahme, bevor die Behandlung weit genug gediehen ist, damit sich der Patient aus
eigener Entscheidungen von der Wirkung einer destruktiven Botschaft befreien kann. Steiner
verficht nachdricklich, dass auch solche Befehle (wie auch Suggestionen) als psychothera-
peutisch, *wenn auch in einem weiteren Sinn, aufgefasst werden kdnnen (7therapeutische
Triade).
(Steiner 1967a, 1971, 1974)

Beispiel
Ein Patient war im Begriff, von einer Bricke zu springen, hérte dann aber die Stimme
des Therapeuten, der ihm den Befehl gegeben hatte: »Bring dich nicht um!« (Steiner).

Ergadnzende Ausfiihrungen

Es handelt sich bei einem Befehl um eine Intervention des Therapeuten als Elternper-
son an den Patienten als Kind wie bei einer 7Erlaubnis. Beides sind Skriptantithesen, das eine
als vorlaufige MalRnahme, das andere als therapeutische Intervention im engeren Sinn.

Behandlungsvertrag

Uberblick

Der Abschluss eines so genannten Behandlungsvertrages ist eine grundsatzliche
Forderung der transaktionsanalytischen Therapie. Eine solche ist auch anderen psychothe-
rapeutischen Schulen durchaus bekannt, aber in der Transaktionsanalyse wird darauf ein
ganz besonderer Nachdruck gelegt. Sie wird deshalb auch als vertragsorientierte Behandlung
gekennzeichnet. Der Behandlungsvertrag besteht in einer Ubereinkunft iiber das Ziel einer
Behandlung. Dieses Ziel darf jederzeit in beiderseitigem Einvernehmen geandert werden.
Hauptsache ist, dass Therapeut und Patient jederzeit wissen, an was sie »arbeiten«. Durch
Erwahnung des Behandlungsvertrages kann ein Therapeut den Patienten besser mit einem
2Widerstand konfrontieren. Aber auch er selbst ist daran gebunden.

(Nach Berne 1966b, 1968a, 1972. Im Folgenden auch bericksichtigt: Goulding, M. 1980; Holloway, W.H.
1973b; Holloway W.H. u. M.M. 1973a; James, M. 1975; James u. Jongeward 1971, 1975; Jongeward u.
James 1973; Kottwitz 1977; Loomis 1982; Novey 1980; Stewart 1989; Stewart u. Joines 1978; Woollams u.
Brown 1978.)
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Beispiel

Ein anekdotisches Beispiel von Berne: Ein Patient kommt zum Therapeuten und sagt,
er leide unter Beziehungsstdérungen. Der Therapeut fragt ihn, was er darunter verstehe. Der
Patient erlautert: »Ich betrete einen Raum, in dem sich flr mich fremde Leute befinden, und
bekomme Magenkrampfe.« Der Therapeut formuliert das Ziel der Behandlung: »Sie kommen
also hierher, um zu erreichen, dass Sie, wenn Sie einen Raum betreten, in dem fremde Leute
sind, keine Magenkrampfe mehr bekommen.« Sagt der Patient »Jal« und Ubernimmt der The-
rapeut die Aufgabe, dem Patienten zu helfen, dieses Ziel zu erreichen, so ist nach Berne ein
Behandlungsvertrag geschlossen: Es geht darum, dass der Patient in einer solchen Situation
keine Magenkrampfe mehr bekommt (Berne 1968a).

Erganzende Ausfiihrungen

Berne ist nicht der Ansicht, dass als Erstes immer ein Behandlungsvertrag abge-
schlossen werden muss. Er méchte wahrend einiger Sitzungen dem Patienten Zeit lassen, ihn
kennen zu lernen und zu erfahren, was der Therapeut ihm zu bieten hat. Nur ausnahmsweise
kann es sinnvoll sein, sofort auf den Behandlungsvertrag zu sprechen zu kommen.

Der Patient stellt selbst fest, was er behandelt haben will, trotzdem beteiligt sich der
Therapeut meistens auch bei der Formulierung. Das Ziel, das sich der Patient setzt, kann z. B.
unrealistisch sein oder Folgen mit sich bringen, die der Patient nicht bedenkt. Es kommt auch
vor, dass der Therapeut dem Patienten helfen muss, Gberhaupt herauszufinden und zu formu-
lieren, was er eigentlich will. Ein Behandlungsziel kann jederzeit gedndert werden, immer aber
ausdricklich und in beidseitigem Einvernehmen. Es ist haufig so, dass das ersterwahnte Ziel
des Patienten gar nicht sein eigentliches Ziel ist. Manchmal stellt sich auch heraus, dass zu-
erst ein anderes Ziel, z. B. die Heilung einer Alkoholsucht, gewahlt werden muss. Manchmal ist
ein Ziel in Nahziele und Fernziel umzuformulieren und dann zuerst ein Nahziel anzugehen.

Mit Wahnkranken kann kein Behandlungsvertrag abgeschlossen werden, bis die
Behandlung so weit gediehen ist, dass der Patient auch Uber eine »Erwachsenenperson«
verfugt. *Jedoch sollte sich auch bei solchen Patienten der Therapeut unausgesprochen von
Beginn an, ein bestimmtes Nahziel setzen.

Manchmal hat einem Behandlungsvertrag die Motivierung zu einer Behandlung vor-
anzugehen. Ein Alkoholiker, der im Rausch seine Kinder und seine Frau zu prugeln pflegt,
darf meines Erachtens nicht einfach entlassen werden, wenn sich herausstellt, dass er selbst
gar keine Anderung wiinscht. Jede Psychotherapeut hat auch eine soziale Aufgabe. Die Mo-
tivierung de Patienten zu einer Behandlung darf allerdings nicht mit der Behandlung selbst
verwechselt werden!

M. u. W. H. Holloway kennen Behandlungsvertrage, welche die Behebung von Stérun-
gen des Verhaltens ins Auge fassen, z. B. seine Kinder nicht mehr zu verprugeln, und solche,
welche »Autonomie« im Sinn der Transaktionsanalyse (7Leitziel) anstreben. Ich bin nicht
damit einverstanden, dass bei den Verhaltensvertragen eine Anderung durch eine 7Erlaubnis
sinnvoll sei, bei einem so genannten Autonomievertrag eine Veranderung durch ”Neuent-
scheidung, wie das Ehepaar Holloway meint. Ich sehe iberhaupt keinen Sinn in einer Unter-
scheidung zwischen Verhaltensvertrag und Autonomievertrag. *Ein Behandlungsvertrag, der
wortlich »Autonomie« als Ziel setzt, ist »substanzlos« und damit ein schlechter Vertrag, weil
nicht Verhaltensanderungen, die als Ausdruck einer Autonomie aufzufassen waren, als Ziel
gesetzt werden.

Loomis (1982) unterscheidet neben (1.) »Firsorgevertragen« [care contracts], die nur
die Gewahrleistung alltaglicher Funktionen eines Klienten als Ziel hatten, noch drei Arten von
»Anderungsvertragen« [contracts for change], namlich (2.) einen Vertrag zur Kriseninterventi-
on, (3.) einen Vertrag zur Anderung problematischer Verhaltensweisen und (4.) einen solchen
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zu einer Anderung der Personlichkeit. *Vertrag 3 und 4 entsprechen dem, was auch Holloway
ausgefihrt hat; Vertrag 1 erganzt dessen Ausflihrungen. Es geht nach Loomis dabei in erster
Linie um Hilfe zur Mobilisation einer ungetriibten »Erwachsenenperson«, wobei der wohlwol-
lenden 7Zuwendung des Therapeuten eine wichtige Funktion zukomme.

Einen Behandlungsvertrag aufzusetzen und das darin genannte Ziel als Richtlinie der Behand-
lung zu nehmen, hat zur Folge, dass Therapeut und Patient jederzeit wissen, was sie errei-
chen wollen; es heil’t aber keineswegs, dass sich ihr Gesprach immer um diesen Mittelpunkt
kreisen muss, wohl aber dass sie immer wieder hierher zurtickfinden. Der Behandlungsvertrag
soll auch vermeiden, dass die Behandlung zu einem endlosen Gesprach wird, in dem der
Patient einfach nur Erleichterung darin findet, dass er dem Therapeuten seine Alltagsproble-
me schildert oder immer wieder etwas anderes vorjammert und ihn allmahlich als bezahlten
Freund in sein Leben einbaut, ohne irgend eine Veranderung anzustreben (#Widerstand). In
diesem Sinn dient der Behandlungsvertrag einer »Disziplinierung der Behandlung«.

Idealtypisch und didaktisch besteht ein Behandlungsvertrages aus flnf Fragen:
1. »Was wollen Sie an sich &ndern?«

Damit soll klargestellt werden, dass es bei einer Behandlung auf eine Anderung am oder des Pati-
enten ankommt und nicht auf eine Anderung der Umgebung. Wenn eine Patientin erreichen méchte, dass
ihr Mann sie nicht mehr dominant behandelt und bestimmt, soll formuliert werden, dass sie eigenstandiger
auftreten mochte und gleichzeitig ist anzugeben, was das im Alltag konkret heif3t, z.B. wenn er von ihr ein
bestimmtes, aber fir sie noch ungewohntes erzieherisches Verhalten gegeniber den Kindern verlangt, sich
zu sagen erlauben: »Gut, ich will es mir Gberlegen!«.

Das Ziel soll klar und einfach formuliert werden; manche Transaktionsanalytiker sagen, es misse so
formuliert werden, dass es ein achtjahriges Kind verstehen wirde. Formulierungen mit »lch mdchte ... « oder
»lch will versuchen ... «, »lch wiinsche mir, dass ... « sind zu verwerfen, da aus ihnen nicht der klare Willen
hervorgeht, sich zu andern.

Nur konkretes Verhalten kann getibt werden, worauf die Transaktionsanalytiker groRen Wert legen.
Nur eine konkrete Formulierung, schafft auch die Moglichkeit, festzustellen, wann der Vertrag erfullt sein wird,
d. h. der Patient geheilt ist. Was der Patient an sich andern mochte, ist positiv zu formulieren. Es sollte z. B.
nicht als Ziel formuliert werden, weniger zu reden, sondern besser zuzuhéren. Dieses Beispiel zeigt, dass
eine treffende Formulierung des Ziels einer Behandlung, psychologisch oft Anspriiche stellt.

Das eingangs erwahnte Beispiel entspricht allerdings dieser Forderung nicht, wie Berne tberhaupt
auf positive Formulierungen, auch bei einer 7Erlaubnis, weniger Wert legt als seine Schiiler.

2. »Wie werden Sie, wie werde ich, wie wird Ihre Umgebung im Alltag
bemerken, dass sie das Ziel erreicht haben?«

Hier geht es wieder um die »Konkretisierung«. Die Veranderung, die erreicht werden soll, muss
sich in einem veranderten Verhalten zeigen. Diese zweite Frage ist wichtiger als die Erste. Manchmal muss
nach dieser Frage wieder die erste Frage gestellt werden, um ein Ziel anzugeben, das sich wirklich auch im
Verhalten niederschlagen wird. »Weiche Vertrage«, d. h. solche, bei denen nicht genau festgestellt werden
kann, ob das Ziel erreicht ist, sind bei den Transaktionsanalytikern unbeliebt, z. B. »Weniger streng mit mei-
nen Kinder sein!« oder »Lernen, das Leben zu geniel3en!«. Meist, aber nicht immer, lassen sich solche »wei-
chen Vertrage« in die Forderung nach einem anderen Verhalten in bestimmten Situationen umsetzen. Kadis
und Ruth McClendon schreiben zu einer Ehetherapie: »Der Vertrag bestand darin, dass Bill und Susan sich
verpflichteten, mehr Selbstvertrauen und Selbstsicherheit zu entwickeln und voneinander unabhangiger zu
werden« (Kadis u. McClendon 1998, p.101). Das ware ein »weicher Vertrag«. Dieser Formulierung kann nur
vorlaufig sein. Zu Folgen haben ihm Uberlegungen, an was fiir einem Verhalten »gemessen« werden kann,
ob Selbstvertrauen und Selbstsicherheit bei den Ehepartnern gestiegen sind!
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3. »Wollen Sie das erreichen oder meinen Sie nur, Sie sollten es erreichen?«

Mit dieser Frage soll vermieden werden, dass der Patient ein Ziel angibt, das ihm andere, z.B. die
Eltern oder der Gatte, als winschenswert hingestellt haben. Berne empfiehlt auch die Frage: »Warum wol-
len Sie das erreichen?« und wenn andere angefiihrt werden, die ihm dieses Ziel suggeriert haben: »Jetzt
sagen Sie mir aber auch, ob und weswegen Sie selbst das erreichen wollen?«. Wenn ein Patient gar nicht
personlich hinter einem Ziel steht und trotzdem ein Behandlungsvertrag abgeschlossen wird, handelt es sich
um einen »Elternvertrag« und die Behandlung wird scheitern, solange der Patient nicht motiviert ist. Berne
empfiehlt sogar, den Patienten direkt zu fragen: »Wollen Sie wirklich geheilt werden?«

4.»Wie hindern Sie sich selbst daran, das zu erreichen, was sie erreichen wollen?« oder »Auf
was werden Sie verzichten miissen, wenn Sie das erreichen wollen?«

Musste der Patient nicht auf etwas. verzichten, hatte er das Ziel schon erreicht. Manchmal ist es
moglich, damit auf wesentliche, wenn auch bewusstnahe 7‘Widerstande einzutreten, womit die eigentliche
Behandlung beginnen koénnte.

5. »Was kbnnte ein erster kleiner Schritt in Richtung auf das erstrebte Ziel sein?«

Wenn ein Behandlungsziel festgestellt worden ist, wird dieses Thema madglich. Dieser kleine Schritt
ist mit Vorteil so klein, dass der Patient meint, seine Ausfiihrung sei nicht schwierig. Er setzt voraus, dass der
Patient den Therapeuten bereits eingehend Uber den Verlauf seines familiaren und beruflichen Alltags ins Bild
gesetzt hat. Wenn eine solche »Hausaufgabe« friihzeitig, nachdem das Behandlungsziel festgestellt worden
ist, aufgestellt wird, erfahrt der Patient, dass er bei der Behandlung aktiv beteiligt ist.

Die funf Fragen kénnen auch anders formuliert werden, wie iberhaupt, was der Thera-
peut sagt, dem Verstandnisniveau des Patienten angepasst werden und im richtigen Zeitpunkt
gesagt werden muss. Eigentlich handelt es sich um Themen, deren Diskussion bereits ein
therapeutischer Akt ist und deren jedes mehrere Sitzungen in Anspruch nehmen kann.

Es gibt Transaktionsanalytiker, die vor jeder Sitzung eine Ubereinkunft mit dem Patienten treffen, was an eben
dieser Sitzung erreicht werden soll, sei es in einer Einzeltherapie oder bei einer Gruppentherapie. Es handelt
sich dann im Aligemeinen um ein Teilziel in Richtung des globaler formulierten Behandlungsvertrages.

Siehe auch das Stichwort Arbeitsvertrag und Transaktionsanalyse!

*Beispiel und Anleitung
auch: Programm

Uberblick

In der Transaktionsanalyse werden unter *Beispiele und Anleitungen [pattern, program
of instruction, »Here is how«] nach Steiner und Berne Informationen an ein Kind verstanden,
wie es eine 7Grundbotschaft erfiillen kann. Seltener wird von diesen Autoren dieselbe Art
elterliche Botschaft auch im Hinblick auf 2Anweisungen verstanden. Nach Steiner und Berne
werden Beispiel und Anleitung vom gleichgeschlechtlichen Elternteil vermittelt, was hinsicht-
lich des Beispiels einleuchtet. Es handelt sich um einen Begriff, der vor allem im Zusammen-
hang mit der 7Skriptmatrix erwahnt wird, auf die ich hier ausdricklich Bezug nehme!

(Berne 1972; Holloway, W.H. u. M.M., 1973b; McCormick 1971; Steiner 1966 1971, 1972, 1974; Stewart u.
Joines 1987).
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Beispiele

1. Ein Vater lasst sein kleines Madchen merken oder sagt es auch: »Madchen taugen
nichts!« und die Mutter macht ihm vor (Beispiel/Anleitung), wie mannlich sich eine Frau kleiden
kann.

2. Eine destruktive Grundbotschaft, die einem Jungen von der Mutter vermittelt wird,
mag lauten: »Denk nichtl« und sein Vater zeigt ihm (Beispiel/Anleitung), dass durch Trinken
die Fahigkeit, zu Uberlegen, geschadigt wird (Steiner).

3. Ein Vater wiinscht sich, dass aus einem Madchen eine attraktive Frau werde und die
Mutter zeigt dem Kind (Beispiel/Anleitung), wie man sich pflegt und kleidet, um immer attraktiv
zu wirken (Statt »attraktiv« schreiben Steiner und Berne »schon«).

Erganzende Ausfiihrungen

Nach der friihesten Darstellung der ~Skriptmatrix von Steiner gehen Beispiel und An-
leitung von der »Erwachsenenperson« der Eltern aus (ER,) und werden beim Nachkommen
in der kleinkindlichen »Erwachsenenperson« (ER,) verinnerlicht. Spater nehmen Steiner und
Berne an, Beispiel und Anleitung wirden in der sachlich-rationalen »Erwachsenenperson«
des Nachkommen (ER,) verinnerlicht. Fir McCormick und Holloway gehen Beispiel und An-
leitung vom »Kind« der Eltern aus und richten sich an das »Kind« des Nachkommen. Andere
Autoren haben wieder andere Vorstellungen.

*Im Grunde genommen ist es véllig gleichgultig, aus welchem Ich-Zustand Beispiel und Anleitung bei den
Eltern ausgehen und wo sie beim Kind verinnerlicht werden. Sinnvoll ist es allein, Beispiel und Anleitung als
eine bestimmte Art elterlichen Einflusses in Betracht zu ziehen.

Beratung und Transaktionsanalyse
Beitrag von Hedi Bretscher-Zeier

Uberblick

Beratung wird im alltaglichen Sprachgebrauch flir verschiedene Interaktionsformen
angewandt, z.B. fur die Erteilung einer unverbindlichen Auskunft (»Zum Bahnhof gehen sie
hier geradeaus und die nachste Stralle nach links!«), fir Ratschlage (»Schicken Sie doch
lhren Jungen in die Sekundarschule!«), fiir Uberredung (»Sie missen unbedingt taglich eine
Stunde gehen. Das sind Sie lhrer Gesundheit schuldig!«). Beratung als persénliche Hilfe oder
Einflussnahme in Fragen der Gesundheit, Lebensgestaltung, Erziehung, Berufsfindung u.a.,
wurde seit alters her ohne besondere Einrichtung ausgeubt, auch oft den Jungeren gegenu-
ber durch Altere oder Erfahrene (Brockhaus Enzyklopadie 1967). Die professionelle Beratung
begann sich erst Mitte des letzten Jahrhunderts im gré3eren Umfang zu entwickeln und zu
institutionalisieren. Sie |6ste sich aus der freiwilligen Hilfe-Form heraus und wurde zu einer so-
zialen Dienstleistung, freiberuflich durchgeflihrt oder im Auftrag staatlicher, sozialer, religidser
und privatwirtschaftlichen Einrichtungen.

Nach Hagehilsmann (1993, S.11) ist Beratung Unterstlitzung einer oder mehrerer
Personen durch »eine Person mit Kompetenz fur ein bestimmtes Gebiet« darin, »einen Weg
zu finden oder eine Entscheidung zu treffen, die gleicherweise der realen Situation angemes-
sen ist und den individuellen Gegebenheiten Rechnung tragt«. Houben (1975, S.37) versteht
unter Beratung eine »erbetene Hilfestellung zur Findung und Verwirklichung von Lésungen in
eigener Verantwortung« und fugt damit der Umschreibung von Hagehilsmann noch bei, dass
Beratung freiwillig aufgesucht wird und die Ratsuchenden, d.h. Klientinnen und Klienten, ihre
Selbstverantwortung behalten. Nach Giese und Melzer (1974) ist Beratung »ein gezieltes und
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kontrolliertes Vorgehen einer zur Beratung legitimierten und somit kompetenten Person, das
die Aufhebung der Ratlosigkeit, von Problemen und Konflikten durch methodische Interaktion
anzielt«. Hier wird also Beratung zudem mit Recht als »gezielt«, »kontrolliert« und »metho-
disch« umschrieben mit dem Ziel einer Behebung »von Problemen und Konflikten«.

Urspringlich von Eric Berne flr die Psychotherapie entwickelt, bewahrt sich die
Transaktionsanalyse seit Jahren zunehmend in weiteren Anwendungen, namlich Gberall da,
wo die Arbeit mit Menschen im Mittelpunkt steht, die menschliche Beziehung und der Dia-
log ausschlaggebend sind. Im vielfaltigen Bereich der professionellen Beratung, haben sich
die menschliche Grundhaltung mit den daraus abgeleiteten Ethikregeln, die psychologische
Betrachtungsweise der Transaktionsanalyse wie ihre Vertragsorientierung als wertvoll fur die
Beratungspraxis erwiesen.

(Giese u.Melzer 1974; Hagehulsmann 1993; Houben 1975; Prifungshandbuch der Europaischen Gesell-
schaft flr Transaktionsanalyse (EATA), neue Auflage im Druck, »Definition Beratung sowie Kernkompeten-
zen fir Beratung«, erhaltlich bei: Geschaftsstelle DGTA, Silvanerweg 8, D-78464 Konstanz oder Richard
Jucker, Blumenwies 8, CH-9056 Gais)

Erganzende Ausfiihrungen

Beratung, wie wir sie heute verstehen und praktizieren, ist deutlich anders als »Rat-
schlage geben« oder gar »Uberredung«. Beratung beinhaltet meines Erachtens Vertragsar-
beit, Beziehungs- und Problemlésungsprozess. Sie wird dann transaktionsanalytisch, wenn
die Beratungsperson in der zwischenmenschlichen Beziehung die Grundhaltung der Trans-
aktionsanalyse lebt, deren Ethikregeln respektiert und wenn sie mit ihrem spezifischen Fach-
wissen auch die schllissigen Konzepte, Modelle und Methoden der Transaktionsanalyse, dem
Beratungsauftrag und der Beratungssituation entsprechend, vertragsorientiert und wirksam
anwendet. Transaktionsanalytische Beraterinnen und Berater integrieren in ihrer Arbeit auch
Theorien und Methoden anderer Wissensgebiete und Schulen, um die Wirksamkeit ihrer Ar-
beit zu steigern.

1. Beratung in der Abgrenzung zur Psychotherapie

Jan Stewart beginnt sein Buch » Transaktionsanalyse in der Beratung« mit der Bemer-
kung, dass er keinen Unterschied zwischen Psychotherapie und Beratung mache, auch wenn
es dafur verninftige Grinde geben moge. Als einzige Einschrankung nennt er die Anwendung
bei schweren Stérungen oder spezifischen Klientengruppen, welche Psychotherapie benéti-
gen (Stewart 1991). Nicht zuletzt aus berufspolitischen und auch aus rechtlichen Grinden ist
aber die Unterscheidung zwischen Beratung und Psychotherapie sowie Ubrigens auch zwi-
schen Beratung und Padagogik und Erwachsenenbildung usw. notwendig.

Ute Hagehulsmann (1993) erwahnt ausfihrlich, dass die Arbeit in allen Beratungsberei-
chen sich hinsichtlich Inhalt und Methode mit der psychotherapeutischen Arbeit Gberschneide.
Nach ihr zeigen sich aber doch Unterschiede in der Fragestellung der ratsuchenden Person
wie im Ziel, der Vorgehensweise und der Methode. Nach Hagehulsmann geht es in der Psy-
chotherapie vermehrt um »den Blick zuriick«, um die Uberwindung alter Einschrankungen, um
Heilung der Verletzungen der Persdnlichkeit, um Stabilitdt und zwar mittels gefiihlsaktivieren-
den Methoden und korrigierenden Erfahrungen. Im Verlauf der Psychotherapie wiirden immer
wieder neue Probleme hervortreten oder die Probleme neue Facetten aufweisen und thera-
peutisch behandelt werden. In der Beratung hingegen handle es sich um ein klar umrissenes
Problem im Hier und Jetzt des Alltags. Das priméare Ziel der Beratung sei die Problemldsung,
das Treffen einer Entscheidung, das Finden einer Richtung und die Entwicklung der Fahigkei-
ten und Starken der Person. Erfolgreiche Hilfe werde geleistet, wenn die beratende Person
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ihr spezifische Fachwissen und die Kenntnisse der Bedurfnisse ihrer Klientel nutzt, um, wenn
sie sich der Transaktionsanalyse verbunden flhle, deren Modelle im Rahmen der gegebenen
Bedingungen angemessen anzuwenden.

Einen weiteren Unterschied zwischen Psychotherapie und Beratung sehe ich in der
Zeitdauer. Durchschnittlich dauern Psychotherapien langer als Beratungen.

Schlegel sagt unter dem Stichwort Psychotherapie im vorliegenden Buch, es handle
sich bei Psychotherapie »um die Anregung, Vermittlung oder Provokation von verwandelnder
Einsicht, verwandelndem Erleben und/oder verwandelndem Verhalten«, wobei sich die »Ver-
wandlung« immer auf Denken, Fihlen und Verhalten auswirke. Es kénnte demnach gesagt
werden, dass ein Psychotherapeut als Psychotherapeut sich frage, wie sich sein Patient veran-
dern musste, um seine Probleme zu I16sen und mit seinen Konflikten konstruktiv umzugehen.
Demgegenuber fragt sich der Berater oder die Beraterin, was fur Alternativen fir die Losung
eines Problems und den konstruktiven Umgang mit einem Konflikt bestehen, die der sozialen
Situation und dem Wesen der Klientin, des Klienten oder des Klientensystems angemessen
sind.

Eine scharfe, sich gegenseitig ausschlieRende Unterscheidung von Psychotherapie
und Beratung ist nicht mdglich. Beratungsarbeit, wie man sie auch definiert, wird immer auch
in eine Psychotherapie einflielen, genau so wie umgekehrt psychotherapeutische Elemente
in eine Beratungstatigkeit. Manchmal sind Probleme nicht zu 16sen und ist ein konstruktiver
Ungang mit Konflikten nicht méglich, ohne dass die oder der Beratene ihre/seine Haltung
gegenuber sich selbst, gegenlber den andern und dem Leben andert. Um auf die Hinweise
von Ute Hagehllsmann zuriickzukommen: Beraterinnen und Berater ihrerseits bestatigen,
dass sie in ihrer Arbeit mit Klienten und Klientinnen immer wieder gezielt in die Vergangenheit
blicken, auf das Kind von damals, Geflhlsarbeit ermdglichen, um die Person zu befahigen,
in der Gegenwart Veranderungen herbeizufiihren. Auch im Verlauf der Beratung kommt es zu
korrigierenden Erfahrungen. Der Beratungsprozess kann so neben der Problemlésung und
gegebenenfalls der Entwicklung der Personlichkeit als Hauptziel, Veranderungen der Person-
lichkeit und Heilung wie in der Psychotherapie bewirken. Somit gehéren psychotherapeutische
Anteile durchaus, wenn auch nicht schwerpunktmafig, zur Beratung. Mit anderen Worten, es
darf auch der therapeutischen Wirkung der Beratung Beachtung geschenkt werden. Beratung
ist nicht Psychotherapie, kann aber durchaus therapeutische Wirkung haben.

2. Zwei Teilbereiche der transaktionsanalytischen Beratung

In der Transaktionsanalyse gibt es im Bereich Beratung zwei unterschiedliche Teil-
bereiche. Die primére professionelle Beratung wird durch professionelle Beraterinnen und
Berater praktiziert, in Privatpraxen, Beratungsstellen, Hilfswerken, Non-Profit- und Profit-Or-
ganisationen. Klientinnen und Klienten wenden sich hier mit einem konkreten psychosozialen
Problem an eine Beratungsperson, um dieses Problem zu fokussieren und zu lésen. Anlass
zur Beratung kann meiner Erfahrung nach auch der allgemeine Wunsch nach Entwicklung der
Ressourcen der eigenen Personlichkeit sein, da, wo primar nicht ein Leidensdruck, sondern
der Wunsch nach mehr Lebensqualitat zur Beratung motiviert.

Bei der komplementéren professionellen Beratung (oder Anwendung von Beratungs-
formen) ist die Beratung Teilaufgabe in unterschiedlichen psychosozialen und sozialpadago-
gischen Berufen und weiteren sozialen, kirchlichen (7Seelsorge), psychologischen, medizini-
schen, juristischen und wirtschaftlichen Berufstatigkeiten. Hier wenden sich Klientinnen und
Klienten an eine Person mit spezifisch professioneller Fachkompetenz, z.B. einem juristischen
Problem. Aus der Bearbeitung dieses Problems ergibt sich ein weitergreifender Beratungsver-
trag.
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3. Der Beratungsprozess

Die Beratungsarbeit erfolgt mit Einzelpersonen oder mit Gruppen. Wie oben erwahnt,
beinhaltet der Beratungsprozess, die Vertragsarbeit und den Beziehungs- und den Problem|d-
sungsprozess.

Die Beratung beginnt mit der ersten Kontaktaufnahme, oftmals einem Telefonanruf.
Darauf kommt es zum Erstgesprach mit dem gegenseitigen Kennenlernen und der Vertrau-
ensbildung, der ersten Situationsanalyse, der I6sungsorientierten Problemdefinition und Ziel-
vorstellung.

Gleich zu Beginn der Beratung gilt es, den Beratungsauftrag richtig einzuschatzen, um
zu entscheiden, ob ein Beratungsvertrag erarbeitet werden kann oder ob eine Weiterweisung
angezeigt sei.

Die Beratenden etablieren eine unbefangene, kooperative Beziehung mit der Kii-
entel, die sich, der Grundhaltung der Transaktionsanalyse entsprechend, auf eine positive
mitmenschliche Einstellung grindet, den Menschen in seiner Wirde achtet, sich an dessen
Ressourcen und Starken orientiert und sein Recht auf Selbstbestimmung wahrt (7Grundein-
stellung, 4).

Bei der Analyse und Bearbeitung der Beratungssituation wird je nach Auftrag, die Kii-
entin oder der Klient als biologisches, psychologisches und soziales Wesen, im Kontext ihrer
sozialen und kulturellen Einflisse, in der gesamten Lebenswelt, ganzheitlich betrachtet. Ein
Teil der Beraterinnen und Berater bezieht auch die spirituelle Dimension mit ein in den Bera-
tungsprozess.

Die transaktionsanalytische Beratung ist vertragsorientiert. In einer ersten Klarungs-
phase wird im Dialog das konkrete Ziel der Beratung Ubereinstimmend ausgearbeitet, auf-
grund der Absicht und der Anliegen der Klientin oder des Klienten und des Angebots wie der
Zustandigkeit der Beratungsperson. Vertragsinhalte im Zusammenhang mit der Probleml6-
sung konnen sein: Hilfeleistung, Firsorge, Entlastung, Wachstum und Verhaltensanderung.
Auch die geschéftliche Seite der Beratung, wie Dauer, Kosten, Abmeldungen usw., wird fest-
gelegt (7Arbeitsvertrag). Der Vertrag bestimmt in der Folge die Planung und Durchflihrung der
Beratung. Er ermdglicht auch die Qualitatskontrolle.

Das der Problemlésung gegebenenfalls ibergeordnete Ziel transaktionsanalytischer
Beratung ist die Entwicklung und Férderung der Autonomie, welche in Selbstverantwortlichkeit
und in redlicher Mitmenschlichkeit zum Ausdruck kommt (7Leitziele).

Mit transaktionsanalytischen Konzepten und kreativen Interventionen werden Klientin-
nen und Klienten befahigt, aus einer problematischen Art und Weise, das Leben zu bewalti-
gen, herauszufinden. Sie entwickeln ein neues Verstandnis gegenliber ihrer Problemsituation
wie gegenulber ihrer eigenen Schwachen, Starken und Ressourcen. Sie erwerben sich im
Verlauf der Beratung transaktionsanalytisches Wissen, um sich selbst und andere besser zu
verstehen. Sie lernen, unbefriedigende Verhaltensmuster zu durchbrechen, entdecken neue
Sichtweisen und neue Ideen fir die Problemlésung. Sie entfalten entsprechende neue Ver-
haltensweisen flr ihre Lebensgestaltung im Rahmen ihrer Méglichkeiten, welche sie im Alltag
bewusst einiiben und reflektieren.

Die Beratungsmethode richtet sich an die Person im Hier und Jetzt und auf ihrem Weg
in die Zukunft. Sie fokussiert das Erwachsenen-Ich und wendet sich auch an das Kind-Ich und
das Eltern-Ich der Personen, wobei primar das Erwachsenen-Ich als Zugang dient (7Ich-Zu-
stand).

Neben der Vermittlung von psychologischen Zusammenhangen anhand der Transak-
tionsanalyse, wird im Verlauf der Beratung, dem Anwendungsfeld entsprechend, fachspezifi-
sches Wissen in Bezug auf die Problemldsung vermittelt, um Einsicht und eine befriedigende
Problemlésung zu fordern.
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Im Beratungsprozess sollen Krisen rechtzeitig erkannt und mit entsprechenden Inter-
ventionen bearbeitet werden. Der angemessene Schutz der Klientel muss gewahrt bleiben.
Wenn nétig werden Klienten und Klientinnen zeitgerecht und problembezogen weitervermit-
telt.

Mit der Uberpriifung des Vertrages und mit der Vertragserfillung endet der Beratungs-
prozess im gegenseitigen Einverstandnis.

Zur professionellen Beratung gehort eine fachgerechte Aktenfiihrung und Dokumenta-
tion. Kompetente Beratungspersonen verfligen Uber Kriterien, um die Qualitat ihrer Arbeit zu
Uberprufen und nach Bedarf zu verbessern. Die beruflichen Ethikregeln verpflichten Transak-
tionsanalytikerinnen und Transaktionsanalytiker auch zur permanenten Weiterbildung durch
Literaturstudium, Kurs- und Kongressbesuche und durch Supervision.

Weitere Literatur zum Thema:

BommertH. u. Plessen U. 1978, Psychologische Erziehungsberatung, Kohlhammer, Stuttgart; —Brem-
Graser L. 1993, Handbuch der Beratung fiir helfende Berufe, Ernst Reinhardt, Miinchen/Basel; — Dietrich
Georg 21991, Allgemeine Beratungspsychologie, Hogrefe, Gottingen/Toranto/Zlrich; — Nestmann F. (Hrsg.),
Beratung; dgtv-Verlag, Tubingen; — Rahm D. 1988, Gestaltberatung, Junfermann, Paderborn; — Schlegel
Leonhard 1979/41995, Die Transaktionale Analyse, UTB; Francke, Freiburg i. Br.; — Von Schlippe A. u.
Schweitzer J. 1999, Lehrbuch der systemischen Therapie und Beratung, Vandenhoeck u. Ruprecht, Gottin-
gen; — Sickendiek, U., Engel, F., Nestmann, F. 1999, Beratung, Juventa, Weinheim/Munchen; — Simon F. B. u.
Rech-Simon, Chr. 1999, Zirkuldres Fragen, Karl-Auer-Systeme; — Spiess, W. 1998, Die Logik des Gelingens,
Borgmann, Dortmund; — Weber W.1994, Wege zum helfenden Gespréch, Ernst Reinhardt, Miinchen/Basel;
— Weisbach, Chr.-R. 1994, Professionelle Gespréchsfiihrung, Deutscher Taschenbuchverlag, Miinchen.

Berne
Eric Berne (1910-1970) und die Entwicklung der Transaktiosanalyse

Die Transaktionsanalyse wurde von Eric Berne, vormals E. Lennard Bernstein, begrindet.
Berne wuchs in Montreal in Kanada auf und studierte dort Medizin. Darauf begab er sich in die
Vereinigten Staaten, um sich dort zum psychoanalytisch geschulten Psychiater auszubilden.
Nach einer Militardienstzeit als Sanitatsoffizier von 1943 bis 1946 lie® er sich in Carmel, einer
Kleinstadt in Kalifornien, als frei praktizierender Psychiater und Gruppentherapeut sowie Be-
rater an Kliniken und Dozent nieder.

Berne hatte seine Auffassungen in enger Beziehung zu seinen psychoanalytischen,
psychiatrischen und der wahrend der Militardienstzeit erworbenen Erfahrungen als Gruppen-
therapeut entwickelt. Neu war aber die Entwicklung der Lehre von den ~lch-Zustanden, d.h.
der Nachdruck darauf, dass auch jeder Erwachsene wie seinerseits als Kind erleben und sich
verhalten kann oder wie er es bei seinen Eltern erfahren hat oder eben »erwachsen«, d.h.
Uberlegt und auf die gegenwartige Realitdt bezogen. Dieser »erwachsenen« Haltung sollte
die FUhrungsrolle zukommen (7lch-Zustand: Vorherrschaft), was in der Praxis dem entspricht,
was spater als 7kognitive Psychotherapie bezeichnet worden ist, als deren Mitbegrinder er
deshalb gleichzeitig mit Albert Ellis und von diesem anerkannt betrachtet werden muss.

Obgleich Berne nicht graduiertes Mitglied der psychoanalytischen Vereinigung gewor-
den war, betrachtete er andererseits seine eigene psychologische Betrachtungsweise, beson-
ders die Skriptanalyse (~Skript), als der ”Psychoanalyse nahe verwandt. Im Ubrigen war
ihm auch die Nahe mancher seiner Anschauungen zu denjenigen der ZIndividualpsychologie
von Alfred Adler durchaus bewusst. Viele Schiler von Berne trugen in der Folge wertvolle An-
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regungen zur Ausgestaltung der Transaktionsanalyse bei, die auch nach dem Tod von Berne
noch weiterentwickelt wurde und wird.

Vorbereitende Arbeiten von Berne erschienen in den 50er-Jahren, dann eine Zusam-
menfassung der Lehre von den ~lch-Zustanden (1957), schlielllich die erste kurz gefasste
Darstellung aller wesentlichen Gesichtspunkte und Begriffe der Transaktionsanalyse (1958).
Im selben Jahr erdffnete Berne auf Wunsch von Therapeuten, die ihn an Kliniken mit Gruppen
arbeiten gesehen hatten, ein privates »Sozialpsychiatrisches Seminar« in San Francisco, um
seine ldeen mit Interessierten zu diskutieren und weiteren Kreisen zu vermitteln. Nach deren
Verbreitung Uber weite Teile der Vereinigten Staaten und Kanadas wurde 1964 die Internati-
onale Gesellschaft fur Transaktionsanalyse (International Transactional Analysis Association,
ITAA) gegrindet, nachdem bereits vom Jahr 1962 an regelmafig die Fachzeitschrift Transac-
tional Analysis Bulletin (TAB) erschienen war, die nach dem Tod von Berne, aber urspringlich
von ihm angeregt, in Transactional Analysis Journal (TAJ) umbenannt wurde.

Heute bestehen viele nationale Gesellschaften; diejenigen im europédischen Bereich
sind unter dem Dachverband einer gegenlber der ITAA selbstadndigen Europaischen Ge-
sellschaft (EATA) zusammengeschlossen. Jahrlich finden internationale und europaische
Tagungen statt.

Berne war bei Paul Federn und Erik 7Erikson in Lehranalyse gewesen, die er beide oft
zitiert. Von Federn Gbernahm er den Begriff der 7IchZustande, dem er aber eine im Wesent-
lichen andere Bedeutung zumisst als dieser. Seine Vorstellung von den drei Ich-Zustanden
bestatigte sich ihm als allgemeinmenschliche Gegebenheit auf seinen Reisen in die Tlrkei
und spater auch in andere Lander in Europa, Asien, Afrika und auf die pazifischen Inseln. Er
studierte dabei immer die o6rtlichen psychiatrischen Verhaltnisse.

Berne hatte eine hervorragende Intuition. Er war sehr intelligent und wissenschaft-
lich ganzlich unvoreingenommen. Er hatte keine engen Freunde, gegenuber denen er sich
aufschloss. Damit hangt vielleicht der hohe Stellenwert, den er der ZIntimitat zuordnete, zu-
sammen. Er war Uberzeugt, dass das Leben nicht absolut berechenbar sei (7Pokerspiel). Er
schreibt gar vom »absurden Gllicksspiel des Lebens« (1966b, 1972). Fir die meisten Men-
schen sei das Leben ein Ablauf, der nur dazu diene, die Zeit auszufullen bis zur Ankunft des
Todes oder des illusionaren »Weihnachtsmannes« (2lllusionen). Nur wenigen glicklichen
Menschen sei es gegeben, etwas zu erleben, was Uber das banale Alltagsgeschehen hinaus-
reiche: vorbehaltlose sinnliche Offenheit, Spontaneitat jenseits von jeder »Programmierung«
und schlieBlich 7Intimitat statt Kommunikation durch #Spiele. Es gebe keine Hoffnung fur die
Menschheit, wohl aber Hoffnung fur einzelne Menschen (1964b).

Die vorstehenden Ausfuhrungen tber die Personlichkeit von Berne stiitzen sich, abgesehen von seinen eige-
nen Werken, auf Cheney 1971; English 1990; James 1977; Jorgensen 1984; Steiner 1974, 1989/1990.
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Bestatigung

als therapeutische Intervention

Uberblick

Unter einer Bestétigung [confirmation] versteht Berne die Nachdoppelung einer
2Konfrontation in einem etwas anderen Zusammenhang, »um die Grenze zwischen den Ich-
Zustanden weiter zu festigen«. Voraussetzung ist die Annahme, dass das »Kind« die Unver-
einbarkeit, auf die nach Berne eine Konfrontation hinweist, nur ungern aufgibt *und sich der
»verwandelnden 7Einsicht«, die durch die Konfrontation angestrebt worden ist, zu entziehen
trachtet (Berne 1966b).

Die Bestétigung ist als Nachdoppelung einer Konfrontation die sechste der acht von
Berne als besonders bedeutsam herausgestellten ~Interventionen.

Beispiel

Ruth, eine Gruppenteilnehmerin, die sich immer als »gute und liebe Mutter mit viel
Verstandnis fur die Kleinen« betrachtet hatte, wurde vor einer Weile damit konfrontiert, dass
sie, wenn immer sie von ihren Kindern spricht, etwas an ihnen auszusetzen hat und, wie sich
herausstellt, auch im Alltag immer nur an ihnen herumnérgelt. Sie fuhlte sich sehr betroffen,
aber auch einsichtig. Sie Ubernimmt die »Hausaufgabe«, kinftig jedes Mal, wenn sie an ihren
Kindern etwas auszusetzen hat, gleich darauf etwas Positives zu ihnen zu sagen.

Ferdinand, ein anderer Gruppenteilnehmer, hat, wie sich nachher herausstellt, ahnli-
che Schwierigkeiten.

Ruth erleichtert: »Oh, also hast du auch Schwierigkeiten mit den Kindern!«

Therapeut (zu Ruth): »Warum sagst du das?«

Ruth: »Es tut mir gut, wenn ich nicht allein dastehe!«

Therapeut: »Also ist es dir wichtiger, nicht allein zu stehen, als dein Verhalten zu an-

dern, denn sonst ware es dir gleichgultig, ob du allein diese Schwierigkeiten hast

oder noch jemand anderer!« (dieser Dialog angeregt durch eine Bemerkung von

Berne in einer Gruppensitzung, Berne 1970a).

Erganzende Bemerkungen
Auch eine ~lllustration kann, wie Berne an einem Beispiel zeigt, die Wirkung einer
Bestétigung im Sinn der Nachdoppelung einer Konfrontation haben (siehe dort).

Beziehungsanalyse

Zum Verstandnis der folgenden Ausfiihrungen ist die Kenntnis von den Zlch-Zustanden Voraussetzung.

Uberblick

Unter Beziehungsanalyse [relationship analysis] versteht Berne die Untersuchung
menschlicher Beziehungen durch eine Prifung, zwischen welchen Ich-Zustande verschie-
dener, insbesondere zweier Menschen sich Transaktionen und was fir Transaktionen sich in
erster Linie abspielen.

Berne deutet aber auch an, dass eine Beziehungsanalyse darin bestehen kann, die Be-
ziehung der Ich-Zustande zueinander zu untersuchen mit dem Ziel, sie zu einer harmonischen
Zusammenarbeit zu veranlassen (”lch-Zustand: Konsonanz/Dissonanz).

Im Folgenden gehe ich nur auf die erste Bedeutung ein.

(Berne 1961, 1970b)
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Beispiel Beziehungsdiagramm

Ein unverheiratetes Paar kam zur Beratung.
Beide waren transaktionsanalytisch geschult. Sie
dachten daran zu heiraten, aber zweifelten doch,
denn haufig kam es zu Spannungen und Streite-
reien. Ihre ethischen Grundsatze waren dieselben.
Beide waren karitativ eingestellt. Sie hatten sich
auch als Mitglieder einer entsprechenden Instituti-
on gefunden. Wie Berne sagen wirde: lhre morali-
schen Grundsatze waren dieselben und sie konn-
ten sich gemeinsam um andere kimmern (1961,
p.135/S.127), was bedeutet, dass ihre »Eltern-
personen« harmonierten. Schwierigkeiten traten
auf, wenn sie sich Ratschlage gaben, da sie einen
verschiedenen Lebensstil pflegten: die Beziehung
je von der »Elternperson« des einen zur »Erwachsenenperson« des anderen war erschwert.
In der Gegenwart kam das weniger zur Geltung, weil sie noch nicht beieinander wohnten. War
er krank, hatte sie das ausgesprochene Bedurfnis sich intensiv um ihn zu kiimmern, was ihm
Unbehagen verursachte. Er war in solchen Situationen lieber fir sich allein und liel3 eher zu,
dass sich, wenn es nétig war, seine Mutter um ihn kimmert: Die Beziehung zwischen ihrer
»Elternperson« zu seinem »Kind« klappte nicht. Was den Umgang mit der Realitat anbetraf,
war er ausgesprochen rationalistisch eingestellt, sie hingegen mehr gefuhlsmafig, intuitiv und
im Gegensatz zu ihm ausgesprochen auf Harmonie bedacht. Nach Jung hatte man ihn als
Denktyp zu bezeichnen, sie als Geflhlstyp: Kaum ein Gleichklang also zwischen »Erwachse-
nenperson« und »Erwachsenenperson«. Aber auf der Ebene je ihres »Kindes« hatten sie die
gleichen Bedirfnisse, Spal® am Faschingstreiben, gutes sexuelles Verhaltnis.

El

\

»Gegensatze« bei einem Paar kdnnen auch als Erganzung und gegenseitige Bereicherung gesehen werden,
wozu es aber einer ganz besonderen, einer »reifen« Einstellung bedarf. Theoretisch also ware in Betracht
gekommen, das Paar durch eine psychologische Flhrung auf den Weg zu einer solchen »Reifung« zu beglei-
ten, wie es ernsthaft in Betracht gekommen ware, wenn es sich um ein Ehepaar gehandelt hatte.

Ich habe ihnen die Heirat nicht abgeraten, obgleich das Beziehungsdiagramm, das
nahe gelegt hatte, aber wir hatten dieses gemeinsam aufgestellt. Es blieb ihre Entscheidung.
— Es kam zu keiner Heirat. Er lernte eine andere Frau kennen.

Erganzende Ausfiihrungen
1. Die allgemeine Beziehungsanalyse

Bei einer blof3en Bekanntschaftist die Beziehung oberflachlich. Der Umgang beschrankt
sich auf unverbindliche Rituale (7Zeitgestaltung). Im weiteren vermeiden Menschen, solange
sie nur »Bekannte« bleiben wollen, sich ndher zu kommen und zeigen sich gegenseitig nur je
ihre 7Persona. BlolRe Mitarbeiter verkehren ahnlich unverbindlich miteinander, jedoch, insofern
sie sich Uber ihre Arbeit unterhalten, von »Erwachsenenperson« zu »Erwachsenenperson«.
In einer Klatschrunde (Berne: Komitee) verbindet sich »Elternperson« mit »Elternperson«. Es
gibt auch Runden, in denen sich die Beteiligten dariber unterhalten, wie solche, von denen
sie abhangig sind, geargert werden kdnnten. Hier treffen »Kind« und »Kind« zusammen. In
einem Komitee kann aber auch sachlich untersucht werden, wie Missstande behoben werden
kénnen. Dann unterhalten sich »Erwachsenenpersonen« miteinander.

Bei einer Beziehung gegenseitiger Achtung [respect] handelt es sich nach Berne um
eine solche zwischen »Erwachsenenperson« und »Erwachsenenperson«, die getragen wird
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von der gegenseitigen Gewissheit, dass der oder die anderen zuverlassig sind und ihre Ver-
pflichtungen ernst nehmen. Dabei spielt nach Berne das »Kind« jedes der Beteiligten mit eine
Rolle, indem es intuitiv spurt, wem es in dieser Beziehung Vertrauen schenken kann. Bei einer
Bewunderung ist es das »Kind«, das zum andern aufsieht, aber zuvor hat die »Erwachse-
nenperson« geprift ob dieser es wirklich wert ist. Bei der Zuneigung [affection] neigt sich,
wie das deutsche Wort sagt, einer dem anderen zu, von der »Elternperson« zum »Kind«.
Berne beschreibt auch eine kameradschaftliche Beziehung. Daran sind alle drei Ich-Zustéande
beteiligt. Sie tauschen elternhafte Vorurteile aus, geben sich gegenseitige Ratschlage und
haben Spal® zusammen, mit oder ohne Sex, aber sie bekimmern sich nicht intensiv um das
Wohlergehen des anderen. Eine solche Beziehung kann auch nur wahrend eines Sommers
oder wahrend einer Kreuzfahrt dauern, beides im Gegensatz zu einer echten Freundschatft.
Freunde akzeptieren sich gegenseitig, wie sie sind. Im Vordergrund stehen nach Berne Trans-
aktionen zwischen den »Erwachsenenpersonen«, zwischen den »Kindern« und zwischen der
»Erwachsenenperson« des einen und dem »Kind« des andern, so z. B. wenn der eine konsta-
tieren mag, dass die Nikotinsucht des andern nicht gerade gesund ist, aber dies ohne ihm sei-
ne Gewohnheit durch eine kritische »Elternperson« vergallen zu wollen. Nicht ausgeschlossen
ist, dass der eine aus der wohlwollenden »Elternperson« Hilfe leistet, wenn der andere in Not
geraten sollte.
Uber die Beziehung der Intimitét und die Liebe siehe unter dem Stichwort Intimitét!

2. Die Beziehungsanalyse zur Priifung, inwiefern Paare zusammenpassen

Das Modell von den ~lch-Zustanden kann besonders auch dazu benutzt werden, um
festzustellen, ob und inwiefern zwei Menschen zusammenpassen, sei es im vornhinein, z. B.
zu Beginn einer Partnerschaft, sei es im Nachhinein, z. B. zur Klarung von Eheschwierigkei-
ten.

Eine solche Beziehungsanalyse wird so durchgefiihrt, dass festgestellt wird, ob die
Beteiligten jeweils den anderen als »Elternpersong, als »Kind«, als »Erwachsenenperson«
besonders mdégen, nicht leiden kdnnen oder ihm gleichgultig gegenuberstehen.

Auf der Ebene von »Elternperson« zu »Elternperson« geht es um moralische Wertmal3-
stabe oder darum, ob sich beide gerne gemeinsam um andere kiimmern. Auf der Ebene von
»Kind« zu »Kind« geht es um das Einvernehmen auf emotionaler Ebene. Kénnen beide an
derselben Situation Spals haben? Oder bildet diese Ebene einen Herd fiir Konflikte, die sich
in unguten 7Spielen ausdrucken? Auf der Ebene von »Erwachsenenperson« zu »Erwachse-
nenperson« geht es um Interessen. Auf allen Ebenen geht es darum, ob sich die beiden Men-
schen gut verstehen, sich gleichguiltig gegentiberstehen oder immer wieder Konflikte haben.

Es gibt aber auch noch die Ebene zwischen der »Elternperson« des einen und dem
»Kind« des anderen. Dabei geht es darum, ob und inwieweit es dem einen gelegen ist, sich
um den andern elternhaft zu kimmern, z.B. in Liebe, wenn er einmal krank sein sollte, aber
auch mahnend, wenn er Eigenheiten habe, die ihm schaden kdnnten. Dabei brauche in der
Intensitat, in der einer dem anderen sich elterlich zuzuwenden pflege, keine Symmetrie zu
bestehen.

Hinsichtlich der Beziehung von »Elternperson« zu »Erwachsenenperson« schreibt
Berne davon, dass der eine die sachlichen Interessen und Unternehmungen des andern z.B.
mit Ratschlagen unterstitze oder ihn diesbezlglich ermutigen kdnne. Was die Beziehung von
»Erwachsenenperson« zu »Kind« anbetrifft, so geht es nach den Beispielen von Berne darum,
inwiefern einer des anderen allgemeine Lebensweise rational akzeptieren oder doch »disku-
tieren« kann.

Fur Berne muss bei einer Beziehungsanalyse berlcksichtigt werden, dass nicht alle
Aspekte einer Beziehung damit erfasst werden. Sie muss deshalb vorsichtig durchgefihrt wer-
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den, aber immerhin habe sich eine Zuverlassigkeit von 80-90% feststellen lassen. Mit vollem
Recht meint Berne, von einer Beziehung zu sprechen, wie wenn es sich um eine statische
GroRe handle, sei im Grunde genommen ohnehin unzulassig. Fir mich kann die von Berne
angeregte Beziehungsanalyse nur eines neben immer auch anderen durchzufihrenden Ver-
fahren in der Paarberatung sein.

3. Die »einfache Beziehung« und die »zusammengesetzte Beziehung«

Beziehungen, in denen bei den Transaktionen immer nur derselbe Ich-Zustand jedes
Partners beteiligt ist (»einfache Beziehungen«), werden zwar reibungslos ablaufen, schlieRlich
aber aus Langeweile eingehen (#Kommunikationsregeln, Regel 1). Beziehungen, bei denen
die Partner ihre Ich-Zustande immer wieder wechseln (»zusammengesetzte Beziehungen«),
werden zwar immer wieder zu Missverstandnissen, Unstimmigkeiten und Spielen Anlass ge-
ben, aber dauerhafter sein, weil sie vielfaltigere Befriedigungsmdglichkeiten bieten und weil
sie, wie ich von mir aus, aber im Sinn von Berne, beifiige, anregender und stimulierender sind.
Dauerhafte Kameradschaften, Freundschaften und vertraute (»intime«) Beziehungen sind
nach Berne solche »zusammengesetzten Beziehungen«.

Bezugsrahmen

In die Transaktionsanalyse eingefihrt wurde das Wort durch J. Schiff und ihre Mitarbeiter. Ich habe aber seine
Bedeutung im Folgenden von mir aus prazisiert. In der akademischen Psychologie wird im Allgemeinen un-
ter Bezugsrahmen — im deutschen Sprachbereich haufiger als Bezugssystem bezeichnet — der nicht eigens
bedachte Malstab verstanden, der meinem Urteil zugrunde liegt, wenn ich etwas als groR® oder klein, nah
oder fern, hasslich oder schon, gut oder bose usw. einschatze. Ich verstehe hier unter Bezugsrahmen »die
Realitat, in der jemand lebt«.

Uberblick

Ich sehe davon ab, dass der Mensch infolge seiner neurophysiologischen Organisati-
on in einer bestimmten Realitat lebt und verstehe unter dem (individuellen) »Bezugsrahmen«
die Bedeutung, den Sinn und den Wert, den jemand dem, was ihm von aul3en oder innen be-
gegnet, zuordnet. Dieser Bezugsrahmen enthalt im Allgemeinen auch Elemente, die der Kultur
und der Gesellschaftsschicht, in der jemand lebt, eigen sind.

Was Allen u. Allen vom konstruktivistischen Standpunkt aus als die Realitdt bezeich-
nen, in der jemand lebe und fir die er, da er sie selbst konstruiert habe, verantwortlich sei,
entspricht dem, was ich unter Bezugsrahmen verstehe.

(Allen u. Allen 1987; Berne 1961, 1968, 1970, 1972; Schiff , J. u. Mitarb. 1975a; Schiff u. Mitarb. 1975b und
im Folgenden auch Stewart u. Joines 1978)

Beispiele

1. Ich will einem Freund telefonisch mitteilen, dass ich in den nachsten zwei Wochen
abwesend sein werde, da ich meinen Urlaub in Paris verbringen werde. Er ist nicht erreich-
bar, wohl aber seine Frau. Sie richtet ihm nachher aus, ich wirde mit meiner Frau nach Paris
fahren. In ihrem Bezugsrahmen ist die Moglichkeit nicht vorgesehen, dass ein in geordneter
Ehe lebender Mann ohne seine Frau in Paris seinen Urlaub verbringen wird. Um ihren Be-
zugsrahmen aufrecht zu erhalten, hat sie sich »verhért« und meine Mitteilung dementspre-
chend falsch weitergegeben.
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2. Ein Gast bringt der Hausfrau gegenliber zum Ausdruck, dass ihm der Salat ganz
ausgezeichnet schmecke. Sie denkt bei sich: »Offensichtlich. schmeckt ihm das Fleisch nicht!
Ist es wohl zu wenig durchgebraten?« Im Bezugsrahmen der Hausfrau ist verankert, dass,
was ihr Uber ihre Tatigkeit gesagt wird, eine Anspielung auf ihre vermeintliche Unzulanglichkeit
ist.

Erganzende Ausfiihrungen

Nach Berne sind die drei 7Ich-Zustande ein und desselben Menschen so verschieden
wie drei verschiedene Personen (1968; 1972, p.14/S.29). Damit will er sagen, dass ein und
dasselbe Ereignis, je nach vorherrschendem Ich-Zustand, verschieden ausgelegt zu werden
pflegt [»perceives the environment differently« — 1961, p. 19/S.35] und legt auch ein Beispiel
vor. Es schliefdt dies nicht aus, dass gewisse Aspekte des Bezugsrahmens allen Ich-Zustan-
den gemeinsam sein kénnen.

*Diese Feststellung ist die Grundlage der Lehre von den drei Ich-Zustanden. Im Gegensatz zu Beme, aber
anscheinend ohne sich dessen bewusst zu sein, betonen J. Schiff und ihre Mitarbeiter, dass ein Bezugsrah-
men der Person als Ganzem eigen sei und entsprechend allen drei Ich-Zustanden gemeinsam, wenn auch
mit Ausnahme des unbefangenen, freien oder natirlichen Kindes. Allerdings widersprechen sich die Autoren,
wenn sie ebenfalls schreiben, dass sich ein Bezugsrahmen auch nur auf einen der drei Ich-Zustande bezie-
hen kénne, nur sei der Bezugsrahmen dann eben unvollstandig.

*Es kann gesagt werden, dass bei einer »Harmonie« zwischen den drei Ich-Zustanden, wie
sie nach Berne anzustreben ist, ihre Bezugsrahmen nicht gleich, aber vereinbar sind (~lch-
Zustand: Konsonanz u. Dissonanz).

Nur in einem solchen Fall kdnnte vielleicht gesagt werden, dass ein einheitlicher Bezugsrahmen, namlich
der hinter oder Uber den Ich-Zustdnden wirksamen Person, bestehe. Bei einer solcherart »harmonischen
Personlichkeit« kdnnte ebenfalls gesagt werden, dass emotionale Befindlichkeit, moralisches Urteil und
sachliche Beurteilung sich nicht widersprechen.

Echtes Verstandnis zwischen zwei und mehr Menschen ist nur gewahrleistet, wenn
ihre Bezugsrahmen sich mindestens im Bereich des behandelten Themas decken oder doch
so ahnlich sind, dass bei entsprechender Bereitschaft eine gegenseitige Angleichung im Laufe
des Gesprachs stattfinden kann. Bei einer solchen Angleichung kann ein Gesprachsteilnehmer
diesbezlglich eine dominante Position einnehmen, der andere eine anpassungsbereite. In ei-
ner 2Symbiose ist dieses Verhaltnis von vornherein festgelegt. Wenn jemand einen anderen
aus einer Verfolgerrolle (#Dramadreieck) kritisiert, kann der Kritisierte einer Opferrolle ver-
fallen, indem er sich mit groRem emotionalem Aufwand zu verteidigen oder zu rechtfertigen
versucht. Es kann diese Situation zum Ausgangspunkt fir manipulative ”Spiele werden, wenn
die Beteiligten nicht bewusst ihre Bezugsrahmen vergleichen (»Metakommunikation«). Dazu
gehort auch die Klarung der verschiedenen Bedeutung, die sie einzelnen Worten geben.

*Der Begriff des Bezugsrahmens hat eine besondere Bedeutung bei der Erklarung
dessen, was bei einer 7Psychotherapie vor sich geht. Diese kann als ein Weg aufgefasst
werden, um den Patienten zu einer neuen Sichtweise, mit anderen Worten: zu einem neuen
Bezugsrahmen zu bewegen. Wenn ein Patient (iberrascht sagt: »So habe ich die Sache noch
nie gesehenl«, hat er seinen Bezugsrahmen geandert (Beispiele siehe unter dem Stichwort
Psychotherapie). — Auch infolge anderer als durch Psychotherapie vermittelter Erlebnisse
kann sich ein Bezugsrahmen andern. Das wird aber umso seltener sein, je starrer dieser ist
und kann auch zu einer Einengung statt zu einer Befreiung flihren.

Nach Stewart u. Joines kann das ~Skript als ein starrer Bezugsrahmen aufgefasst wer-
den, der hartnackig aufrecht erhaltene 7Ausblendungen und meines Erachtens auch andere
7Realitatsverkennungen miteinschlief3t.
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Borderline-Storung
Einleitend siehe den Text zum Stichwort Psychopathologie!

Uberblick

DerBegriffder Borderline-Stérung bezeichnet eine Stérung des Erlebens und Verhaltens,
die sozusagen zwischen den ”Neurosen und ”Psychosen liegt und einen eigenen Krank-
heitswert hat. Die wechselnd ausgepragte und nicht von allen Autoren gleich beschriebene
Krankheit zeigt auch bei langerer Beobachtung keine Verschlimmerungen, aber auch keine
spontanen Besserungen, weshalb sie zu den 7Personlichkeitsstorungen gezahlt wird. Sie ist
deskriptiv gekennzeichnet (1.) durch eine Vielzahl verschiedener Symptome, die wir an sich
von Neurosen kennen, wie durch ungebundene Angste, Phobien, Zwangssymptomen, Kon-
versionssymptome, haufig bizarr, — durch Impulsdurchbriiche in oft abartig sexueller, siichtiger
oder aggressiver Beziehung, (2.) durch flichtige psychosenahe oder psychotische Episoden,
meist ausgeldst durch auliere Ereignisse, (3.) durch starke Wutaffekte, depressive Verstim-
mungen, Gefuhle von Sinnlosigkeit und Leere, (4.) durch Angst vor Nahe und zugleich vor
Verlassenwerden, (5.) durch mangelhafte Abgrenzung gegeniber anderen bei unsicherem
Identitatsgefuhl. (6.) Als typisch wird ein haufiger radikaler Wechsel angesehen zwischen
extremer Idealisierung und radikaler Abwertung seiner selbst wie anderer, natirlich auch des
Therapeuten. Verstanden wird diese Eigenheit als Ausdruck einer Fixierung auf das frihe
Kindheitsalter, in dem jemand aus der Umgebung des Kindes nicht »gute« und »bdse« Eigen-
schaften hat, sondern tatsachlich als ein anderer erlebt wird, je nachdem er die unmittelbaren
Bedurfnisse des Kindes erflllt oder ihnen widerstrebt (»Spaltung«).

Nach psychoanalytischer Auffassung handelt es sich um eine Stérung der »lch-Ent-
wicklung« und zwar eine Fixierung auf die Zeit der Auflosung der 7Symbiose, des »Ur-Wirs«,
mit der Mutter ganz ungefahr im Alter von 1% Jahren und nicht um einen gestérten Umgang
mit triebhaften Bedurfnissen wie bei den Symptom- und Charakterneurosen. In den letzten
Jahren wird aber auch die Mitwirkung von Traumen, z.B. sexuellem Missbrauch, in Betracht
gezogen.

Berne meint, eine strukturanalytische, d.h. auf der Differenzierung der drei Ich-
Zustande unter besonderer Berlcksichtigung der Aktivierbarkeit der »Erwachsenenperson«
beruhende Behandlung wirke bei einer Borderline-Stérung so spezifisch wie Vitamin C bei
Skorbut (1966b). Trotzdem zu seiner Zeit das Krankheitsbild noch nicht so differenziert her-
ausgearbeitet worden war wie heute, trifft seine Aussage einen wesentlichen Zug der heute
von Psychoanalytikern empfohlenen Behandlung.

Erganzende Ausfiihrungen

Eine differenzierte klinische Analyse der Borderline-Stérung nach transaktionsanalyti-
schen Gesichtspunkten und methodische Anregungen zur Behandlung legten in letzter Zeit
Konrad Stauss (1993), Gisela Kottwitz (1992-1994, Bd.2), Birger Gool3 (1994) sowie Ute Ha-
gehllsmann u. Mitarb. (1997/1998) vor. Es flihrte an dieser Stelle zu weit, bis in Einzelheiten
auszufuhren, wie die verschiedenen transaktionsanalytisch orientierten Autoren das Wesen
der Stérung unter Anwendung von transaktionsanalytischen Modellen sehen. Bevorzugt
haben sie aufgegriffen, was der Psychoanalytiker Otto F. Kernberg als »Spaltungsmecha-
nismus« bezeichnet hat und fir Borderline-Personlichkeitsstérungen als charakteristisch be-
trachtet (1984, S.32ff): Der Patient hat, wie bereits erwahnt, die Neigung, sich selbst wie sein
Gegenuber als entweder radikal bose oder absolut gut zu erleben. Bei der »lch-Entwicklung«
lernt das Kind, dass die »gute Mutter«, die seine Bedirfnisse ohne weiteres befriedigt, und die
»bose Mutter« ein und dieselbe Person ist und so auch das Kind in Anpassung an die Mutter.
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Dieser Entwicklungsschritt sei bei der Borderline-Personlichkeitsstérung nicht vollzogen wor-
den, weswegen der Borderline-Patient, nach transaktionsanalytischem Persénlichkeitsmodell
(7Ich-Zustand), zwei unvereinbare »Elternpersonen« und darauf bezogen zwei unvereinbare
Selbstbilder oder (innere) »Kinder« hat.

Far Transaktionsanalytiker hochgradig interessant ist die Empfehlung von mafRgeben-
den Psychoanalytikern zur Behandlung der Borderline-Personlichkeit und ihr Vergleich mit
den allgemeinen Behandlungsgrundsatzen bei Neurosen und Psychosen, wie sie in der Trans-
aktionsanalyse guiltig sind (Schlegel 1986):

Wenn die Psychoanalytiker ihre Empfehlungen zur Behandlung der Borderline-St6-
rungen abgeben, gehen sie von der klassischen #Psychoanalyse aus und betonen die Unter-
scheidung zu einer solchen. Im folgenden Vergleich mit Grundsatzen einer transaktionsanaly-
tischen Behandlung gehe ich von den Behandlungsrichtlinien aus, wie sie die Psychoanalyti-
kerin Rohde-Dachser (1980,1983) beim Borderline-Syndrom zusammenfassend vorlegt.

1. Es wird nicht eine Regression in der analytischen Situation gefoérdert, sondern viel-
mehr der Realitdtsbezug, die Beziehungsfahigkeit und die Entwicklung einer eigenen, von au-
Reren Einflissen weitgehend unabhangigen Identitat. Dies verlangt mehr Aktivitat vonseiten
des Analytikers.

*Es deckt sich diese Uberlegung mit dem transaktionsanalytischen Vorgehen bei Neurosen,
insofern die Emanzipation der 7»Erwachsenenperson« jedem analytischen Vorgehen voran-
geht und héufig schon genligt, d.h. die »Entdeckung« der »Erwachsenenperson« und die
Ubung ihres Einsatzes in kritischen Situationen, besonders wenn die Umsténde den Betreffen-
den dazu verfiihren kénnten, stattdessen sein »Kind« oder seine »Elternperson« einzusetzen
(Vorherrschaft der »Erwachsenenperson«). Damit ist der Patient dann seinen Symptomen
weniger ausgeliefert (Berne: »symptomatic control«) und vermag seine Reaktionen in Bezie-
hungen besser zu steuern (Berne: »social control«).

2. Nach psychoanalytischen Autoren braucht die Behandlung einer Borderline-Stérung
meistens eine lange Zeit, oft jahrelang, um den Patienten zu ermdglichen, sich im Sinn des
Behandlungs- oder Arbeitsbiindnisses selbst beobachten zu kénnen.

*Das Behandlungs- oder Arbeitsbiindnis der Psychoanalytiker entspricht nach der transakti-
onsanalytischen Formulierung ganz genau der Fahigkeit des Patienten, seine » Erwachsenen-
person« einzusetzen, die zum »Alliierten des Therapeuten« werden soll.

3. Deutungen dienen nach den psychoanalytischen Autoren, auch wenn sie sich auf
die Vergangenheit beziehen, weniger der Rickfiuhrung von als krankhaft geltenden Erlebens-
und Verhaltensweisen auf Erlebnisse in der Kindheit, als einer besseren und stabileren Bezie-
hung zur gegenwartigen Realitat. Zu dieser gehort auch die Person des Therapeuten, der sich
im Gegensatz zur klassischen Psychoanalyse als Person viel offener zu erkennen gibt, z. B.
auch Geflhle aulert.

*Bei einer transaktionsanalytischen Behandlung spielt ganz allgemein der Hinweis auf die
Realitdt und die Aufhebung von 7Realitédtsverkennungen eine ganz wichtige Rolle. Die auch
in der Transaktionsanalyse bekannten und praktisch angewandten erlebnisgeschichtlichen
Deutungen werden nur im Zusammenhang mit dem eben behandelten Problem (7Behand-
lungsvertrag) durchgefiihrt und immer sogleich auf die Realitdt bezogen.

4. Borderline-Patienten wirden den Analytiker zu Beginn der Therapie oft mit einer
Elternfigur gleichsetzen, die alles zum Besten wenden kdnnte, wenn sie nur wollte. Es entspre-
che dies einer Regression, die nicht zugelassen werde durfe.

*Welcher Transaktionsanalytiker wird bei dieser Aussage nicht an die symbiotischen An-
spriiche des Patienten erinnert, mit denen er sich fortlaufend auseinander setzen muss, sowie
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an den Glauben der Patienten, der Therapeut kénne ihnen die »goldene Kugel« (ibermitteln,
in deren Besitz er dann gesund und gliicklich werde (#Symbiose, 7lllusion)?

5. Eine positive Ubertragung soll nach psychoanalytischer Ansicht bei Borderline-Patien-
ten nicht gedeutet werden *(aufRer sie erreicht magisch-mythisches Ausmal}), auch nicht eine
damit einhergehende Abwehr. Wichtig seien AuBerungen unerschiitterlichen Wohlwollens und
Respekts gegenlber dem Patienten und die Bestatigung seiner Liebesfahigkeit.

Die Bestatigung der »grundsatzlichen Liebesfahigkeit« (Rohde-Dachser) stellen Menninger u. Holzman
(1972) Ubrigens in den Mittelpunkt ihrer Theorie der psychoanalytischen Behandlung tberhaupt.

*Dieser Umgang mit der Ubertragung entspricht der transaktionsanalytischen Praxis.

6. Dem Borderline-Patienten sind nach psychoanalytischer Ansicht auch die Phantasi-
en bewusst zu machen, die fir seine 7Schicksalsneurose verantwortlich sind. Damit sei eine
Neigung zur Fremdbestimmung durch eine »sichere eigene Identitdt« zu ersetzen.

*Die Schicksalsneurose entspricht nach transaktionsanalytischer Auffassung einer Auswirkung
von Skriptbotschaften. Deren Entschérfung und Aufhebung ist das Ziel der Skriptanalyse, das
zur transaktionsanalytisch verstandenen »Autonomie« (7 Leitziele) fiihren soll.

Botschaft

Uberblick
1. »Botschaften« im Sinn von Uberzeugungen und existentiellen Grundannahmen

In der Transaktionsanalyse werden Eigenheiten des Erlebens und Verhaltens eines
Menschen verstandlich gemacht, indem sie auf unreflektierte Annahmen oder Uberzeugungen
Uber sich selbst, die Mitmenschen, die Welt und das Leben Utberhaupt zuriickgeflihrt werden
(7Bezugsrahmen, 7Skript). Diese Annahmen oder Uberzeugungen werden in der Transakti-
onsanalyse sehr oft als Botschaften formuliert. Es handelt es sich um eine praktische Modell-
vorstellung. Berne nahm immer wieder an, diese Annahmen seien auf wortlose oder wortliche,
allenfalls allerdings missverstandene, AuBerungen von wichtigen Beziehungspersonen in der
Kindheit, vor allem von den Eltern, zurtickzufiihren. Nun werden aber auch die Auswirkung
von pragenden, weil beeindruckenden sachlichen Ereignissen, die mit AuRerungen der Eltern
direkt nichts zu tun haben, oft als Botschaften formuliert (z.B. Tod einer Elternperson, Krank-
heiten und Unfélle im frilhesten Kindesalter, magische Schlussfolgerungen u..). Uberzeugun-
gen (Skriptiberzeugungen) statt Botschaften ware eine bessere Bezeichnung (7 Skriptzirkel),
weil sie nicht die Vorstellung voraussetzt, dass das Selbst- und Weltbild nur auf tatsachliche
AuRerungen Nahestehender zuriickgehen. In der 7kognitiven Psychotherapie wird heute in
gleicher Bedeutung von unbedingten und bedingten Annahmen gesprochen. Der Ausdruck
»Botschaft« hat didaktische Vorteile (s.u.)

2. Botschaften als Teil einer Kommunikation oder Transaktion

»Botschaften« sind aber auch Teil einer #Transaktion zwischen zwei Menschen, wobei
nach Berne Beachtung verdient von welchem ~Ich-Zustand eine Botschaft ausgeht und von
welchem darauf reagiert wird.
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Beispiele
ad 1: Siehe u. a. unter den Stichworten Antreiber, Anweisungen, Grundbotschaften, Zuschrei-
bungen!

ad 2: Siehe unter dem Stichwort Transaktion!

Erganzende Ausfiihrungen
ad 1:

Der Therapeut mag sagen: »Ich vermute, es geht Ilhnen, wie wenn sie innerlich standig
die Botschaft (das Gebot, das Verbot) héren wirden,...« (z.B. »Sei nur ja immer liebenswir-
digl« [ein so genannter 7Antreiber] oder »Was sollst du Uberhaupt auf dieser Welt?« [eine so
genannte destruktive #Grundbotschaft])

ad 2:

Ich verweise an dieser Stelle auf Bot-
schaften, deren Beachtung im Zusammenhang
mit ”Transaktionen wenig Beachtung finden. Ich
denke dabei vor allem an Botschaften von der
»Elternperson« des einen Kommunikationspart-
ners zur »Erwachsenenperson« des anderen. Es
handelt sich nach Berne um eine unterstitzende
oder ermutigende Botschaft [Bolster], so ein Kom-
munikationspartner zum anderen hinsichtlich einer
praktischen Tatigkeit: »Das machst du sehr gut!«
(Berne 1970, p. 246/S.195, p.250/S.197). *Es
handelt sich um eine Art von Botschaft, die vom
Verantwortlichen in einer Organisation zu seinen
Mitarbeitern haufig vorkommt. Obgleich sie aus seiner »Elternperson« kommt, heif’t das nicht,
dass er seine Mitarbeiter als Kinder betrachtet, dasselbe in der Ehe oder in Freundschaften.

Es gibt auch Botschaften von »Erwachse-
nenperson« zu »Kind«, so wenn ein Lehrer in ei-
nem Kurs zur Anwendung von Computern angstli-
che erwachsene Teilnehmer so instruiert, dass ih-
nen die Angst vergeht oder auch bei Schullehrern
(Berne 1970, p. 246/S.195, p.250/S.197). Es zeigt
dies, dass Berne Lehrer als Wissensvermittler sah
und nicht als Elternpersonen und umgekehrt El-
ternpersonen nicht als Lehrer wie Rautenberg u.
Rogoll (1980).
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Charakterneurose
Der Ausdruck Charakterneurose wird in der Psychoanalyse, woher er stammt, verschieden ausgelegt. Ich
halte mich an Wilhelm Reich, weil auch Berne sich auf diesen bezieht.

Uberblick

Von Charakterneurosen wird gesprochen, wenn nicht in erster Linie einzelne Sympto-
me wie Angste, Zwéange, funktionelle Stérungen der Wahrnehmung und Bewegung auf eine
erlebnisbedingte [psychogene] Stérung schlie3en lassen, sondern gewisse Eigenheiten des
Charakters. Solche sind nach Wilhelm Reich direkter Ausdruck einer 7Abwehr. Nach Reich ist
der neurotische Charakter eine Panzerung des Ichs gegen innere Triebgefahren und Gefah-
ren der Auldenwelt. Wenn Eigenheiten des Charakters Ausdruck einer Abwehr sind, so bieten
sie einer Behandlung im Allgemeinen besonders hartnackigen ”Widerstand, Charakterwider-
stand.

Berne hat den Begriff der Charakterneurose aufgegriffen und stellt ihn vorerst in die
Nahe der Psychopathie (heute: 7Persdnlichkeitsstorung — 1961, p.42/S.53), rechnet dann aber
spater eine »Charakterstérung« zu den Folgen von Skriptentscheidungen (1966b, p.348).

(Berne 1972; Fenichel 1945; Reich 1933. Siehe auch bei Hoffmann (1979), Charakter und Neurose)

Beispiele

1. Unbestandigkeit, Suggestibilitdit und unrealistische Erwartungen, die zu Enttau-
schungen und Herabsetzung anderer fuhren kénnen, dazu aufdringliches erotisches Gehabe
bei Sexualscheu oder Frigiditat sind nach Wilhelm Reich Merkmale, die er als hysterischen
Charakter (heute: histrionische Personlichkeitsstérung) bei Frauen zusammenfasst. Dieser
sei auf eine Sexualabwehr bei gleichzeitiger Unfahigkeit, sexuelle Bedurfnisse zu sublimieren,
zurlckzufuhren.

2. Pedantischer Ordnungssinn, Grindlichkeit, Hang zu umstandlichen und grubleri-
schem Denken, gleich viel Konzentration auf Unwesentliches wie auf Wesentliches sind nach
Reich u.a. Merkmale, die er, im Wesentlichen wie Freud, als Zwangscharakter zusammen-
fasst. Ich wirde von mir aus sagen, es handle sich um eine Abwehrbildung gegen kindliche
Unbekimmertheit.

Erganzende Ausfiihrungen

Die Deutung neurotischer Charakterzlge ist oft deshalb schwierig, weil sich der Patient
damit zu identifizieren pflegt. »Ich bin halt so!« (7Sackgasse).

Im Hinblick auf die Transaktionsanalyse ist interessant, was Hoffmann nach Schimel
zur Behandlung von ZCharakterneurosen schreibt. Bei einer solchen sei neben der in der Psy-
choanalyse (blichen Bearbeitung der Vergangenheit ebenfalls wichtig: (1.) die Bearbeitung der
gegenwartigen Erlebens- und Verhaltensweisen, (2.) die Kenntnisnahme und das Lernen von
alternativen Beziehungsmustern und (3.) die «Einlibung solcher Beziehungsmuster, bis sie ein
Teil einer neuen ldentitat des Patienten geworden sind», also neben Konfliktbearbeitung auch
«soziales Lernen» (Hoffmann 1979, S.312). *Es kdnnte nicht besser formuliert werden, durch
was fiir zusatzliche therapeutische Uberlegungen und Anregungen in der Transaktionsanalyse
das tiefenpsychologische Vorgehen, durchaus nicht nur bei Charakterneurosen, erganzt zu
werden pflegt!

Berne glaubte, dass die psychologischen Beobachtungen, die zur Aufstellung des Be-
griffs des 2Aushangers gefuhrt hatten, denen ahnlich seien, die Wilhelm Reich zum Begriff
der Charakterabwehr oder des Charakterpanzers gefihrt hatten (1972). Was Berne damit
meint, ist mir unklar. Am ehesten ist anzunehmen, dass er im Aushanger einen Charakterzug
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sieht und nicht ein Symptom. Bei der sexuellen Variante des 7Spiels *»Komm her!/Hau ab!«
(»Hilfe Vergewaltigung«) meint Berne, dass »gewisse Kliniker«, das verfuhrende Benehmen
gewisser Frauen und dann aber ihre Abwehr gegen eine erotische Beziehung als »Charakter-
abwehr« bezeichnen wirden, was ihm aber flr den Ablauf eines psychologischen 7Spiels ein
zu statischer Begriff sei (1966b, p.266).

Damon

Uberblick

Der Begriff, wie ihn Berne in der Transaktionsanalyse gebraucht, ist bei ihm nicht ein-
deutig definiert. Rein umschreibend I&sst sich aber sagen, dass Berne plétzlich auftauchende
Impulse in einem Menschen mit einem Ddmon vergleicht. Er werde meistens als auffordernde
innere Stimme erlebt.

Wer nach Berne seinem Damon folgt, wird in einem entscheidenden Augenblick zu ei-
nem Verlierer oder zu einem 7”Gewinner werden. *Ein solcher Impuls Iasst sich von dem, was
Berne an anderer Stelle als 7Anstol3 bezeichnet, nicht unterscheiden.

Ich stelle mir in diesem Zusammenhang Damonen nicht als nur bdse Geister vor, wie heute in der durch die
Uberlieferung des Christentums beeinflussten Umgangssprache. Durch Sokrates und die platonische Schule
kam die Vorstellung auf, dass jedermann von Geburt auf durch einen auf ihn persdnlich bezogenen Damon
geschutzt und moralisch geleitet werde.

(nach Berne 1972)

Beispiele

1. Der Damon kann jemanden auffordern, in der Spielbank seine letztes Blindel Bank-
noten auf eine Nummer zu setzen — und zu verlieren! (Berne)

2. Er kann eine Frau veranlassen, in einer pl6tzlichen Aufwallung sich einem unwdurdi-
gen Mann an den Hals zu werfen, obwohl ein unbestimmtes Geflhl sie davor gewarnt hat (frei
nach Berne).

3. Aus einer Psychotherapie, die durchaus erfreulich verlaufe, kdnne ein Patient, ver-
fuhrt durch einen Damon, plétzlich ausbrechen. ohne dass dies durch den Therapeuten hatte
vorausgesehen werden kénnen (Berne — 7Pokerspiel).

Erganzende Bemerkungen

Berne versucht, solche plétzlichen Impulse oder innere Aufforderungen ~lch-Zustan-
den, besser: inneren Personen gleichzusetzen. An einer Stelle seines Werkes deutet er das
»Kind« im Kleinkind (K, — 7lch-Zustand) als Damon, was an eine Beziehung des Damons zum
7Kleinen Faschisten denken lasst. Nach seinen Beispielen aber ware der Damon eher die
»Elternperson« im »Kind« der Eltern, die sich in der »Elternperson« des Kleinkindes (EL,) des
Betreffenden verinnerlicht haben soll (7Skriptmatrix).

Beim Begriff »Damon« klingt bei Berne, wie die Beispiele zeigen, doch an, was die Um-
gangssprache darunter versteht. In diesem Sinn sagt er, der Damon lauere meistens »in der
finsteren Hohle der Urseele«. Dann aber sagt er doch auch, der Damon kénne ausnahmsweise
auch unvermittelt Freude bereiten. Sei er aus einem Feind zu einem Freund geworden, fugt
Berne ohne ausreichende Erlauterung bei, dann habe es der Betreffende endgiiltig geschafft
(1972, pp.122f/S,152f).
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Was Berne unter dem Damon versteht, wird meines Erachtens nicht klarer, wenn er ihn nach psychoanalyti-
scher Terminologie als Es-Impuls umschreibt, der als lebendige Stimme erlebt werde und dazu weiter sagt:
»Das ist die Stimme der aktuellen Elternperson [parent] (oder genauer: die Stimme des Damons in der Eltern-
person) eingepflanzt in das Kind [child]« (1972, p.135, Anm. 7/nicht Ubersetzt). An anderer Stelle fasst Berne
den Damon auf als: »(1.) Antriebe [urges] und Impulse im Kind [child], die anscheinend den ~Skriptapparat
bekampfen, aber tatsachlich oft unterstiitzen [reinforce]; (2.) Die wispernde Stimme der >Elternpersong, die
das »Kind« zu unangepasstem impulsivem Verhalten drangt. Die Ziele beider *[wohl von 1 u. 2] fallen gewohn-
lich zusammen« (1972, p.504/S.504).

Deckerinnerung

Uberblick
Eine Deckerinnerung ist nach Freud eine deutliche, aber scheinbar belanglose Erin-
nerung an ein Erlebnis aus der Kleinkindheit, die deshalb im Gedachtnis geblieben oder spa-
ter wieder aufgetaucht ist, weil sie sich als entstellte Anspielung auf ein bedeutsames, aber
anstoRiges oder unliebsames und deshalb verdrangtes Ereignis bezieht. Dieses verdrangte
Ereignis kann vor, nach oder ungefahr gleichzeitig wie das erinnerte Erlebnis geschehen sein
Berne erwahnt den Begriff im Zusammenhang mit demjenigen von der 7Primarszene.

(Freud 1899, 1901, 1914a; Berne 1957a).

Beispiel

Ein Patient erzahlt Freud die Erinnerung an ein Ereignis, die er in sein zweites bis drit-
tes Lebensjahr verlegt. Er pflickt mit einem Vetter und einer Cousine gelbe Blumen. Die bei-
den Jungen entreilRen ihr den Straul3, den sie sich gepflickt hat. Es stellt sich heraus, dass der
Betreffende viel spater als ungefahr 17-jahriger Jugendlicher seinen Geburtsort aufgesucht
hat, sich in seine Cousine verliebte und davon traumte, wie er sie, ware er nur weiterhin dort
auf dem Land aufgewachsen, hatte heiraten kdnnen. Sie trug ein gelbes Kleid. Freud deutet
die scheinbare Erinnerung als wegen Unschicklichkeit entstellte Deflorationsphantasie.

Delegation

Dieser Begriff aus der Familientherapie wurde besonders von Helm Stierlin herausgestellt. Seine enge Bezie-
hung zum Modell des 7 Skripts und erst recht zum bereits vorbestehenden Modell des 7 Episkripts rechtfertigt
hier seine Erwahnung. Er ist klarer definiert als das Episkript durch English, berlcksichtigt mehr Moglichkei-
ten, beschrankt sich aber auf das Verhaltnis von Eltern zu Kindern.

Uberblick

Delegation ist ein personlicher, aber unbedachter »Auftrag« von einer der Elternper-
sonen an einen ihrer Nachkommen. Dieser Auftrag besteht darin, stellvertretend etwas zu
leben, das zu leben die Lebensumstéande dem Auftraggeber nicht gestattet haben oder nicht
gestatten oder was dieser nicht zu leben wagte oder wagt oder was zwar ihm eigenen We-
sensseiten entsprechen wirde, aber seinem Selbstbild widerspricht. Zum Begriff gehort, dass
derjenige, der den Auftrag erhalten hat, sich verpflichtet erlebt, ihn zu erflillen, wodurch sein
Lebensstil in wesentlichen Zigen gepragt wird. Diese Verhaltnisse sind den Beteiligten nicht
klar bewusst.

Der Begriff »Delegation« hat eine nahe Beziehung zum transaktionsanalytischen Be-
griff des 7Episkripts.

(Stierlin, H. 1974, S.65-80, 215-220; 1978/21982)
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Beispiele

Wenn ein Jugendlicher entgegen dem Stil in seiner Herkunftsfamilie sich hemmungs-
los sexuell »auslebt«, — wenn ein Jugendlicher sich umbringt, — wenn eine junge Frau sich mit
ungewodhnlichem Ehrgeiz und offensichtlich entgegen ihren intellektuellen Méglichkeiten eine
steile akademische Berufskarriere erhofft, — kann dies Ausdruck einer Delegation von Vater
oder Mutter sein.

Erganzende Ausfiihrungen

Konflikte ergeben sich, (1.) wenn eine Delegation verhindert, dass der Delegierte sein
eigenes Wesen entfalten kann, (2.) wenn sich gewisse Auftrage widersprechen, was beson-
ders leicht méglich ist, wenn verschiedene Delegationen von zwei Elternpersonen ausgehen,
(3.) wenn sie zu sozialen Schwierigkeiten fuhren oder (4.) wenn sie gar lebensbedrohlich sind
wie eine Delegation, sich umzubringen.

Jurg Willi (1985) meint, ein Kind kénne sich wahrscheinlich ohne Erwartungen der El-
tern gar nicht entwickeln. Solche kénnten auch ein Kind positiv fordern. *Es ware allerdings
zu pauschal, unter einer Delegation nur Erwartungen schlechthin zu verstehen. *Die Erwartun-
gen, die sich als Delegation auswirken, entsprechen einem inneren Konflikt des Delegierenden
und werden auch nicht klar und offen vertreten.

Siehe das Stichwort Episkript!

Denkstorungen

Uberblick

Von J. Schiff und ihren Mitarbeitern werden vier Denkstérungen [thinking disorders]
aufgezahlt, die es verunmdglichen, sachliche Uberlegungen zur Lésung eines Problems
anzustellen: (1.) Uberdetaillierung, (2.) Ubergeneralisierung, (3.) Eskalation, (4.) Mangel an
Vorstellungsvermégen

(J. Schiff u. Mitarb. 1975b).

Ergadnzende Ausfiihrungen

Die Denkstérungen werden von den Autoren zu den Mdglichkeiten gezahlt, wie die
Realitat verkannt werden kann (7Realitatsverkennung), stehen aber meines Erachtens dem
2Vermeidungsverhalten naher. Es ist zu bedenken, dass thinking hier, wie haufig, mit problem-
I6sendem Uberlegen und nicht nur einfach mit Denken im deutschen Sinn zu Ubersetzen ist
(mUndlicher Hinweis von Hans Jellouschek).

Die Uberdetaillierung ist eine nur gedankliche oder auch sprachlich geduRerte Uber-
schwemmung mit Einzelheiten, unter denen verschwindet, was wesentlich ist. — Unter Uber-
generalisierung verstehen die Autoren unbeantwortbare Fragestellungen (»Was verstehst du
unter Liebe?«, »... unter dem Sinn des Lebens?«); andere Transaktionsanalytiker verstehen
darunter Aussagen, die als Gegensatz zur Uberdetaillierung stets nur im Allgemeinen bleiben.
— Eine Eskalation ist die Aufblahung einer einfachen Sachfrage zu einem grolten Problem, z.
B. von der Frage, wer heute am besten Zeit hat, Hanne in den Kindergarten zu begleiten, zur
Frage, ob die Familie in eine andere Stadt umziehen solle. Nach den Autoren handelt es sich
um ein 2Spiel im Sinn der Transaktionsanalyse, zu dem einer der Beteiligten den oder die
anderen einladt. — Ein Mangel an Vorstellungsvermédgen kann z.B. realistische Zielsetzungen
und Zukunftsplane verunmaoglichen.
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Diese Aufzahlung der von der Schiffschule entwickelten sog. Denkstérungen stellt Ungleichartiges nebenein-
ander und ist unvollstandig. Bei ihren Ausfiihrungen dazu vermischen die Autoren zum Teil auch psychotische
Denkstdérungen, bei denen den Betreffenden gewisse »Denkablaufe« nicht zur Verfigung stehen [are not
available] mit problemvermeidenden »Denkstérungen« von Menschen, die nicht psychotisch sind, aber der
Lésung von Problemen ausweichen.

Andere maligebende transaktionsanalytische Autoren gehen nicht naher auf die Schiff-
schen Denkstdrungen ein, wenn sie diese auch beilaufig erwahnen mogen.

Depression, Enttauschung, Verzweiflung

Uberblick

Eine Depression stellt sich nach Berne ein, wenn jemand sich selbst auf Grund von
aullen Ubernommener, aber verinnerlichter Wertmalistabe moralisch abwertet. Unter Anwen-
dung des transaktionsanalytischen Modells von den ~Ich-Zustanden betrachtet Berne eine
solche Depression als Folge einer *Auseinandersetzung (Berne: eines Dialogs) zwischen der
kritischem oder bestimmendem [controlling] »Elternperson« und dem »Kind«, wobei die »El-
ternperson« die Oberhand behalte.

Eine *(existentielle) Enttduschung ist nach Berne die Folge der Einsicht, dass eine
grundlegende Erwartung an das Leben eine ~lllusion gewesen ist.

Einer Verzweiflung verfallt nach Berne, wer in der Durchsetzung seines Selbst- und
Weltbildes, *in dem seine Identitatsgefihl wurzelt, scheitert. Nach der Formulierung von Berne
handelt es sich um eine missgliickte Auseinandersetzung (Dialog) zwischen »Erwachsenen-
person« und Realitat.

(Berne 1958, 1961, 1964b, 1966b, 1972)

Ergdnzende Ausfiihrungen

Die Depressionen im Laufe einer manisch-depressiven Gemiutskrankheit sind nach
Berne Ausdruck der Rache der »Elternperson« am »Kind« des Kranken, weil dieses in der
manischen Phase unbekimmert um die »Elternperson« das Feld beherrscht habe. Berne
ist aber nicht der Meinung, dass diese Deutung die Entstehung einer manisch-depressiven
Erkrankung »erklare«, die seines Erachtens eine »biologische Grundlage« haben konnte; in
der Psychotherapie kénne diese Vorstellung doch hilfreich sein. *Allerdings ist auch seine nur
beschreibende Deutung insofern unzulanglich, als sie voraussetzt. dass eine solche Krankheit
immer mit einer manischen Phase beginne.

Eine Depression *(auRerhalb der manisch-depressiven Gemutskrankheit) kann nach
Berne aber auch Ausdruck eines 7Lieblingsgefluhls sein.

Mit einer *(existentiellen) Enttduschung geht fur einen Patienten in Psychotherapie die Einsicht
einher, dass er bisher vergeblich mit der sicheren, wenn auch nicht klar bewussten Zuversicht
gelebt hat, dass eines Tages ein »Weihnachtsmann« erscheinen wird, womit alle Probleme
gelost sein werden (7lllusionen). Es ist die manchmal undankbare Aufgabe des Psychothera-
peuten, bei einem Patienten diese Enttduschung auszul6sen.

Am eindeutigsten ftritt fir Berne eine Verzweiflung dann auf, wenn jemand ein manipulatives
2Spiel beginnt und derjenige, der zum Mitspieler auserkoren ist, sich weigert mitzuspielen
oder vereitelt, dass der Spieler seinen Gewinn (”Spielgewinn) einkassieren kann. Die, viel-
leicht nach mehreren weiteren hartnackigen Versuchen ausbrechende Verzweiflung, kdnne
sich in fassungslosem Weinen aul3ern, das sich aber im besten Fall dann in ein einsichtvolles
Lachen auflose, wenn der Betreffende realisiere: »Da bin ich wieder!«.
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Jemand kann nach Berne auch verzweifeln, wenn er aus von ihm unabhangigen aulRe-
ren Grinden sein Skript nicht austragen kann. Als Beispiel dient Berne eine Mutter, die ein
hoffnungslos behindertes Kind aufziehen muss, ohne dass dies in ihrem Skript vorgesehen ge-
wesen ware. Die Verzweiflung derjenigen, denen es nicht gelungen ist, ihr Skript auszutragen,
hat nach Berne schon zu manchen Depressionen und schizophrenen Zusammenbrichen
gefluhrt.

Die Gedankengange von Berne sind in diesem Zusammenhang unlogisch: Das Skript bestimmt, auf welche
Art sich jemand mit der Realitat, z.B. mit der Tatsache, ein behindertes Kind aufziehen zu missen, ausein-
andersetzt. Es kénnen Verzweiflung, Depression oder *(?) 7Schizophrenie skriptbedingte Reaktionen auf
eine Uberforderung bei entsprechender Veranlagung sein.

Deutung

als therapeutische Intervention

Uberblick

Es handelt sich um einen Schllsselbegriff insbesondere der tiefenpsychologischen
Verfahren. Treffend stellt Bormio (1972) fest, durch eine Deutung [interpretation] werde »eine
physische oder psychische Gegebenheit zu einem begrifflichen Modell in Beziehung gesetzt,
das dieser ihren Platz und ihre Bedeutung zuweist«. Das Wort Auslegung eignet sich vielleicht
noch besser fUr das, was hier unter Deutung verstanden wird, da es eher durchblicken lasst,
dass je nach Modellen, die ihr zugrundegelegt werden, immer mehrere Deutungen moglich
sind.

Psychotherapeuten oder Berater, die sich mit der von ihnen vertretenen Betrachtungsweise vollig identifizie-
ren, sind sich oft nicht klar tber die oben wiedergegebene treffende Umschreibung von »Deutung«, sondern
verstehen unter Deutung so viel wie »Aufdeckung«, etwa wie ein Stein aufgehoben wird, um die Ameisen als
Realitat darunter freizulegen. Bei einer Deutung, wie sie Bormio umschreibt, gilt aber, was Nietzsche gesagt
haben soll: »Es gibt keine Wahrheit, es gibt nur Interpretation« (Yalom 2002, S.189).

Deutungen als Interventionen weisen auf fur den Patienten ungewohnte Sinnzusammen-
hange zwischen verschiedenen psychischen Gegebenheiten. Die Einordnung einer psychi-
schen Gegebenheit, z.B. eines neurotischen Symptoms, in ein Erklarungsmodell, andert die
Beziehung eines Patienten oder Klienten zu dieser Gegebenheit und tragt bekanntermalien
zur Heilung bei.

Deutungen bei tiefenpsychologischen Verfahren weisen auf eine Gegebenheit oder,
einen Zusammenhang, der beim Patienten abgewehrt und damit unbewusst ist (7Abwehr/
Verdrangung). Eine abgewehrte Gegebenheit oder ein abgewehrter Zusammenhang soll
bewusst gemacht werden, um eine verwandelnde ~Einsicht zu ermdglichen, gleichgltig ob
dies im Rahmen der Betrachtungsweise der 7Psychoanalyse, der 7Individualpsychologie, der
7Transaktionsanalyse usw. geschieht. Auch das Verfahren der 7kognitiven Psychotherapie
arbeitet mit Deutungen, namlich zur Aufzeigung von Zusammenhangen, wenn auch in diesem
Rahmen kaum von »Deutungen« gesprochen wird. Es handelt sich um Aufthebungen von Tru-
bungen (~lch-Zustand: Tribung).

Die Deutung [interpretation] im tiefenpsychologischen oder psychodynamischen Sinn
ist die sechste der nach Berne als besonders bedeutsam hervorgehobenen therapeutischen
ZInterventionen, mit der ein kognitiv-psychotherapeutisches Vorgehen — die *»Emanzipation
des Erwachsenen-Ilchs« zur Aufhebung von Tribungen — in ein Verfahren tbergeht, bei der
eine psychoanalytische oder tiefenpsychologische Betrachtungsweise dominiert (7Psycho-
analyse, ~Tiefenpsychologie). Eine Deutung, der die Einordnung einer Gegebenheit in das
»transaktionsanalytische System« zugrunde liegt, bezeichnet Berne nicht als Deutung, son-
dern als 7Erklarung.

(Berne 1966b)
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Beispiele
1. Beispiel

Berne berichtet von einer Patientin, die davon trdumte, dass sie sich sorgsam um
eine maltratiertes Katzchen gekiimmert habe. Der Therapeut deutete: »Was das zerquetschte
Katzchen anbetrifft: Haben sie bei sich nicht einmal eine Schwangerschaft unterbrochen?«
(”Widerstand, 2. Beispiel). Die Deutung in diesem Beispiel ist nach Berne psychodynamisch
(7Psychodynamik). Er reserviert den Begriff Deutung fiir die »Aufdeckung« psychodynami-
scher oder analytischer Zusammenhange. Eine Deutung hinsichtlich Ich-Zustadnden nennt er
demgegenuber, wie bereits erwahnt, 7Erklarung.

2. Beispiel

Ein Ehemann sucht einen Therapeuten auf, weil seine Frau unbedingt einer psychiatri-
schen Behandlung beddrfe. Sie habe ihn namlich gefragt, ob er nicht Lust habe, es einmal mit
Gruppensex zu versuchen. Der Therapeut fragt darauf: »Haben Sie bei sich nachgesplirt, ob
Sie Lust haben, oder kamen Sie gar nicht so weit, weil Sie dann nicht normal waren?«

Hier handelt es sich um eine Probedeutung, mit welcher der Therapeut abtasten will,
bis zu welchem Grad der Besucher bereit ist, seinen Bezugsrahmen in Frage zu stellen. Der
Patient kdnnte darauf ruhig sagen »lch habe auf so etwas keine Lust. Der Wunsch meiner
Frau ist mir fremd!« (Reaktion aus einer erwachsenen Haltung); er kénnte betroffen sagen:
»Ja, kann man auf so etwas neugierig sein?« (Schwankend zwischen erwachsener und eltern-
hafter Haltung); er kénnte schliefdlich in Entristung ausbrechen »bei einer solchen Zumutung«
(elternhafte Haltung)!

Erganzende Ausfiihrungen

Mit einer Deutung, die immer nur eine Vermutung ist, wird eine verwandelnde 7Ein-
sicht angestrebt, die den ”Bezugsrahmen des Patienten verandert. Trifft die Deutung, flhrt
sie beim Patienten zu einer Betroffenheit, kommt sie nicht an, fihrt sie zu Unverstandnis oder
bleibt als Frage stehen; wird sie mit heftigen Emotionen abgelehnt, besteht der Verdacht, dass
der Patient seine Betroffenheit abwehrt.

Es kommt vor, dass eine Deutung nur deshalb von einem Patienten akzeptiert wird, da er dies der Autoritat
des Therapeuten schuldig zu sein glaubt! Mit dieser Moglichkeit, die nicht selten ist, beschaftigt sich einge-
hend Eagle (1984, S.228-232).

In der ”Psychoanalyse wird unterschieden zwischen der Deutung von Abgewehrtem
(»Inhaltsdeutungen, s.Beispiele — 7Abwehr u. Verdrangung), von Erlebens- und Verhaltens-
weisen oder Charakterziigen (»Charakterdeutungen«), Erlebens- oder Verhaltensweisen,
die auf einen ”Widerstand schlielen lassen (»Widerstandsdeutungen«) und von Erlebens-
und Verhaltensweisen, die mit einer 7Ubertragung auf den Therapeuten zusammenhangen
(»Ubertragungsdeutung«). Auch fiir die psychoanalytische Auslegung von Trdumen gelten
diese Unterscheidungen.

Wenn der transaktionsanalytisch arbeitende Therapeut mit tiefenpsychologischen
Deutungen interveniert, tritt er nach Berne aus der »reinen« Transaktionsanalyse heraus,
worunter er an dieser Stelle, die therapeutische Anwendung der Lehre von den Ich-Zustanden
versteht und zwar in erster Linie die Férderung der *»Emanzipation der »Erwachsenenper-
son«« (7kognitive Psychotherapie). Wenn es nétig sei, figt Berne bei, schliee sich eine von
tiefenpsychologischen oder psychodynamischen Gedankengangen bestimmte Behandlung
an (Berne 1966b), namlich eine angewandte Skriptanalyse (1972).
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Dramadreieck
der manipulativen Rollen

Uberblick

Aus Ausflhrungen des Transaktionsanalytikers Stephen Karpman tber den typischen
Ablauf von Dramen und Marchen fand ein Aspekt in der gelaufigen Transaktionsanalyse be-
sondere Beachtung: Das dramatische Moment in Dramen und Marchen sind nach Karpman
Rollenwechsel, insbesondere der Hauptperson. Das Rotk&ppchen gehe in einer »Retterrolle«
( = Helfer) zur GroRmutter, werde dann zu einem »Opfer« des Wolfes, der als »Verfolger«
agiere, helfe dann aber dem Jagersmann, der dem Wolf den Bauch aufgeschlitzt hat, diesen
mit Steinen zu flllen und sei dann seinerseits »Verfolger«. Auch die anderen Figuren des Mar-
chens lassen sich nach Karpman je nach ihrer Funktion einmal in dieser, einmal in jener Rolle
sehen.

Die Transaktionsanalytiker liessen sich durch die Ausfihrungen von Karpman zur
kommunikationspsychologischen Einsicht anregen, dass die Einnahme einer dieser Rollen
im Alltag den Kommunikationspartner dazu verfihrt, die dazu komplementare Rolle einzuneh-
men. Deshalb spreche ich von manipulativen Rollen. In bildlicher Darstellung werden die drei
manipulativen Rollen in einem Dreieck aufeinander bezogen: Dramadreieck.

Obgleich fast jeder von uns bereits in Alltagssituationen, erst recht in kritischen Situa-
tionen, die Neigung hat, eine bestimmte der drei Rollen bevorzugt einzunehmen, kann es bei
Auseinandersetzungen immer wieder wie im Marchen zu Rollenwechseln kommen.

(Berne 1972; Holloway, W.H. 1977; James u. Jongeward 1971; Karpman 1968; Steiner 1974).

Beispiele

1. Beliebt ist bei Berne der Hinweis auf Alkoholiker, die entweder solchen begegnen,
die sie als Suchtige »verfolgen« (»Selber schuld! Hor gefalligst auf zu saufenl«) oder die ihn
»retten« wollen (»Alkoholismus ist eine Krankheit«).

2. Mitfihlende Berater oder Therapeuten als »Retter«, die Klienten als unmiindig be-
handeln, aber wenn solche sich dagegen wehren, einer »Opferrolle« verfallen kénnen (»Was
habe ich nur verkehrt gemacht?«), haufig aber auch einer »Verfolgerrolle« (»Was will er denn
eigentlich von mir? Nichts als seine Uberlegenheit ausspielen!«).

Ergdnzende Ausfiihrungen
Die drei Rollen pflegen als Ecken eines Dreiecks (»Dramadreieck«) skizziert zu werden.

Verfolger V. R Retter

Anklagen, Vor- X f Hilfe, ohne darum
wurfe, Herabset- Dramadreieck gebeten worden zu
zungen, Ausla- sein; fur den an-
chenu. A deren einspringen;

Trost und Rat-
schlage spenden
u. A

(o)

Opfer
Schuldbekennt-
nis, Hilflosigkeit,
Abhangigkeit,
Schuchternheit
u. A
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Die Verfolger- oder die Retterrolle einerseits und die Opferrolle andererseits stehen
zueinander im Verhaltnis von Gegenrollen, wobei zwei verschiedene Opferrollen denkbar
sind: eine, die eine Verfolger- und eine, die eine Retterrolle »verlangt«. Die Opferrolle braucht
keine passive Rolle zu sein. Wer sich anderen in einer Opferrolle vorstellt, dem gelingt es
erfahrungsgemaf besonders oft, diese zu veranlassen, eine Verfolger- oder Retterrolle einzu-
nehmen. In manipulatorischer Beziehung ist die Opferrolle in unserer Gesellschaft besonders
»machtig«! Meiner Erfahrung nach ist es eine Rolle, die beliebt sein kann, weil sie von Verant-
wortung entlastet.

Der Transaktionsanalytiker Morris Haimowitz fragte den Teilnehmer einer Gruppe, der sich beklagte »Opfer«
in einer sozialen Konstellation geworden zu sein: »Wie hast du es nur fertig gebracht, zum Opfer zu wer-
den?«

Haufig kommt es, wie bereits erwahnt, wahrend einer Auseinandersetzung zu einem
Rollenwechsel. So kann z.B. jemand, der zuerst in einer Opferrolle sich einem Retter unter-
wirft, dessen plétzlich Uberdrissig werden, z.B. wenn er sich entmindigt vorkommt, und da-
gegen rebellieren, wobei er in eine Verfolgerrolle wechselt, wahrend sein friiherer Retter sich
jetzt plétzlich als Opfer erlebt.

Es ist Ublich, den Spielzug, den ich Katze aus dem Sack nenne, als Wechsel zwischen zwei Rollen des Dra-
madreiecks anzusehen (7 Spiel). Berne betrachtet diese drei Rollen nicht als ausschlieBliche Méglichkeiten,
sondern nur als die drei wichtigsten und haufigsten Rollen bei Spielen.

Nach meiner Erfahrung, gibt es Personen, die sozusagen immer jemanden aus einer
dieser drei Rollen ansprechen. Reagiert der Angesprochene nicht aus einer Gegenrolle oder
I&sst sich nicht in eine solche hineinmandvrieren, verlieren sie entweder das Interesse an der
Beziehung oder versuchen es manchmal mit einer anderen der drei Rollen. Wer autonom ist
und die 7Grundeinstellung »Ich bin O.K., du bist O.K.« einnimmt, wird weder aus einer dieser
Rollen agieren noch sich in eine dieser Rollen hineinschieben lassen.

Nach W. H. Holloway sind die manipulativen Rollen Ausdruck einer kindlichen Haltung: ein aggressives
»Kind«, das sich durchzusetzen versucht; ein hilfloses »Kind«, das durch Provokation von Mitleid zu bekom-
men versucht, was es will; das hilfreiche Kind, das auf Dankbarkeit und Gegenleistung hofft.

Es gibt, worauf besonders eindrucklich James u. Jongeward hinweisen, soziale und
politische Situationen mit echten Verfolgern, Rettern und Opfern. Diese dirfen nicht mit den
hier gemeinten manipulativen Rollen verwechselt werden. Im Gegensatz zu Berne bringe ich
auch berufliche Funktionen (Polizist, Anwalt, Samariter usw.) an sich nicht in Beziehung zu
diesen Rollen, wenn es auch oft genug vorkommen mag, dass jemand, der zur Einnahme
einer der drei Rollen neigt, einen entsprechenden Beruf ergreift.

Siehe auch das Stichwort Sechseck der manipulativen Rollen!

Dreiecksvertrag

Uberblick

Nach der Transaktionsanalytikerin Fanita English kann an einem Seminar eine ungute
Atmosphare entstehen, wenn die Erwartungen zwischen Seminarleiter und Teilnehmer nicht
aufeinander abgestimmt sind, wobei auch noch die Erwartungen des Auftraggebers zu be-
ricksichtigen sind. Die Autorin empfiehlt, zu Beginn jedes Seminars Uber die Abmachungen
und Erwartungen des Veranstalters (z.B. des Chefarztes einer psychiatrischen Klinik) gegen-
Uber dem Seminarleiter wie gegenuber den Teilnehmern (z. B. Assistenten oder Pfleger und
Pflegerinnen) zu sprechen und dann ausfihrlich darauf einzugehen, was die Teilnehmer vom
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Seminarleiter und der Seminarleiter von den Teilnehmer erwartet. Es werden dann die Erwar-
tungen aufeinander abgestimmt, was English als »Vertrag« bezeichnet. Sie veranschaulicht
diese Klarung durch ein Dreieck.

(English 1975a)

Veranstalter

Seminarleiter O < Was erwarten wir > Q Teilnehmer
voneinander?

Erganzende Ausfiihrungen

Ich wende den Dreiecksvertrag daruber hinaus mit sehr grolem Gewinn auch an,
wenn mir ein Patient oder Klient von einer Gbergeordneten Instanz Uberwiesen wird. *Wenn
mir z. B. ein Jugendlicher von seinen Eltern zur Berufsberatung geschickt wird oder ein Patient
mir von einem Gericht Uberwiesen wird, tritt auf der Skizze an die Stelle des Auftraggebers die
zuweisende Instanz. Ich gehe im Ubrigen ganz analog den Vorschlagen von English vor. Stim-
me ich die gegenseitigen Erwartungen zwischen mir und dem Klienten oder Patienten nicht ab
und treffe darauf beruhend eine Abmachung mit ihm, werde ich sicher mit dem Auftraggeber
gleichgesetzt, sozusagen als dessen Vertreter angesehen, was die Beratung oder die Thera-
pie zu einer Farce machen kann.

Justizbehorde

Psychotherapeut O < Was erwarten wir > Q Delinquent
voneinander?
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Eltern

Berufsberater Q < Was erwarten wir > O Jugendlicher
voneinander?

*Sind die Erwartungen zwischen Seminarleiter und Seminarteilnehmer, zwischen Berater und
Klient, zwischen Psychotherapeut und Delinquent nicht aufeinander abgestimmt, leidet die
Beziehung. Es gilt dies selbstverstandlich auch, wenn kein dritter, d.h. kein Veranstalter, kein
Zuweiser (Vater, Justizbehoérden u.a.) existiert. Es berlhrt sich dies mit der so genannten Ver-
tragsorientiertheit der transaktionsanalytischen 7Psychotherapie, ”Beratung und ~Organisa-
tionsberatung. Siehe auch die Stichworte Vertrag und Behandlungsvertrag!

Durcharbeit

Uberblick

Unter Durcharbeit wird in der Psychoanalyse unter Berufung auf den Gebrauch des
Wortes bei Freud die Einibung und »Umerziehung« verstanden, durch die eine in der Psy-
chotherapie gewonnene 7Einsicht zu einer entsprechenden Veranderung des Erlebens und
Verhaltens im Alltag fuhrt. Oft wird diese Durcharbeit durch den Patienten allein erledigt, oft
aber auch im Rahmen einer Behandlung, unterstitzt durch 7Erlaubnis und Ermutigung durch
den Therapeuten.

Haufig wird auch von Durcharbeit gesprochen, wenn Therapeut und Patient immer
wieder erneut ein Problem aufgreifen, das noch nicht zu ihrer Zufriedenheit geklart und gelést
ist.-

Von Durcharbeit wird auch in der Transaktionsanalyse gesprochen.

(Nach Breuer u. Freud 1895; Freud 1914, 1916/1917, 1926, 1937, 1938, Greenson 1965, 1967; Sandler u.
Mitarb. 1971/71991).

Beispiel

Eine Lehrerin war u.a. wegen immer wieder auftretenden Suizidanwandlungen in
Behandlung. Sie erlebte dann aber eindricklich, dass diese auf ”Botschaften der Mutter
zurickgingen, aus denen sie als Kleinkind geschlossen hatte, sie sei unerwinscht und den El-
tern nur lastig. Die Entscheidung, sich nicht umzubringen, wurde durch die 7Erlaubnis ausge-
I6st: »Du darfst leben und dich deines Lebens freuen!«. Trotzdem traten in kritischen Situatio-
nen, gleichsam aus eingeschliffener Gewohnheit, immer wieder Suizidgedanken auf, z. B.
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wenn die Patientin von einer Vorgesetzten getadelt wurde oder sich im Lehrerkollegium nicht
akzeptiert flhlte. Im Gesprach mit dem Therapeuten wurden solche Szenen durchgearbeitet,
wobei die Patientin mit zunehmender Sicherheit lernte, auf emotional kritische Situationen
konstruktiver zu reagieren.

Erganzende Ausfiihrungen

Freud schreibt, dass ein Patient manchmal Zeit brauche, um trotz Einsicht einen letz-
ten Widerstand durchzuarbeiten. Dieser »letzte Widerstand« wird mit anderen Bemerkungen
von Freud in Beziehung gesetzt, in denen er von »psychischer Tragheit«, »Klebrigkeit der
Libido«, »Erschdpfung ... der Fahigkeit zu Abanderung und Weiterentwicklung«, »Wiederho-
lungszwang« schreibt, die einer endgultigen Heilung im Wege stinden.

W.H. Holloway (1973c), der als Transaktionsanalytiker eine gehaltvolle Arbeit Giber Durcharbeit geschrieben
hat, versteht darunter nicht dasselbe wie Freud, wenn er sich auch auf ihn beruft. Er betrachtet die Durch-
arbeit allerdings auch auf etwas gerichtet, das als »letzter Widerstand« bezeichnet werden kénnte. Dieser
besteht nach ihm aber in einer 7”Realitatsverkennung, die auf der Befolgung elterlicher Gebote und Verbote
zurlckgehe, deren Auswirkung durch Konfrontation aufzuheben sei.

Echtheit

Uberblick

Unter Echtheit [authenticity] versteht Berne nicht immer dasselbe: (1.) Einmal versteht
er das darunter, was in der Umgangssprache und in der allgemeinen Psychologie darunter
verstanden wird: eine Deckung zwischen Verhalten oder AuBerung und innerem Erleben.
So kennt auch Berne echte Gefiihisdul3erungen, z. B. echte Tranen, und solche Tranen, die
um des dramatischen Effektes willen vergossen werden. (2.) Berne versteht unter Echtheit
aber auch eine Unmittelbarkeit in der Beziehung, wobei der Betreffende weder daran, inter-
essiert ist, einen »guten Eindruck« zu machen, noch daran, den oder die Beziehungspartner
in irgend einer Weise auszunutzen. Er lebt dann sein »echtes Selbst«, wie er ein solches als
unverdorbenes Kleinkind einstmals seiner Mutter gegenliber ausgetragen habe (”Selbst 3).
(3.) SchlieRlich nennt Berne auch ein Urteil, das aus einen ungetribten Erwachsenenhaltung
gefallt wurde, echt, im Gegensatz zu einem solchen, das einer Tribung, d.h. einem Vorurteil
oder Wunschdenken entspringt (7lch-Zustand: Trubung).

(Berne 1966b, an verschiedenen Stellen)

Beispiele

1. Schuldgefiihle sind nach Berne fast immer unecht, wobei allerdings gesagt werden
musse, dass sie sehr real als solche erlebt werden konnten, worauf es aber hinsichtlich Echt-
heit und Unechtheit nicht ankomme. Echte Schuldgefihle fihrten zur Entscheidung, sich so
zu verhalten, dass sie gegenstandslos wirden. Allerdings kénnten Schuldgefiihle auch eine
perverse sexuelle Befriedigung verschaffen (7Lieblingsgeflihle).

*Dieser Auffassung von Beme ist zu entnehmen, dass er Gefiihle der Reue Uber eine Tat, die nicht wieder gut
zu machen ist, nicht zu den Schuldgefiihlen rechnet.

2. Ein Schauspieler, der alles daran setzt, den Eindruck zu machen, er sei wirklich die
Person, die er in seiner Rolle darstellt, ist nach Berne echt; ein Schauspieler, der alles daran
setzt, als guter Schauspieler zu gelten, unecht. Ein Therapeut, der sich daflir einsetzt, seine
Patienten zu heilen, sei echt; ein Therapeut, der bestrebt ist, den Ruf eines guten Therapeu-
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ten zu erlangen, sei unecht. *Berne nimmt wohl an, ein solcher niitze seine Patienten aus, um
sich einen guten Ruf zu verschaffen. Auch Patienten, die ihren Therapeuten in 7Spiele zu ver-
wickeln versuchen, seien unecht.

Erganzende Ausfiihrungen

Berne sieht es als eine der Aufgaben eines Therapeuten an, seine Patienten zu Echt-
heit zu veranlassen, weswegen er auch die Patienten ausgesprochen oder unausgesprochen
auf einen Echtheitsvertrag verpflichtet sehen modchte. Die meisten Patienten wirden vom
Therapeuten erwarten, dass er ihnen dazu verhelfe, unechte Transaktionen und Reaktionen,
insbesondere das Schwelgen in ~Lieblingsgefiihlen und das Spielen von psychologischen
7Spielen zu vermeiden. Geflihle sind nach Berne dann echt, wenn sie aus der Sicht der
»Erwachsenenperson« gerechtfertigt sind, *womit er sagen will, dass sie im Gegensatz zu
7Lieblingsgefuhlen oder 7Gummibandgeflhlen der Realitdt entsprechen, mit anderen Wor-
ten: keiner Triibung (”Ich-Zustand: Triibung) entspringen.

Nach Berne sind die »Liebe zum Drama« und die Angst vor der Langeweile die haupt-
sachlichsten Versuchungen, sich unecht zu verhalten. Meines Erachtens aber auch, wie
ich, durchaus im Sinn von Berne, beifligen mdchte, die Unwilligkeit oder Unfahigkeit, seine
mitmenschlichen Bediirfnisse anders als durch 7Spiele zu erflillen.

Egogramm

Das Verstandnis fir die nachfolgenden Ausfiihrungen setzt die Kenntnis von den ZIch-Zustanden voraus.

Uberblick
Das Egogramm [egogram] nach dem Beispiel eines Egogramms
Transaktionsanalytiker John Dusay ist eine
Veranschaulichung wie haufig jemand seine
verschiedenen ~2lch-Zustande zu aktivieren

pflegt.
John M. Dusay will darstellen, welche Ich-Zu-
stdnde jemand bevorzugt und welche er im

Gegenteil nur selten gegenuber seinen Mit- kEL |wKEL!| ER uK aK
menschen im Beruf und Privatleben einsetzt.
Das Egogramm von jemanden wird durch
seine Beziehungspersonen verfertigt, das Psy-
chogramm durch den Betreffenden selbst.

(Dusay 1972, 1977).

Erganzende Ausfiihrungen

In der Praxis wird ein Egogramm oder Psychogramm verfertigt, indem zuerst der Ich-
Zustand aufzeichnet wird, der gegenuber anderen am haufigsten zur Wirkung kommt, dann
derjenige, der am seltensten aktiviert wird und schlielich die ibrigen Ich-Zustande. Das obi-
ge Schema kdnnte von Mittelschilern von einem Lehrer aufgezeichnet worden sein, den sie
firchten, obgleich sie sachlich an seinem Unterricht wenig auszusetzen haben.

Egogramm und Psychogramm brauchen nicht Gbereinzustimmen. Es ist méglich, dass
jemand von anderen meistens als sehr wohlwollend-elternhaft erlebt wird, sich innerlich aber
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von einer abwertend kritischen »Elternperson« abhangig flhlt, das ihm »befiehlt« liebenswiir-
dig zu sein (7Antreiber). Oft wird statt von einem Psychogramm gleichbedeutend von einem
Endogramm neben einem Exogramm gesprochen. *Es kommt sehr darauf an, in welcher Situ-
ation sich derjenige, dessen Egogramm dargestellt werden soll, jeweils befindet. Nach meiner
Erfahrung hat sich deshalb besser die Frage bewahrt: »In welchem Ich-Zustand fallt es ihm
(mir) am leichtesten (am schwersten) zu sein?«,

Die Frage, vor der jemand steht, der sein Egogramm betrachtet, lautet: »Will ich etwas verandern?« Dabei
geht es nicht darum, einen Ich-Zustand zuriickzubinden, sondern einen erwiinschten Ich-Zustand haufiger
zu aktivieren; es werden dann automatisch andere weniger haufig aktiviert. Dusay spricht von der Konstanz-
hypothese, d.h. die Summe der Saulen bleibe immer dieselbe. *In der Praxis besser: Es kommt auf das
gegenseitige Verhaltnis der Ich-Zustande bzw. der Saulenhdhen an.

*Es kann auch ein differenzierteres Egogramm aufgestellt werden, in dem nicht nur eine
wohlwollende und eine kritische Elternhaltung angefiihrt werden, sondern eine wohlwollend-
fordernde und eine wohlwollend-verwdhnende, eine konstruktiv-kritische und ein destruktiv-
kritische, nicht nur eine reaktiv-abhangige Kindhaltung, sondern eine reaktiv-figsame neben
einer reaktiv-rebellischen (~lch-Zustand).

In schon eine langere Zeit zusammenarbeitenden transaktionsanalytisch orientierten Gruppen lief3 ich jeden
Teilnehmer von sich selbst ein Psychogramm herstellen. Dann teilte ich die Gruppe auf und jede Halfte stellte
gemeinsam je ein Egogramm von jedem Teilnehmer der anderen Halbgruppe auf. Nachher wurden Psycho-
gramm und Egogramm jedes Teilnehmers vor der Gruppe miteinander verglichen.

Eidetik

Uberblick

Unter eidetischen Wahrnehmungen werden in der allgemeinen Psychologie bildhafte
Vorstellungen von Objekten verstanden, die so lebhaft sind wie Halluzinationen, aber im Ge-
gensatz zu solchen von wahrgenommenen realen Objekten durchaus unterschieden werden.
E. R. Jaensch hat sich eingehend mit diesen Anschauungsbildern befasst, die bei Kinder zu
Beginn des Schulalters besonders haufig vorkommen und dann seltener werden. — Unter ei-
detischem Erinnerungsvermdégen wird die Begabung verstanden, sich in diesem Sinn ganz
allgemein friiher gesehene Objekte mit allen Einzelheiten wieder vor Augen zu rufen, z.B.
auf einem Dach, das man friiher gesehen hat, rein in der Vorstellung nachtraglich die Ziegel
zahlen zu kénnen. Es gibt sehr selten Menschen, welche diese Begabung zeitlebens haben,
manchmal auch geistig Behinderte. — Von eidetischem Denken wird gesprochen, wenn bei
jemandem in Bildern ablauft, was bei anderen Denkvorgange waren.

Berne versteht unter eidetischen Wahrnehmungen etwas anderes, obgleich er sich
auf Jaensch beruft. (1.) Er vermutet in einem friihen Aufsatz, dass die eidetischen Bilder dem
entsprechen wuirden, was er dort Primarbilder nennt (”Primarbedurfnis), mindestens wenn
diese besonders lebhaft und eindringlich sind (1955a). (2.) An anderem Ort stellt er fest, dass
Erwachsene, wenn sie sich ansehen wirden, eine Distanz zwischen sich legten, wahrend
Sauglinge und Kleinkinder andere Menschen wirklich anschauen kénnten, »also eidetisch
wahrnehmen« (1964a; 1964b).

Berne denkt im letzteren Fall offensichtlich an den auffallend aufmerksamen und ernsthaften Blick, mit dem
Sauglinge und sehr junge Kleinkinder oft das Gesicht Erwachsener betrachten kénnen.

Nach Berne besteht eine enge Beziehung zwischen der zweiten Bedeutung, die er
dem Ausdruck »eidetisch« gibt, zum ZIntimitatsexperiment.
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Einsicht

Uberblick

Unter Einsicht wird in der #Tiefenpsychologie eine Kenntnisnahme bislang unbedach-
ter oder abgewehrter psychologischer Zusammenhange im Rahmen der Selbsterkenntnis
verstanden, haufig durch eine 7Konfrontation oder ”Deutung des Psychotherapeuten ausge-
I6st. Einsicht, wie hier gemeint, ist nach tiefenpsychologischem Verstandnis keineswegs rein
intellektuell, sondern geht mit Gemutsbewegungen einher und flihrt zudem zu einer Aufldsung
oder Veranderung bisher gewohnter Erlebens- und Verhaltensmuster, ist also »verwandelnde
Einsicht« (7Psychotherapie).

Einsicht spielt auch in kognitiv-psychotherapeutischen Verfahren eine entscheidende
Rolle (7kognitive Psychotherapie). Es handelt sich in diesem Rahmen um eine Einsicht, die
durch Realitatspriifung gewonnen wird, also — in der Sprache der Transaktionsanalyse — um
eine Behebung von Trubungen.

In der klassischen Tiefenpsychologie, in der ”Psychoanalyse wie in der ZIndividu-
alpsychologie, wurde friiher allein von einer Einsicht eine Verwandlung der Persénlichkeit
erhofft. Heute besteht eine Anndherung an die kognitiv orientierte Psychotherapie (7kognitive
Psychotherapie) insofern, als der Ubung der durch die Einsicht ausgeldsten neuen Verhaltens-
weisen zusatzlich Gewicht beigemessen wird.

Die heute oft diskutierte Frage, ob der Gewinn von Einsichten, vor allem im Sinn der Selbsterkenntnis, oder
ob die therapeutische Beziehung in der Psychotherapie entscheidender sei, ist eine Pseudoproblem, handelt
es sich doch um zwei Gegebenheiten, die nicht auf derselben Ebene liegen, also unvergleichbar sind. Zudem
sind, wie bereits erwahnt, unter Einsichten in der Psychotherapie immer verwandelnde Einsichten gemeint,
die sich im Rahmen einer therapeutischen Beziehungen ereignen. Siehe dazu auch unter dem Stichwort
Psychotherapie!

Beispiel

Ein Teilnehmer einer Selbsterfahrungsgruppe, der scheinbar trotz allen guten Willens
immer verspatet zu Gruppensitzungen erscheint, sagt, wie das wieder einmal passiert, fur
die anderen horbar gleichsam zu sich selbst: »Wieder komme ich zu spat! Nimmt mich doch
Wunder, woher das kommt!«. Der Leiter sagte darauf: »Du darfst!«. Auf diese 7Erlaubnis hin
fiel es ihm wie Schuppen von den Augen, dass das Zug-Spat-Kommen die Bedeutung einer
Rebellion gegen seinen sehr auf Plnktlichkeit bedachten, schon langst verstorbenen Vater
war und war von da an vom »Zwang«, unpunktlich zu sein, befreit.

Erganzende Ausfiihrungen

Es gibt Patienten, bei denen eine solche Einsicht erst »durchgearbeitet« (7Durcharbeit)
werden muss, damit sich ihre Erlebens- und Verhaltensweise in Bezug auf dieses Problem fir
dauernd verandert. Ich habe auch Patienten erlebt, die auf eine solche Kenntnisnahme mit
7Widerstand reagierten: »Und was nutzt mir jetzt diese Einsicht? Sie ist ja nur im Kopfl«. Ich
pflege in einem solchen Fall zu sagen: »Immerhin wenigstens das!« und in der Einzeltherapie
ein anderes Problem aufzugreifen, in der Gruppe mit einem anderen Teilnehmer zu arbeiten.
Jede andere Antwort I16st nach meiner Erfahrung ein 7Spiel aus!

Es besteht eine Beziehung zu den Stichworten Deutung und, Erkldrung (als Interventi-
on im Sinn von Berne).
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Einstellung

Uberblick

C. G. Jung, auf den Berne ausdrticklich Bezug nimmt, versteht zusammengefasst unter
einer Einstellung eine allenfalls nur zeitweilige oder aber im Wesen der Personlichkeit veran-
kerte Bereitschaft zu bestimmten Wahrnehmungen oder Reaktionen: »Die Einstellung kann
als gewohnliche Aufmerksamkeit eine relativ unbedeutende Teilerscheinung sein oder auch
ein die ganze Psyche bestimmendes Prinzip. Aus Griinden der Disposition oder der Milieube-
einflussung oder der allgemeinen Lebenserfahrung oder der Uberzeugung kann habituell eine
Inhaltskonstellation vorhanden sein, welche bestandig und bis ins Allerkleinste eine gewisse Ein-
stellung erzeugt« (1920/°1960, Ges.W. Bd.6, S.461). Jung schreibt hier von » Aufmerksamkeit«
und scheint damit nur eine auswahlende Wahrnehmung ins Auge zu fassen. Wir durfen dies
aber nach dem erlauternden Text als eine (bei ihm nicht auffallende) Nachlassigkeit betrachten
und dieses Wort durch »Reaktionsbereitschaft« ergadnzen oder sogar durch ”Bezugsrahmen.

Berne bringt den Begriff mit demjenigen des 2Aushangers in Zusammenhang.

(Jung 1920/°1960; Berne 1972).

Erganzende Ausfiihrungen

Berne meint, seine Erfahrungen, auf Grund deren er den Begriff des 7Aushéngers
aufgestellt habe, seien ahnliche, wie diejenigen, die Jung zur Aufstellung seines Begriffs der
Einstellung veranlasst hatten. Das ist flr mich nur dann verstandlich, wenn Berne annimmt, im
7Aushanger komme der ”Bezugsrahmen des Betreffenden zum Ausdruck, denn, was Jung
mit als ein »die ganze Psyche bestimmendes Prinzip« bezeichnet, ist offensichtlich der 7Be-
zugsrahmen.

Elektrode

Voraussetzung zum Verstandnis der nachfolgenden Ausfiihrungen ist das Verstandnis fir den Begriff der
Zlch-Zustande.

Uberblick

Bei diesem Wort denkt Berne an Elektroden, wie sie in das Gehirn eine Tieres versenkt
werden, um mit schwachem elektrischem Strom bestimmte Schaltstellen anzuregen, z.B. das
Schlafzentrum, worauf das Tier dann das entsprechende Verhalten zeigt, d.h. nach Einnahme
de Schlafstellung einschlaft, oder das Zentrum fur Defékation, worauf es einen geeigneten
Platz sucht und defaziert.

Mit dem Ausdruck Elektrode will Berne veranschaulichen, wie bei einem Kleinkind und
spater aber auch bei Jugendlichen und Erwachsenen verinnerlichte friihe Gebote und Verbote
der Erziehungspersonen ohne Erinnerung und Uberlegung, sozusagen reflexhaft oder auto-
matisch zu bestimmten Impulsen oder Hemmungen flihren kdnnen. Er vergleicht deshalb die
kleinkindliche »Elternperson« (EL,), in der nach transaktionsanalytischem Modell die frihen
Gebote und Verbote der Eltern verinnerlicht sind, mit einer Elektrode.

Fritz Klinkel spricht bei solchen Geboten und Verboten treffend von Dressaten, um den
Charakter des »Andressierten« zu kennzeichnen.

(Berne 1970, 1972; Kiinkel 1931a)
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Beispiel

Ein zweijahriges Kind wird von der Mutter Uberrascht, wie es eben die heil’e Ofentur
berihren will. Sie sagt: »Lass das!« und gibt dem Kind einen Klaps auf die Hand. Spater wird
das Kind vielleicht reflexhaft mit der Hand zurtickzucken, wenn er sie der Ofentlr neugierig
oder zufallig nahert.

Erganzende Ausfiihrungen

Ein 7Anstol3 wirkt nach Berne wie eine »positive« Elektrode *(genauer: wie eine Elek-
trode mit anregender Wirkung), da es sich um ein Gebot handelt (»Nimm doch noch einen
Drink! «, »Setz alles, was du hast, beim nachsten Rennen einl« — Siehe auch ”Ddmon! );
eine destruktive 7»Grundbotschaft jedoch wirke wie eine »negative« Elektrode *(genauer: wie
eine Elektrode mit hemmender Wirkung), weil es sich bei einer solchen um ein Verbot handelt
(»Denk nichtl«, »Behalte nichts!«) oder, wie Berne an dieser Stelle sagt, um die unvermittelte
Unterbrechung einer Regung (plotzliches Aussetzen einer sexuellen Erregung oder eines La-
chelns).

Jemand muss sich nach Berne der Szenen bewusst werden, bei denen ihm »die
Elektroden« eingepflanzt worden seien, um das elterliche Programm und die lllusionen, die
damit verbunden seien, aufzuheben und wahrhaft frei seine Entscheidungen treffen zu kbnnen
(1970).

Hier macht sich Berne offensichtlich die psychoanalytische Vorstellung zu Eigen, dass die so genannte
»Kindheitsamnesie« behoben werden miisse, um einen Patienten von solchen »Dressaten« befreien zu kon-
nen, obgleich Freud selbst diese Ansicht in hohem Alter wieder in Frage gestellt hat (Freud 1937a).

R. u. M. Goulding lehnen das Gleichnis von der Elektrode fiir die kleinkindliche »Eltern-
person« als »antitherapeutisch« ab. Destruktive ”#Grundbotschaften [injunctions] wiirden nicht
ins Gehirn eingefuhrt wie Elektroden. Jedes Kind falle #Skriptentscheidungen als Reaktion auf
reale oder eingebildete destruktive Grundbotschaften und auferlege sich dementsprechend
selbst das Skript.

»Antitherapeutisch« ist ein solches Gleichnis nur insofern, als es einem Patienten gegenliber angewandt wird
und dieser daraus schlief3t, er sei auch als Erwachsener noch machtlos den destruktiven Grundbotschaften
ausgeliefert. Tatsachlich — nicht nur als Gleichnis — wird von Gouldings die ZSkriptentscheidung wie eine
Uberlegte Entscheidung betrachtet, was wohl »therapeutisch« ist, aber theoretisch meines Erachtens nicht
zutrifft.

Eltern-Interview

Uberblick

Das Eltern-Interview wurde als Verfahren von J. McNeel in die Transaktionsanalyse
eingefuhrt. Bei dieser setzt sich der Patient mit einer als einschrankend erlebten Elternperson
auseinander, indem er diese selbst spielt und vom Therapeuten interviewt wird. Es geht darum,
in diesem Gesprach (»Interview«) aufzuzeigen, dass ein einschrankendes oder abwertendes
Verhalten, wie es der Patient vonseiten der Elternperson erlebt hat, seinerseits auf Erlebnisse
aus der Kindheit seines Vaters oder seiner Mutter zurtickgefiihrt werden kann. Der Patient, der
gleichzeitig die Elternperson spielt und »zuhort«, gewinnt damit ein neue verstandnisvolle statt
anklagende oder gar feindselige Haltung gegenuber seinem Vater oder seiner Mutter.

(McNeel 1976).
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Beispiel

Nehmen wir an, eine Patientin hat erlebt und darunter gelitten, dass ihr Vater sie ab-
lehnte, weil er eigentlich keine Kinder gewollt hatte. Der Therapeut beginnt mit diesem Vater,
der von der Patientin selbst gespielt wird, ein »Interview«:

Therapeut: »Sie wollten eigentlich keine Kinder?«

Patientin (als ihr Vater): »Kinder sind Iastig. Ich bin gar kein Kinderfreund!«

Therapeut: »Haben Sie selbst eine schone Kindheit gehabt?«

Patientin (als ihr Vater): »Nein, bestimmt nicht! Mein leiblicher Vater ist bald nach meiner
Geburt gestorben. Meine Mutter heiratete wieder und hatte mit meinem Stiefvater
mehrere weitere Kinder. Um mich kimmerte sich niemand sonderlich. Alles drehte
sich immer nur um meine jungeren Geschwister. Ich hatte damals Sehnsucht nach
jemandem, der sich meiner annimmt, der auf meine Bedirfnisse eingeht, der mich
versteht, der sich um mich sorgt!«

Therapeut: »Wie war es, als sie heirateten?«

Patientin (als ihr Vater): »Ich heiratete sehr jung und hatte nun eine Frau, die mich liebte,
sich um mich kimmerte und fir mich sorgte! «

Therapeut: »Und dann bekamen Sie ein Kind!«

Patientin (als ihr Vater): »Meine Frau wollte unbedingt mindestens ein Kind. Ich selbst
hatte darauf verzichten kdnnen!«

Therapeut: »Wie war das, als lhre Frau ein Kind bekam?«

Patientin (als ihr Vater): »Meine Frau war vollig von diesem Kind eingenommen. Tag und
Nacht galt nur noch das Kind flr sie und ich flihlte mich zur Seite geschoben!«

Therapeut: »Ahnlich wie in ihrer Kindheit?«

Patientin (als ihr Vater) nach einer Schweigepause: »Sie sagen es. Sie haben Recht.
Daran habe ich gar nicht gedacht. Dieselbe Situation war wieder da und damit mein
Geflhl, standig zu kurz zu kommen! «

Der Therapeut bricht das Interview ab. Die Patientin sitzt wieder auf ihrem gewohnten
Stuhl im Kreis und der leere Stuhl wird weggeraumt:

Therapeut (zur Patientin als solcher): »Du hast gehdrt, was dein Vater erzahlt hat. Was
meinst du dazu?«

Patientin nach einer langeren Schweigepause: »Eine ganz neue Sicht! Eigentlich ver-
stehe ich jetzt zum ersten Mal, weswegen mein Vater keine Kinder wollte! «

Ergdnzende Ausfiihrungen

Das Eltern-Interview ist ein geniales Rollenspiel und fir jemanden, der ein solches
nie beobachtet oder an sich selbst erlebt hat, mit einer kaum glaublichen Wirkung. Naturlich
kann der Patient in der Rolle seines Vaters nur sagen, was er von seinem Vater insgeheim
weil}, ohne es aber je reflektiert zu haben. Es hat eine verséhnende Wirkung. Erinnern wir
uns daran, dass auch Berne zu einer autonomen Haltung rechnet, dass den Eltern nicht tbel
genommen wird, dass sie so waren, wie sie waren (7Autonomie).

Nach McNeel soll das Eltern-Interview nicht durchgefiihrt werden, wenn der Verdacht
auf eine latente Psychose beim Patienten besteht oder wenn Anhaltspunkte bestehen, dass
der «interviewte« Elternteil an einer Psychose gelitten hat. In diesen Fallen sollte die Bezie-
hung der Eltern zum Patienten mehr kognitiv bearbeitet werden. Mellor u. Andrewartha scheu-
en sich nicht, ein Eltern-Interview durchzufiihren, wenn Eltern psychotisch gewesen sind.

Mellor u. Andrewarth (1980) regen die vom Patienten gespielte Elternperson dazu an,
eine ”Neuentscheidung zu treffen, die ihre Haltung gegeniber ihnrem Nachkommen verandert,
sozusagen eine Therapie mit der verinnerlichten Elternperson des Patienten. Es folgt darauf
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ein Gesprache zwischen dem Patienten und der durch die Neuentscheidung veranderten,
immer wieder nach Stuhlwechsel vom Patienten gespielten Elternperson. Durch dieses Ver-
fahren kénne eine Neuentscheidung beim Patienten gefestigt oder vorbereitet werden, da sie
nun durch veranderte innere »Eltern« gestitzt werde.

Es gibt Transaktionsanalytiker, die in einer Familientherapie mit leiblichen Eltern ein entsprechendes Inter-
view mit diesen in Anwesenheit des Patienten durchfiihren und diesen Elternteil konkret zu einer Neuent-
scheidung veranlassen!

*Emotionale Erpressung
als ”7Racket

Uberblick

Es handelt sich um eine der Bedeutungen des Begriffs 7Racket (Masche). Darunter
werden von verschiedenen Autoren Geflihle oder GeflihlsauRerungen, wie Tranen und Wut,
gerechnet, die ausgespielt werden, um andere unter Druck zu setzen und zu manipulieren. F.
Ernst vergleicht dies mit Erpressung von Schutzgeldern. Dieses Verfahren, um sich durchzu-
setzen, wird nach Ernst in der Kindheit erlernt.

(vor allem nach Franklin Ernst 1973, dann aber auch nach M. u. R. Goulding 1979, p.33/S.50, p.113/S.143,
p.143/S.179 u.a.)

Erganzende Ausfiihrungen

*Wir missen uns nun allerdings davor hiiten, jede heftige Gefuhlsau3erung immer
gleich als Erpressungsversuch auszulegen. Im Ubrigen gehért zu einer emotionalen Erpres-
sung immer auch jemand, der sich durch Geflihlsaulterungen erpressen lasst, vielleicht sogar
ohne dass Uberhaupt nur die Absicht einer Erpressung bestanden hat! Weiter besteht bei
der Schutzgelderpressung das Risiko, sein Leben oder sein Vermdgen zu verlieren, bei einer
emotionalen Erpressung nur der Verlust an Ansehen beim »Erpresser«. Emotionale Erpres-
sung mit Mord- oder Suiziddrohung ist ein Sonderfall.

Nehmen wir einmal an, es sei mir die Betreuung einer therapeutischen Wohngemeinschaft tibertragen. Eine
Mitbewohnerin sagt: »Ich méchte nachstes Wochenende nach Genf fahren; meine Tochter hat Geburtstag!«
und ich sage: »Wir haben dann unseren Ausflug und ich mdchte, dass sie mit uns kommen. Sie kénnen ja
dann in der Woche darauf zu ihrer Tochter fahren!« Die Frau, der ich das sage, bekommt Tranen. Meines
Erachtens ware es nicht gerechtfertigt, daraus die Schlussfolgerung zu ziehen, sie wolle mich erpressen.
Die Tranen kénnen einfach nur Ausdruck der Enttauschung sein. Sie kdnnten auch erst dann geflossen sein,
wenn die Frau allein wieder in ihrem Zimmer ist oder bei einer Freundin »ihr Herz ausschittet!« (wunderbare
Redensart!). Sogar wenn ich es mir darauf nochmals iberlege und sage: »Wenn es lhnen so wichtig ist, am
Geburtstag ihrer Tochter dabei zu sein, so kann ich das verstehen. Wir werden Sie aber an unserem Ausflug
vermissenl«, sogar wenn ich das sage, ist das kein Beweis, dass die Frau mich mit ihren Tranen erpressen
wollte oder dass ich mir erpresst vorkam! Das »aber« in dem Satz ist nicht als Vorwurf gemeint, sondern als
Ausdruck eines Gefiihls meinerseits. Ich brauche meine »erwachsene« Haltung nicht aufzugeben.

Siehe unbedingt auch unter dem Stichwort Racket!
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Endergebnis [pay-off]
Voraussetzung zum Verstandnis der Bedeutung dieses Ausdrucks im Rahmen der Transaktionsanalyse ist
die Kenntnis der Begriffe 7”Spiel und 7Skript.

Uberblick

Mit Pay-off, von mir Ubersetzt mit Endergebnis, bezeichnet Berne den Héhepunkt eines
manipulativen 7Spiels, das, worauf es hinzielt, deshalb auch, um beim Gleichnis eines Spiels
im Ublichen Sinn zu bleiben, »Gewinn« (7»Spielgewinn). Mit demselben Wort bezeichnet er
aber auch den Zustand oder dasjenige Ereignis, auf das ein Endzielskript hinzielt (7Skriptziel).
Er spricht auch von der Schiussvorstellung, gemeint: auf der Blihne des Lebens. Meistens,
aber nicht immer und nicht grundsatzlich, geht Berne beim Begriff Endergebnis [pay-off] im
Zusammenhang mit einem Skript von der Vorstellung eines tragischen Skripts aus.

An einer Stelle nennt Berne verwirrenderweise mit demselben Wort aber auch eine elterliche Verwiinschung,
die sich auf dieses Skriptziel bezieht (7Skriptapparat), z.B. »Wenn du so weitermachst, wird du noch in der
Gosse endenl«.

(Berne 1963, 1964b, 1966b, 1970, 1972).

Energie
Voraussetzung zum Verstandnis der nachfolgenden Ausfiihrungen ist das Verstandnis fir den Begriff der
7lch-Zustande.

Uberblick

Berne Ubernahm die Ausdriicke freie Energie und gebundene Energie von Freud, ver-
steht aber etwas anderes darunter: Wenn ein Ich-Zustand nach dem anderen aktiviert wird,
flieRt nach der einen Vorstellung von Berne Energie von einem Ich-Zustand zum anderen. Er
sieht die Verhaltnisse aber spater anders, ndmlich so, dass bei einem aktiven Ich-Zustand die
ihm zukommende Energie entbunden und, wenn er latent werde, wieder gebunden sei. Freie
Energie jedoch kdnne frei zwischen den Ich-Zustanden zirkulieren. Sie »bestimmeg, in wel-
chem Ich-Zustand sich jemand (unreflektiert) erlebe. Berne schreibt in diesem Sinn auch vom
»wirklichen Selbst«. Beispiele weiter unten!

Berne schreibt auch von der Energiebesetzung [cathexis] eines Ich-Zustandes, wenn
dieser aktiviert ist, und von einem Energieentzug [decathexis], wenn ein Ich-Zustand in den
Zustand der Latenz zurtuckkehrt. Dabei missen wir dartber hinwegsehen, dass Berne manch-
mal unter cathexis die Energie selbst versteht und nicht die Besetzung mit Energie.

Es handelt sich um eine grundsatzlich andere Vorstellung, wenn Berne feststellt, Ener-
gie kénne auch von aufien in den Organismus eingebracht werden. Es handle sich um Kom-
munikation, wenn eine *(verbale oder averbale) Mitteilung durch den Empfanger verstanden
werde, d.h. wenn sie die Verteilung der Energie im Empfanger verandere *(womit aber keine
Energie eingebracht ware!). Ein solcher Vorgang wiirde auch die Potentiale fir Handlungen
andern.

Eine besondere Rolle spielt das Wort Energie in den Uberlegungen von J. Schiff und
ihren Mitarbeitern.

(Berne 1955a, 1957b, 1961, 1966b, 1967a, 1972; Schiff, J. 1978; Schiff u. Mitarb. 1975b; Childs-Gowell
1979b)
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Beispiele

1. Berne berichtet von einer Patientin, die den Therapeuten einerseits immer wieder
hartnackig fragte, ob sie ihr Dienstmadchen entlassen solle oder nicht, und sich andererseits
jammernd Uber ihre Mutter beklagte, von der sie wie ein kleines Kind behandelt werde. Im
Laufe des Gesprachs wurde die Patientin plétzlich verandert: Sie setzte sich geradeauf, ihr
Gesicht entspannte sich und aus der nérgelnden und jammernden Patientin wurde eine zu-
gangliche und aufgeraumte Frau, mit der vernlnftig zu sprechen war. Wenn Berne sie aber
am Ende der Besprechung zur Tlre begleitete, fiel sie in den friiheren jammernden Zustand
zurtick, um sich aber plétzlich wieder aufzuraffen, freundlich zu lacheln und eine verninftige
Bemerkung zu machen. — Bei der Patientin ist zuerst das »Kind« mit Energie besetzt, dann
die »Erwachsenenperson«, am Ende der Sitzung wieder das »Kind« und gleich wieder die
»Erwachsenenperson«.

2. Bei derselben Patientin kam es vor, dass sie sich wider Vernunft und Willen gezwun-
gen fuhlte, sich unaufhérlich die Hande zu waschen, wie wenn sie dauernd beschmutzt waren.
Sie erlebte sich als »Erwachsenenperson«, aber ihr Verhalten war dazu im Widerspruch und
entsprang nach Berne ihrem »Kind«. — Wenn die Patientin sich als »Erwachsenenperson«
erlebte, war die freie Energie in diesem Ich-Zustand, den ich abgekurzt als erlebenden Ich-
Zustand bezeichne. Der verhaltensbestimmende Ich-Zustand entsprach aber dem »Kind«,
dessen Energie entbunden war (7Ich-Zustand: Konsonanz/Dissonanz).

3. Eine Frau arbeitet in ihrem Beruf als kaufmannische Angestellte. Sie sitzt am
Schreibtisch, wahrend drauf3en die Sonne scheint. Als »Kind« mochte sie den Schreibtisch
verlassen und draufden spazieren gehen. Ihre »Elternperson« sagt: »Nein, das kommt nicht in
Frage; du weil’t, was deine Pflicht istl«. Es ist moglich, dass eine Mitarbeiterin kommt und das
»Kind« in Versuchung fuhrt, mit ihr ins Freie zu gehen. Vielleicht Iasst es sich tatsachlich dazu
Uberreden, aber nachher kann es geschehen, dass die »Elternperson« bei der Angestellten
Schuldgefliihle veranlasst. — Im einem solchen Fall meint Berne, dass die Energie, die das
»Kind« mobilisiert habe, das zu tun, was es mdchte, von der verbietenden »Elternperson«
Ubernommen und dazu benitzt wirde, um die Freiheit des »Kindes« einzuschranken. Ein Au-
Renstehender, der das »Kind« der Angestellten dazu veranlasst, doch zu tun, was es gelustet,
lasst diesem nach Berne Energie zukommen, worauf es tatsachlich ausbricht, aber nachher
wird es »von der immer noch aktiven und energischen >Elternperson«« bestraft.

Erganzende Ausfiihrungen

Berne versucht, den Unterschied der verschiedenen »Energieformen« durch einen
Affen zu veranschaulichen, der auf einem Baum sitzt. Ihm komme als Masse ein gewisses
Ausmald an potentieller Energie zu, die der gebundenen Energie entspreche, wie sie jedem
Ich-Zustand einzeln zukomme. Falle der Affe vom Baum verwandle sich, physikalisch gese-
hen, die potentielle Energie in kinetische Energie, was einer Entbindung der vordem gebun-
denen Energie entspreche. Falle er aber nicht wie ein Sack zu Boden, sondern springe gezielt
ab, so habe er zusatzlich muskulare Energie eingesetzt, die dem Begriff der freien Energie
entspreche.

Unter Cathexis wird auch von Schiff die Besetzung eines Ich-Zustandes verstanden,
aber unter Decathexis nicht dessen Uberf[]hrung in die Latenz wie bei Berne, sondern ein
volliger Verlust an Energie, sodass der Ich-Zustand ausgeldscht werde. Eine Ausléschung der
»Erwachsenenperson« sei selten. Die »Elternperson« kénne bei Schizophrenen manchmal
spontan »erldéschen«, gezielt aber bei der Methode der ”Neubeelterung. Eine Ausléschung
des »Kindes« wurde den Tod bedeuten, denn dieses sei die »Quelle jeglicher Energie«, »das
machtvollste Ich-Zustand-System«, dem die »Erwachsenenperson« und die »Elternperson«
zum Schutz und zur Forderung dienten und funktionell auch ausfallen konnten, ohne das
Uberleben des Individuums zu bedrohen.
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J. Schiff schlagt als Arbeitshypothese vor, dem »Kind« etwa 45% der zur Verfligung
stehenden Energie, der »Erwachsenenperson« 35% und der »Elternperson« 20% zuzuschrei-
ben. Damit will sie veranschaulichen, dass nur »Erwachsenenperson« und »Elternperson«
gemeinsam sich gegen das »Kind« durchsetzen kénnten.

*Ich halte den Begriff Energie, ein Denkmodell zweiter Ordnung, das dasjenige des Ich-
Zustandes voraussetzt, so wie Berne ihn benutzt, fir Gberflissig. Praktisch wichtig ist allein ist
die Frage, was die Veranlassung dazu ist, diesen oder jenen Ich-Zustand zu aktivieren (”Ich-
Zustand: Aktivierung). Die sehr eingehenden Ausfiihrungen von Barnes (1999) zum Energie-
begriff in der Transaktionsanalyse kommen praktisch zur selben Schlussfolgerung.

Entfremdungserlebnisse

Die folgenden Ausfiihrungen setzen die Kenntnis von den ZIch-Zustédnden voraus.

Uberblick

Es handelt sich um einen Begriff aus der allgemeinen Psychopathologie. Entfrem-
dungserlebnisse [estrangement] kdnnen verschiedenartig sein: Was wahrgenommen wird,
Menschen und Gegenstande, kann als unwirklich oder immerhin als eigentimlich fremd, auch
entfernt erlebt werden (Derealisation). Es gilt dies auch fir die eigene Person, aber auch den
eigenen Korper oder einzelne Koérperteile, deren Bewegung den Betreffenden selbst automa-
tenhaft anmuten kann (Depersonalisation). Derartige Erlebnisse kommen in Krisensituationen
vortbergehend auch bei als gesund geltenden Menschen vor, typischer aber bei ”Neurosen
und ausgesprochener und dauerhafter bei Geisteskrankheiten.

Berne versteht Entfremdungserlebnisse als eine Storung in der Abgrenzung zwischen
»Kind« und »Erwachsenenperson« (7lch-Zustand).

(Berne 1961)

Beispiele

1. Berne berichtet von einem Patienten, der ihm aufmerksam zuhérte, dann aber sag-
te: »Weswegen soll ich lhnen zuhdren, wenn sie ja gar nicht existieren?« Er sage das, wie Ber-
ne es deutet, in seinem »Kind« befangen, wahrend seine »Erwachsenenperson« von diesem
ausgeschlossen, aber an sich doch funktionsfahig gewesen sei, weswegen der Patient eben
doch gehort habe, was der Therapeut sagte.

2. Berne berichtet auch von einem jungen Patienten, der auf der Jagd plétzlich alles
bedeutungslos erlebt habe, was um ihn her bestand und vorging. Er verrichtete zwar seine
alltaglichen Verpflichtungen, aber ohne jeden Anreiz und ohne jede Befriedigung. Er begann
Uber den Ursprung der Welt, des Lebens und seiner selbst zu gribeln. Berne erklart sich die-
sen Zustand, der bis zur Behandlung in einer Gruppe andauerte, damit, dass der Patient einer-
seits sein mit sadistischen Phantasien aufgeladenes »Kind« ausgeschlossen habe, weswe-
gen er auch unverheiratet gewesen sei und asexuell gelebt habe (7Ich-Zustand: Ausschluss);
andererseits habe er aber als »Kind« die Umgebung durchaus als bedeutungsvoll erlebt. Die
Storung sei durch eine unuberwindliche starre Abgrenzung zwischen »Erwachsenenperson«
und »Kind« bedingt gewesen.

Erganzende Ausfiihrungen

Nach Berne sind die Entfremdungserlebnis fllichtig und gutartig, wenn der Betreffen-
de sich als »Erwachsenenperson« erlebt. Sie werden von Berne dann sozusagen zur »Psy-
chopathologie des Alltags« gerechnet. Dann gebe es aber auch krankhaften und boésartige
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Entfremdungserlebnisse als Symptome einer Geisteskrankheit. Der Betreffende erlebe sich
dann gleichgesetzt mit seinem »Kind«, genauer: mit seinem Zverwirrten Kind. *Dazwischen
waren die neurotischen Entfremdungserlebnisse einzuordnen.

Aus verschiedenen Andeutungen ergibt sich aus nicht durchwegs gleich lautenden
und folgerichtigen Umschreibungen von Berne, dass er sich vorstellt, die Realitat werde nur
als bedeutungsvoll und lebendig erlebt, wenn das »Kind« und die »Erwachsenenperson« mit-
einander in Kontakt und Austausch stiinden und nicht durch eine vollig undurchlassige »Gren-
ze« voneinander getrennt seien.

Ich stelle mir vor, Berne méchte sagen, die »Erwachsenenperson« unterhalte eine ra-
tional gesteuerte Beziehung zur Realitat, aber das »Kind« lasse diese als etwas erleben, was
die Person emotional unmittelbar betrifft.

Entwicklungskreislauf
nach Pam Levin

Uberblick

Die Transaktionsanalytikerin Pam Levin unterscheidet verschiedene hintereinander
folgende geistig-seelische Entwicklungsstadien beim Kind und Jugendlichen: (1.) das Sta-
dium »reinen Daseins« beim Saugling, (2.) das Stadium des Erkundens beim Kriechen und
friihen Gehen, (3.) das Stadium der Ubung in logischen Uberlegungen und Ausprobieren der
Eigenstandigkeit beim jungen Kleinkind, (4.) das Stadium der Identitatssuche beim alteren
Kleinkind, (5.) das Stadium des Erwerbs von Fertigkeiten im Grundschulalter, (6.) das Stadium
biologischen Umbruchs in der Pubertat.

Anschlieend folgt dann das Erwachsenenalter, wahrend dem sich, nach Levin die
Entwicklungsstadien von Kindheit und Jugend in einem Entwicklungskreislauf [cycles of po-
wer], wenn auch altersmaRig abgewandelt, wiederholten.

(Levin 1974, 1981a, 1981b, 1982a, 1982b)

Ergadnzende Ausfiihrungen

Die Autorin bezieht sich bei den von ihr geschilderten Entwicklungsstadien jeweils
nacheinander auf bestimmte ~7lch-Zustande erster oder zweiter Ordnung, meistens allerdings
ohne Uberzeugende Argumente. Meines Erachtens sind ihre entwicklungspsychologischen
Beobachtungen und Uberlegungen von der Lehre von den Ich-Zustdnden unabhangig, wer-
den aber gleichsam sekundar mit ihnen in Verbindung gebracht.

*Bei der Schilderung der einzelnen Entwicklungsstadien geht die Autorin haufig nicht
von einem Grundzug aus, sondern zahlt verschiedene Eigenarten auf, die fir das betreffende
Entwicklungsstadium kennzeichnend sind. Bei der Benennung der Stadien und auch bei den
»erlaubenden« Worten, die jedem Stadium angemessen sind (7Erlaubnis) folge ich der Auto-
rin sehr frei, wenn auch durchaus in ihrem Sinn._

1. Stadium: Auf natiirliche Weise einfach »da sein« (1. bis 6.Monat)

Das Kind ist in diesem Alter vollig abhangig. Es hat elementare BedUrfnisse, die von
anderen gestillt werden muissen. Wichtig ist die Nahrungszufuhr und wichtig ist der Mund als
Sinnesorgan. Die Autorin setzt dieses Stadium zum funktionellen Ich-Zustand des nattirlichen
»Kindes« in Beziehung.

Was das Kind spuren soll, heif3t in Worten z.B. »Schén, dass es dich gibt!«
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2. Stadium: Aktive Erkundung der Welt (6. bis 18.Monat)

Das Kind in diesem Stadium erkundet neugierig und mit wachen Sinnen seine Um-
gebung. Gedankliche Uberlegungen spielen nach Levin noch keine Rolle. Die Autorin setzt
dieses Stadium in Beziehung zum ~kleinen Professor.

Die bestatigende Haltung, die das Kind in diesem Stadium braucht, wurde in Worten
etwa lauten: »Du darfst neugierig sein und deine Sinne brauchen. Erkunde aktiv die Welt!«

3. Stadium: Sachliche Uberlegungen, Ubung in Eigensténdigkeit (18. Monat bis 3 Jahre)

Das Kind in diesem Stadium entwickelt die Méglichkeit, sachliche Uberlegungen an-
zustellen. Es hat vielfach das Bedurfnis, sich von anderen unter Protest zu unterscheiden und
»Nein« zu sagen. Die Autorin bringt dieses Stadium mit der Ausbildung der Erwachsenenhal-
tung in Beziehung.

»Steh zu deinen Bedirfnissen!«, »Sag, wie es dir zumute ist! «

4. Stadium: Entdeckung der Identitat (3 bis ungefdhr 6 Jahre)

Dem Kind in diesem Alter geht es darum, herauszufinden, »wie es sich eigentlich ver-
halt«. Die Frage der Geschlechtszugehdrigkeit wird zum Problem. Die 7”Realitatsprifung wird
aktuell. Es wird der Frage Beachtung geschenkt, wie weit der eigene Einfluss reicht. Dieses
Stadium ist nach der Autorin dasjenige des lbernatiirlichen »Kindes« [Supernatural Child].
Diese merkwirdige Bezeichnung hat sie gewahlt, um das Stadium von dem ersterwahnten,
das sie als dasjenige des natlrlichen Kindes bezeichnet hat, abzuheben, dann aber auch we-
gen des Interesses des Kindes an moglichen magischen Zusammenhangen in diesem Alter.
Sie will mit dieser Bezeichnung diejenige einer kleinkindlichen »Elternperson« oder »Eltern-
person« im Kleinkind (EL,) ersetzen. Dessen Umschreibung als ~Elektrode, Hexenmutter,
Ungeheuervater usw. lehnt sie ab, da sich diese nur auf krankhafte Verhaltnisse beziehe.

»Du bist jemand!«, »Du darfst dich selber sein!«.

5. Stadium: Erwerb von Fertigkeiten (6 bis 12 Jahre)

Das Kind im Grundschulalter lernt in Auseinandersetzung mit anderen, seine eigene
Art zu entdecken, sich in der Welt zurecht zu finden und seine eigenen Werte zu verfolgen. Es
lernt, etwas zu riskieren, allenfalls auch Fehler zu machen. Es entwickelt Selbstwertgefuhl. Die
Autorin setzt dieses Stadium zur Elternhaltung in Beziehung.

»Du darfst deinen eigenen Weg gehen! « »Du darfst merken lassen, was fur dich gut
und was flr dich bose ist« (Levin: »Du darfst deine eigenen moralischen Gesetze haben!«).

6. Stadium: Pubertét (13 bis 18 Jahre)

Es handelt sich um die Zeit biologischen Umbruchs, in der sich der junge Mensch mit
seiner erwachenden Sexualitat auseinandersetzen, Verantwortung fur sein Verhalten Uber-
nehmen und sich einen Platz in der Welt der Erwachsenen erobern muss. Die Autorin schreibt
auch davon, dass in diesem Alter der Betreffende seine Ich-Zusténde in einen Zusammen-
hang bringe [unify], ohne allerdings zu erldutern, was sie darunter versteht.

Levin: »Es ist gut, wenn du dich selbst verantwortlich fuhlst fur deine Bedurfnisse, Ge-
fihle und Verhaltensweisen!«

7 Stadium: Erwachsenenalter

Ein Erwachsener kann nach Levin dies genannten Stadien wieder durchleben, wenn
auch unter den Bedingung des Erwachsenenalters. Es ist gut, wenn er sich dabei selbst die
entsprechende Bestatigung und Erlaubnis gibt oder sie von denen hort, die ihm nahe stehen.
Die Autorin widerspricht sich allerdings in den Angaben, wie die Stadien sich folgen. Einmal
schreibt sie, nach ihrer Beobachtung wurde sich der Kreislauf durch alle Stadien alle 13 Jahre
wiederholen, dann schildert sie an einem Patienten, wie sich die Stadien hintereinander in viel
kUrzerer Zeit wiederholen kdnnen. Sie schreibt aber auch, dass dufere Ereignisse die Wieder-
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holung gewisser Stadien auslésen kénnten, z. B. ein »Mitwachsen« mit eigenen Kindern oder
Schilern oder einschneidende auliere Ereignisse. Schliellich meint sie, dass im Erwachse-
nenalter verschiedene Stadien sich Uberlagern kénnten. *Von einem Entwicklungskreislauf zu
sprechen, ist also problematisch.

Episkript

Uberblick

Ein Episkript ist nach Fanita English die Ubertragung einer verhangnisvollen Skripti-
berzeugung (7Skript), wie eine solche aus einer destruktiven 2Grundbotschaften hervorgeht,
von einem Menschen auf einen anderen, der emotional von ihm abhangig ist (z.B.: »Du bist
Uberfliissig; am besten bringst du dich um!«). Der Ubertrager sei dann frei von den Auswirkun-
gen dieser Uberzeugung auf sein eigenes Erleben und Verhalten. Wenn derjenige, auf den sie
Ubertragen wurde, sich weigere, diese ”»Botschaft« weiterhin »auf sich zu nehmen«, kénne
er sie wieder dem urspringlichen »Trager« »zuriickgeben«. Es geschehe dies auch, wenn er
sich aus dem Lebenskreis des Betreffenden entferne.

(English 1969).

Beispiele

1. Ein Alkoholiker hort auf zu trinken, seines Erachtens weil er sich um seinen Sohn
sorgt, der drogenabhangig geworden ist. Er beginnt wieder zu trinken, nachdem sein Sohn von
der Sucht geheilt worden ist (English).

Nach English hatte der Vater seinem Sohn die »Fluch der Sucht« Dieser habe das »Episkript seines Vaters«
angenommen. Als er wieder gesund geworden sei, habe der Vater »die heile Kartoffel« wieder zuriickerhal-
ten.

2. Ein junger Mann nahm LSD, eine Rauschdroge. Nachdem er wieder von dieser
Droge frei geworden war, studierte er Psychologie und eréffnete eine psychotherapeutische
Praxis. Er »erwarb eine grof3e Geschicklichkeit, solche Patienten anzuziehen, bei denen am
ehesten ein Nervenzusammenbruch zu erwarten war, der ihre Einweisung in eine psychiatri-
sche Klinik rechtfertigen wirde« (English in der deutschen Ubersetzung).

Die Behandlung des junges Mannes ergab, dass seine Mutter sich oft gebriistet hatte, dass es niemandem
gelingen wiirde, sie in ein Irrenhaus einzusperren. Damit wehrte sie sich offensichtlich gegen ein ihr auferleg-
tes Skriptgebot: »Du gehorst in ein Irrenhaus!«. Dass ihr Sohn vortibergehend ein Rauschmittel nahm, deutet
English als »Ubernahme des Episkriptes der Mutter«. Als Psychotherapeut habe er seinerseits versucht, das
Epikskript seinen Patienten weiterzugeben.

Erganzende Ausfiihrungen

Nach English beruht das Epikskript auf der magischen Annahme, dass jemand einer
Tragddie, die ihm droht, ausweichen kénne, indem er diese Voraussicht einem Opfer oder
Sitindenbock Ubertrage. Damit widerspricht sie sich selbst, es sei denn, sie glaube selbst an
Magie, denn, was sie hier als Magie bezeichnet, funktioniert ja ihrer Ansicht nach wirklich! Der
Begriff des »Sundenbocks«, den English ebenfalls als Gleichnis herbeizieht, passt nicht dazu,
geht es ja beim Epikskript nicht um eine Siinde oder moralische Schuld.

Der Siindenbock ist nach dem Alten Testament ein am Versdhnungstag mit der Schuld des Volkes beladener
Bock, der in die Wiste gejagt wird. Im Ubertragenen Sinn ist es jemand, dem ungerechtfertigt »alle« Schuld
fur eine Verfehlung zugeschoben wird, an der andere gleichermalien beteiligt sind.
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In der deutschen Ubersetzung ihrer Arbeit schreibt die Autorin, durch die ~Spiele »Ich
werde es euch zeigen!« oder »Sie werden es noch bereuen!« wurden »im Dienste des Epiks-
kripts« *(?) destruktive Botschaften abgewehrt, eine »Epikskript-Technik« *(?), die keinen »op-
ferwilligen Empfanger« bendtige.

Berne steht dem Modell vom Epikskript zwiespaltig gegeniber. Einerseits schreibt er,
es wirde Eltern nie gelingen, sich von einem eigenen Skriptgebot dadurch zu befreien, dass
sie es als Epikskript, »besonders wenn es tragisch und unheilvoll sei«, einem Nachkommen
Ubergeben. Er schreibt auch durchgehend von »Versuchen«, das Epikskript (es sollte hei-
Ren: das Skript) zu Ubertragen. Andererseits bejaht er aber doch, dass eine »heilte Kartoffel«
weitergegeben werden kdnne, nur wirde dann der 7Kleine Professor des Empfangers sich
allsogleich fragen: »Wem soll das niitzen?« und die »heilte Kartoffel« sofort weiterreichen (Ber-
ne 1972).

Berne bringt auch die Tatsache, dass ein Skriptgebot von einer Generation auf die andere Gibergehen kdnne,
in Zusammenhang mit der Idee vom Episkript. Dieses betrachtet er unter diesem Gesichtspunkt als »ein
Ubermal an elterlicher Programmierung«. Wer zu irgend einem Augenblick eine solche »heile Kartoffel« in
der Hand halte, sei »liberskriptet« [overscripted]. Aus solchen Uberlegungen, denen ich nicht folgen kann,
nennt er das Episkript auch Uberskript.

English hat spater den Begriff des Episkripts erweitert (1996), z.B. darauf, dass jemand
auch statt eines anderen reich oder zum Welteroberer werden konne. Sie vermutet, dass der
israelische Student, der Rabin ermordete, ein Episkript von ihn beeinflussenden Autoritaten
Ubernommen habe, oder auch dass die Massensuggestionen von Hitler mit der Ubertragung
von einem Episkript gleich oder nahe verwandt seien, ebenso therapeutisch induzierte Tran-
cezustande u.a.m. *Der Begriff verliert durch solche Uberlegungen an Prazision.

Siehe dazu das Stichwort Delegation!

Erikson

Uberblick

Erik Erikson (1902-1994) hat die Organisationsstufen der 7Libido nach Freud um eine
soziale Dimension erganzt: Im oralen Stadium komme es zur »Entscheidung« des Kindes zwi-
schen 7Urvertrauen oder Urmisstrauen gegentiber zuerst den nachsten Beziehungspersonen,
dann gegenuber sich und der Welt und dem Leben Gberhaupt. Das anal-sadistische Stadium
sei gepragt von der Spannung zwischen Autonomie einerseits, Scham und Zweifel anderer-
seits, das frlhgenitale Stadium durch diejenige zwischen Initiative und Schuldgefuhl, das
Latenzalter durch eine solche zwischen Leistungsbewusstsein und Minderwertigkeitsgefihlen.
In der Pubertat dann gehe es um die Identitatsfindung (~ldentitat). Die gesunde Verarbeitung
eines dieser kritischen Stadien sei nur moglich, wenn auch die vorhergehenden gesund bewal-
tigt worden seien (»Gesetz der Epigenese»).

Erikson hat weiter begrifflich die erogenen Zonen von den »Modalitaten« getrennt: Die
Modalitaten von Aufnehmen und Einverleiben, urspriinglich mit der oralen Zone verbunden,
von Zurtickhalten und Ausstol3en, urspringlich mit der analen Zone verbunden, von Eindrin-
gen (bei Freud: Aktivitat) und Aufnehmen (bei Freud: Passivitat), urspriinglich auf die Genitali-
en bezogen, sind bei Erikson mdgliche Funktionsweisen jeder Zone
(Erikson 1950a, 1950b/21963, 1959, 1968).
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Erganzende Ausfiihrung

Berne erwahnt Erikson in fast allen seinen Blchern. Die »revidierte Theorie der infanti-
len Sexualitat« von Erikson sei »besser verstandlich und brauchbarer« als diejenige von Freud
und gehe weit Uber sie hinaus (1970, p.124/nicht Gbersetzt). Offensichtlich durch Erikson und
zwar durch dessen Trennung von Zone und Modalitdt wurde Berne zu seiner #SchlieBmuskel-
psychologie angeregt.

Erikson kommt nach Berne in seinen Biographien tber Luther und Gandhi dem Skript-
begriff sehr nahe, aber eben doch nicht ganz an ihn heran (1972).

Erklarung

als therapeutische Intervention

Uberblick

Unter Erkldrung [explanation], der dritten der von Berne als besonders bedeut-
sam herausgehobenen therapeutischen ZlInterventionen, versteht Berne die Auslegung
einer Situation oder eines Vorganges bei einem Patienten diesem gegenuber durch die
Anwendung der Lehre von den ~Ich-Zustanden, um auf diese Weise, wie er schreibt, die
7»Erwachsenenperson« zu starken, von » 7Tribungen zu befreien oder neu zu orientieren«
(Berne 1966b)

Beispiel

Ein Vater berichtet, er sei ins Zimmer seiner Kinder eingetreten, in dem eben eine
ausgelassene Kissenschlacht im Gang gewesen sei. Er habe die Kinder unverhaltnismafig
angebriillt und den Altesten gepriigelt, weil er dergleichen zugelassen habe. Nachtraglich sei
ihm sein Verhalten unverstandlich, insbesondere weil er sonst die Grundsatze einer verstand-
nisvollen und freiheitlichen Erziehung vertrete. Der Therapeut erklarte: »Da kam vermutlich
das »Kind«, das Sie immer auch sind, in Versuchung, mitzuspielen. Ihr Gbermafig strenger
Vater, den sie verinnerlicht haben, wurde durch ihren Wunsch provoziert und veranlasste sie,
besonders hart durchzugreifen (siehe auch Stichwort Ich-Zustand, Beispiel 8).

Was Beme Erkldrung nennt, ist eine 7”7Deutung im weiteren Sinn dieses Wortes.

Erganzende Ausfiihrung

Eine solche Erklédrung ist nach Berne vor allem sinnvoll, wenn anzunehmen ist, der
Patient habe gelernt, seine »Erwachsenenperson« so weit zu aktivieren, dass er, ohne auszu-
weichen, wirklich als Erwachsenenperson hort, was gesagt wird. Eine Erklarung kénne aber
auch das Ziel haben, die »Erwachsenenperson« zu interessieren, wenn der Patient noch
schwanke, ob er mit einem ~Spiel *oder mit 7Einsicht auf die Interventionen des Therapeuten
reagieren solle. Eine Erkldrung habe knapp zu sein, um die Gefahr zu bannen, dass sich ein
2Spiel »Psychiatrie — Variante Transaktionale Analyse« daraus entwickle.

Erlaubnis und Erlaubnistransaktion

Uberblick

Erlaubnisse sind therapeutische Interventionen, die Pat Crossman erstmals beschrie-
ben und die Berne spater als fur die Heilung entscheidend bezeichnet hat. Es handelt sich
um suggestiv wirksame verbale *(oder averbale) AuBerungen, die denjenigen, an den sie sich
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richten, vom Zwang befreien, sich lebensfeindlichen inneren Beschrankungen zu unterziehen,
die ihm in der Kleinkindheit auferlegt worden sind oder die er sich spater selbst auferlegt hat.
Erlaubnisse sind wie 7Befehle Skriptantithesen.

Es gibt Erlaubnisse der Eltern gegenuber ihren Kindern und Erlaubnisse von Thera-
peuten gegentber ihren Patienten. lhre Wirksamkeit setzt, *wie bei Fremdsuggestionen allge-
mein, voraus, dass derjenige, der die Erlaubnis gibt, Gber Autoritat verflgt, d. h. von demjeni-
gen, dem er sie gibt, als solche erlebt wird (7Therapeutische Triade).

Eine Erlaubnis geht nach Berne von einer wohlwollend elterlichen Haltung aus und
richtet sich an ein Kind oder in einer Therapie an das »Kind« in einem Erwachsenen. Mit einer
Erlaubnis setze der Therapeut den Patienten mit seinem urspriinglichen, skriptfreien unbe-
fangenen »Kind« in Beziehung, *das in diesem Zusammenhang als »wahres 7Selbst« nach
Winnicott betrachtet werden koénnte.

Berne beschreibt sein Vorgehen, wie er als Therapeut einem Patienten eine Erlaubnis
zu erteilen pflegt, und das er Erlaubnistransaktion nennt.

Wir missen uns klar sein, dass es, sei es in Einzel-oder in Gruppentherapie, auch eine
erlaubende Atmosphére gibt. Auf einer solchen beruht m.E. weitgehend die Wirkungsweise
einer klassischen 7Psychoanalyse, ganz betont aber der daseinsanalytisch orientierten Psy-
choanalyse nach Medard Boss (1961a,b), aber auch einer transaktionsanalytisch orientierten
7Neuentscheidungstherapie.

(Crossman 1966; Berne 1972; Steiner 1971, 1974; Allen, J.R. u.Mitarb. 1996)

Beispiele

1. »Du darfst auf dem Teller lassen, was du nicht magst!«, sagt die Patentante zu ihrem
Patenkind, das bei ihr auf Besuch ist.

2. »Sie durfen das Leben geniefl3en!«, sagt ein Therapeut in einem gutgewahlten Au-
genblick. Der Patient hat sich bisher jede Freude am Leben mit einem schlechten Gewissen
gegenulber seinen Eltern vergallt. Diese sind zwar schon langst gestorben, aber verinnerlicht
betrachten sie immer noch jede AufRerung ungetriibter Lebensfreude als Siinde (s. Stichwort
Gruppentherapie, 5. Beispiel!).

Ergadnzende Ausfiihrungen

Berne betrachtet das Skript als ein System aus »Direktiven«, positiven wie »Lebe gliick-
lichl« oder negativen wie »Fahr ab!« (~#Skriptapparat). *Auch positive kdnnen einschrankend
wirken, denn wer sich bewusst oder unbewusst nach dem Segensspruch »Lebe glicklich!«
richtet, fuhlt sich als Versager, wenn er einmal unglicklich sein sollte. Echte Erlaubnisse aber
sind keine Direktiven. Berne bringt mehrmals zum Ausdruck, dass Erlaubnisse nicht Bestand-
teile eines Skripts seien. Jemand sei desto weniger an ein Skript gebunden, je mehr Erlaubnis-
se er von seinen Eltern vermittelt bekommen habe. Wenn Berne aber doch von Erlaubnissen
schreibt, die im Skript integriert sein sollen, meint er positive ”Grundbotschaften wie eben
»Lebe glicklich!«. Einer echten Erlaubnis fehlt jeder zwingende Charakter. Berne vergleicht
sie deshalb mit einer Lizenz, die jemandem in gewissen Gewassern zu fischen erlaubt, ohne
dass er aber dazu gezwungen ware, tatsachlich zu fischen. Manchmal formuliert allerdings
Berne Erlaubnisse entgegen dieser Feststellung als ”Befehle, z.B. »H6r auf zu trinken!«, was
wortlich keine Lizenz ist; es kommt aber auch auf den Ton an, mit dem etwas gesagt wird!

Berne unterscheidet positiv und negativ formulierte Erlaubnisse voneinander. Positive
richteten sich gegen Botschaften, die lebensfeindlichen Verboten entsprechen, z. B. die Er-
laubnis »Du darfst einen Orgasmus haben!«. Negative wiirden sich gegen lebensfeindliche
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Gebote richten, etwas Bestimmtes zu tun, z. B. die Erlaubnis »Du hast es nicht nétig, deine
Mannlichkeit mit Trinken zu beweisen!«.

Meines Erachtens sind Erlaubnisse, wenn immer mdglich, positiv zu formulieren, so ist z. B. die Erlaubnis,
nlichtern zu bleiben und klar zu denken, der Erlaubnis, nicht mehr zu trinken, vorzuziehen. Die Erlaubnis,
zufrieden zu sein, ist wirksamer als die Erlaubnis, nicht mehr unzufrieden und mirrisch durch die Welt zu
gehen. Es ist eine praktisch-psychologische Erfahrung, dass Suggestionen mit einer Verneinung in der For-
mulierung, die zur gewlinschten gegenteiligen Wirkungen haben kénnen.

Erlaubnisse kann jemand auch aus seiner wohlwollenden »Elternperson« sich selbst
als »Kind« zukommen lassen (”Selbst-Neubeelterung). Im Grunde genommen ist jede Er-
laubnis auf die Dauer nur wirksam, wenn sie verinnerlicht worden ist. Sie wirkt, wenn sie vom
Patienten verinnerlicht worden ist, wie eine ”Neuentscheidung auf Dauer.

Eine wirksame Erlaubnis soll nach Berne nur gegeben werden, wenn der Patient be-
reit und willens ist (im Jargon der Transaktionsanalytiker: sich dazu entscheidet), eine solche
zuzulassen. Um das zu gewahrleisten, hat Berne mit der Moglichkeit von Abwandlungen ein
Ritual aufgestellt, das sich zwischen ihm und dem Patienten abspielt, der die Erteilung einer
Erlaubnis nétig hat, namlich die Erlaubnistransaktion:

(1.) Zuerst muss sichergestellt sein, dass die Patientin etwas andern will: »So kann es
einfach nicht weitergehen! Ich muss akzeptieren lernen, dass ich eine Frau bin!« (Feststellung
des Patienten als »Erwachsenenperson«)

(2.) Der Therapeut bestatigt dies (»Erwachsenenperson« zu »Erwachsenenperson«)

Stattdessen wird nach Berne auch der Therapeut haufig eine Erlaubnis vorschlagen und der Patient akzep-
tiert den Vorschlag.

(3.) Therapeut *(die Formulierung der Erlaubnis nach bereits langer dauernder Be-
handlung dem Bedurfnis der Patientin genau angepasst): »Sie dirfen sich darlber freuen,
dass Sie eine Frau sind!« (»Elternperson« zu »Kind«).

(4.) Patient (etwas angstlich): »Aber was soll ich tun, wenn ich nicht durchhalten
kann?« (»Kind« an »Elternperson«).

(5.) »Dann rufen Sie mich anl« (nach Berne: »Erwachsenenperson« *[?] an »Kind«).

(Berne 1972, pp.274-275/S.425 — Siehe zur »Erlaubnistransaktion« das 2. Beispiel zum Stich-
wort Beelterung)

Eine Erlaubnis ist auch dann wirksam, wenn sie Erlaubnistransaktion

im entscheidenden Augenblick ohne Vorberei-
tung von einem erfahrenen Psychotherapeuten
formuliert wird. Auch eine positive 2Zuschrei-
bung kann die Wirkung einer Erlaubnis haben.
Es schlie3t dies durchaus nicht aus, dass ein
andermal ein Vorgehen, wie es Berne vor-
schlagt, am Platz ist, besonders auch, wenn
in einer Gruppe ein anderer Teilnehmer die
Rolle einer erlaubnisgebenden wohlwollenden
Elternperson Gbernehmen wird (7”Gruppenthe-
rapie, 5. Beispiel).

Siehe auch das Stichwort Therapeutische Tri-
ade!

Therapeut Patient
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Erlaubnisklassen

Uberblick

Steiner richtete, wohl angeregt durch die Encountergruppenbewegung nach William
Schutz (1967), Erlaubnisklassen ein, d. h. Gruppen von ausgewahlten Teilnehmern, die elterli-
che Verbote erhalten hatten, sich im weitesten Sinn korperlich auszudriicken. Die einen mus-
sen lernen zu tanzen, andere zu lachen und zu weinen, wieder andere, sich erotisch attraktiv
oder sich aggressiv zu benehmen, wieder andere, untereinander Berihrungen zuzulassen.
Berne, der als Psychoanalytiker — auRer bei der Therapie von Geisteskranken (”Neubeelte-
rung) — ablehnend gegeniber anderen als in engerem Sinn psychotherapeutischen Kontakten,
erst recht gegeniiber Beriihrungen zwischen Therapeuten und Patienten eingestellt war, fand
solche Erlaubnisklassen doch sinnvoll, wenn sie nicht durch die eigentlichen Therapeuten der
Teilnehmer geleitet wirden.

(Berne 1966b; 1972; Cassius u. Mitarb. 1969; James, M. 1977b; Steiner C. 1974, Steiner, C. u. U. 1968)

Berne selbst nahm einmal an einer Erlaubnisklasse teil. Wie vorsichtig er dabei war und was er befirchtete,
ergibt sich aus seiner Bemerkung: »Seine [des Dr. Q.] )Erwachsenenperson< und seine >Elternperson< waren
zuvor Ubereingekommen, das »Kind« frei zu lassen, wie es ihm eben gefallen sollte, wenn auch unter einer
gewissen Kontrolle der yErwachsenenpersons, solange die Angelegenheit nicht zu weit gehen, d.h. zu sexy
wirde« (1972, p.372/S.422).

Erléosungsbotschaft
auch: Bannbrecher

Uberblick

Die Erlbsungsbotschaft oder der Bannbrecher ist nach Berne eine mit dem ~Skript
gegebene Bedingung, deren Erflllung die Wirkung der destruktiven 2Grundbotschaften und
den Skriptzwang Uberhaupt aufzuheben verspricht.

(Berne 1972).

Beispiele

1. »Wenn du einmal drei Kinder bekommen hast, kannst du das Leben genielRen!«
(Berne).

2. Eine Frau mag sich skriptbedingt vorstellen, dass sie von ihrer Frigiditat befreit sein
wird, wenn sie dem Prinzen mit den goldenen Apfeln begegnet. Manchmal vermutet sie diesen
Prinzen im Therapeuten verkdrpert (Berne).

3. »Du kannst ausspannen, wenn du einen Herzinfarkt erlitten hast!« (Berne).

4. »Alles wird besser, wenn du einmal tot bist!« (Berne).

Erganzende Ausfiihrungen

Aus diesen Beispielen ergibt sich, dass es nach Berne realistische Erlbsungsbotschaften
gibt (Beispiel 1), dass es unrealistische oder illusiondre Erlésungsbotschaften gibt (Beispiel 2
— Zlllusionen) und dass es zweifelhafte oder, wie Berne selbst schreibt, ironische Erlésungs-
botschaften gibt (Beispiel 3 u. 4).

Die Bemerkung von Berne, manchmal sei die Erldsungsbotschaft ganz offensichtlich,
manchmal misse sie bei der Skriptanalyse erst sorgfaltig gesucht und entdeckt werden, lasst
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vermuten, dass seines Erachtens jedes Skript eine Erlésungsbotschaft mitenthalt. Zu jeder
grindlichen Skriptanalyse gehdrte also auch die Entdeckung einer Erlésungsbotschaft. Viel-
leicht machen solche Erlésungsbotschaften das Leben flir manche Menschen erst ertraglich,
da sie einer Hoffnung, allenfalls auch nur auf ein besseres Jenseits, entsprechen.

Berne rechnet die Erldsungsbotschaft zum ~Skriptapparat.

*Der Begriff einer im Skript verankerten realistischen Erlésungsbotschaft, welche die
Bedingung oder die Bedingungen angibt, die nach Berne vom Skript befreien soll, ist nun
allerdings logisch widersinnig. Wenn eine realistische Erlésungsbotschaft besteht, lieRe sich
hdchstens sagen, dass ein Verliererskript oder banales Skript in ein Gewinnerskript umschla-
gen kénne (Beispiel 1), aber auch damit erfllt sich ja ein Skriptgebot!

Ersatzgefuhl

Uberblick

Ein Ersatzgefiihl [substitution factor] ist nach Fanita English ein Geflihl, das anstelle ei-
nes anderen, der Situation angemesseneren Gefluhls zu treten pflegt, weil dieses in der friilhen
Kindheit verdrangt worden ist und abgewehrt wird (7Abwehr/Verdrangung). Die Eltern hatten
auf seine AuRerung negativ reagiert. Gegen das »Ersatzgefiihl« hatten sie nichts einzuwen-
den oder belohnten vielleicht sogar das Kind daftir mit besonderer Zuwendung.

Nach English sind Geflhle, die bei jeder Gelegenheit immer wieder stereotyp gedu-
Rert werden, also das, was sonst als 7Lieblingsgefiihle bezeichnet wird, immer Ersatzgefiih-
le. Ebenso liegen nach ihr den 2Ausbeutungstransaktionen immer Ersatzgefuhle zugrunde
(7Racket).

(English 1971b, 1976e, 1996)

Beispiele

1. Ein Teilnehmer einer meiner Gruppen wurde immer wieder unversehens traurig. Die
genaue Beobachtungen der Situationen, welche dieses Geflihl auslosten, liel erkennen, dass
es sich immer wieder um Situationen handelte, in denen andere, die es betroffen hatte, wu-
tend geworden waren. Es ergab sich, dass es dem Teilnehmer in der Kindheit streng verboten
gewesen war, Wut zu zeigen.

Ein Kind kann zwischen dem Gefiihl von Wut und der Auerung von Wut noch nicht unterscheiden. Wird es
also bestraft, wenn es mit geballten Faustchen nach der Mutter schlagt, so heif3t dies fir das Kind, dass es
nicht wiitend sein, d. h. dass es nicht Wut flihlen darf.

2. Die Mutter einer Patientin geriet immer wieder in Panik, wenn ihr Kind traurig war
und stopfte ihm ein Stlick Schokolade in den Mund mit den erregt ausgesprochenen Worten:
»Nicht traurig seinl« Noch als Erwachsene begann die Patientin in entsprechenden Situatio-
nen, unkontrolliert SURigkeiten zu essen, statt das Gefuhl der Traurigkeit in sich aufkommen
zu lassen.

Erganzende Ausfiihrungen

Ersatzgeflihle wiederholen sich in den verschiedensten Situationen auf immer wieder
gleiche Weise. Sie passen nach ihrer Art nicht zur Situation, durch die sie ausgeldst werden
oder treten in Ubertriebener Intensitat auf. *Im letzteren Fall kann allerdings nicht gut von Er-
satzgefiihlen gesprochen werden.

Nach English erscheinen die Geflhle *(genauer: Geflhlsaulierungen) dem aufmerk-
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samen Beobachter »aufgesetzt«, »kinstlich«. Sie hatten den«falschen Ton«, den »falschen
Geschmack« und Idsten im Beobachter ein Unbehagen aus. Nach meiner Erfahrung kdnnen
die als Ersatz auftretenden Geflihle, Empfindungen oder Verhaltensweisen durchaus echt an-
muten.

Im 2. Beispiel geht es beim »Ersatz« nicht um eine Gefuhl, sondern eine Empfindung.
Das mag noch angehen, denn in der englischen wie deutschen Umgangssprache werden oft
auch Empfindungen als »Geflhle« bezeichnet, wahrend im engeren Sinn ein Geflhl ein Zu-
Mute-Sein ist. Schliellich aber verwassert English leider den Ausdruck »Ersatzgefiihl«, wenn
sie auch von Erbrechen, gesteigerte Sexualitat, Hunger, Verdauungsstérungen oder Atem-
storungen, extreme Hilfsbereitschaft, Wichtigtuerei, Klatschhaftigkeit, Strebertum, also auch
Empfindungen, korperliche Beschwerden, und Verhaltenseigentiimlichkeiten als Ersatzge-
fuhlen schreibt und zudem noch feststellt, alles das kdnne »Ersatz sein nicht nur fur Gefihle,
sondern auch fur Verhaltensweisen, Einstellungen, Einsichten, selbst Ideen« (English 1996).

Erziehung
im Sinn der Transaktionsanalyse
Beitrag von Fritz Wandel

Uberblick

Nach Brezinka sind unter Erziehung soziale Handlungen zu verstehen »mit denen
versucht wird, das Dispositionsgeflige von Edukanden dauerhaft zu verbessern oder in seinen
als wertvoll erachteten Komponenten zu erhalten« (Brezinka 1974). Bei einer Erziehung im
Sinn der Transaktionsanalyse wird dieses Ziel auf Grund eines Elternvertrages zu erreichen
versucht, wobei als Wertvorstellung die 7Leitziele der Transaktionsanalyse dienen und wobei
die transaktionsanalytischen Denkmodelle angewandt werden.

1. Erziehung, Beratung, Psychotherapie

Nach dieser Definition I&sst sich Erziehung also leicht von der »Beratung« abgrenzen,
so weit diese eine Hilfe zur Entscheidungsfindung ist und nicht notwendig mit der Absicht ver-
bunden ist, die Persénlichkeit des Ratsuchenden zu verandern, weniger leicht jedoch von der
Psychotherapie, die wie die Erziehung eine Veranderung bzw. Verbesserung der Persdnlich-
keitsstruktur zum Ziel hat. Trotz dieser nahen Verwandtschaft zwischen Erziehung und Psy-
chotherapie gibt es zwei wesentliche, jedoch oft Ubersehene Unterschiede: (1.) Erziehung ist
nur moglich unter der Voraussetzung, dass der Erziehende sich zumindest provisorisch seiner
Ziele sicher ist. Hinzu kommt, und dies ist ein Punkt, der nicht von der Definition Brezinkas
berlicksichtigt wird, dass Erziehung im Rahmen einer hierarchisch strukturierten Beziehung
und vielfach innerhalb eines Zwangsverhéltnisses stattfindet. Anders gesagt: Psychotherapie
und Beratung finden auf der Grundlage eines Vertrages zwischen gleichberechtigten Perso-
nen statt, der von beiden Seiten jederzeit gekiindigt werden kann. Auch wenn sich der Klient
zeitweilig in emotionale Abhangigkeit vom Therapeuten begibt, was unter Umstanden bewusst
induziert wird, z.B. bei Regressionsarbeiten oder beim Arbeiten mit der so genannten #Uber-
tragung, bleibt dieser Vertrag die Basis der Beziehung. Letztlich handelt es sich um Kauf und
Verkauf einer Dienstleistung.

Erziehung dagegen ist keine Dienstleistung. Der Erzieher ist ethisch und rechtlich
gebunden, besitzt jedoch gegenliber dem Edukanden ein Recht auf Erziehung, das dieser
nicht ohne weiteres kiindigen kann. Das ist auch im Bereich der Erwachsenenbildung nicht
grundséatzlich anders, sofern es hier Uberhaupt um Erziehung in der Absicht der Persdnlich-
keitsveranderung und nicht nur um die Vermittlung von Wissen und Fertigkeiten geht.
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Die Struktur der Erziehung ist also weniger »modern« als die der Psychotherapie, sie
entspricht eher den Beziehungsmodellen alterer und nicht »demokratischer« Zeiten, und hier
liegt auch ein Grund fiir die Krise der Erziehung und fiir die Faszination, die fur viele Erzieher
von therapeutischen und beraterischen Ansatzen ausgeht, auch fiir die Neigung, die Unter-
schiede zwischen beiden Formen des sozialen Handelns mdglichst einzuebnen.

Die Gewissheit friiherer Zeiten, ein Recht auf Erziehung zu haben, unabhangig von der
Einsicht oder Einwilligung der Edukanden verfallt immer mehr, zusammen mit der Gewissheit,
Werte und Normen zu besitzen, die es auch ohne diese Einwilligung verdienen, weitergege-
ben zu werden. Die Flut popularwissenschaftlicher, padagogisch-psychologischer Literatur ist
ein Symptom fur den Versuch, durch den Rat von Experten das Vakuum zu flllen, das durch
den Verlust der friiher zwar einengenden, aber doch irgendwie selbstverstandlichen Richtung
Normen und Werte entstanden sind. Diese Unsicherheit wird im Bereich der Psychotherapie
weniger spurbar: (1.) Das Ziel ist auRer Diskussion gestellt, da schliel3lich jedem deutlich ist,
dass »Krankheit« behandelt werden sollte, auch dann, wenn diese »Krankheit« sehr weit vom
naturwissenschaftlichen Verstandnis einer »Krankheit« entfernt ist, wie etwa eine »Charakter-
stérung«. (2.) Die Frage der Legitimation der Erziehung bzw. des Erziehungsrechtes ist ge-
genstandslos, weil ein Vertragsverhaltnis besteht. Mit diesen Vorteilen ist der Eifer zu erklaren,
mit dem sich die Padagogik, aber auch andere praktische Disziplinen wie die Jurisprudenz
klinischer Konzepte beméachtigen.

2. Erziehung und Transaktionsanalyse

Die Verwendung transaktionsanalytischer Konzepte und Sehweisen in der Padagogik
steht in dem gréReren Zusammenhang, dass Padagogen unter dem Druck der nicht 16sba-
ren Zielproblematik, des Verfalls der Erziehungslegitimation, und aus dem Wunsch heraus,
mit einem »tieferen«, durch klinische Erfahrung bestatigten Menschenbild wirkungsvollere
Methoden als bisher zu gewinnen, mehr und mehr Anleihen bei verschiedenen psychothe-
rapeutischen Ansatzen machen. Diese Hinwendung zur Psychotherapie hat ihre Geschichte,
auf die ich hier nicht naher eingehen will. Die Anwendung der Transaktionsanalyse im Bereich
von Erziehung und Unterricht gehdért in diesen Zusammenhang einer psychotherapeutisch
orientierten alternativen Padagogik. lhre padagogische Verwendung wird durch verschiedene
Eigenschaften und Vorziige erleichtert:

2.1 Die TA ist wirksam und kann mit unmittelbar sichtbarem Erfolg eingesetzt werden,
was auch ihre Beliebtheit in Bereichen wie Personalfuhrung und Kundenberatung erklart.
Gleichzeitig besitzt sie als Methode im Rahmen der Humanistischen Psychologie eine ethi-
sche Orientierung, welche die ebenfalls um ihrer Wirksamkeit willen hoch geschatzte Verhal-
tensmodifikation nicht in diesem Male vorweisen kann.

2.2 Obwohl Berne die Transaktionsanalyse u. a, deswegen entwickelte, um grade im
klinischen Bereich wirksam »heilen« zu kénnen, ist die Sprache zumindest der klassischen
Transaktionsanalyse doch bemerkenswert frei von klinisch-diagnostischen Etiketten und kann
deswegen, leicht auf andere Bereiche sozialen Handelns Ubertragen werden. Davon abge-
sehen ist diese stark umgangssprachlich gepragte Sprache der Erziehungswirklichkeit sehr
nahe. Da ist von »Kindern« die Rede, dem angepassten, rebellischen und freien »Kind«. Da
realisiert sich eine »Elternperson«, kritisch oder fursorglich, und in der innerpsychischen Inter-
aktion von »Kind« und »Elternperson« (”lch-Zustand), auch sozial inszeniert, etwa als 7Spiel,
wiederholt sich die Dramatik der Ursprungsfamilie.

2.3 Der Stil der praktischen Anwendung der Transaktionsanalyse tragt viele im besten
Sinne padagogische Zige. Vom Transaktionsanalytiker wird »Potenz« erwartet, traditionell in
Erziehungszusammenhangen als »Autoritat« (#Therapeutische Triade) bezeichnet. Besitzt er
diese Potenz, wird es ihm gelingen, bewusste und unbewusste Ausweichmandver des Klien-
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ten zu »konfrontieren«, d. h. beim Namen zu nennen und damit zu vereiteln, eine Fahigkeit,
die sich jeder Erzieher nur winschen kann (”Konfrontation). Konzeptionell wird dies dadurch
unterstitzt, dass die urspringlich eher skeptisch betrachtete kritische »Elternperson« in ihrer
Form als positiv kritische »Elternperson« im Unterschied zur negativ kritischen »Elternperson«
theoretische und praktische Anerkennung erfahrt, — eine wohl tuende Entdeckung fir so man-
chen Erzieher, der nach eigenen bdsen Erfahrungen in Kindheit und Jugend und unter dem
Einfluss der noch immer nachwirkenden »antiautoritdren« Vorstellungen keine innere Erlaub-
nis hat, seinen Zdglingen eine wirksame Grenze zu setzen.

Die Gefahr bei einer unbedachten Ubernahme transaktionsanalytisch-psychothera-
peutischer Konzepte liegt in einer » Therapeutisierung« der padagogischen Praxis bzw. einer
»Pathologisierung« der Edukanden. Die Versuchung, die Lustlosigkeit von Schilern als »Pas-
sivitdt« bzw. Stéren als »Agitiertheit« (#Vermeidungsverhalten) zu diagnostizieren, ist ein
bezeichnendes Beispiel. Problematisch ist auch der Versuch, nach dem Vorbild psychothe-
rapeutischer Ausbilder mit Schiilern und Edukanden einen »Vertrag« zu machen, etwa dass
diese regelmafig und sorgfaltig die Hausaufgaben machen. Das ist ein ehrenwerter Versuch,
partnerschaftlich und ohne die herkdmmlichen Zwangsmittel mit diesen auszukommen, der
jedoch meist fehlschlagt.

3. Der Erziehungsvertrag

Dass die Situation hinsichtlich eines Vertrages bei der Erziehung wesentlich anders ist
als in Psychotherapie und Beratung, wurde bereits gesagt. Anstelle des Dienstleistungsver-
trags zwischen zwei gleichberechtigten Erwachsenen steht der Vertrag zwischen dem Erzie-
her und der auftraggebenden Instanz, die ihm das Recht zur Erziehung erteilt. Wenn im Fall
der »natlrlichen« Erzieher, der Eltern, eine solche auftraggebende Instanz nicht derart augen-
fallig wird, so zeigt sich doch im Fall der Vernachlassigung der Erziehungspflichten, dass das
Elternrecht auch eine Pflicht einschliel3t, die vom Staat eingefordert wird. Umgekehrt haben
die Eltern einen Anspruch an den Staat, dass dieser mit Schulen und ahnlichen Einrichtungen
Bedingungen herstellt, dass sie dieser Pflicht nachkommen kénnen.

Das heif3t nicht, dass das Verhaltnis zwischen Erziehern und Edukanden véllig ver-
tragslos ware. Eine Art Vertrag, ohne den Erziehung grundsatzlich wirkungslos ist, liegt in der
Einwilligung der Edukanden, das Erziehungsangebot Uberhaupt zu akzeptieren. Traditionell
spricht man vom Vertrauen als Voraussetzung der Erziehbarkeit, was grade in einer Zwangs-
situation von entscheidender Bedeutung ist. In der Transaktionsanalyse wird eine haufig
auftretende Art eines ungliltigen Vertrages als »Elternvertrag« bezeichnet. Die Ubereinkunft
auf Erwachsenenebene ist nur scheinbar. Tatsdchlich handelt es sich um eine verdeckte For-
derung aus der »Elternperson« heraus, die mit grofser Wahrscheinlichkeit vom rebellischen
»Kind« sabotiert werden wird. Der Vertrag, der, abgesehen vom Vertrag mit der auftraggeben-
den Instanz, die Grundlage der Erziehung bildet, ist grundsatzlich ein solcher Elternvertrag. Die
Kunst eines Erziehers, und darin liegt ein wesentliches Kriterium fiir eine gelungene Synthese
von Transaktionsanalyse und Padagogik, liegt jedoch darin, zu einem gdiltigen Elternvertrag
zu kommen, geschlossen zwischen der positiven flrsorglichen und kritischen »Elternperson«
des Erziehers und dem freien »Kind« des Edukanden.
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Euhemerus

Uberblick

Ein Euhemerus ist nach Berne jemand, der urspringlich die Grundsatze und Regeln,
auf denen eine 7Gruppe oder Organisation beruht, begriindet oder entscheidend reformiert
hat, seien es Firmen, soziale oder wissenschaftliche Bewegungen, Religionsgemeinschaften,
Staaten usw. Der Betreffende kann schon vor vielen Generationen gestorben sein. Es handelt
sich um einen in der Erinnerung idealisierten oder gar zu einer goéttlichen Gestalt erhobenen
2Gruppenhelden.

Berne nennt an einer Stelle seines Werkes auch den berihmten Ahnherrn einer Fa-
milie, »der wohl nachgeahmt, aber nie Ubertroffen werden kann« einen Euhemerus (1972,
p.67/S.88).

(Berne 1963; 1972)

Erganzende Ausfiihrungen

Euhemeros war ein altgriechischer Philosoph, der die Goéttersagen als ins Wunderbare
abgewandelte Geschichten einst wirklich lebender und nachtraglich vergétterter Menschen
deutete. Solche bezeichnet Berne also merkwirdigerweise mit dem Namen des Philoso-
phen!

Fragestellung
als therapeutische Intervention

Uberblick

Als Fragestellung wird hier die erste der von Berne als besonders bedeutsam hervor-
gehobenen ZInterventionen in der Psychotherapie verstanden. Es ergibt sich aus dem Zusam-
menhang, dass Berne Fragen meint, die sich auf den Lebenslauf des Patienten beziehen.
Sie dienen nach Berne dazu, klinisch entscheidende Punkte klarzustellen. Gegenlber der
»Erwachsenenperson« des Patienten bedeuten sie eine Herausforderung und gleichen in die-
sem Sinn einer 7Konfrontation. Daneben lassen sie den Patienten auch erkennen, in welcher
Richtung der Therapeut ndheres wissen mochte.

(Berne 1966b)

Beispiel

Zu einem Patienten, der bei der Schilderung seines Lebenslaufes immer wieder aus-
fuhrlich seine Mutter erwahnt hat, ohne vom Vater irgendetwas zu berichten: »Und was ist
eigentlich mit Ihrem Vater?« — Der Patient kann darauf ganz verschieden reagieren. Er kann
aus einer erwachsenen Haltung heraus Uber seinen Vater berichten, vielleicht indem er zuerst
sagt: »Ja, Sie haben Recht: Meinen Vater habe ich (ibergangen!«. Er kann sich auch herab-
setzen: »Wie dumm von mir, dass ich nichts tGber meinen Vater erzahlt habe!«. Er kann durch
Ablenkung auszuweichen versuchen: »Wieso interessiert Sie gerade mein Vater?«. Er kann
auch — wohl als 7Abwehr — den Therapeuten kritisieren: »lch dachte, ich misse lhnen nur
Uber das berichten, was mir wichtig scheint!«
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Erganzende Ausfiihrungen

Da sich solche Fragen an die »Erwachsenenperson« des Patienten richten, sind sie
nach Berne nicht angebracht, wenn zu erwarten ist, das der Patient als »Kind« oder »Elternper-
son« antworten wird, es sei denn, es interessiere den Therapeuten eben gerade, aus welcher
Haltung der Patient darauf antworten werde. Wenn zu viel Informationsfragen gestellt wurden,
bestehe die Gefahr, dass sich das ablenkende ~Spiel »Psychiatrische Anamneseerhebung«
entwickle.

Galgenlachen und Galgentransaktion

Uberblick

Nach Steiner und ihm folgend auch nach Berne ist es flir jemandem mit einem tragi-
schen 7~Skript typisch, dass er einen Bericht Uber psychologisch selbstschadigendes Verhal-
ten mit einem Lacheln oder Schmunzeln begleitet (Galgenlachen). Auch diejenigen, denen er
von seinem »Missgeschick« erzahlt, lachen oder schmunzeln oft dazu oder dufern sich sonst
vergnugt (Galgentransaktion).

(Steiner 1967, 1971, 1974, 1979; Berne 1972, nur teilweise Ubersetzt)

Beispiel

Als Musterbeispiel berichtet Steiner von einem Alkoholiker, der in einer Gruppe von
seinem Alkoholismus geheilt werden sollte, aber dann in einer Sitzung, durchaus nicht ge-
knickt, sondern mit einem verhaltenen Schmunzeln berichtet, wie er sich letzthin wieder zu
einer Sauftour verfiihren lie. Auch die Zuhorer strahlen »verstandnisvoll« dabei. Im Grunde
genommen sei es das Schmunzeln der Hexeneltern (2innerer Saboteur), die sich dariber
freuen, dass der Betreffende anscheinend doch sein Gebot erfiillt: »Richte dich langsam zu-
grunde!«. Das Lacheln der Zuhorer férdert, dass der Betreffende einen Schritt weiter auf sein
Skriptziel zugeht.

Erganzende Ausfiihrung

Nach Berne war es in England im 18. Jahrhundert Ublich, dass der zu Hangende vor
seinem Tod die reichlich herbeigestromte Zuschauerschaft mit einem Scherz unterhielt, nach
Freud z. B. an einem Montag mit »Na, die Woche fangt gut an! « (Freud 1905). Die Mutter
eines Delinquenten mag ihm prophezeit haben, dass er einmal wie sein Vater am Galgen
enden werde, und er quittiert innerlich zustimmend: »Jawohl Mutter, ich folge jetzt deinen An-
weisungen, ha, ha. Ich hoffe, du bist glicklich dabeil« (Berne 1972, p. 195/ S.236).

Der Therapeut sollte nach Steiner in einer Gruppe nicht in ein Galgenlachen einstim-
men, um dessen Skriptabhangigkeit nicht gleichsam noch zu belohnen, sondern um ihn zum
Widerstand gegen sein tbelwollendes Eltern-Ich oder seinen (inneren) Feind (Zinneren Sabo-
teur) zu ermutigen: »lch finde das nicht lustig!«.

Wie ich erfahren habe, halten sich die meisten Transaktionsanalytiker an die Bedeu-
tung, die Steiner dem Begriff »Galgenlachen« gegeben hat. Gewisse Transaktionsanalytiker
sprechen aber von Galgenlachen, wenn jemand ganz allgemein Uber ein Missgeschick eines
anderen lacht oder schmunzelt (James u. Jongeward, 1971; Woollams u. Brown, 1978; Ste-
wart u. Joines, 1987).

Berne selbst hat an einer Stelle jedes Lachen und Lacheln in der Todesstunde als
Galgenlachen bezeichnet, wenn es als Befriedigung darliber aufgefasst werden kann, eine
Skriptbotschaft erfullt zu haben, *merkwilrdigerweise auch, wenn es sich um eine konstruktive
2Grundbotschaft handeln sollte (1972, p.196/S.236, p.335/S.380).

Siehe auch das Stichwort Lachen!
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Gefuhle zur Entschuldigung

als ”7Racket

Uberblick

Eine der Bedeutungen des Begriffs 7Racket (Masche) sind bei gewissen Autoren Geflih-
le, die zur Entschuldigung fiir Bequemlichkeiten dienen: »lch bin so traurig!« (sagt das innere
»Kind«); »Jemand, der so traurig ist, muss sein Versprechen nicht einhalten!« (sagt die innere
»Elternperson«) oder: »Ich bin so mude!« (sagt das »Kind«); »Wer so mude ist hat das Recht
in der Warteschlange im Lebensmittelladen nach vorn gelassen zu werden!« (sagt die »Eltern-
person).

Nach den Autoren werden solche Gefiihle zufallig oder durch Nachahmung erlernt und
dann »gestreichelt«, meistens durch die Eltern.

Dieselben Autoren sprechen auch von einem Racket, wenn ein Geflhl auftritt, das weniger gefahr-
lich, schmerzlich oder verwerflich empfunden wird, als das urspriingliche Geftihl.

(M. u. N. Haimowitz in: Karpmann u. D’Angelo 1976; Haimowitz, M. u.N. 1976)
Siehe unbedingt die Erlauterungen zum Stichwort Racket!

Gefuhle mit magischen Erwartungen
als ”Racket

Uberblick

Eine der Bedeutungen des Begriffs ”Racket (Masche) sind bei gewissen Autoren
Verstimmungen mit magischen Erwartungen: »Wenn ich mich nur genugend schlecht fuhle,
dann wird mich vielleicht meine Mutter doch noch lieben!« (selbst wenn sie bereits gestorben
sein sollte), oder: »Solange ich mich nicht gut fihle, wird mich kein gréReres Unheil heimsu-
chenl«.

(McNeel 1977; M. u. R. Goulding 1979, p.114/S.144; Holloway 1973d, 1977)

Siehe unbedingt die Erlauterungen zum Stichwort Racket!

Gegenskript

Uberblick

Steiner sprach vom Einfluss eines Gegenskripts, wenn jemand, der in seinem Le-
ben flr gewohnlich einem negativen 7Skriptziel zustrebt, voriibergehend nach einem kon-
ventioneller Lebensentwurf leben, namlich so wie »man« sich benehmen sollte. Ein Patient
kénne auf diese Art zeitweilig ein tragisches Skript, wenn auch immer nur voribergehend, in
den Hintergrund drangen

(Steiner 1966a, 1967a, 1971, 1972, 1974; Berne 1972; Woollams u. Brown 1978).

Beispiel

Ein Alkoholiker kann nichterne Zeiten durchmachen. Aber auch diese wirden meist
nicht auf einer freien Entscheidung beruhen, sondern auf einem sozusagen *konventionellen
Skript, das durch seine Eltern und Uber diese mit der Gesellschaft oder Gesellschaftsschicht,
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in der er lebe, vermittelt sei (»In unserer Familie gab es immer nur klar und niichtern denkende
Leutel«). Es kann bei der Behandlung eines Alkoholikers sehr schwierig sein, herauszufinden,
ob er sich wirklich echt entschieden hat, nicht mehr (zu viel) zu trinken oder ob er nur einem
Gegenskript, d.h. konventionellen Erwartungen folgt.

Erganzende Ausfiihrungen

Nach Berne bestimmt das Gegenskript den Lebensstil und das Skript bestimmt das
schlussendliche Schicksal. So kdnne eine hingebungsvolle Hausfrau sich plétzlich umbringen.
Sie habe nach aufien sichtbar immer nach einem konventionellen Gegenskript gelebt, aber
dann schlieRlich doch das in ihrem Skript vorgesehen Schicksal erfiillt. Ahnliches sei zu ver-
muten, wenn wir in den Schlagzeilen einer Zeitung lesen, dass ein verdienter Kirchenmann
plotzlich wegen Betrugs verhaftet worden sei.

Heute wird missverstandlicherweise unter Gegenskriptbotschaften meistens das-
selbe wie erzieherisch gemeinte elterliche 7Anweisungen verstanden, auch wenn sie nicht
unbedingt dem eigentlichen (negativ aufgefassten) Skript widersprechen, wie der Ausdruck
Gegenskript erwarten lieRe. So kann bei jemandem, der unter der Skriptbotschaft steht: »Sei
nicht wichtigl«, zugleich eine erzieherische Anweisung wirksam sein: »Sei immer liebenswar-
dig und lass den andern den Vortritt'«, was sich beides durchaus nicht widerspricht, so dass
die letztere Anweisung im Grunde genommen nicht als Gegenskript (-Botschaft) bezeichnet
werden durfte. Woollams u. Mitarb. (1976) sowie Woollams u. Brown (1978) empfehlen des-
halb, statt von einem auf 7Anweisungen, insbesondere 7Antreibern beruhenden Gegenskript
von einem Subskript zu sprechen.

Zeitweilige Befolgung eines Gegenskripts kann nach Steiner und anderen Transakti-
onsanalytikern immerhin ein Weg sein, um eine Befreiung aus einem negativen Skript in der
Therapie zu férdern.

Gegeniibertragung

Verstéandnis fir die folgenden Ausfiihrungen setzt Kenntnis derjenigen zu Ubertragung voraus.

Uberblick

Der Begriff der Gegeniibertragung, der wie der Begriff der 7Ubertragung der psycho-
analytischen Erfahrung entstammt, hat heute drei verschiedene Bedeutungen: (1.) Die inner-
liche Reaktion des Analytikers auf die Ubertragung des Analysanden; (2.) eine »Ubertragung
des Analytikers auf den Analysanden, (3.) alle innerlichen emotionalen Reaktionen des Analy-
tikers auf den Analysanden. Diese 3. Bedeutung schliel3t also die beiden anderen mit ein.

Was Uber Gegenubertragung gesagt wird, hat nicht nur in der »analytischen Situation«
Bedeutung, sondern bei jeder Therapeut-Patienten-Beziehung, in noch weiterem Sinn sogar
bei jeder mitmenschlichen Begegnung; besonders bedacht wird sie jedoch meistens nur in der
Psychotherapie und Beratung!

Berne anerkennt durchaus die Erscheinung der Gegenubertragung.

Beispiele

1. Ein Therapeut fuhlt sich einer kindlichen, zierlichen und sich hilflos gebardenden Pa-
tientin gegenlber in Versuchung, eine Beschutzerrolle einzunehmen (”Gegenubertragung in
der ersten Bedeutung). Sich dessen durchaus bewusst, vermutet er, dass der Patient ahnliche
Retterphantasien gegeniiber Mitmenschen im Alltag auslést, die sie dann in ihrer »Opferhal-
tung« (”Dramadreieck) bestatigen.
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Das ware nach Heinrich Racker (1949, S.157-161) eine »komplementéare Identifizierung«, besser: »komple-
mentare Gegenibertragung«, worauf der Transaktionsanalytiker Michele Novellino (1984) hinweist. Racker
schreibt auch von »konkordanten Identifizierungen«, wenn der Therapeut oder Berater gleichsam solidarisch
dieselbe Rolle wie der Klient einnimmt. Meines Erachtens trifft dies kaum je auf das gegenseitige Verhaltnis
zu, sondern in der Haltung gegenuber sozialen Verhaltnissen aulRerhalb der Sitzungen, so z.B. eine solida-
rische Verfolgerhaltung gegentiber Behérden (s.a. Berne 1972, p.350/nicht ibersetzt). Eine Gegentbertra-
gung ist das nicht.

2. Ein Therapeut war anfangs einem alteren Patienten gegeniiber misstrauisch, wie
wenn er ihm als Lugner bekannt ware. Als der Therapeut den Patienten naher kennen lernte,
anderte sich seine Einstellung gegentber ihm. Zuerst war er dem Patienten, ohne sich dessen
bewusst zu sein, wie seinem Vater gegeniber eingestellt gewesen, der es namlich mit der
Wahrheit nie genau genommen hatte (Gegenlbertragung in der zweiten Bedeutung — eine
entsprechende ~Ubertragung des Patienten auf den Therapeuten siehe unter dem Stichwort
Widerstand, 1. Beispiel).

3. Ein Therapeut tritt seinen Patienten gegentber immer sehr autoritar auf, da er ganz
allgemein in der 7Grundeinstellung befangen ist »Ich bin O.K., die anderen sind nicht O.K.«

Erganzende Ausfiihrungen

Kommunikationspsychologisch  etwas
allzu sehr vereinfach spricht Berne von einer
Gegenlbertragungsreaktion, wenn z.B. ein
Patient seinen Therapeuten durchaus sachlich
fragen wurde, ob er in der Woche darauf am 1
Donnerstag statt am Freitag in die Behandlung <
kommen dulrfe, da er seine Tochter an den <
Flugplatz begleiten méchte, und die Antwort
des Therapeuten aus dessen kritischer »Eltern-
person« lauten wirde: »Meinen Sie eigentlich,
ich hatte nur immer Zeit fur Sie?« (siehe Skiz-
zel).

Von einer Gegenibertragung in einem
ganz besonderen Sinn kann gesprochen wer-
den, wenn nicht nur der Patient seinen Thera-
peuten, sondern auch der Therapeut seinen Patienten in sein #Skript einordnet oder wenn er
selbst psychologische 7Spiele mit dem Patienten zu spielen beginnt.

Therapeut Patient

*Eine gegenseitige positive »Ubertragung« vermag, wenn sie nicht gerade »mythologisches AusmalR« er-
langt, die Behandlung zu férdern und erleichtert beiden, auch schwierige Zeiten durchzustehen. Beim Thera-
peuten sollte es sich aber nicht um eine echte Ubertragung handeln, sondern um eine Ubertragungsneigung,
die er durchschaut.

Eine bewusste Gegeniibertragung im Sinn einer Reaktion auf die Ubertragung des
Patienten kann den Therapeuten vermuten lassen, dass der Patient mdglicherweise auch
auf andere Menschen auf dieselbe Art wirkt und diese dann entsprechend reagieren (s. 2.
Beispiel). Das ist eine in der Praxis von Psychotherapie oder Beratung sehr wichtige Funktion
einer kontrollierten Gegenlibertragung.

Eine Gegeniibertragung in der einen oder anderen Bedeutung, ist zu vermuten, wenn
der Therapeut z. B. gewisse Probleme des Patienten nicht versteht, *obgleich dieser weder
an einer Psychose noch an einer Borderline-Stérung leidet; wenn der Therapeut in Bezug auf
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einen bestimmten Patienten Fehlhandlungen begeht, z. B. Termine vergisst, einen Patienten
plétzlich mit »Sie« anspricht, wahrend er ihm sonst »Du« zu sagen gewohnt ist; wenn der
Therapeut ohne zureichenden Grund immer wieder die Sitzung mit einem Patienten zeitlich
verkirzt oder ausdehnt u. a. m. (Menninger u. Holzman 1958/21973).

Gestalttherapie und Transaktionsanalyse

Uberblick

Es ist schwierig oder unmdglich, die von Fritz Perls (1893-1970) begrindete Gestalt-
therapie als psychotherapeutisches Verfahren zusammenfassend zu kennzeichnen, umso
eher als der theoretische Akzent von verschiedenen Gestalttherapeuten verschieden gesetzt
wird, wahrend sie jedoch dieselben originellen praktischen Verfahren bei der Behandlung ein-
setzen. Die Gestalttherapie konzentriert sich ganz auf das Erleben des Klienten, der als eine
untrennbare Einheit von Koérper, Seele und Geist aufgefasst wird. Es kommt darauf an, was
jeder und damit auch der Klient hier und jetzt erlebt und nicht darauf, was flir Vorstellungen
und Gedanken er sich Uber irgendetwas macht. Er soll lernen, unmittelbar wahrzunehmen [to
be aware], was in und aufler ihm ist und vorgeht. Dabei geht es auch darum, dass er seine
Bedurfnisse spurt und sie fortlaufend unter Berlcksichtigung seiner Mdglichkeiten und der
sozialen Situation befriedigt. Zu diesen Bedurfnisse gehért auch die »Erledigung noch unerle-
digter Geschafte« aus der Vergangenheit, besonders auch aus der Kindheit, die seine Selbst-
verwirklichung hemmen. Deren Erledigung, auch das im Hier und Jetzt, haufig nach Art eines
7Psychodramas, ist das tiefenpsychologische Anliegen der Gestalttherapie (7 Tiefenpsycho-
logie).

Interventionen des Gestalttherapeuten dienen ganz unmittelbar und keinesfalls erst
Uber eine 7Einsicht der Vermittlung, Anregung oder Provokation verwandelnder Erlebnisse
(7Psychotherapie). Dabei gilt fir die Gestalttherapeuten bedingungslos die Selbstverantwort-
lichkeit flr das, was der Einzelne, will, empfindet, flhlt, denkt, entscheidet und handelt, kurz:
wie er sich mit dem, was ihm von innen und auf3en begegnet auseinander setzt.

Viele prominente Transaktionsanalytiker benutzen bei Beratung und Therapie
gestalttherapeutische Verfahren, so z.B. Muriel James, Dorothy Jongeward, Fanita English,
Mary u. Robert Goulding. Robert Goulding meint, die Transaktionsanalyse spiele sich als
psychotherapeutisches Verfahren zu sehr auf rationaler Ebene, auf der Ebene der »Erwach-
senenperson«, ab, sodass er mit Begeisterung die Verfahren der Gestalttherapie aufgegriffen
hat, die sich auf emotionaler Ebene (auf der Ebene des »Kindes«) abspielten. Die Praxis der
7Neuentscheidungstherapie von R. u. M. Goulding besteht in einem »Amalgam« (Wolfens-
berger, mindliche Anregung) von gestalttherapeutischen und transaktionsanalytischen Ver-
fahren (Goulding, M.u.R. 1979).

(Skizzierung der Gestalttherapie nach Naranjo 1970, 1973; Perls 1969, 1973; Perls u. Mitarb. 1951; Simkin
1976; Zinker 1975 u.a.; dann James u. Jongeward 1971; James 1977b; English 1976; M. u. R. Goulding
1979; R. Goulding 1985)

Beispiele und erganzende Ausfiihrungen

Berne erwahnt als Verwandtschaft zwischen Transaktionsanalyse und Gestalttherapie
den Einbezug des Kdrperausdrucks (1966b, pp.112-113). Als Beispiel mag ein Bericht aus
einer Therapie in einer Gruppe von Berne selbst dienen (1972, p.365/S.413):

»Bridy wird in der Gruppe gefragt: »Wie geht es in deiner Ehe?« und antwortet groRar-
tig: yMeine Ehe? Ich lebe in einer guten Ehel« Wie sie dies sagt, fasst sie mit dem Daumen und
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Zeigefinger ihrer rechten Hand den Ehering an der linken, kreuzt gleichzeitig die Beine und
schwingt ihren rechten Ful leicht vor und zurtick. Jemand meint: »Das sagst du jetzt, aber was
sagt dein FulR?¢, worauf Bridy Uberrascht sieht, was ihr Fuld eben tut. Ein anderes Gruppenmit-
glied fragt: »Und was sagt deine rechte Hand zum Ehering?«, worauf Bridy zu weinen beginnt
und schlieBlich bekennt, dass ihr Mann trinkt und sie schlagt.«.

Was hier vor sich gegangen ist, kbnnte genauso in einer gestalttherapeutischen Grup-
pe geschehen sein!

Es handelt sich um die Integration von bis anhin Ubersehenen, abgewehrten oder verleugneten Einsichten
oder Wesensseiten durch die Personifikation von Korperteilen. Auch wenn sich keine Ausdrucksgebarden
aufdrangen, kann in der Gestalttherapie die Lésung eines Konfliktes geférdert werden durch die Frage: »Was
sagt deine linke Hand zu deiner rechten Hand?«, um aus dem Gesprach zwischen den zwei Handen zwei
verschiedene Wesensseiten bei einem Patienten sich auseinander setzen zu lassen.

Das 7Intimitatsexperiment nach Berne, bei dem zwei Teilnehmer einer Gruppe sich
nah gegenubersetzen und unterhalten, aber alle Themen vermeiden, die sich nicht auf eben
diese Begegnung beziehen, um an sich selbst erfahren, was dabei geschieht, kdnnte ebenfalls
ohne weiteres der Gestalttherapie eingeordnet werden. In der Gestalttherapie wird Ubrigens
die Aufforderung zu einer neuen Erfahrung ebenfalls als »Experiment« bezeichnet. Ein Ge-
stalttherapeut wirde das Intimitatsexperiment als »lch und Du im Hier und Jetzt« umschrei-
ben.

An die Betonung von Hier-und-Jetzt in der Gestalttherapie erinnert auch die Annahme
von Berne, dass jemand, der wirklich »autonom« sei (7Autonomie), unmittelbar sinnlich wahr-
nehmen konne, z.B. den Gesang eines Vogels, ohne sich dabei Gedanken zu machen, was
fur ein Vogel das sein koénnte, dass er unmittelbar fihlen kann, ohne sich davon ablenken zu
lassen, was »man« in einer solchen Situation fuhlen »sollte«, dass er fahig sei zu einer un-
befangenen, uneigennitzigen Begegnung ohne jede Voreingenommenheit und frei von jeder
Art psychologischer 7Spiele (1964, pp.178-181/S.244-248). Eine solche Begegnung hat bei
Berne den Charakter der ZIntimitat und als Gestimmtheit gehért nach ihm dazu »die Freude
an dem, was hier und jetzt ist ... die Baume zu sehen, die Végel singen zu héren ... das strah-
lende Hier und Jetzt des offen stehenden Alls« zu erleben (1970, p.203/S.171).

Die Transaktionsanalytiker M.u.W.Holloway schildern ein »Experiment«, das sie von
Goulding Gbernommen haben und das sich auch mir bewahrt hat. Es kann ebenfalls ohne
weiteres als gestalttherapeutisches Verfahren bezeichnet werden:

Therapeut: »Nun, Margrit, du hast dich gemeldet! Was willst du an dir verandern!«

Margrit (mit leiser Stimme): »Ich scheine hier fehl am Platz zu sein. Es scheint mir, das
sind alles Arzte und Psychologen! Da gehére ich gar nicht hinl«

Therapeut (wiederholt ruhig): »Was méchtest du an dir verandern?«

Margrit (seufzend): »Ich leide daran, weniger zu kénnen, weniger zu wissen, weniger zu
sein als die anderen!«

Therapeut: »Wie mdchtest du sein?«

Margrit (stockend, zégernd): »Sicher und selbstbewusst méchte ich sein. — — Keine Angst
mehr vor anderen Leuten haben. — — Auftreten und mich behaupten kénnen!«

Therapeut (langsam und eindringlich): »Stell dir einmal vor, du habest am Ende dieser
Woche erreicht, was du mdchtest. Du seiest sicher und selbstbewusst geworden und
vergnlgt noch dazu. Du verabschiedest dich in diesem Zustand von der Gruppe. Spiel
das mall«

Magrit: »Jetzt?«

Therapeut: »Gerade jetztl«

Margrit: »Schauspielern?«
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Therapeut: »Richtig! Schauspielern!«

Margrit (nach einer Besinnungspause, sich sichtlich aufraffend, mit veranderter entschlos-
sener Miene sich erhebend, zuerst stockend und dann immer flieRender): »Also, das
war eine tolle Woche! Ich habe erreicht, was ich wollte. Ich bin selbstbewusst und
selbstsicher geworden. Das habe ich Stephan (Therapeut) zu verdanken. Nun gehen
wir auseinander. Ich als anderer Mensch. Ich habe mir nie vorgestellt, dass ich so
werden konnte!«

Die Patientin geht aufrecht und erhobenen Hauptes zur Ture und greift zur Falle. Die
Gruppe applaudiert und lacht. Margrit bleibt verdutzt, halb zur Gruppe gewandt stehen und
kehrt dann an ihren Platz zurlick, wo sie sich aufrechter hinsetzt, als sie friiher dort gesessen
hat.

Der Therapeut wendet sich einem anderen Teilnehmer zu.

Es handelt sich um eines der Verfahren, mittels deren ein Patient in einem Rollenspiel, eine ihm auch eigene
Wesensseite erlebt und demonstriert. Da das Rollenspiel als solches, als »Schauspielerei«, deklariert ist,
wird es vom Betreffenden als unverbindlich empfunden. Es fiihrt dies zur Ausschaltung eines Widerstandes
und der Patient erlebt unvermittelt Seiten an sich, die ihm vorher vollig unbekannt waren, ja sogar derjenigen,
die er sonst zeigt, entgegensetzt.

Der Transaktionsanalytiker George Thomson hat die Auslegung der Traume nach dem
Verfahren der Gestalttherapie in die Transaktionsanalyse eingefuihrt (1987a, 1987b, mundli-
che Mitteilungen — #Traum): Traumerlebnisse werden nach Perls mit der Annahme bearbeitet,
dass jedes Traumelement ein solches der Patienten sei, auch wenn er es abgespalten haben
sollte: »Erzahle den Traum, wie wenn jetzt in der Gegenwart ablaufen wirde. Was hast du
heute Nacht erlebt? — Und nun sei die Treppe im Traum! Wie hat sie das alles erlebt? — Sei
jetzt die Ratte! — Und jetzt die Angst, die dich ergriff! ... « usw.

Eines der bekanntesten Verfahren der Gestalttherapie ist die Auseinandersetzung mit
Beziehungspersonen »im Hier und Jetzt«, indem der Patient vor sich einen leeren Stuhl gesetzt
bekommt, in dem er sich denjenigen Menschen sitzend vorstellt, mit dem er Schwierigkeiten
hat und sich ihm gegenuber ausspricht, dann den Stuhl wechselt und als die angesprochene
Person, sich mit ihr identifizierend, antwortet, dann wieder sich auf den anderen Stuhl begibt
und nun als sich selber spricht usw. Diese Art des Dialogs hat Goulding in der ”Neuentschei-
dungstherapie Ubernommen. Und das geniale 7Eltern-Interview von McNeel leitet sich eben-
falls direkt vom gestalttherapeutischen Dialog ab, den andere Transaktionsanalytiker sogar zu
einer » Therapie der >Elternperson«« ausgestaltet haben (7Eltern-Interview).

Auf den vorerst leeren Stuhl kann im Rahmen der Gestalttherapie auch ein schmerzender Korperteil gesetzt
werden wie z.B. ein schmerzender Ricken. Der Transaktionsanalytiker Claude Steiner hat Perls mit einer Pa-
tientin arbeiten gesehen. Perls »behandelte« ihr immer wieder peinlich empfundenes Errdten. Er lieR die Pati-
entin sich vorstellen, das Erréten sitze in einem leeren Stuhl vor ihr: Patientin: »Geh weg, du garstiges Ding!«
— Die Patientin wird aufgefordert, sich in den leeren Stuhl zu setzen und »das Erréten« zu spielen. Patientin
als Erréten: »Komm, komm: Ich weil3, du hast mich gern und du hast gern, wenn ich die Aufmerksamkeit auf
dich ziehel« — Patientin als sich selbst: »Ja, ich weil}, aber ich werde immer so verwirrt und hilflos, wenn du
mich Uberkommstl« — Patientin als Erréten: »Das ist ja ganz gut so. Wenn du dich hilflos fihlst, kommt ganz
sicher jemand, um dir beizustehen!« (Steiner 1967b).

Eine ganz entscheidende Gemeinsamkeit zwischen Gestalttherapie und Transaktions-
analyse ist die Hochwertung der Selbstverantwortlichkeit (7Leitziele) und damit des Verzichtes
auf eine symbiotische Haltung (#Symbiose) und das Bestreben nach 7Echtheit!

Es gibt auch Unterschiede zwischen Perls und Berne oder Gestalttherapie und Trans-
aktionsanalyse. So glaubte Perls, dass es mdglich sei, dass Menschen in einer Gemeinschaft
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leben kénnten, in der sich alle »echt« ausdricken und verhalten. Kurz vor seinem Tode grin-
dete er einen solchen »Gestaltkibbuz«, Bei Berne finden sich zwar Andeutungen einer in die
Praxis umsetzbaren Ideologie, der er allgemeine Verbreitung winscht, aber dann ist er doch
der Ansicht, dass es nur einige wenige Menschen echte #Autonomie erreichen kénnten, wah-
rend andere mit einem solchen Ansinnen Uberfordert wirden. Er lebt im Alltag und sieht seine
Patienten im Alltag der *(westlichen, mittelstdndischen) Gesellschaft leben. Er versucht dem
Einzelnen zu helfen, hat aber keine Hoffhung fiir die Gesellschaft als solche (1964b, p.184/
S.251; 1966b, p.310).

Berne zahlt die Transaktionsanalyse zur 7Sozialpsychiatrie. Eine gesunde ungestoérte
Beziehung zwischen den Menschen ist sein wichtigstes Anliegen. Auch wenn er mit einem
einzelnen Patienten arbeitet, steht dieses Anliegen immer im Hintergrund. Das Anliegen von
Perls ist in erster Linie die Selbstverwirklichung des Einzelnen. Wenn es dazu kommen solltet,
dass sich zwei autonome Menschen finden, ist es aber auch flr ihn immerhin »wunderbar«.

Berne nimmt an und hat erfahren, dass verwandelnde Erlebnisse, *das Ziel jeder 7Psy-
chotherapie, auch durch Einsicht zu erreichen sind, weil Einsicht Emotionen auslésen, also
»bewegen« kann. Es ergibt sich dies unausgesprochen ohne weiteres aus seinen Ausfihrun-
gen. Auch sonst hat er schon friih, aber durchaus ohne das tiefenpsychologische Gedankengut
aufzugeben, die Méglichkeiten 7kognitiver Psychotherapie entdeckt, Perls jedoch meint: »Ver-
liere deinen Kopf und komm zu deinen Sinnen!«. Transaktionsanalytiker sind im allgemeinen
der Uberzeugung, dass ein bleibender Gewinn auf die Dauer eher aus einem »verwandelnden
Erlebnis« gezogen werden kann, wenn der Betreffende auch gedanklich nachvollziehen kann,
was vor sich gegangen ist (Goulding, R. 1985), wozu naturlich ein psychologischer Bezugs-
rahmen notig ist, in unserem Fall die Transaktionsanalyse.

Alle psychotherapeutischen Verfahren sind, insofern sie alle den Patienten zu verwandelnden Erlebnissen
verhelfen, miteinander verwandt und vereinbar und eine gegenseitige Polemik sinnlos (7Psychotherapie).
Nur die Akzente sind verschieden. Auch die klassische 7”Psychoanalyse »holt« z.B. »unerledigte Geschafte«
in die Gegenwart, wie dies die Gestalttherapie als notwendig und sinnvoll betrachtet. Das ist die durch die
Regeln der psychoanalytischen Behandlung provozierte #Ubertragung in ihrer urspriinglichen Bedeutung.
Die »Erledigung des Geschéftes« erfolgt dann durch die sog. Ubertragungsanalyse.

Gewinner und Verlierer

Beme ist zum Teil noch der Bedeutung der beiden Worte, wie sie in der amerikanischen Umgangssprache
gebrauchlich ist, verhaftet: Ein Gewinner ist dort jemand, der beruflich und gesellschaftlich Erfolg hat, z.B.
nach Berne ein Militarpilot, wenn die von ihm abgeworfenen Bomben die vorgesehen Ziele erreicht haben,
ein Verlierer ist jemand, der Misserfolg hat. Die Vertreter der heute aktuellen Transaktionsanalyse haben sich
von dieser Auffassung gelost.

Uberblick

Ein Gewinner hat Mut und Zuversicht; er setzt sich nach Berne realistische Ziele, die
er dann auch erreicht, ein Gewinner, dem ein Fehler unterlaufen sei, werde Uberlegen, was
er das nachste Mal besser machen wolle, ohne dariber zu reden, und mache es das nachste
Mal besser. Ein Verlierer setze sich unrealistische Ziele, um sich in der Folge zu bestatigen,
dass er ein Versager sei. Oft wehre er diese Einsicht ab, indem er andere beschuldige, seinen
Misserfolg veranlasst zu haben. Ein Verlierer, dem ein Fehler unterlaufen sei, werde viele Worte
verschwenden: »Wie konnte mir das nur passieren!«, »Wie ware es gewesen, wenn ich ... «,
»Hatten sich die anderen nur anders verhalten, wére das nicht geschehen!« u. A. und das
nachste Mal werde er wieder denselben Fehler begehen.
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Was Berne einen Nicht-Gewinner bezeichnet, ist mehrdeutig: (1.) *bemiihte Gewinner,
die sich durch Erfullung geforderter Leistung und durch Beliebtheit beweisen wollen, dass sie
Gewinner sind; (2.) *BeinaheGewinner oder *Beinahe-Verlierer, die sich trosten mit Satzen
wie: »Wenigstens habe ich ... «, »So schlecht bin ich eigentlich (!) gar nichtl«.

(Berne 1970, 1972)

Von einem *Scheingewinner spreche ich bei jemandem, der immer gleich bleibend stolz darauf ist, ein unver-
wistlicher Optimist zu sein, aber nie etwas aus seinen Irrtimern lernt.

Beispiele

1. »Schade dieser Dunst Uber dem Seel« sagt ein Fahrgast in der Bahn, wahrend ein
anderer bemerkt: »Wie geheimnisvoll und marchenhaft sieht der See aus, wenn der Blick nicht
das andere Ufer erreicht!«

2. »lch kénnte mir die Haare raufen, dass mir diese Selbsterkenntnis nicht schon zu-
gekommen ist, als ich dreifl3ig Jahre jinger warl« oder aber: »Schén, dass mir in meinem Alter
immer noch neue Erkenntnisse kommen! «

Ergdnzende Ausfiihrungen

James u. Jongeward (1971) sehen einen Gewinner in einem Menschen, der auf eine
gesunde Art selbstsicher und selbstbewusst ist, der in der Gegenwart lebt, seine Unvollkom-
menheiten akzeptiert, seine Urteile und Entscheidungen unabhangig fallt, seine Zeit sinnvoll
nutzt, ndmlich vorwiegend, mit Arbeit an einem Werk und mit der Pflege uneigennitzigen
Begegnungen und Beziehungen (2Intimitat). Gewinner fanden das Leben sinnvoll und span-
nend. Fur Verlierer jedoch gelte das Gegenteil. Ein Nicht-Gewinner ist nach den Autorinnen
jemand, der nichts riskiert und darauf sieht, dass alles beim Alten bleibt oder jemand, der zwar
etwas unternimmt, aber viel zu zégernd, sodass er dann doch alles verpasst.

James und Jongeward meinen vorerst (1971), dass kaum jemand in allen Bereichen
des Lebens ein Gewinner oder Verlierer sei. Spater (1975) sehen sie Gewinner- oder Verlie-
rertum als eine grundsatzliche Haltung gegeniiber dem Leben, was auch meinem Gebrauch
dieser Ausdrucke entspricht. Ich wiirde sagen: *Ein Gewinner legt seine Erfahrungen positiv
aus, ein Verlierer legt seine Erfahrungen negativ aus. Es kénnen dieselben Erlebnisse und
Erfahrungen sein, die der eine so, der andere wieder anders auslegt.

Es qilt als Grundiberzeugung der Vertreter der Transaktionsanalyse dass jedermann
zum Gewinner (zum »Prinzen« oder zur »Prinzessin«) geboren sei (Berne 1966b — #Transak-
tionsanalyse). Viele Menschen wirden in der Folge durch auliere Einflisse, besonders durch
das, was sich »Erziehung« nenne, allerdings zu Verlierern (zu »Fréschen« oder »Gansemad-
chen«), aber mit der immer wahrenden Aussicht, sich wieder in Gewinner verwandeln zu kon-
nen, wie das in den Marchen auch mit Froschen und Gansemadchen der Fall sei.

Nach Berne haben Kinder, die von ihren Eltern ermutigende Botschaften erhalten
und in der Entwicklung ihrer 7Autonomie gefordert werden, grofde Aussichten, Gewinner zu
werden. Kinder von Gewinnern wiirden meistens wieder zu Gewinnern, Kinder von Verlierern
auch wieder Verlierer, was natirlich kein unausweichliches Schicksal ist, denn es ist nach Auf-
fassung der Transaktionsanalyse letztlich der Entschluss und die Entscheidung eines jeden
Einzelnen, wenn er sich nur einmal bewusst vor die Frage gestellt sieht, ob er ein Verlierer
bleiben oder ein Gewinner werden will! Unter anderem habe eine 7Psychotherapie das Ziel,
aus Verlierern Gewinner werden zu lassen.
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*»Glaubenssatze« (auch: Mythen)
nach Kahler

Uberblick

Der Transaktionsanalytiker Taibi Kahler stellt fest, dass jede Botschaft (Kahler: » Trans-
aktion«), die dazu beitrage, dass jemand sich nicht wohl fiihle, auf der falschen Uberzeugung
beruhe, dass nicht er selbst, sondern irgendetwas oder irgendjemand anderer fiir sein Wohl-
befinden verantwortlich sei. Kahler stellt vier »Glaubenssatze« auf: (1.) »Ilch habe die Macht
zu bewirken (Kahler wortlich: »Ich kann machen [make]«), dass du dich wohl fuhlst!«, (2.) »Du
hast die Macht zu bewirken, dass ich mich wohl fuhle! «, (3.) »lch habe die Macht zu bewirken,
dass du dich schlecht fuhlst!«, (4.) »Du hast die Macht zu bewirken, dass ich mich schlecht
fuhle'«.

(Kahler 1978; Karpman u. D‘Angelo 1976).

Beispiele

*Jemand sagt: »Du hast mich geargert!« (statt »Ich habe mich lber das, was du
gesagt/getan hast, geargert!«) — »Du sagst mir auch gar nichts, was mich fréhlich stimmen
koénntel« (statt »lch bringe es nicht fertig, unter diesen Umstanden froh zu sein!«) — »Dieses
Wetter deprimiert mich! « (statt: »Ich lasse mich von einem solchen Wetter deprimieren! «).

Ergdnzende Ausfiihrungen

Die vier Uberzeugungen sollen nach Kahler letztlich der Anlass dazu sein, dass jemand
sich einem 7Antreiber unterstellt, eine Nicht-O.K.-Grundeinstellung einnimmt (”Grundeinstel-
lung), bestimmte manipulative Rollen aus dem ~#Dramadreieck bevorzugt, bestimmten 7Lieb-
lingsgefuhlen verfallt, sich durch #Spiele in eine schlechte Stimmung versetzen Iasst.

Jemand kann nach Kahler mehr oder weniger dringend »eingeladen« werden, sich so
oder so zu flhlen. Immer komme auf den Eingeladenen an, ob er den Erwartungen des ande-
ren erfullen will oder nicht, sogar wenn jemand Angst verspire, wenn ihm ein Messer an die
Kehle gesetzt werde.

Die vier »Glaubenssatze« haben nach Kahler eine enge Beziehung zu den manipu-
lativen Rollen des 7”Dramadreiecks, indem der Erste eine Retter-, der Zweite eine Opferrolle
auf der Suche nach einem Retter, der Dritte eine Verfolger-, der Vierte eine Opferrolle auf der
Suche nach einem Verfolger begriinde. *Mit diesem Vergleich sieht Kahler die je aufeinander
bezogenen vier manipulativen Rollen als Machtverhaltnisse!

*Es ist meines Erachtens nun aber doch ganz natirlich, dass ich mich um einen Nahestehenden kiimmere,
der niedergeschlagen ist oder dass ich mich so benehme, dass jemand, der mir nahe steht, sich wohl fihit.
Auch Steiner fordert allerdings, dass jemand, der 7Zuwendung nétig habe, eine solche nicht naiv erwarte,
sondern sein Bedurfnis melde. Richtig ist an den »Glaubenssatzen« von Kahler, dass kein gleichsam na-
turgesetzlicher Zwang besteht, sich beeinflussen zu lassen, sondern dass ich selbst fir meine Gefuhle und
Stimmungen verantwortlich bin (7Leitziel).

Grabinschrift

Uberblick

Unter den Grabinschriften [epitaphs] versteht Berne die Antworten auf zwei Fragen, die
der Therapeut dem Patienten stellt: (1.) »Was fur eine Inschrift werden sie auf deinem Grab
anbringen?« und (2.) »Was wirdest du auf deinen Grabstein schreiben?
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*Diesen Fragen liegt die Vorstellung von Grabsteinen im Wilden Westen zu Grunde, auf denen jeweils stand,
wodurch sich der Verstorbene in seinem Leben ausgezeichnet hat (»Er rachte misshandelte Frauenl«, »Er
starb aufrecht am Marterpfahl!«). Da diese Vorstellung meinem Patientenkreis nicht besonders nahe liegt,
pflege ich die Fragen anders zu formulieren, namlich: *(1.) Wie wirde die Hinterbliebenen dein Lebens in
einem Satz zusammenfassen, wenn du morgen sterben wirdest?«; (2.) »Wie wirdest du selbst dein bishe-
riges Leben in einem Satz zusammenfassen, wenn du morgen sterben wiirdest?«

(Berne 1972)

Beispiele

Nach Berne ware eine typische Antwort auf die erste Frage (»Was wirden sie auf
deinen Grabstein schreiben?«): »Sie war ein braves Madchen.« Auf die zweite Frage (»Was
wlrden Sie selbst auf ihren Grabstein schreiben?«): »Ich versuchte immer angestrengt, aber
es gelang mir niel«.

Erganzende Ausfiihrungen

Nach Berne ergeben sich aus der Antwort auf die erste Frage, die 7Anweisungen oder
Gegenskriptbotschaften, denen die Patientin nachkam, im Beispiel: »Sei immer brav. Dann hat
man dich gern!«. Aus der Antwort auf die zweite Frage lasse sich auf den 7Antreiber und/oder
die destruktive 7Grundbotschaft schliefen, denen sich jemand unterstellt habe, im Beispiel:
»Bemiih dich!« und »Es soll dir nicht gelingen!«, tbrigens ein Antreiber und eine destruktive
Grundbotschaft, die eine enge Beziehung zueinander haben.

Grandiositat

Uberblick

Unter Grandiositéat [grandiosity] verstehen J. Schiff und ihre Mitarbeiter jede unrealisti-
sche Uberschétzung und/oder Unterschatzung, insofern sie dazu dient, Probleme nicht sehen
und I6sen zu mussen. Nicht jeder transaktionsanalytischer Autor legt den Begriff gleich aus
(s.u.).

(Schiff, J. 1977, 1980; Schiff, A.u.J. 1971; Schiff, J. u. Mitarb. 1975b)

Beispiele

Nur ganz verschiedenartige Beispiele kdnnen veranschaulichen, was die Autoren der
Schiffschule und andere alles unter Grandiositat im Sinn einer unrealistischen Ubertreibung
verstehen.

Es ist dazu zu bemerken, dass das englische Wort »grandiose« in der englischen Umgangssprache im
Gegensatz zum Deutschen immer ironisch verstanden wird. Der positive englische Ausdruck ist in der Um-
gangssprache »great«, in der literarischen Sprache »magnificent«. Auch im deutschen, psychologischen
Sprachgebrauch wirs unter Grandiositat heute eine an Krankhaftigkeit streifende Selbstliberschatzung ver-
standen. In der Transaktionsanalyse wird aber, wie bereits erwahnt, auch eine unrealistische Unterschétzung
als Grandiositat bezeichnet!

1. Als Grandiositat bezeichnen die Autoren aus der Schiff-Schule (7Schulen) Aussa-
gen wie »lch war so verangstigt, dass es mir unméglich war, noch irgendwelche Uberlegungen
anzustellen!«. Dabei werde die Angst liberschatzt, die Fahigkeit, Uberlegungen anzustellen,
unterschatzt (Schiff u. Mitarb.).
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2. »Wieso soll diese dritte Ehe, die ich eingehen mdchte, wieder missgliicken? Ich bin
doch so verliebt!« (Schiff 1977).

3. Joe fahrt in dichtem Nebel mit dem Auto. Er sagt sich: »Ich kann tberhaupt nichts
mehr sehen! «, lasst das Steuer fahren und verursacht einen Unfall. — Die Grandiositat, wie
sie von der Schiffschule verstanden wird, besteht darin, dass Joe den Nebel als Uberwaltigend
erlebt und seine Fahigkeit, sinnvoll zu regieren, unterschatzt (Schiff, A. u. J. 1971 — siehe zu
diesem Beispiel auch die Ausfuhrungen zum Stichwort Symbiose!).

4. Jemand sitzt in einem Uberflllten Restaurant und mdchte ein Glas Wasser. Er ver-
sucht, den Kellner auf sich aufmerksam zu machen. Es gelingt ihm nicht und er gibt mutlos auf,
ohne dass es ihm in den Sinn kdme, zum Kellner hinzugehen oder sich die Wasserkaraffe, die
auf einem anderen Tisch steht, auszubitten (Stewart u. Joines 1987). — Nach diesen Autoren
ist jede 7Ausblendung — in diesem Fall die Ausblendung von Méglichkeiten, das Problem zu
I6sen — von einer Grandiositat begleitet.

5. »Nie kann ich morgens friih klare Gedanken fassen!«, »Immer werde ich verlieren,
wenn ich zu gewinnen glaube!«, »Keiner ist fahig, morgens um zwei Uhr noch Mathematikauf-
gaben zu lésen!l« (Woollams u. Brown 1978). — Flr diese Autoren ist eine Grandiositat durch
den unbedachten Gebrauch generalisierender unbestimmter Zahlworte und Firworte gekenn-
zeichnet.

Grundbedurfnisse

Uberblick

In der Transaktionsanalyse werden bestimmte psychologische Grundbediirfnisse
[hungers] hervorgehoben und in ihrer Lebenswichtigkeit den vitalen Grundbediirfnissen nach
Flissigkeitszufuhr, Nahrung und Obdach verglichen, ndmlich das Grundbedtirfnis nach sinnli-
cher Anregung, dasjenige nach 7Zuwendung und Anerkennung und das Grundbedurfnis nach
7»Zeitgestaltung«.

(Nach Berne 1964b, 1966b, 1970, 1972. Im Folgenden auch erwahnt: Rogoll 1976).

Beispiele und erganzende Ausfiihrungen
1. Das Grundbediirfnis nach (sinnlicher) Anregung

Wer wahrend einer gewissen Zeit von jedem sinnlichen Reiz abgeschirmt wird, zeigt
im Allgemeinen nach zwei Tagen krankhafte seelische Zustande, z. B. Halluzinationen. Die
zermurbende Wirkung von Isolierhaft ist ebenfalls auf einen Mangel an sinnlicher Anregung
zurtckzufihren. Aus diesem Grundbeddrfnis leitet Berne auch das Vergnligen ab, welche die
Einrichtungen auf einem Rummelplatz zur Verfigung stellen, ndmlich den Sinnenkitzel z. B.
auf einer Berg-und-Tal-Bahn oder beim Schaukeln usw.

2. Das Grundbedlirfnis nach 2Zuwendung und Anerkennung
In der Transaktionsanalyse wird gerne von Streicheln gesprochen. Der Grund daflr
sowie weitere Einzelheiten zu diesem Thema siehe unter dem Stichwort Zuwendung!

Berne leitet das Bedurfnis nach Zuwendung und damit mittelbar auch das Bediirfnis nach Anerkennung von
demjenigen nach Koérperkontakt und in diesem Zusammenhang letztlich auch von Sinnesreizen ab, wobei
er sogar, nun gedanklich von der Psychologie auf die Physiologie Uiberspringend, die Infrarotstrahlung der
lebenden Haut ins Spiel bringt.
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3. Das Grundbedlirfnis nach 7Zeitgestaltung

Zeitgestaltung ist ein Kunstwort als Ubersetzung fiir time structure, die meines Wissens
Rudiger Rogoll eingefiihrt hat. Gemeint ist das gezielte Verbringen von Zeit [Berne: passing
the time]. Siehe das Stichwort Zeitgestaltung!

An einer Stelle schreibt Berne von sechs Grundbediirfnissen, *die sich aber Uberschneiden: Einem nach
sinnlicher Anregung, einem zweiten nach Anerkennung, einem dritten nach Hautkontakt, einem vierten nach
sexueller Erfillung, einem flnften nach Zeitgestaltung, der, wenn nicht erflllt, in ein sechstes Bedirfnis um-
schlage, namlich Schwierigkeiten zu verursachen oder zu erleiden oder dann an destruktiven Spielen teilzu-
nehmen, einfach, damit irgendetwas passiere (1970).

Grundbotschaft

auch: Einscharfung, Verfiigung, *Existentielle Grundannahme

Mit Grundbotschaft Gbersetze ich das Wort injunction (Steiner). Injunction bedeutet Weisung oder Anordnung,
insbesondere im Sinn einer richterlichen Verfligung, etwas zu tun oder zu unterlassen mit Strafandrohung bei
Zuwiderhandlung. Nach Berne wurde dieses Wort wegen dieser juristischen Bedeutung zu einem Fachaus-
druck in der Transaktionsanalyse und zwar meistens als Verbot [prohibition injunction] im Sinn dessen, was
nachfolgend als destruktive Grundbotschaft bezeichnet wird. Berne kennt aber unter demselben Wort injunc-
tion auch konstruktive Grundbotschaften, weswegen ich hier Grundbotschaft als Uberbegriff verwende.

Uberblick

Dieser Begriff gilt ist heute in der Praxis der Transaktionsanalyse als besonders wert-
voll fir die Analyse des ~Skripts. Wie ein Kind sich selbst erlebt, ist weitgehend davon abhan-
gig, wie es von seiner unmittelbaren Umgebung, vor allem von seinen Eltern oder denjenigen,
die es erziehen, eingeschatzt wird. Das wird vom Kind bereits lange, bevor es die Sprache
versteht und selbst sprechen und begrifflich denken kann, gespurt, ndmlich je nachdem, wie
es in bestimmten Situationen angeblickt, angefasst, stimmlich angesprochen und wie auf sei-
ne Bedurfnisse eingegangen wird. Was dem Kind dabei Uber sich selbst vermittelt wird, wird
in der Transaktionsanalyse als 7Botschaften formuliert, die gesamthaft als Grundbotschaften
[injunctions] bezeichnet werden. »Botschaft« darf also in diesem Zusammenhang nicht als
verbal aufgefasst werden, vielmehr gilt es, wie beidseits angedeutet, als typisch, dass diese
Grundbotschaften zuerst nur wortlos, gleichsam atmosphérisch vermittelt werden. In einem Al-
ter, in dem das Kind Sprache versteht, kdnnen sie bestatigend auch einen Ausdruck in Worten
finden. Mit Stewart u. Joines bin ich allerdings der Ansicht, dass eine Grundbotschaft einem
Kleinkind auch erst in einem Alter vermittelt werden kann, in dem es die Sprache bereits ver-
steht, aber auch dann doch wohl meistens nicht verbal.

Wichtiger ist fir mich, dass die Grundbotschaften nicht erzieherisch gemeinte Auf-
forderungen gelten wie 7Anweisungen. Sie sind vielmehr Ausdruck einer emotionalen Bezie-
hung zum Kind. Nach dem Modell der 7Ich-Zustande wird deshalb gesagt, sie gingen vom
»Kind« der Eltern aus und wirden entsprechend in der »Elternperson« (EL,) des Kindes ver-
innerlicht (7Skriptmatrix). Sie wirken sich als eine das Leben begleitende Grundstimmung aus
und nicht als »Stimme des Gewissens«. Dass von Botschaften gesprochen wird, ist also mehr
nur ein Gleichnis, abgesehen von allfalligen spateren Bestatigungen durch Worte.

Die Aufdeckung der Grundbotschaften ist das Hauptanliegen der angewandten
7Skriptanalyse. Dass der Ausdruck (Skript-) Uberzeugungen oder (Skript-) Annahmen eine
bessere Bezeichnung ware, siehe bei meinen Ausfuhrungen zum Stichwort Botschaften!
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Eine destruktive Grundbotschaft kann fast standig das Erleben und Verhalten beein-
flussen oder auch das Erleben und Verhalten nur andeutungsweise farben oder nur in kriti-
schen Situationen zum Ausdruck kommen.

(Nach Berne 1966a, 1966b, 1972; Campos 1970; Goulding, R. 1972; Goulding R. u. M. 1976; Goulding M.
u. R. 1979, Steiner 1966a, 1971,1974. - Weiter werden im nachfolgenden Text berticksichtigt: Allen, J.u.B.
1972; Goulding, M. 1977; Goulding, R. u. Mitarb. 1978; Holloway 1972; James u. Jongeward 1971; Schlegel
1979/'1988; Stewart u. Joines 1987; Woollams u. Brown 1978)

Beispiele

1. Eine Patientin lag neugeboren in der Wiege, als eine GroBmutter, die in der Familie
hohes Ansehen genoss, sich Uber sie neigte und sagte: »Dieses Kind wird es einmal schwierig
haben!«. Die Eltern sind von dieser Prophezeiung beeindruckt. Sie erinnern sich immer wieder
daran, wenn sie mit dem Kind Erziehungsschwierigkeiten haben und orientieren zudem schon
das Kleinkind Uber die Prophezeiung der GroRmutter. Es wachst mit der Grundstimmung auf,
es sei ein Mensch, der immer viel Schwierigkeiten haben werde. Das wéare eine destruktive
Grundbotschaft.

2. Als Sigmund Freud, der Begrinder der Psychoanalyse, geboren wurde, prophezeite
eine alte Bauerin seiner Mutter, sie habe der Welt einen grolien Mann geschenkt. Da sie die-
ses Ereignis spater ihrem Sohn erzahlte, muss es sie beeindruckt haben. Als Freud elf- oder
zwolfjahrig war, nahmen ihn die Eltern in eines der Wirtshauser des Praters mit. Es fiel dort
ein Mann auf, der von Tisch zu Tisch ging und fur ein kleines Honorar Verse Uber ein aufgege-
benes Thema improvisierte. Freud wurde abgeschickt, den Dichter an den Tisch zu bestellen.
Ehe diesem ein Thema gegeben wurde, lie} er einige Reime tber den Jungen fallen und er-
klarte es fir wahrscheinlich, dass einmal ein »Minister« aus ihm werde. Freud selbst halt es fir
moglich, dass er durch diese Prophezeiung beeinflusst bis kurz vor seiner Einschreibung an
der Universitat Jura studieren wollte. Einem Juristen, auch einem jldischen, hatte, wie Freud
selbst bemerkt, die Ministerlaufbahn am ehesten offen gestanden (Freud 1901/ 81928, S.198f).
Die »Botschaft« des Stegreifdichters war eine Bestatigung der Prophezeiung der Bauerin bei
der Geburt von Freud. Die Erwartung der Mutter, es wirde aus ihrem Jungen einmal ein
grolier Mann, kénnte, wie Berne das annimmt, die Rolle einer konstruktiven Grundbotschaft
gespielt haben.

Weitere Beispiele flr Destruktive Grundbotschaften und Konstruktive Grundbotschaften unter den erganzen-
den Ausfiihrungen!

Ergdnzende Ausfiihrungen

Ich weise hier nochmals nachdricklich darauf hin, dass die Bezeichnung »Uberzeu-
gungenc [beliefs] oder »Grundannahmen« treffender ware und entsprechend auch die For-
mulierungen. Was hier traditionell als Grundbotschaft genannt wird, wiirde dann auch ohne
weiteres Eingang finden in die 7kognitive Psychotherapie.

1. Destruktive Grundbotschaften (auch: Einschdrfungen, Hexenbotschaften, Bannbotschaf-
ten, 7Stopper) nach Campos und Goulding.

Berne wie nach ihm auch Steiner haben unter injunction auch allgemein jede einschrankende Botschaft ver-
standen. Seit der besonderen Heraushebung und Systematisierung der destruktiven Grundbotschaften durch
Campos (1970) und Goulding (1972, 1976, 1979) werden nur noch Botschaften, wie ich sie im Uberblick
kennzeichnete, als injunctions bezeichnet.
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1.1 Die in der klinischen Praxis héufigsten destruktiven Grundbotschaften nach Campos und
Goulding

Campos veroffentlichte eine Liste von Hexenbotschaften, d. h. verbietenden Verfligun-
gen [prohibition injunctions]. Er formulierte sie grundsatzlich als Verbote, die er in englischer
Sprache mit Don‘t... [Nicht ... ] beginnt, z. B. Don't be!« [»Sei nicht!«] oder »Don‘t be close!«
[»Sei nicht nah!«], eine formale Regel, die sich im Rahmen der Transaktionsanalyse bis heu-
te erhalten hat, obgleich darunter sprachlich fragliche Formulierungen sind. R.u.M. Goulding
haben die Aufzahlung von Campos erganzt, lehnen aber die Bezeichnung Hexenbotschaft
kategorisch als »antitherapeutisch« ab, da sie davon ablenke, dass jeder fiir sein Selbst- und
Weltbild selbst verantwortlich sei (7Skriptentscheidung, ”Neuentscheidung, ”Neuentschei-
dungstherapie).
Es mag merkwiirdig scheinen, dass ein Fachbegriff als »antitherapeutisch« abgelehnt wird. Es hangt dies da-
mit zusammen, dass in der Transaktionsanalyse die Patienten vom psychologischen Bezugsystem, mit dem
der Therapeut arbeitet, nicht ausgeschlossen wird, sondern vielmehr dariiber orientiert werden soll. Da kann
aber von Benennungen eine Wirkung ausgehen. Uberdies ist der Ausdruck »Hexenbotschaft« (im Gegensatz
zu »destruktiver Grundbotschaft«) kein rein beschreibender Ausdruck, wie es wiinschenswert ware, sondern
es liegt ihm die Theorie von »Hexeneltern« zugrunde (Zinnerer Saboteur, siehe auch hier unten bei 2.1).

Die Grundbotschaften bilden sozusagen den Kern des 7Skripts. Wer eine Grundbot-
schaft verinnerlicht hat, legt demnach, was ihm begegnet, so aus, dass er diesen Grundbot-
schaften entspricht; er sucht Situationen auf, die sie bestatigen und arrangiert sogar unbewusst
solche Situationen (z.B. 7Spiele). *"Manchmal wird aus einer Grundbotschaft auch ein Zwang,
das Gegenteil zu beweisen, z. B. aus der Grundbotschaft: »Sei nicht!« ein Zwang beweisen zu
mussen, dass man nicht umzubringen ist; aus der Botschaft »Sei kein Madchen!« ein Zwang,
sich mdglichst so zu geben, wie von einem Madchen (einer Frau) erwartet wird. Ich spreche
von einem Aufbdumer (Schlegel 1989a). Es handelt sich dabei nicht um eine Rebellion im Sinn
eines 7Antiskripts, denn die Grundbotschaften sind nicht Direktiven, sondern Grundstimmun-
gen!

Wahrend Campos die Zahl moglicher destruktiver Grundbotschaften offen Iasst, glaubte R. Goulding in sei-
ner ersten Veroffentlichung (1972), dass seine Aufzahlung von zehn destruktiven Grundbotschaften, die den
Keim des 7 Skripts bildeten und das Motiv seien, manipulative ”Spiele zu spielen, erschépfend sei. In der
zweiten wichtigen Veroffentlichung, die er mit seiner Mitarbeiterin herausgegeben hat (1976) spricht er von
»wenigen« destruktiven Grundbotschaften [injunctions] und zahlt zwolf auf. Spater zéhlen M. u. R. Goulding
elf Botschaften als grundlegend auf [our basic list], fligen dann aber noch weitere zu und deuten an, dass die
destruktiven Grundbotschaften gar nicht erschopfend aufgezahlt werden kdnnten (1979). Fur mich handelt
es sich um Kategorien von Botschaften, bei denen meistens nicht nur in der Formulierung, sondern auch
inhaltlich Varianten denkbar sind.

1.1.1 »Sei nicht!« (Campos 1970)

*Ich frage einen Patienten im Erstinterview, was wohl das Schlimmste gewesen sei, was er von
seinem Vater gehort habe. Er berichtet mir, ohne sich lange zu besinnen, dass er als flnfjghriger Junge wie
schon oft Zeuge einer lautstarken Auseinandersetzung zwischen seinen Eltern gewesen sei. SchlieBlich
habe ihm sein Vater zugerufen: »Wenn du nicht auf die Welt gekommen warest, hatte ich deine Mutter nicht
heiraten missen und kénnte jetzt ein friedliches Leben fiihren!« Der Junge zog die Schlussfolgerung: »Mich
mag niemand! - Ich bin auf dieser Welt Uberflissig!« Es ist anzunehmen, dass der Vater schon vor diesem
Ereignis dem Jungen rein »atmosphérisch« diese Botschaft vermittelt haben wird.

Folgen einer solchen »Botschaft« kann die fortdauernde Neigung sein, sich umzubrin-
gen oder dann nur ein flichtiger Gedanke an diese Mdglichkeit, vielleicht auch nur gelegent-
lich der Seufzer: »Ware ich doch nie zur Welt gekommen!«. Zu beachten ist aber bei dieser wie
bei den im Folgenden erwahnten Grundbotschaften, was ich als Aufbdumer bezeichnet habe
(s. ob.).
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1.1.2 »Sei nicht wichtig!« (Goulding 1972), *sprachlich besser »Du bist nicht wichtig!«

Die Folge einer im Kleinkind verinnerlichten derartigen Botschaft kann sein, dass der
Betreffende noch als Erwachsener in Panik kommt. wenn er 6ffentlich sprechen oder einem
Unternehmen vorstehen sollte. Er wird sich eher scheuen, Verantwortung zu tbernehmen,
weil er sich ihr nicht gewachsen fuhlt. Er wird Mihe haben, seine Ansichten nachhaltig zu ver-
treten.

Die Grundbotschaften »Sei nicht!l« und »Sei nicht wichtigl« haben eine besondere
Bedeutung. Sie bilden sozusagen »das Dach« Uber allen nachfolgenden Botschaften. Es hat
keinen Sinn, an einer der nachfolgenden Grundbotschaften therapeutisch zu arbeiten, wenn
immer noch eine dieser zwei erwdhnten Botschaften aktuell ist.

1.1.3 »Hab keine Bediirfnisse!« oder »Hab dieses Bedlirfnis nicht!«, »Hab die Bediirfnisse, die
ich habel« (Schlegel 1988, S.185) Hier ist wohl auch, nicht genau gleichbedeutend, aber als
Abwandlung einzureihen: » Verlange nichts fiir dich selbst!« (Campos 1970).

In einer meiner Gruppen wird eine Teilnehmerin von anderen gefragt, wo sie am liebsten die kommenden
Sommerferien verbringen wirde. Sie antwort: »Mein Freund méchte am liebsten an die Rivieral« Sie wurde
darauf aufmerksam gemacht, dass sie nicht gefragt worden sei, wohin ihr Freund wolle, sondern wohin sie
am liebsten mdchte. Sie antwortete: »An die Riviera, wie ich schon sagte!« Es stellte sich heraus, dass sie
tatsachlich gar nicht wusste, wo sie selbst am liebsten den Urlaub verbringen wiirde und sich bei einer ent-
sprechenden Frage immer mit ihnrem Freund identifizierte. Im Laufe mehrer Sitzungen, in denen die anderen
Teilnehmer ihr auch massenhaft Reiseprospekte vorlegten, kam es dazu, dass die Betreffende langsam,
langsam spurte, dass sie auch eigene Bedurfnisse hatte, was fur sie ganz unerwartet, ja gleichsam unerlaubt
war. In ihrer Herkunftsfamilie wurde nie nach den Bedurfnissen der Kinder gefragt. Die Mutter sagte: »Ich
mdchte ... « und das hiel’: »So wird es gemacht!«.

1.1.4 »Hab keine Empfindungen!« (Woollams u. Brown 1978), auch: »Hab keine eigenen Emp-
findungen!« oder »Hab diese Empfindungen nicht!« oder »Empfinde, was ich empfinde!«

Von Campos und Goulding ist diese Botschaft in »Hab keine Gefiihle!« einbezogen,
da im popularen englischen Sprachgebrauch wie im deutschen das Wort fiir Geflihle auch
Empfindungen [sensations = Korpergeflihle], z. B. Hunger, Schmerz, umfasst.

1.1.5 »Hab keine Gefiihle!« (Campos 1970), auch: »Habe dieses Gefiihl nicht!« oder »Habe
die Geflihle, die ich habe!«.

1.1.6 »Denk nicht!l« (Campos 1970), auch »Du sollst dir keine unnétigen Gedanken ma-
chenl«.

Die Folge kann sein, dass der Betreffende auch als Erwachsener Schwierigkeiten
hat, Probleme denkerisch zu bewaltigen, wo dies angebracht ist. Er verhaspelt sich dann
gleichsam in seinen Gedanken, fuhlt sich verwirrt. Oder jemand, der von seiner Kindheit her
die Uberzeugung mit sich tragt, er kdnne nicht denken, kann ausgesprochene Lernschwie-
rigkeiten haben.

1.1.7 »Werde nicht erwachsen!« (Campos 1970), *auch: »Bleib ein Kind!«, »Lass dich weiter
von mir bestimmen!«, » Werde nicht selbsténdig!«

Die Folge einer solchen Grundbotschaft kann sein, dass der Betreffende wesensmalig
kindlich bleibt, Mhe hat, selbstandig seinen Weg zu gehen und sich unabhangig zu fihlen.
*Nicht selten macht er auch als Erwachsener verhaltnismaflig kleine Schritte und spricht in
einer hohen Stimmlage. *Manchmal allerdings gibt er sich auch nur kindlich, wenn er anderen
begegnet, da er als Kind im Beisammensein mit seinen Eltern erfahren hat, dass sie ihn gerne
kindlich sehen (7Aushanger).

1.1.8 »Sei kein Kind!« (R. Goulding 1972), *auch: »Benimm dich wie ein Erwachsener!«,
»Nimm das Leben ernstl«, »Tu etwas Verniinftiges und spiel nicht immer nur!«
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Schon als Kind kann der Betreffende auffallend ernsthaft und altklug wirken. Als Er-
wachsener hat er Miihe, Spal} zu verstehen und auch einmal ausgelassen zu sein, neigt also
zum 7Ausschluss seines »Kindes«.

1.1.9 »Sei nicht du selbst!« (Campos 1970), d.h. »Sei kein M&dchen!« (zu einem Madchen)
oder »Sei kein Junge!« (zu einem Jungen).

Als Folge einer solchen Botschaft kann ein Junge sich zart und so genannt madchen-
haft verhalten lernen, ein Madchen wild und so genannt bubenhaft, dies besonders wenn
sie splren, dass ihre Eltern positiv darauf reagieren, wenn sie ein gegengeschlechtliches
Benehmen zeigen. Ein gegengeschlechtliches Verhalten liegt ndher, wenn schon der Kdrper-
bau gegengeschlechtliche Zlige tragt, da ein solcher auch die Beziehung anderer Leute dem
Betreffenden gegeniber beeinflusst und damit indirekt auch wieder ihn.

Bereits Campos deutet aber an, dass auch andere Eigenschaften unter das Gebot »Sei nicht du selbst!« fal-
len kénnen wie z. B. »Sei nicht sexuell attraktiv!«. Spater dann wurde unter dieser Botschaft auch das Verbot
anderer korperlicher Eigenheiten untergebracht wie »Hab keine roten Haare!l« *(genauer: »Du solltest keine
roten Haare haben!«).

Im Grunde genommen lassen sich natirlich viele der andern erwahnten destruktiven Grundbotschaf-
ten — ich erwahne nur: »Werde nicht erwachsen!« oder »Sei kein Kind!« — unter dem Ubergreifenden Verbot
»Sei nicht du selbstl« unterbringen.

*Es kommt immer wieder vor, dass von Eltern, die ein Kind verloren haben, ein nachgeborenes
empfangen wird, wie wenn das vorverstorbene wieder auferstanden ware, was so weit gehen kann, dass es
auch dessen Namen erhalt. Das Kind kann dies als Botschaft im Sinn von »Sei nicht du selbstl« zu spliren
bekommen.

1.1.10 »Sei nicht gesund!« (Goulding 1972), *auch: »Vergiss nicht: Du bist krénklich!«, »Schon
dich!«

Die Folgen kénnen sein, dass der Betreffende spater krank wird, wenn er zu wenig
2Zuwendungen zu bekommen glaubt oder wenn irgendwelche Schwierigkeiten auftauchen.

1.1.11 »Sei geistig nicht gesund!« (R. Goulding 1972), *auch: »Sei nicht normall«. — »Du
wirst noch einmal wie Onkel Emill« (der in einer Heilanstalt gestorben ist) oder auch nur »Du
gleichst Onkel Emill«.

1.1.12 »Gehér nicht dazu!« (Goulding 1972), *sprachlich besser: »Du gehérst nirgends dazul«,
*auch: »Du wirst immer eine Besondere bleiben!«

Es ist einem meiner Patienten unmdéglich, an Kreise Gleichaltriger Anschluss zu finden. Er leidet unter einer
entsprechenden Isoliertheit. Er stellt es auch immer wieder ungeschickt an, wenn er sich anderen anschlie-
Ren will, d.h. provoziert gleichsam, abgelehnt zu werden. Es stellt sich heraus, dass er allein mit seiner Mutter
aufgewachsen ist, die ihm verboten hat, mit den Nachbarskindern zu spielen. Sie erlebte sich als uneheliche
Mutter im Dorf als ausgeschlossen und wollte ihrem Sohn dieses Erlebnis ersparen. Er musste seit frihestem
Alter immer wieder héren: »Wir gehéren eben nicht zu denenl«.

Jemand, der in der Kindheit diese Grundbotschaft erhielt, mag sich einem Kreis von
Menschen immer mit der Erwartung nahern, er gehére eigentlich nicht dazu, und diese Er-
wartung wird er dann auch immer wieder bestatigt sehen. Oder er wird sich, um seine tief in
ihm liegende Ansicht zu bestatigen, immer wieder einem Kreis oder einer Gesellschaft anzu-
schlielten versuchen, zu dem oder zu der er tatsachlich nicht passt. Oder es wird die Neigung
haben, sich von anderen abzusondern.

1.1.13 »Sei nicht nah!« (R. Goulding 1972), *sprachlich besser: »Komm niemandem nah!«. Mit
Nahe kann seelisch-geistige Nahe gemeint sein oder kdrperliche Nahe, Zartlichkeit, oder bei-
des zugleich. Das Ehepaar Goulding hat dieser Botschaft als Abwandlung zugeordnet: » Trau
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niemandem!« oder sogar »Liebe niemanden!«. *»Né&he ist bedrohlich!« kann die treffendere
Formulierung sein.

1.1.14 »Schaff es nicht!« (Campos 1970), *auch: »Du wirst nie Erfolg haben!«, »Nichts wird
dir gelingen!«.

Eine heimliche Eifersucht eines Elternteils kann das Motiv zu solchen »Botschaften« abgeben.

1.1.15 »Sei nicht gliicklich!« (Steiner 1974; M.u.R. Goulding 1979), *auch: »Sei nicht zufrie-
denl«. Nach meiner Erfahrung recht haufig, im Schrifttum merkwurdigerweise trotzdem selten
angefiihrt. Dazu gezahlt werden mag auch die Botschaft: »Freu dich nicht am Leben!« (Cam-
pos 1970), »Gbnne dir kein Vergniigen!« (M.Goulding 1977; 1978).

*Es kann, wenn eine solche Botschaft von einem Elternteil ausgegangen ist, ein Lebensneid dahinterste-
cken: »Woran ich keine Freude habe, daran sollst auch du dich nicht freuen!« Es wird sozusagen Loyalitat
gefordert. Ich habe auch Menschen erlebt, bei denen ich den Eindruck hatte, sie wollten von sich aus die
Loyalitat zu einem am Leben leidenden Elternteil aufrechterhalten. Bei anderen war wahrend der Kinderzeit
ein chronisch krankes Familienmitglied zu Hause und jede laute AuRerung von Ubermut verboten, was sich in
diese Botschaft umgesetzt hatte, denn ein Gefiihl zu haben und dieses Geflhl zu duRern ist fir ein Kleinkind
dasselbe.

1.1.16 » Tu nicht!« (R. Goulding 1972), *auch: »Unternimm nichts (sonst endet es wahrschein-
lich mit einer Katastrophe)!«. Ich wirde die Formulierung beifligen »Entscheide nicht! Lass die
anderen oder das Schicksal fiir dich entscheiden!«

1.2 Allgemeine Betrachtungen zu den destruktiven Grundbotschaften

Die destruktiven Grundbotschaften werden auch als (Skript-) Uberzeugungen formuliert: »Ich
habe keine Daseinsberechtigung!« statt »Sei nichtl«, »Ich gehoére nirgends dazul« statt »Sei
nicht nahl«.

Nach Campos und Steiner sind die destruktiven Grundbotschaften in jedem Fall
Ausdruck einer emotional negativen Beziehung von Eltern zu ihren Kindern. Steiner schreibt
von Hexeneltern oder Hexenmutter und Monstervater [ogre] oder auch von Schweineeltern
(2innerer Saboteur). Nach den Erfahrungen von Berne sind es in erster Linie psychisch
gestorte Eltern, von denen die destruktiven Grundbotschaften ausgehen, was nach meinen
Erfahrungen keineswegs zutrifft. Nach Campos mdchte der Elternteil, von dem die destruktive
Grundbotschaft ausgeht, einer Bedrohung oder krénkenden Herabsetzung begegnen. Nach
Holloway und M. u. R. Goulding kénnen destruktive Grundbotschaften aber auch Ausdruck
von Unbehagen, Unsicherheit, Angst, Frustration. kindlichen Winschen und heimlichen Sehn-
suchten sein. Nach Erskine, handelt es sich um eine »kognitive Abwehr«.

Uber die Beziehung der destruktiven Grundbotschaften zu den Ich-Zustdnden von Eltern und Kindern und
zum Zusammenhang zwischen dem Geschlecht der Eltern und der Kinder siehe unter den Stichworten
Skriptmatrix und Verriicktes »Kind«!.

Nach Berne flhrt nur ausnahmsweise eine einzige erschitternde Erfahrung dazu,
dass eine Grundbotschaft flir das ganze Ubrige Leben eingepragt bleibt. Oft miisse sie wie-
derholt werden, wenn wortlos vermittelt: vom Kind wiederholt gesplrt werden, um verinnerlicht
zu werden. *Es gibt ganz bestimmte Entwicklungsstadien, in denen ein Kind fir bestimmte
Grundbotschaften besonders empfanglich ist.

Berne macht darauf aufmerksam, dass Eltern sich hinsichtlich ihrer Botschaften an das Kind auch widerspre-
chen koénnen, »was das Kind in eine schwierige Lage bringt«. M. u. R. Goulding machen darauf aufmerksam,
dass eine destruktive Grundbotschaft eines Elternteils aber auch durch die Botschaft des anderen abge-
schwacht oder aufgehoben werden kann.
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Meines Erachtens gehort es zum gesunden Gedeihen eines Kindes, dass es spurt,
dass es willkommen ist, dass es wichtig genommen wird, dass seine Bedurfnisse, Empfindun-
gen und gedanklichen Schlussfolgerungen ernst genommen werden usw. Der Aufzahlung der
am haufigsten wirksamen destruktiven Grundbotschaften kann eine genau entsprechende Lis-
te von 7Erlaubnissen zur Seite gestellt werden, worauf die Autoren James R. Allen u. Barbara
Ann Allen aufmerksam machen. *Statt »Sei nicht!« heif3t es dann: »Schoén, dass es dich gibt!«,
statt »Hab keine eigenen Bedlrfnisse, Empfindungen und Geflihle!« heift es: »Du darfst dei-
ne eigenen Bedlrfnisse, Empfindungen und Geflihle haben und sie zeigen!« usw. *Ein Kind,
das solche Erlaubnisse nicht zu spiren bekommt, wird méglicherweise eine Grundstimmung
entwickeln, wie wenn ihm entsprechende destruktive Grundbotschaften vermittelt worden wa-
ren. Praktisch finden sich im Erleben und Verhalten von jedermann die Wirkung destruktiver
Grundbotschaften, wenn sie auch in verschiedenem Ausmal auf das aktuelle Erleben und
Verhalten »durchschlagen« (s.o0.). Mir ist genau wie Stewart u. Joines aufgefallen, wie haufig
die Grundbotschaft »Sei nicht!«, die doch zu den schwerwiegendsten gehért, bei der Skripta-
nalyse auftaucht. *Mdglicherweise ist sie Ausdruck der volligen Abhangigkeit und Hilflosigkeit
des Sauglings, dessen Bedurfnisse nie sofort erfillt werden kénnen, sonst wiirden sie — wie
idealenfalls im Mutterleib — gar nicht als solche erlebt!

Aufgehoben werden die destruktiven Grundbotschaften nach Berne vor allem durch
7Erlaubnisse, nach dem Ehepaar Goulding durch ”Neuentscheidungstherapie, nach anderen
Transaktionsanalytikern im Rahmen eine 7”Beelterung als eigenem Verfahren.

2. *Konstruktive Grundbotschaften

2.1 Beispiele von konstruktiven Grundbotschaften
2.1.1 »lch sehe gern, wie klug du bist!« (Steiner 1974).

2.1.2 »Werde eine schoéne Fraul« sagt das »Kind« eines Vaters zu seinem Tochterchen (Stei-
ner 1974). Steiner bezeichnet diese Botschaft als 7Erlaubnis, stellt sie aber theoretisch als
konstruktiv einer destruktiven Grundbotschaft [injunction] zur Seite.

2.1.3 »Sieh nur, wie das Kind sich lauthals wehrt, wenn seine Windeln nass sind! Es wird sich
zu einem hartnackigen Persdnchen entwickeln«, meint der Vater und freut sich auch spater,
wenn das Kind seine Bedurfnisse energisch meldet. Das Kind spurt diese »Verstarkung« und
entwickelt sich, wie der Vater »vorausgesehen« hat.

2.2 Ausfiihrungen

Berne zahlt an einer Stelle seines Werks ausdrtcklich auch wohlwollende elterliche
Botschaften zu den Grundbotschaften [»0.k.-injunctions«]. Die Beziehung zu den Ich-Zustan-
den sei genau dieselbe wie bei den destruktiven Grundbotschaften (7Skriptmatrix). Sie seien
den Wiinschen und Voraussagen einer guten Fee oder eines fréhlichen Riesen im Marchen
zu vergleichen. Auch Kahler u. Capers schreiben von derartigen *(konstruktiven) Grundbot-
schaften [injunctions]). Auch R.u.M. Goulding kennen Grundbotschaften [injunctions], die sich
gegen Misserfolge, MittelmaRigkeit, Apathie und Passivitat richten.

Die Bezeichnung »injunctions«, nach Berne ausdriicklich nach dem Vorbild gerichtlicher Auflagen, ist eine
merkwurdige Bezeichnung fur konstruktive Botschaften, zeigt aber, dass sie von den Autoren in Analogie zu
den destruktiven Grundbotschaften verstanden werden.

Steiner schreibt von guten Hexenbotschaften. Eine solche »gute Hexenbotschaft«
entspricht nach Steiner einer Ermutigung und der Zuschreibung von Intelligenz, Gite, ra-
scher Auffassungsgabe, Schonheit, Gesundheit usw. (s. Beispiele). Steiner vermeidet aber
in diesem Zusammenhang das englischsprachige Wort »injunction«, denn seines Erachtens
gehen diese positiven Botschaften von der »wohlwollenden Elternperson« der Eltern aus und
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werden in der »wohlwollenden Elternperson« des Nachkommen verinnerlicht. Dieser kann
sich von dort aus selbst Mut zusprechen. Steiner halt es allerdings flr méglich, dass sich eine
verinnerlichte ermutigende Botschaft mit der Zeit erschépfen kénnte, wenn kein Zuspruch von
aullen mehr erfolgen sollte. An anderer Stelle allerdings, die dem dritten Beispiel entspricht,
gehe nach Steiner auch eine solche Botschaft vom »Kind« eines der Eltern aus.

Diese den destruktiven Grundbotschaften analogen konstruktiven Grundbotschaften
werden von den Autoren nicht deutlich von 7Erlaubnissen unterschieden oder sogar ihnen
gleichgesetzt. Wir missen uns aber klar sein, dass auch die konstruktiven Grundbotschaften
Direktiven sind und keine Lizenzen (~”Erlaubnis). Die Aufforderung »Lebe glucklich! « ent-
springt zwar einer wohlwollenden Gesinnung, aber wenn beim Nachkommen eine Situation
eintritt, in der das Gefiihl, unglicklich zu sein, angebracht ware, wird er dieses Gefihl verdran-
gen und den Glicklichen spielen (7Ersatzgefuhl). Die Erwartung des Vaters an seine Tochter,
sie werde eine mannerbetérende Schonheit, ist zwar positiv gemeint, kann aber auch zu einer
lastigen Verpflichtung werden. Das ist keine Erlaubnis, wie Steiner meint, sondern, wie er
ebenfalls schreibt, ein Programm (Siehe dazu auch das Stichwort Skript, dort die erganzenden
Ausfihrungen 4!).

Uber das psychologische Verhéltnis von Grundbotschaften zu Antreibern siehe das
Stichwort Antreiber, Erganzende Ausflihrungen

Grundeinstellungen

Uberblick

Wer die Grundeinstellung [life position] einnimmt »Ich bin nicht O.K., du bist (ihr seid,
die anderen sind) O.K.«, zweifelt an sich und traut sich weniger zu als den anderen. Wer die
Einstellung einnimmt »Ich bin O.K., du bist (ihr seid, die anderen sind) nicht O.K.«, zweifelt
nicht an sich und traut sich mehr zu als anderen. Wer die Einstellung einnimmt »Ich bin nicht
0O.K., du bist (ihr seid, die anderen sind) auch nicht O.K.«, zweifelt an sich und anderen und
traut niemandem etwas zu. Wer die Einstellung einnimmt »lch bin O.K., du bist (ihr seid, die
anderen sind) O.K.« begegnet jedem Menschen als einer grundsatzlich gleichgestellten und
gleichwertigen Person, der gegeniber er sich weder Uiberlegen noch unterlegen erlebt, wobei
er das Verhalten anderer, das er mdglicherweise beanstandet, von ihrer Person unterschei-
det.

Die Annahme von Berne und den Transaktionsanalytikern, fur jemanden mit der Ein-
stellung »lch bin nicht O.K., du bist nicht O.K.« sei das Leben sinnlos, ob ihm nun dies klar be-
wusst sei oder nicht, und jemand mit der Grundeinstellung »Ich bin O.K., du bist O,K,« bejahe
das Leben vorbehaltlos, betrifft eine andere Ebene als nur der Beziehungsebene, entspricht
aber auch meiner Erfahrung.

(Babcock u. Keepers 1976; Berne 1962c, 1966b, 1969b, 1970,1972; English 1972b 1975b; Ernst, F. 1971a,
197Ib; Petzold 1976. Im Folgenden auch English 1995; Hine 1995; Jacobs 1997; White 1994, 1995, 1997)

Erganzende Ausfiihrungen
Nach Berne werden dem O.K. bei den asymmetrischen Grundeinstellungen verschie-
dene Bedeutungen zugeschrieben: Fir den einen mag Armut O.K. sein und Reichtum nicht
O.K., flr einen anderen ist es genau umgekehrt, fir wieder andere ist Beherrschtheit O.K. und
Spontaneitat nicht O.K. usw. Letztlich gehen diese Uberzeugungen auf Erfahrungen in der
frihen Kindheit zurlick. Die Grundeinstellung bildet sich nach Berne in diesem Alter aus.
Obgleich Berne annimmt, jeder nehme seit Kleinkindheit gewohnheitsmaRig eine be-
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stimmte dieser Grundeinstellungen ein, stellt er sie auch als psychopathologische Kategorien
dar, wie wenn diese Extremvarianten waren. Diese beiden Auffassungen sind in der Praxis
auseinanderzuhalten!

*Die vier Grundeinstellungen kénnen bei ein und demselben Menschen je nach Um-
stdnden verschieden sein, aber in kritischen Situationen neigt fast jedermann zu einer be-
stimmten der vier Einstellungen.

1. »lch bin nicht O.K., du bist (oder: ihr seid, die anderen sind) O.K.!«;
abgekiirzt: —/+ (nach Berne die dritte Grundeinstellung)

Diese Einstellung ist am eindeutigsten zu umschreiben, weswegen ich sie hier an
erster Stelle erwahne. Sie kommt denjenigen zu, die an Minderwertigkeitsgefiihlen leiden.
»Naturlich passiert das wieder mirl«, »Sie kdnnen das besser!«, »lch bin dem Leben nicht ge-
wachsen!« Er nimmt leicht Schuld auf sich. Es fallt ihm nicht schwer, um Rat zu fragen oder
um Behandlung zu ersuchen.

Nach Berne, leiden Menschen mit dieser Grundeinstellung unter depressiven Verstim-
mungen und kénnen sich unter Umstdnden umbringen. Deshalb schreibt er von der depres-
siven Grundeinstellung. Menschen mit dieser Einstellung lebten zurlickgezogen, *manchmal
klammern sie sich aber an solche mit der gegenteiligen Einstellung. *Bei Menschen, die des-
wegen, weil sie unter Minderwertigkeitsgefiihlen leiden, Behandlung suchen, ist logischerwei-
se anzunehmen, dass ihnen bewusst ist, dass sie eigentlich nicht minderwertig sind. Dann gibt
es aber andere, die so Uberzeugt sind, minderwertig zu sein, dass es ihnen gar nicht in den
Sinn kommt, deswegen von sich aus eine Behandlung zu suchen.

2. »lch bin O.K., du bist nicht O.K.!«; abgekiirzt: +/- (nach Berne zweite Grundeinstellung)

Nicht jeder mit dieser Einstellung der Uberlegenheit tritt arrogant auf, er neigt aber im
Allgemeinen dazu, die Schuld bei anderen zu suchen. Auch wer unbedingt anderen helfen
modchte, ohne dass er darum gebeten wurde, nimmt diese Grundeinstellung ein (»Dramadrei-
eck) oder wer Verantwortung Gbernimmt, ohne dass ihm solche zukdme (7Symbiose). Fir den
Betreffenden ist es Unterlegenheit und Schwache, um Hilfe zu bitten. »Was? Ich soll etwas
verloren haben? Ich verliere nie etwas!«, »Kommt! Lasst mich das machen!l«, »Merkwirdig,
wie immer alle Menschen zu mir kommen, wenn sie einen Rat brauchen!«

Berne nennt diese Grundeinstellung aus psychopathologischer Sicht die wahnhafte Grund-
einstellung, wobei er sowohl an ein abnormes Misstrauen gegeniber anderen wie an einen
eigentlichen GréoRenwahn denkt. Die Neigung zur Schuldzuweisung an andere kann nach Ber-
ne dazu fuhren, sich scheiden zu lassen, die Kinder in auswartigen Internaten unterzubringen,
weil sie lastig sind.

3. »lch bin nicht O.K., du bist nicht O.K!«; abgekiirzt: —/~ (nach Berne vierte Grundeinstel-
lung)

Wer diese Grundeinstellung einnimmt, billigt weder sich noch anderen einen besonde-
ren Wert zu. Er findet nicht, auf ihn sei mehr Verlass als auf andere, leidet aber auch nicht un-
ter Minderwertigkeitsgefihlen im Gblichen Sinn. Er kann der menschlichen Existenz im Grunde
genommen keinen Sinn abgewinnen. Wir kénnen von der Grundeinstellung der Sinnlosigkeit
oder (meist nur heimlichen) Verzweiflung sprechen. Dieses Gefuhl der Sinnlosigkeit oder Ver-
zweiflung kommt bei als gesund geltenden Menschen haufig nur in kritischen Situationen zur
Erscheinung, z. B. wenn es um die Stellungnahme zu Lebensproblemen geht. Menschen mit
dieser Grundeinstellung suchen kaum je Hilfe auf, da sie sich von einer solchen nichts ver-
sprechen. »Was soll das schon nitzen! «, »Umweltschutz? Alles, was Sie tun, ist ein Tropfen
auf einen heilden Stein!«, »Jeder meint ohnehin, er sei sich selbst der Nachstel«

Menschen mit dieser Grundeinstellung haben nach Berne — wieder mit den Augen des
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Psychopathologen gesehen — die Neigung, sich aus der Gesellschaft auszugrenzen, z. B. sich
in abseitige Wohnheime zu verkriechen oder als psychotisch oder kriminell verwahren »zu las-
sen«. Diese Grundeinstellung soll nach Berne flr schizoiden oder schizophrenen Menschen
zukommen. Nach Fanita English gar befinden sich Menschen mit dieser Grundeinstellung
»typischerweise« in psychiatrischen Kliniken oder in Gefangnissen. Nach Berne ist jemand mit
einer solchen Grundeinstellung immer ein Verlierer (7Gewinner)

Derjenige mit einer —/+ Einstellung droht einer —/— Haltung zu verfallen, wenn ein Mensch oder
ein ldeal, auf das er sich bis dahin gestutzt hat, versagt hat. Aber auch derjenige mit einer
+/— Einstellung kann einer solchen zweifach negativen Grundeinstellung zu verfallen drohen,
wenn er trotz seiner iblichen Uberlegenheitsgefiihle einmal vor sich selber versagt zu haben
glaubt.

Meines Erachtens gibt es auch noch eine Abwehr sozusagen zweiter Ordnung, wenn
z. B. jemand eine ihm eigentumliche —/+ Einstellung durch eine sozusagen kunstliche +/— Ein-
stellung Gberkompensiert, z. B. weil er meint, als Mann dazu verpflichtet zu sein, was sich meist
in einem gereizten, manchmal unverhohlen arroganten Auftreten zeigt (iberkompensatorische
+/— Einstellung).

4. »lch bin O. K., du bist O. K.!«; abgekdirzt. +/+ (nach Berne die erste Grundeinstellung)

Fir denjenigen, der diese Grundeinstellung einnimmt, sind alle Menschen gleich
wichtig und entsprechend kommt er sich anderen gegeniber als Mensch weder unter- noch
Uberlegen vor. Es macht mir immer wieder Eindruck, wie bei einer solchen Einstellung einem
anderen Menschen gegenuber weder dessen Alter, noch dessen Aussehen, noch dessen Be-
ruf oder Abkunft ins Gewicht fallt. Wir kdnnten von der Grundeinstellung der Menschlichkeit
sprechen. Das alles heifdt aber nicht, dass er mit seinem Verhalten oder dem eines anderen
Menschen immer einverstanden ist! Er kann nachtraglich sein eigenes Verhalten verwerfen
oder das Verhalten anderer verurteilen, ohne aber deswegen sich oder den anderen als Per-
son abzuwerten: »Richtig! Das habe ich falsch gemacht!«, »Wollen Sie es nicht nochmals
versuchen?«, »lch habe mich entschieden,...«.

Aus psychopathologischer Sicht ist diese Grundeinstellung diejenige des gesunden
Menschen und manche Transaktionsanalytiker nehmen wie English (mindliche Mitteilung)
an, dass jedem Menschen, der geistig und gemuthaft nicht krank sei, diese Grundeinstellung
zukomme. Trotzdem Berne, wie bereits angedeutet, die Grundeinstellungen haufig psychopa-
thologisch auslegt, nimmt er doch auch wieder an, dass es sehr selten sei, dass jemand seit
Kindheit diese gesunde Grundeinstellung einnehme.

Dieser +/+ Grundeinstellung wird in der Transaktionsanalyse ein hoher Wert beige-
messen. Ich bin nicht der Ansicht, dass sie immer eingenommen werden muss, wohl aber,
dass es besonders wiinschenswert ist, sie immer dann einzunehmen, wenn es menschliche
Probleme zu I6sen gilt. Sie kann tatsachlich von demjenigen, der sich dazu entschieden hat,
auf seine Minderwertigkeitsgefiihle oder auf seine Uberlegenheitsgefiihle in schwierigen Situ-
ationen zu verzichten, erlernt und eingelibt werden. Wer sie immer einzunehmen fahig ist, ist
ein 7‘Gewinner.

Petzold schreibt von der Grundeinstellung »+/+ symbiotisch«, die der gesunden sym-
biotischen Beziehung zwischen Saugling und Mutter entspreche (#Symbiose). Fanita English
spricht treffend von einem »Wir sind O.K.«. Sie nimmt an, dass der unausweichliche Bruch
dieser Ur-Symbiose im Laufe der Entwicklung die Grundeinstellung »lch bin nicht O.K., du
bist nicht O.K.« zur Folge habe. Die damit verbundene Verzweiflung werde in der Folge durch
eine der zwei »asymmetrischen« Grundeinstellungen abgewehrt. Nach ihr ist dies erstmalig im
Alter von ungefahr 6 Monaten der Fall, dann wieder aktuell beim Kind zwischen zwei und drei
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Jahren, in der Adoleszenz und zu Beginn des dritten Lebensjahrzehnts. Im Allgemeinen muss
nach ihr die gesunde oder positive Grundeinstellung »Ich bin O.K., du bist O.K.« im Laufe des
Lebens erworben werden und hat dann keinen symbiotischen Charakter mehr: »Ich bin O.K.,
du bist O.K. — realistisch«.

Haufig besteht zwischen zwei Menschen mit verschiedener asymmetrischer Grundein-
stellung eine komplementare Bindung.

Diese Situation wird von Jurg Willi als Kollusion bezeichnet. Was er in seinem Buch Uber die Zweierbezie-
hung (1975) als «progressive Haltung» bezeichnet, entspricht ganz genau einer +/- Grundeinstellung, was er
regressive Haltung bezeichnet, einer -/+ Grundeinstellung.

Berne erwahnt einleuchtend die Moglichkeit einer Differenzierung der Grundeinstel-
lungen durch eine Dreigliederung, z.B. »Ich bin O.K., du bist O.K., sie (die anderen) sind nicht
0O.K.l«, z. B. als Ausdruck der Solidaritat von Mitgliedern einer fundamentalistischen religiésen
Gemeinschaft mit Abwertung derjenigen, die nicht dazu gehéren. Oder: »Ich bin nicht O.K.,, du
bist nicht O.K., die anderen sind O.K.!« als Ausdruck der Solidaritat von Menschen mit Minder-
wertigkeitsgefuhle.

Frank Ernst hat zu den Grundeinstellungen ein Schema entworfen, das sich groRer Beliebtheit
erfreut: das O.K.-Gitter oder der O.K.-Korral.

Die Grundeinstellungen nach Frank Ernst

Du bist OK

N\

sich zurickzie-
hen
von... (den ande-

konstruktiv um-
gehen mit... (den
anderen, dem

ren, dem Pro- Problem)

blem)
Ich bin -+ | +/+ Ich bin
nicht OK /- | +/- OK

nichts anfangen ~

loswerden... (den

stecken bleiben...
(in Bezug auf den
anderen, dem
Problem)

anderen, dem
Problem)

Du bist nicht OK

Nach den Musterbeispielen von F. Ernst selbst geht es bei den Grundeinstellungen um den Aus-
gang von Unterredungen mit Mitarbeitern. Wenn ich z.B. eine Unterredung mit einem Vorgesetzten oder
auch Gleichgestellten in dessen Arbeitsraum habe und nach diesem den Raum verlasse, komme diesem die
Grundeinstellung +/— zu, weil er bleibe, und ich wirde die Grundeinstellung —/+ einnehmen, weil ich entlassen
sei, ohne Rucksicht darauf, wie die Unterredung verlaufen ist. Mindestens hinsichtlich den asymmetrischen
Grundeinstellungen ist das eine vollig andere Auffassung, als Berne sie mit den Grundeinstellungen verbin-
det! (s. Schlegel 2001 b)
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Uberdies kennzeichnen die Grundeinstellungen nach F. Ernst auch, wie jeder mit Situationen, mit
einem Symptom, mit einem System, mit einer Methode umgehe, die ihm »begegnen«. Dorothy Babcock und
Terry Keepers (1976) fassen dies zusammen als Haltung gegeniber Problemen.

Die Grundeinstellungen nach Tony White

Fir Tony White sind die Grundeinstellungen moralische Kategorien. Jemand, der hungernden Indern
denselben Wert zubillige wie sich selbst, misste, meint White, sich bis zur Aufopferung fur diese einsetzen,
sonst konnte ihm wohl nicht die Grundeinstellung +/+ zugebilligt werden, sondern nur die Grundeinstellung
»lch bin etwas mehr O.K. als du bist« (++/+), d.h. eine solche, die zwar den Nachststehenden Menschen
denselben Wert zumesse wie sich selbst, Fernerstehenden aber einen geringeren Wert, wenn er sie auch
nicht abwerte.

Schlief3lich differenziert White die Grundeinstellungen noch weiter, indem er an abnorme Personlich-
keiten oder so genannte ”Personlichkeitsstérungen denkt: Narzissten, Hysterische und Antisoziale hatten
die Grundeinstellung »lch bin O.K., du bist *(fir mich) belanglos« (+/?), viele abnorm abhangige Menschen
und alle oder doch viele Menschen mit Borderline-Stérungen hatten demgegeniber die Grundeinstellung »Ich
bin nicht O.K., du bist *(fir mich) belanglos« (-/?). Die Therapie bei Menschen mit dieser Grundeinstellung
bestehe im gezielten Aufbau einer positiven 7Ubertragung bei gleichzeitiger Betonung der Verantwortung fiir
sich selbst.

Schlief3lich méchte White das, was ich als kompensierte +/- Einstellung auffasse, durch eine eigene
Formel kennzeichnen: »lch bin nicht O.K., du bist noch mehr nicht O.K.« So kennt also White nicht nur gerade
vier, sondern sieben Grundeinstellungen.

Die moralisierende Auffassung von den Grundeinstellungen nach White entspricht nach English
(1995), Hine (1995) und Jacobs (1997) nicht dem psychologischen Gehalt der Grundeinstellungen nach
Berne. Zudem wiurden seine diesbezuglichen Vorstellungen auch von seinem moralisierenden Standpunkt
aus gesehen gar nicht zutreffen. Hine betont in ihrer Kritik, dass jemand von jeder Grundeinstellung aus sich
gegen die Leiden der Dritten Welt engagiert einsetzen kénne. Uberdies sei keine Rede davon, dass wer dies
unter Aufopferung seiner selbst tue, damit bewiesen habe, dass er aus der Grundeinstellung +/+ heraus
gehandelt habe. Viele Menschen, die den Ruf der Heiligkeit hatten, seien gegeniiber anderen in einer ausge-
sprochenen +/— Grundeinstellung.

Zur den so genannten bedingten O.K.-Einstellung: »Du bist nur O.K., wenn du ... « siehe die
Stichworte Antreiber und Miniskript!

Gruppen und Organisationen

Uberblick

Mehrere bis viele Menschen bilden nach Berne dann eine Gruppe, wenn sie (1.) gegen
ihre Mitwelt abgegrenzt sind, also eine Enklave bilden, und (2.) wenn sie zugleich eine Gliede-
rung [Struktur] erkennen lassen, auch wenn diese nur darin bestehen sollte, einen Leiter oder
Flhrer neben anderen Mitgliedern aufzuweisen.

Eine Gruppe von Leuten, die sich zwar von anderen abgrenzen, aber in keiner Weise gegliedert sind, z.B.
Reisende, die denselben Zug besteigen, oder die Besucher einer Spielveranstaltung, nennt Berne eine *(ein-
fache) Gesellschaft [party — auch Bezeichnung fiir eine Ansammlung von Menschen].

Zwischen einer Gruppe und einer Organisation besteht nach Berne kein grundsatzli-
cher Unterschied. Eine Organisation ist komplizierter.

(Berne 1963)
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Beispiele

Eine Gruppe oder Organisation ist nach Berne z.B. eine therapeutische Gruppe
(7Gruppentherapie) von acht Teilnehmern mit einem Leiter oder eine Bande jugendlicher
Delinquenten mit einem Bandenchef oder eine hierarchisch gegliederte Firma mit 7000 Be-
schaftigten oder ein organisierter Staat mit mehreren Millionen Einwohnern.

Erganzende Ausfiihrungen

Eine Gruppe oder Organisation funktioniert als Arbeitsgruppe oder, gleichbedeutend,
Aktivitdtsgruppe, wenn sie sich entsprechend ihrer 7Gruppenverfassung einem geistigen oder
materiellen Werk widmet oder flir gemeinsames Vergnligen sorgt.

Berne nennt die Aktivitat konstruktiv, wenn die Gesellschaft, in welcher die Gruppe eingebettet ist, durch
diese bereichert oder doch keinesfalls gestort wird; er nennt eine Gruppe destruktiv, wenn die 6ffentliche
Ordnung durch sie bedroht wird wie z. B. eine Bande jugendlicher Delinquenten.

Eine Gruppe funktioniert als Kampfgruppe, wenn ihre Krafte sich auf die Abwehr einer
auleren Gefahr fur ihren Bestand konzentrieren.

Eine Gruppe, die sich vor allem mit Konflikten innerhalb der Gruppe auseinander set-
zen muss, wird von Berne als Prozessgruppe bezeichnet. Die meisten Therapiegruppen seien
Prozessgruppen. Was immer auch an die »innere Struktur« rlhre, sei ein Prozess. Dabei
denkt Berne einerseits an Auseinandersetzungen zwischen Leitung und Mitgliedern (betrifft
die »Grobstruktur«), andererseits aber auch an Auseinandersetzung zwischen Gruppen von
Mitgliedern oder zwischen einzelnen Mitgliedern (betrifft die »Feinstruktur«).

Es gibt einerseits Gruppen, die sich aus Teilnehmern zusammensetzen, die durch eine
Gemeinsamkeit zusammengefihrt wurden, z. B. durch gewisse Interessen, Erfahrungen, so-
ziale Einstellungen. Es seien dies persénliche Gruppen. Eine solche beruhe auf individuellen
Eigenheiten ihrer Mitglieder, also in erster Linie auf der individuellen Struktur. Als Beispiele
kénnen Liebhabervereinigungen genannt werden. Fir gewohnlich ist die Mitgliedschaft in
einer solchen Gruppe vollig freiwillig. Als Gruppe gilt auch sie nur, wenn ihr eine organisatori-
sche Gliederung zukommt.

Davon unterscheidet Berne Gruppen, in die ein Teilnehmer eintrete, weil in deren
Organisation eine bestimmte Stelle frei sei und er sich fir diese interessiere, z. B. um seinen
Lebensunterhalt zu verdienen oder andere Vorteile zu genielRen. Hier stehe die organisato-
rische Struktur im Vordergrund. Eine Fabrik, eine Behdrde, die Lehrergemeinschaft in einer
Schule waren eine solche Gruppe. Berne spricht von einer erzwungenen [constrained] Gruppe
(besser ware wohl: unpersénliche Gruppe).

Auch einer solchen Gruppe kommt aber eine individuelle Struktur zu, die meines Erachtens weitgehend das
Betriebsklima mitbestimmt. Deshalb wird jemand, der eine Stelle fir seinen Lebensunterhalt sucht, wenn
er die Wahl hat, die individuelle Struktur einer Gruppe, in die er sich einzuordnen haben wirde, doch auch
beriicksichtigen.

Kranke Gruppen sind solche, die hinsichtlich ihrer Aufgabe keinen Erfolg aufweisen
kénnen oder dann nur mit verzehrender Kraft- und Zeitverschwendung, weil sie im Kampf mit
aulleren oder inneren Gegnern aufgerieben zu werden drohen.

Wer solche kranken Gruppen behandeln will, muss sich einen Uberblick Uber ihre
Uberlieferung, ihre Arbeit, ihre Dynamik, Struktur und Kultur verschaffen (»Gruppendyna-
mik/Gruppenprozess, ”Gruppenstruktur, 7Gruppenkultur). Er sollte alle sechs grundlegenden
2Gruppendiagramme zeichnen kénnen. Bei Demonstrationen in einem Seminar wird das Sitz-
ordnungsdiagramm (7”Gruppentherapie), wenn es sich nicht um eine Teamsitzung handelt,
entweder durch ein »Lokalisationsdiagramm« ersetzt (s.Abb.) oder, wenn die verschiedenen
Organe ihren Sitz getrennt voneinander haben, durch ein Gbliches Organigramm mit der jewei-
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ligen Adresse.

Es geht darum, den Zusammenhalt (»Kohasion«) zu férdern und eine eventuelle Zer-
setzung (»Agitation«) zu mindern. Dazu ist das Verhalten des ”Gruppenleiters besonders
wichtig. Er ist der personliche Reprasentant der Gruppe und als Autoritatsfigur einflussreich fiir
den Grad des Gruppenzusammenhaltes. Seine »Gruppenimago beeinflusst im allgemeinen
das Verhalten aller Mitglieder der Gruppe und damit die private ”Gruppenstruktur, was sich
darin zeigt, wie die Arbeit erledigt wird. Gesprache mit der Leitung sind die bedeutsamsten Ver-
fahren bei der Behandlung kranker Gruppen. Das zeigt sich auch bei kranken therapeutischen
Gruppen, in denen sich der Leiter nach der Beobachtung von Berne oft von der magischen
Macht tragen lasst, die ihm vom »Kind« der Mitglieder [vorerst] eingerdumt wird und sich nur
ungenugend bemdht, einen bestimmten Therapieplan durchzuziehen.

Lokalisationsdiagramm,

z.B. des Kaders einer Ho-
telkette, bei dem die Zu-
sammenarbeit gestort ist.

e , Direktorin Chef Finanzen
Es dient in Seminaren und
S_Upeﬁv's'ozsirﬂfpen " als Direktoriats- Personalchef
visueller nnaltspun zur sekretariat

Demonstration des Umgangs
mit einer »k.ran!<en« Gruppe Chef Bau und
von Organisationen, Jede
Rolle ist durch einen Raum
dargestellt, der auch Namen
enthalten kdnnte. Dies ent-
spricht dem Sitzordnungsdi-
agramm bei der ”Gruppen-

Werbeleiter

Einrichtung Koordinator
Hauswirtschaft

) : L Archivraum
therapie. Bei raumlich |:| |:|
getrennten Geschaftsstellen
allerdings ware ein konven- |:|
tionelles Organigramm mit tEar:ing:‘angssekre—
Adressangaben angebracht. n

Gleichzeitig kbnnen Gesprache mit denjenigen Parteien notwendig sein, die den Zusammen-
halt der Gruppe durch »Agitation« bedrohen. Dabei ist mit den im Streit liegenden Gruppen
gleichzeitig zu sprechen; ein Gesprach zuerst nur mit der einen und dann mit der anderen
Gruppe ist nach Berne nicht aussichtsreich.

Weitere Stichworte zur Gruppenpsychologie nach Berne siehe die nachfolgenden Stichworte
und das Stichwort Euhemerus!
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Gruppenapparat

Uberblick

Als Gruppenapparat bezeichnet Berne Mitglieder einer Gruppe, die mit besonderen
organisatorischen Aufgaben betraut sind: (1.) Diejenigen Gruppenmitglieder, deren Aufgabe
es ist, mit der Umwelt der Gruppe umzugehen, d. h. von dort zu beschaffen, was die Gruppe
fur ihre Arbeit braucht-, und von dort aus Mitglieder zu rekrutieren, welche die notwendigen
Bedingungen erfiillen, aber sich auch gegen unbefugte Eindringlinge zu wehren, fasst Berne
unter dem Begriff des nach auBBen wirksamen [external] Gruppenapparates zusammen. (2.)
Diejenigen Gruppenmitglieder, die sich mit der Bereitstellung der Einrichtung fur die einzelnen
Sitzungen zu beschaftigen haben, welche die Aufgabenteilung zwischen Leitung und Mitglie-
dern Uberwachen sowie fir die Einhaltung von Gruppenetikette (7Gruppenkultur) und anderen
Regeln sorgen, nennt Berne den im Inneren der Gruppe wirksamen [internal] Apparat.

(Berne 1963)

Beispiele

In einem Staat, der hier Berne wohl als Gruppe oder Organisation vorschwebt, verkor-
pert die Armee den nach aul3en wirksamen Apparat, die Polizei und die Justiz den im Inneren
wirksamen Apparat; in einer therapeutischen Gruppe Gbernimmt flir gewoéhnlich der Leiter bei-
de »Apparate«, es sei denn, er habe gewisse Aufgaben ausdrucklich an Mitglieder delegiert.

Erganzende Ausfiihrung
Der Gruppenapparate beiderlei Art kann von der Leitung verhaltnismafig unabhangig
funktionieren oder aber ihren Weisungen unterstellt sein.

Gruppenautoritat

Uberblick

Unter Gruppenautoritit versteht Berne die Gesamtheit der geistigen, materiellen und
politischen Einfliisse, die unmittelbar oder mittelbar den oder die Leiter eine Gruppe oder
Organisation beeinflussen, gleichgliltig ob diese sich dessen bewusst sind oder nicht, ob sie
sie wie selbstverstandlich befolgen, dagegen rebellieren oder sich sachlich damit auseinander-
setzen.

(Berne 1963, 1966b)
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Berne empfiehlt die Herstellung eines Autoritdtsdiagrammes:

Beispiel des Autoritdtsdiagramms eines Gymnasiallehrers
(nach Fritz Wandel)

Schriftl. Vorbilder Politische Instan- Politiker Gesetze
Uberlieferung zen Verordnungen
Pflichtenhefte
Werke von Wilhelm Kultus- (=Name) Verfassung
v. Humboldt ministerium

(1767 i 1835)

Werke von Georg Schulamt (=Name) Landesgesetz
Kerschensteiner
(1854 - 1932)

Werke von  Hartmut v. Hentig Schulleiter (=Name) Lehrplan
(* 1925)

Gymnasiallehrer

Zu diesen hierarchischen Einflissen kénnen noch informelle dazukommen, wie z. B.
Supervisoren,; Statuten, Verordnungen und Anforderungen von Fachgesellschaften; allenfalls
Eltern oder Elternbeirat, die ja auch Anforderungen stellen, die mdglicherweise im Lehrplan
nicht festgesetzt sind. Unter »materiellen Einflissen« versteht Berne wohl die Anstellungsbe-
dingungen und die Ausrustung.

Gruppendiagramme

Uberblick

Berne unterscheidet sechs Arten von Diagrammen zur Gruppenpsychologie, insbesondere
zur Psychologie therapeutischer Gruppen: (1.) Sitzordnungsdiagramm (”Gruppentherapie),
bei Betrieben stattdessen Lokalisationsdiagramm oder Organigramm_(”Gruppen und Organi-
sationen); (2.) Autoritatsdiagramm (7Gruppenautoritat); (3.) Diagramm zur 2Gruppenstruktur;
(4.) Diagramm zur 2Gruppendynamik; (5.) Diagramm zur ”Gruppenimago und schlief3lich (6.)
die Diagramme zu den Interaktionen zwischen den verschiedenen Organen oder Teilnehmern
einer Gruppe, die den Ublichen Diagrammen zu den Transaktionen entsprechen (7 Transakti-
on).

(Berne 1963; 1966b)



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 100

Gruppendynamik und Gruppenprozesse

Uberblick

Unter Gruppendynamik im weiteren Sinn wird in der allgemeinen Psychologie so viel
wie Gruppenpsychologie verstanden, also im wesentlichen die Strukturen, die sich in Gruppen
auszubilden und die moéglichen Prozesse, die sich in ihr abzuspielen pflegen. Auch Berne fasst
seine gruppenpsychologischen Beobachtungen und Uberlegungen unter dem Titel Gruppen-
dynamik zusammen. In einem engeren Sinn des Wortes ist unter Gruppendynamik die Lehre
von den Regeln zu verstehen, nach denen sich das Geschehen in Gruppen abspielt. In diesem
Sinn bezeichnet Berne an einer Stelle die Gesamtheit der Gruppenprozesse als Gruppendy-
namik.

Es gibt Autoren, welche unter Gruppendynamik die Gruppenpsychologie in Bezug auf
Organisationen verstehen in Gegenliberstellung zur Gruppentherapie.

(Berne 1963, 1966b)

Erganzende Ausfiihrungen

In erster Linie versteht Berne unter Gruppendynamik die Gruppenprozesse, die sich in
der Gruppe bei der Auseinandersetzung mit Einflissen abspielen, die den Bestand der Grup-
pe bedrohen und, weniger ausflihrlich behandelt, solche, die den Zusammenhalt und damit
den Bestand der Gruppe fordern. Es sind nach Berne drei Arten von Einfliissen, die bei einer
2Gruppe (oder Organisation) das Uberleben bedrohen oder erhalten:

1. Einflisse, die von aufden auf eine Gruppe wirken, um sie zu zerstéren (»aufzubre-
chen«). Die Auseinandersetzungen, die sich mit solchen Einflissen abspielen, nennt Berne
»nach Aullen gerichtete [externe] Gruppenprozesse«. Bei einem Staat handelt es sich vor
allem um die Abwehr der kriegerischen Bedrohung durch einen anderen Staat, bei einer Firma
um den Kampf gegen wirtschaftliche Konkurrenz. Diese duferen Einflisse werden besonders
den nach auflen gerichteten 2Gruppenapparat beschaftigen. In einer therapeutischen Klein-
gruppe spielen solche Einflisse praktisch keine Rolle. Die Aufgaben des Gruppenapparates
werden durch den Leiter wahrgenommen.

2. Daneben gibt es Einflisse, die »im Inneren wirkende [interne] Gruppenprozesse«
ausldsen, z. B. wenn Teilnehmer auf einen Umsturz zielen, d.h., die glltige ”»Gruppenverfas-
sung mit anderen als legalen Mitteln auRer Kraft setzen mdéchten und besonders einen Keil
zwischen der Leitung, die sich der Verfassung verpflichtet fiihlt, und den Mitgliedern treiben
mochte. Bei einem Staat vor allem revolutionar gesinnte Machte wie militante Kommunisten
in einem burgerlich regierten Land. Berne schreibt von Agitation und Agitatoren auch in einem
anderen Gruppenverband. Weniger bedrohlich fur den Bestand einer Gruppe sind Agitatoren,
die sich formell an die Verfassung halten, diese aber anders auslegen als die Leitung und z. B.
Protestdemonstrationen veranstalten.

Schlielich kdnnen auch Auseinandersetzungen zwischen einzelnen Mitgliedern (Ber-
ne: »Intrigen«) den Bestand der Gruppe bedrohen. Diese dirften am wenigstens gefahrlich
sein.
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Die Auseinandersetzung im Inneren werden besonders denjenigen ”Gruppenapparat
beschéaftigen, der sich mit den inneren Einflissen beschaftigt, bei einem Staat die Polizei.

Allgemeines Diagramm von Gruppen-
prozessen

——h—
Die Pfeile veranschaulichen die

Transaktionen zwischen den
verschiedenen Organen, die
den Zusammenhalt férdern od.
bedrohen. Es liegt Berne daran,
Hauptgrenzlinien von Neben-
grenzlinien zu unterscheiden:
Hauptgrenzlinien zwischen
Gruppen und »AuRenwelt«
sowie Teilnehmern und Leiter;
Nebengrenzlinien zwischen den
Teilnehmern.

3. Den Einflissen, die den Bestand der Gruppe von auf3en oder von innen bedrohen,
stehen solche gegenuber, die zur Erhaltung der Gruppe beitragen. Diese driicken sich im
Gruppenzusammenhalt (»Kohasion«) aus. Bei einem Staat z. B. die Organisation nationaler
Veranstaltungen. Der Grad dieses Zusammenhaltes zeigt sich eben gerade im Widerstand ge-
gen von aullen drohende oder im Inneren zersetzende Einflisse. Der Gruppenzusammenhalt
ist abhangig davon, wie einflussreich gruppengefahrdende (»dystone«) und gruppenerhalten-
de (»syntone«) Eigenheiten [proclivities] der einzelnen Mitglieder sind.

Fir die in der 7Gruppenverfassung vorgesehene Lésung von Aufgaben (»Gruppenak-
tivitat«) ist es unglnstig, wenn alle Energie fir die Verteidigung gegen destruktive Einflisse
gebraucht wird. Giinstig ist sozusagen ein Uberschuss an kohasiven »Kréaften«, damit sich
eine Gruppen auch weiterhin ihren selbstgesetzten Aufgaben widmen kann.

Berne schreibt auch von Gruppenprozessen, welche die Struktur der Gruppe veran-
dern. Sie spielen sich als Transaktionen zwischen den Mitgliedern ab. Es ist anzunehmen,
dass er solche Gruppenprozesse zu denjenigen zahlt, die »im Inneren wirken«. Sie bedrohen
nicht den Bestand der Gruppe als solcher, aber versuchen sie wesentlich umzugestalten (Ber-
ne 1963).

Ebenfalls nicht von Gruppendynamik, wohl aber von Gruppenprozessen schreibt Ber-
ne bei Vorgangen, die einerseits dadurch hervorgerufen werden, dass jedes Mitglied in der
Gruppe seine 7Gruppenimago verwirklicht sehen mochte und andererseits dadurch, dass es
seine Gruppenimago fortlaufend seinen Erfahrungen anpasst. Zweifellos denkt er dabei an
therapeutische Gruppen (1963).

Berne schreibt, alle Arbeitin einer Gruppe wiirde sich in drei Kategorien einteilen lassen:
(1.) Gruppenaktivitat, (2.) nach aul3en gerichtete (externe] und (3.) im Inneren wirkende [inter-
ne] Gruppenprozesse. Es ist anzunehmen, dass bei therapeutischen Gruppen die Gruppenak-
tivitat in dem Geschehen besteht, das der Behandlung der Gruppenmitglieder dient, wahrend
die Gruppenprozesse demnach im Wesentlichen stéren. *Wird der Selbsterfahrung und Grup-
penerfahrung der Teilnehmer eine therapeutische Wirkung zuerkannt, muss das aber auch flr
die im Inneren wirkenden Gruppenprozesse gelten, solange der Bestand der Gruppe erhalten
bleibt.
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Gruppenheld

Uberblick

Der Held, der im Mittelpunkt der Uberlieferungen der Gruppe steht, ist nach Berne je-
mand, der au3erordentliche Taten zur Erhaltung einer 2Gruppe oder deren »Gruppenkanon
vollbracht oder eine grundsatzlich neue Ordnung geschaffen hat.

(1963/nur teilweise Ubersetzt)

Beispiele
Berne nennt Wilhelm den Eroberer als Gruppenheros der Engléander und Karl den Gro-
Ren als solchen der Franzosen.

Erganzende Ausfiihrungen
Jede Gruppe hat nach Berne ein Grundbedurfnis [hunger] nach Helden. Eine Gruppe
neigt mindestens dazu, den Begrunder oder ersten Leiter zum 7Euhemerus zu erheben.

Gruppenimago

Uberblick

Der Begriff ist bei Berne mehrdeutig: Unter einer Gruppenimago versteht er (1.) die
Vorstellung oder das Bild, das sich ein zuklinftiger oder bereits aktiver Teilnehmer von einer
Gruppe und ihren einzelnen Teilnehmern macht; (2.) die Vorstellung des einzelnen Teilneh-
mers, wie eine Gruppe sein sollte; (3.) die Vorstellungen, die sich der einzelne Teilnehmer von
den »dynamischen Beziehungen« zwischen den Teilnehmern unter sich und zwischen ihnen
und dem Gruppenleiter macht

Es bleibt unklar, ob Berne nur von Gruppenimagines schreibt, wenn es sich um ZUbertragungen handelt oder
auch, wie mit der Zeit immer bei einer erfolgreichen therapeutischen Gruppe oder Selbsterfahrungsgruppe,
um individuelle Beziehungen ohne Realitatsverkennungen. Letzteres liegt nahe, da Berne auch von der
Gruppenimago des Leiters schreibt.

Der Begriff ist fur Berne besonders deshalb wichtig, weil an ihn bestimmte Vorstellun-
gen gebunden sind, was in einer therapeutischen Gruppe vor sich geht. Diese Gruppenimago
wandelt sich standig. Die Gruppenimagines der einzelnen Teilnehmer einer therapeutischen
Gruppe bestimmen die private oder psychodynamische »Gruppenstruktur. Die Gruppenimago
des Leiters beeinflusst nach Berne kraft seiner Autoritat das Gruppengeschehen ganz beson-
ders.

(Berne 1963,1966b)
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*Beispiel

Das linke Diagramm zeigt, wie ein neuer Teilnehmer die Gruppe erlebt. AulRer zum Leiter hat er nur zu einem
anderen Mitglied eine personliche Beziehung. Es handelt sich um eine mitterliche Bekannte, die ihm die
Teilnahme an der Gruppe nahe gelegt hat. Beim rechten Diagramm — nach der Teilnahme an zehn Gruppen-
sitzungen — hat der Betreffende zu allen Teilnehmern eine personliche Beziehung. *Es ist anzunehmen, dass
diese vorlaufig noch auf 7Ubertragung beruht.

Diagramm der Gruppenimago eines neuen Teilnehmers in der 1. Sitzung
und in der 10. Sitzung

der als solcher erlebte und von friiher bekannte Leiter

eine bereits Bekannte

T~ 10. Sitzung
C Oo00C D OO0 @O0
f d /4// d

1. Sitzung

,die anderen”, Peter mit der véterlich tiefen Stimme
vom neuen Teilnehmer (@)

noch ganz undifferenziert Ruth, Sekretérin wie meine Schwester
erlebt

Uli mit der ganz im Gegensatz zu der
meinen so strengen Mutter

USW. USW.

Ergdnzende Ausfiihrungen

Ein Teilnehmer, der in eine therapeutische Gruppe eintritt, macht sich bereits bestimm-
te Vorstellungen von dieser Gruppe, den einzelnen Mitgliedern und ihrer Beziehung unterei-
nander: provisorisches Gruppenimago. Vielleicht trifft er in der Gruppe Bekannte, denen er
sich moglicherweise naher fihlen wird als anderen noch unbekannten Teilnehmern. Damit
andert sich fir ihn die Gruppenimago und damit seine private 2Gruppenstruktur. Im Laufe der
Geschichte wird sich dieses »Bild« immer wieder andern. Fir das Geschehen in der Gruppe
wichtig ist fir Berne die Tatsache, dass der einzelne Teilnehmer lber seine Gruppenimago die
Gruppe und die einzelnen Teilnehmer beeinflusst, denn er sucht Bestatigung fur das Bild, das
er sich von der Gruppe macht.

Die Gruppenimago wird durch die Bedirfnisse, Winsche, Emotionen und Erfahrun-
gen der einzelnen Mitglieder gepragt. Es besteht dementsprechend eine enge Beziehung zu
deren Erlebnisgeschichte. Deshalb nennt Berne die durch die Gruppenimago des einzelnen
Teilnehmers bestimmte Gruppenstruktur nicht nur privat, sondern auch psychodynamisch
(7Gruppenstruktur, 7Psychodynamik). Es kann z.B. der Leiter erlebt werden, wie das betref-
fende Mitglied seinerzeit seinen Vater erlebt hat oder noch erlebt. Es handelt sich nach Berne
dann um eine analytische »Ubertragung, wahrend dann, wenn die anderen Teilnehmer als
Geschwister erlebt werden, Berne von einer extraanalytischen Ubertragung spricht. Weitere
Teilnehmer konnen damit verglichen »undifferenziert« erlebt werden. Es ware dies eine unter-
differenzierte Gruppenimago. Eine solche kann sich aber zunehmend »differenzieren«.
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Bei einer vollstdndig differenzierten Gruppenimago verkorpert jeder andere Teilnehmer
gewisse Rollen aus der Erlebnisgeschichte des Betreffenden; neben Familienmitgliedern kann
er in anderen z. B. auch sein seinerzeitiges Kindermadchen oder einen Lehrer erleben. Bei
einer dber-differenzierten Gruppenimago werden gewisse Teilnehmer in mehreren familidren
Rollen erlebt. Das fuhrt dazu, dass sich das Verhalten eines Teilnehmers gegentber einem
anderen wechselt, je nachdem, in welcher Rolle er ihn dann gerade erlebt.

Die Gruppenimago und damit die psychodynamische oder private Struktur wandelt sich
im Allgemeinen fortlaufend. Ublicherweise passt sie sich nach Berne zunehmend der Wirklich-
keit an. Dieser Anpassungsprozess geht tiber den Austausch von Ritualen, dann vornehmlich
unverbindlichen Unterhaltungen tber die Auseinandersetzung durch psychologische 7Spiele
zu einer zunehmenden Intimitat der Mitglieder untereinander (”Zeitgestaltung). Nach Berne
ist fir einen Teilnehmer besonders wichtig, was die Gruppenimago des Leiters fur eine Gestalt
hat und was fir einen Platz der Teilnehmer in dieser einnimmt. Der Leiter wird die Gruppe ja
seinen Vorstellungen entsprechend zu lenken versuchen.

Siehe 2Gruppenstruktur

Gruppenkanon

Uberblick

Unter Gruppenkanon versteht Berne die Uberlieferten Richtlinien, die nach dem Tod des
Begriinders oder ersten Leiters einer Gruppe, deren Arbeit regeln sowie die organisatorische
2Gruppenstruktur festlegen. Der Kanon einer Gruppe besteht aus der 7Gruppenverfassung
und den davon abgeleiteten Gesetzen sowie der ”2Gruppenkultur.

(Berne 1963)

Gruppenkultur

Uberblick

Unter der Kultur einer Gruppe [group culture] fasst Berne drei Eigenheiten jeder Grup-
pe zusammen: (1.) die Mittel, z. B. die Mobel und Gerate, welche die Arbeit ermdglichen oder
die technische Kultur; (2.) die in der Gruppe ublichen Umgangsformen oder die Gruppenetiket-
te, die nicht identisch zu sein braucht mit den Umgangsformen der umgebenden Gesellschaft,
es typischerweise sogar nicht ist; (3.) die Méglichkeiten des einzelnen, sich zum Ausdruck zu
bringen oder den Gruppencharakter.

Berne deutet an, dass er manchmal auch die ganze Art, wie die in der 7Gruppenver-
fassung geforderte Arbeit geleistet und in eins damit mit der »aulReren Welt« umgegangen
wird, zur Gruppenkultur rechnet.

(Berne 1963)

Erganzende Ausfiihrungen

Die Gruppenetikette grindet sich nach Berne auf dem, was er Sozialvertrag nennt.
Der Sozialvertrag laute dahin, die ”Persona der einzelnen Mitglieder, also die Art, wie jeder
gesehen werden mdchte, gegenseitig zu respektieren. Das Leben einer Gruppe ware aber un-
ertraglich langweilig, wenn der Sozialvertrag nie Ubertreten werden durfte. Auf welche Art das
geschehen darf, bestimmt nach Berne, was er Gruppencharakter nennt, *eine etwas merkwdr-
dige Bezeichnung.



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 105

*Gerade fir eine therapeutische Gruppe, in der auch auf Selbsterfahrung Wert gelegt wird, ist das, was Berne
unter dem Gruppencharakter versteht, namlich die Mdglichkeit, die Persona der anderen auch einmal in Fra-
ge zu stellen, wichtig. Es gehort zu jeder Selbsterfahrung in einer Gruppe, sich nicht nur bewusst zu werden,
wie man sich selbst einschatzt (»Selbstbild«), wie man gesehen werden méchte (»Persona«), sondern im
Vergleich dazu auch, wie man von den anderen tatsachlich erlebt wird (»Fremdbild«). Zudem gehdrt zum
Verlauf einer therapeutischen und/oder Selbsterfahrungsgruppe eine zunehmende 7Echtheit.

Gruppenstruktur

Uberblick

Unter Gruppenstruktur versteht Berne die Gliederung einer Gruppe. Es ist ein obligato-
risches Kennzeichen einer 2Gruppe, dass sie eine Gliederung aufweist.

Berne unterscheidet eine sozusagen offizielle Gliederung (»organisatorische Struk-
tur«), die sich aus den verschiedenen Rollen zusammensetzt, von einer Gliederung, die
durch die Individualitat der einzelnen Mitglieder gegeben ist (»individuelle Struktur«). Beide
Strukturen sind 6ffentlich, d. h. theoretisch einem Beobachter zuganglich (»éffentliche Struk-
tur(en)«).

Daneben bezeichnet Berne, nicht eben geschickt, auch die Gruppe und die einzelnen
Teilnehmern, wie sie von jedem Mitglied, je nach dessen Erwartungen und ~Ubertragungen
erlebt werden, als eine Struktur (»private Struktur« — *eigentlich ein ganzes Geflecht von
Strukturen!). Diese Struktur wandelt sich standig. Sie héangt weitgehend, *meines Erachtens
aber nicht ausschlief3lich, mit der Erlebnisgeschichte der einzelnen Mitglieder zusammen
(deshalb nach Berne auch »psychodynamische Struktur«). Sie bestimmt weitgehend, was
sich in einer therapeutischen Gruppe begibt.

Zwischen dieser privaten oder psychodynamischen Struktur und dem Begriff der
2Gruppenimago besteht eine enge Beziehung.

(Berne 1963, 1966)

Beispiele

1. In einem Staat ist durch die Verfassung gegeben, welche gesetzgebenden, aus-
fihrenden und rechtlichen Organe zu unterscheiden sind, wobei auch in der Realitat jedem
ein bestimmter Ort zukommt (organisatorische Struktur). Die Organe werden vertreten durch
bestimmte Menschen von Leib und Blut (individuelle Struktur). Jeder der Beteiligten hat seine
ganz bestimmten Vorstellung von den persénlichen Beziehungen der Mitarbeiter untereinan-
der und seiner eigenen Stellung im persénlichen Beziehungsgeflecht (private oder psychody-
namische Struktur)-

*Bei therapeutischen Gruppen steht diese letzterwahnte Art von Struktur ganz im Vordergrund. Sie wird durch
die ZGruppenimagines der einzelnen Teilnehmer bestimmt, wahrend in einem Staat viel eher die einzelnen
Fraktionen, z. B. im Parlament, bestimmte Vorstellungen von der Gruppe (dem Staat) haben und in ihrem
Verhalten durch diese und die damit verbundenen Erwartungen bestimmt werden.

2. In einer psychiatrischen Klinik besteht die hierarchische Struktur aus dem Klinikchef,
den Ubrigen Arzten, den Psychologen und Sozialarbeitern, dem Pflegepersonal und schlieR3-
lich den Technikern. Von diesen Angestellten unterschieden sind dann die Patienten in den
geschlossenen und diejenigen auf den offenen Abteilungen (organisatorische Struktur). Dane-
ben widerspiegelt sich diese organisatorische Struktur auch in den verschiedenen Lokalitaten,
auf die diese Organe verteilt sind. Jede dieser Rollen wird mitgepragt durch die Personlichkeit
derjenigen, die sie vertreten (individuelle Struktur). Jeder Teilnehmer erlebt die Gruppe und de-
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ren Mitglieder auf seine ganz individuelle Art, je nach seiner 2Gruppenimago. Das Bild (Ima-
go), das sich der Chef von der Gruppe macht, dirfte in der Praxis besonders wichtig sein. Von
ihm und seinen Vorstellungen sind seine Mitarbeiter und die Patienten weitgehend abhangig.

Erganzende Ausfiihrungen

Ich sehe im Folgenden davon ab, dass Berne auch den dufReren Rahmen [the physical arrangement] zur
Struktur einer Gruppe rechnet, also die zur Verfligung stehenden Raume, die zeitlichen Verhaltnisse und die
Ausstattung.

Die einfachste Gruppenstruktur besteht nach Berne in der Aufteilung der (therapeutischen)
Gruppe in einen Leiter und die Gbrigen Mitgliedern.

Strukturdiagramm

einer einfachen Gruppe .
Eine Gruppe kann nur aus

Leiter und gleichgestellten
Ubrigen Teilnehmern bestehen,
z.B. eine einfache therapeu-
tische Gruppe aus 8 Teilneh-
mern. Der Leiter Gbernimmt in
einer solchen Gruppe auch die
Leiter Rolle des »Gruppenapparates.
Hauptgrenzlinien zwischen
Gruppe und »Aulienwelt«
sowie zwischen Gruppe und
Leiter; Nebengrenzlinien zwi-
schen den Teilnehmern

Eine differenziertere Struktur ergibt sich, wenn mehrere Leiter anwesend sind und/oder die
Gruppenmitglieder sich in mehrere Untergruppen gliedern (s. Beispiel 2!).

Strukturdiagramm
einer komplizierten Gruppe
(eine Fabrik technischer Produkte)
Arbeiter und Angestellte
Meister

Abteilungsleiter

Betriebsleiter, Verkaufsleiter,
Einkaufsleiter, Buchhalter

kaufm. und techn. Direktor
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Die organisatorische Struktur entspricht der Gesamtheit der vorgesehenen Rollen oder
Stellen in einer Gruppe. Bei einer Therapiegruppe ist diese Struktur sehr einfach, besteht sie
doch im Allgemeinen allein aus der Rolle eines Leiters und derjenigen der Patienten.
Die Rolle definiert sich nach Berne nach dem 7”Gruppenkanon, in dem »festgeschrieben« ist,
wie sich jemand benimmt, der eine bestimmte Stelle in der organisatorischen Struktur ein-
nimmt. Sie ist deshalb ein »Element der organisatorischen Struktur«.

Die schematische Darstellung der organisatorischen Struktur erfolgt durch ein Orga-
nigramm [organization chart] oder Lokalisationsdiagramm (7”Gruppen u. Organisationen).

Bricht die organisatorische Struktur durch Kriege gegen aufden, durch Revolutionen im
Inneren oder durch Intrigen, worunter Berne Auseinandersetzungen zwischen den einzelnen
Mitgliedern versteht, zusammen, so Uberlebt die Gruppe nicht.

Die individuelle Struktur umfasst die konkreten Personlichkeiten, welche die Rollen der
organisatorischen Struktur besetzen. Bei einer Therapiegruppe kdnnen sie mit einem Blick
wahrgenommen werden, da sie sich in ein und demselben Raum befinden.

Was die Rolle fiir die organisatorische Struktur bedeutet, das bedeutet die 7Persona
fur die individuelle Struktur *(?). Unter Persona versteht Berne in diesem Zusammenhang den
meist positive Eindruck, den jemand mit bemerkenswerter Anstrengung den anderen im Sinn
der gltigen Gruppenetikette (7Gruppenkultur) machen méchte.

Die organisatorische und die individuelle Struktur kdnnen beide als 6ffentlich bezeich-
net werden, da ein aullenstehender Beobachter erkennen kann, was fiir eine Rolle den einzel-
nen Mitgliedern zukommt und auch ihre mit Namen bezeichnete Individualitadt wahrnimmt.

Unter der privaten oder psychodynamischen Struktur versteht Berne die Gruppe, wie
sie durch die Augen des einzelnen Teilnehmers erlebt wird. Sie besteht also aus bewussten
und unbewussten Vorstellungen des einzelnen Teilnehmers von der Gruppe, der 2Gruppeni-
mago. In einer therapeutischen Gruppe leitet sich daraus das Geschehen in der Gruppe ab.

*Von einer privaten Struktur zu sprechen ist missverstandlich, handelt es sich doch um so viele Strukturen wie
Teilnehmer sind, deren jeder die Gruppe wieder auf seine Art erlebt.

In der psychodynamischen oder privaten Struktur *(genauer: in den verschiedenen pri-
vaten oder psychodynamischen Strukturen) hat jedes Mitglied eine bestimmte transaktionale,
funktionelle und libidinése (7Libido) Bedeutung, die fur einen Beobachter nicht offensichtlich
ist, da sie aus den Gruppenimagines der einzelnen Mitglieder besteht, d. h. dem Bild, das sich
jeder von der Gruppe als solcher und den einzelnen Teilnehmern macht.

Die psychodynamische oder private Struktur wird durch die Schemata der verschiede-
nen Gruppenimagines veranschaulicht.

Siehe das Stichwort Gruppenimago!

Gruppentherapie

nach Eric Berne

Berne bezeichnete in seiner ersten Ubersicht die Transaktionsanalyse als Methode der Gruppentherapie
(1958), obgleich er verschiedene seiner Modelle auch aus der Einzeltherapie entwickelte. Die Gruppenthera-
pie galt aber lange als » Therapie der Wahl« in der Transaktionsanalyse. Wenigstens im deutschen Sprach-
bereich arbeiten heute viele Transaktionsanalytiker vorwiegend in Einzeltherapie.

Uberblick

In einer Gruppentherapie nach Berne trifft sich ein ausgebildeter oder durch Supervision
unterstltzter Psychotherapeut regelmaRig mit mindestens 5, bevorzugt mit 8-10 erwachsenen
Patienten, die an psychiatrischen Stérungen leiden. Die Therapiegruppen von Berne waren
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nicht vollig geschlossen. Immer wieder, wenn vermutlich auch in gréReren Zeitabstanden,
schieden Mitglieder aus und traten andere ein.

Das Ziel ist die Heilung der Patienten oder mindestens eine Milderung der Stérungen,
vor allem indem die Patienten ihre Symptome zu beherrschen lernen und vermeiden, dass
durch sie ihre Beziehungen in Mitleidenschaft gezogen werden (»symptomatic and social
control«). Berne behandelt nicht die Gruppe als solche, sondern die einzelnen Teilnehmer.
»Material« entnimmt Berne dem, was die Teilnehmer aus ihrem Alltag berichten und was er
selbst bei den Gesprachen der Teilnehmer unter einander beobachten kann.

Es trifft allerdings nicht zu, dass Berne nur Patienten mit psychiatrischen Stérungen in Gruppen behandelte,
wie er an verschiedenen Stellen behauptet. Er behandelte auch Paargruppen, die an Beziehungsschwierig-
keiten litten (”Paartherapie), Angehorige von Kranken oder Psychotherapeuten in Ausbildung.

(Nach Berne 1955b, 1961, 1963, 1966a, 1966b, 1970. Im folgenden Text zudem beriicksichtigt: M.u.R. Goul-
ding 1979, James u. Jongeward 1971, Steiner 1974, Woollams u. Brown 1978).

Beispiele
Bruchstlicke von Gesprachen in transaktionsanalytisch geleiteten Gruppen:

1. Beispiel: »Schulung« der » Erwachsenenperson«

Eine Gruppenteilnehmerin berichtete, dass sie in einem Mobelgeschaft statt das, was
sie eigentlich habe kaufen wollen, sich von einem Verkaufer habe einen Tisch aufdrangen las-
sen, den sie gar nicht bendtigte. Transaktionsanalytisch ist dies dahin zu deuten, dass sie statt
als Erwachsene als (angepasstes) Kind gekauft hat. Berne belehrt die Teilnehmer, dass sie
gerade bei geschickten Verkdufern immer auf der Hut sein sollten, im Erwachsenen-Ich-Zu-
stand zu bleiben und sich nicht als Kind ansprechen zu lassen. Sobald sie sptirten *(Ich denke
z.B. bei Mudigkeit), dass die Gefahr bestlinde, in den Kind-Ich-Zustand »zu fallen, sollten sie
den Laden verlassen. Solche Situationen seien eine ausgezeichnete Gelegenheiten, um zu
Uben, die Aktivierung des Erwachsenen-Ich-Zustandes aufrecht zu erhalten. »Wenn Sie das
lernen, dann werden Sie wieder einsparen, was sie fur die Behandlung ausgeben« (Berne
1961, p.193/S.174).

2. Beispiel: Analyse einer unstimmigen Transaktion

Camilla: »Ich sagte meinem Mann, ich wolle keinen Geschlechtsverkehr mit ihm; er kénne
sich dazu eine andere Frau suchen!«

Rosita (in sachlichem Tonfall): »Warum sagtest du das?«

Camilla (in Tranen ausbrechend): »Ich tue doch mein moglichstes und jetzt kritisierst du
mich nochl!«

Berne machte die Gruppenteilnehmer auf die Unstimmigkeit der Reaktion von Camilla
auf die sachliche Frage von Rosita aufmerksam. Camilla habe statt als Erwachsene auf eine
»erwachsene Frage« zu antworten, als Kind reagiert, wie wenn Rosita als kritische Elternper-
son ihr einen Vorwurf gemacht hatte. Das habe zu einem Unterbruch der Kommunikation ge-
fuhrt (”’Kommunikationsregeln). Eine derart gekreuzte 7”Transaktion sei der haufigste Anlass
fur Missverstandnisse in der Ehe, am Arbeitsplatz und in anderen sozialen Situationen. Der
psychologische Hintergrund eines solchen Missverstandnisses sei eine Stérung, namlich eine
Uberempfindlichkeit des »Kindes« in Camilla.

Aber schon bevor diese Stérung behoben worden sei, berichtet Berne, habe Camilla
aus solchen Erfahrungen und Besprechungen gelernt, solchen Versuchungen nicht zu erlie-
gen, d.h. ihr »Kind« zurtckzuhalten und als Erwachsene zu reagieren. Tatsachlich sei ihr damit
gelungen, ihre Ehe und andere Beziehungen erfreulicher zu gestalten, bereits bevor spater
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dann Gelegenheit gewesen sei, die »Verwirrung ihres Kindes«, nach Berne der Urgrund je-
der Neurose oder Psychose, therapeutisch anzugehen (#Verwirrtes »Kind«) (frei nach Berne
1958)

3.Beispiel: Analyse eines Spiels

von mir konstruiert nach auf verschiedene Werke verstreuten Angaben von Berne Uber das »Strumpfspiel«
(1961; 1964b; 1966b)

Edith ist als neues Mitglied einer schon seit langerer Zeit bestehenden und in der trans-
aktionsanalytischen Betrachtungsweise gelibten Gruppe beigetreten. Nachdem die Gruppe
gleich zu Beginn der Sitzung sich fur Edith und ihre Probleme interessiert hatte, wandte sie
sich einer anderen Teilnehmerin zu.

Edith hebt unvermittelt ihr rechtes Bein gestreckt in die Luft und sagt: »Ach Gott, da ist
wieder eine Masche los! Ich kaufe keine Strimpfe mehr im Warenhaus!«

Liselotte: »Hast du Aufmerksamkeit nétig!«

Edith: »lch habe nur eben gesehen, dass eine Masche los ist!«

Liselotte: »Und teilst uns das mit und demonstrierst die Masche!«

Edith: »lch bin eben spontan! Deshalb habe ich weder einen Kropf noch ein Magenge-
schwirl«

Bruno: »Und lasst uns unter deinen Rock blicken!«

Edith: »Jetzt habe ich gesagt, ich hatte eine Laufmasche und ihr reagiert darauf mit
schmutzigen Gedanken!«

Therapeutin: »Warum schmutzig?«

Edith: »Na, ich bittel«

Hanne: »Stell dir vor, alle Frauen hier wirden ihr Bein hochheben und auf eine Laufma-
sche zeigenl«

Edith: »Oh! Das wirde mich an eine Balletttruppe erinnern!«

Therapeutin: »Und an was wiirde dich die Balletttruppe erinnern?«

Edith (nach einigem Besinnen): »Meine Mutter war vor der Heirat Balletttanzerin. Als ich
dreijahrig war, verlie} sie uns. Mein Vater sagte spéater, sie habe sich damals einer
moralisch etwas zweifelhaften Balletttruppe angeschlossen. Weil3 Gott, ob sie noch
lebt!«

Therapeutin: »Was da vor sich geht, nennt Berne die Einladung zu einem Spiel, dessen
Ziel es ist, Manner auf sich aufmerksam und Frauen eifersiichtig zu machen, haufig
nach dem heimlichen Vorbild eines der Elternl«

Edith: »Ich muss es mir wirklich tGberlegen, ob ich in einer Gruppe bleibe, in der mir der-
gleichen unterschoben wird!«

4. Beispiel: Skript und Kindheitsdrama

Beispiel einer aufschlussreichen Beobachtung aus einer von Berne geleiteten Gruppe mit Patienten (1961;
1972):

Mrs. Sayers sitztwahrend der Gruppensitzung in der Mitte eines Dreiersofas. Mrs. Catters
sitzt rechts neben ihr und trennt sie von einem Tischchen mit einem Aschenbecher, das rechts
neben dem Sofa steht. Mrs. Sayers hatte wahrend einiger Zeit die Aufmerksamkeit der Gruppe
beansprucht, als sie von Schwierigkeiten mit ihnrem Mann berichtete. Jetzt hat die Gruppe sich
einem anderen Mitglied zugewandt. Mitten in einem Gesprach von Mrs. Catters mit diesem
Mitglied, streckt Mrs. Sayers ihren Arm aus, um vor der Brust von Mrs. Catters vorbei, sich den
Aschenbecher zu holen. Wie sie den Arm mit dem Aschenbecher wieder zurtickzieht, verliert
sie einen Augenblick das Gleichgewicht und ware beinahe hingefallen. Sie kann sich aber
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halten, lacht verlegen, murmelt »Entschuldigung!« und setzt sich zurtick, um zu rauchen.

Wahrend dieser Szene spielt sich nach Berne in wenigen Sekunden die »Geschichte
von Mrs. Sayers Lebeng, ihr 7Kindheitsdrama ab, wie immer und immer wieder ahnlich zu
Hause im Rahmen der Familie oder an ihrem Arbeitsplatz. Im Vergleich zu ihren Geschwis-
tern erlebte sich die Patientin in der Kindheit vernachlassigt. Von Zeit zu Zeit versuchte sie,
zum mindestens etwas Aufmerksamkeit von ihrer Mutter zu erlangen, indem sie durch irgend
eine Ungeschicklichkeit bestatigte, wie wenig wert sie tatsachlich sei. Sich auf sinnvollere
Art Aufmerksamkeit zu verschaffen, bringe die Patientin nicht fertig, da sie sich dann als zu
anspruchvoll empfinden wirde und auch Angst hatte, doch wieder von den anderen enttauscht
zu werden. So zieht sie sich dann schlieRlich eben doch wieder unbefriedigt auf sich selbst
zurlck.

5.Beispiel: Skript und Erlaubnis

Bruchstlicke aus einer meiner Gruppen.

Margrit fuhlt sich nicht gut und zwar kurz nachdem sie beim Besuch des Kunstmuse-
ums besonders gllicklich gewesen war. Auf entsprechende Fragen des Therapeuten und von
Gruppenmitgliedern berichtet sie, dass ein solcher Stimmungswechsel kirzlich bereits einmal
vorgekommen sei, nachdem sie sich beim Spiel mit kleinen Nichten vergnilgt und dabei be-
sonders glucklich gefuhlt hatte.

Edith (nach einer Schweigepause): »Darfst du nicht gllicklich sein?«

Margrit (besinnt sich eine Weile und sagt dann): »Das ist es! Genau das ist es! Ich darf
nicht gltcklich sein; Gluck halt nicht an, Gluck ist gefahrlich.«

Therapeut: »SchlieRe die Augen und entspanne dich! — — — Geh zurick in deine Kindheit
und erinnere dich an eine Szene, in der du vollkommen glicklich warst!«

Margrit schildert nach langerem Besinnen, zuerst zégernd, dann immer lebhafter
eine Szene, als sie, bei ihrer Patentante in den Ferien, eines Sonntags frih geschickt wur-
de, frische Brotchen beim Backer zu holen. Sie wurde von diesem eine Viertelstunde in den
Backraum mitgenommen, wo sie zusehen durfte, wie Brot gebacken wurde, was ihr einen
sehr groRen Ausdruck machte. Sie war, wie sie heute ruckblickend sagen kann, auch deshalb
glicklich, weil sie vom Backer ganz ernst genommen wurde, wie eine Erwachsene, gar nicht
wie jeweils bei der Tante oder zu Hause im Kreis der dlteren Geschwister. Begeistert rannte
sie nach Hause, um die Brotchen zu bringen und zu erzahlen. Sie wurde aber von der Tante
erzurnt angefahren. Entsetzen malte sich auf deren Gesicht: »Du gehst mit fremden Mannern?
Du laufst einfach mit? Das ist ja unerhért! Wenn das deine Mutter wiisste, durftest du nie mehr
herkommen! Untersteh dich, das noch einmal zu tun! Geh auf dein Zimmer!« Dort habe sie
sich weinend auf ihr Bett geworfen. Sie habe kaum wegen des Tadels geweint, als weil es ihr
vollig unverstandlich war, weswegen sie eigentlich gescholten worden war.

Therapeut: »Wenn ich einmal wirklich gllcklich bin, dann kommt die Katastrophe!«
(nach einer Besinnungspause zu den anderen Gruppenteilnehmern gewandt:) »Was
braucht Margrit?«

Verschiedene Teilnehmer machen Vorschlage zur Formulierung einer 7Erlaubnis.

Ein Vorschlag lautet: »Du darfst genielRen, wenn es dir gut geht!«

Margrit (freudig erregt): »Das ist es! Genau das ist esl«

Therapeut: »Von wem willst du es hdren?«

Margrit: »Von dir Stefan! Du bist der alteste der Gruppe und gleichst meinem Vater, der
gestorben ist, als ich noch ein kleines Kind warl«
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Nachdem Stefan sein Einverstandnis erklart hat, wird ein Stuhl in die Mitte des Kreises ge-
stellt. Darauf setzt sich Stefan. Margrit sitzt vor ihn hin auf den Boden. Stefan beugt sich etwas
vor und legt eine Hand auf die Schulter von Margrit. Sie sehen sich in die Augen.

Stefan (langsam und eindringlich): »Margrit! Du darfst genielRen, wenn es dir gut geht!«

Margrit atmet tief auf, schweigt eine Weile besinnlich und sagt dann wieder aufblickend:
»Bitte noch mall«. (Diesmal schlief3t sie die Augen)

Stefan: »Margrit, du darfst genief3en, wenn es dir gut gehtl«

Erganzende Ausfiihrungen

1. Einzeltherapie und Gruppentherapie

Der Vorteil einer Gruppentherapie liegen nach Berne darin, dass sie dem Therapeuten
ermoglicht, bei Patienten spontane Verhaltensweisen gegeniliber anderen zu beobachten. Da-
mit lernt er, die Eigenheiten jedes seiner Patienten aus eigener Anschauung kennen und diese
haben auch Gelegenheit, aus dem Vergleich mit anderen sich selbst zu erfahren. Bei der Grup-
pentherapie entwickelt sich eine weniger intensive »Ubertragung auf den Therapeuten, dafiir
Ubertragungen der Teilnehmer aufeinander. Ob die Gruppentherapie immer oder doch haufig
der Einzeltherapie Uberlegen sei, war flr Berne 1966 eine immer noch diskussionswirdige
Frage. Skeptizismus sei sinnvoll.

Sitzordnungsdiagramm
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Bei der Demonstration einer Gruppensitzung mit Tonband empfiehlt Berne, ein
Sitzungsdiagramm aufzuhangen und mit Stab oder Lichtpunkt denjenigen Teil-
nehmer zu markieren, der eben spricht. Mit dem Doppelpfeil kennzeichnet er
zwei verheiratete Teilnehmer (die keineswegs nebeneinander sitzen mussen).
Die Prozentzahl bezeichnet den ,Anwesenheitsquotienten” (s. Text). Die Wandta-
fel ist nach Berne »das wichtigste Requisit« eines transaktionsanalytisch tatigen
Gruppentherapeuten!
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2. Ausbildung zum Gruppentherapeuten

Berne setzt bei einem Transaktionsanalytiker eine psychoanalytische Grundausbil-
dung voraus. Ein Transaktionsanalytiker soll z.B. die psychoanalytische Deutungstechnik
beherrschen, wenn er eine vorgangige transaktionsanalytische Behandlung spater vertiefen
will.

Berne schlagt flr angehende Gruppenpsychotherapeuten einen studien- oder berufs-
begleitenden Ausbildungsweg vor, der etwa drei Jahre dauert. Die Ausbildungsklassen wr-
den mit Vorteil mindestens acht und hochstens zwanzig Lernende umfassen. Im ersten Jahr
werden Vorlesungen gehalten und Seminare durchgefihrt. Im zweiten Ausbildungsjahr ist der
Auszubildende bevorzugt mit klinischen Situationen zu konfrontieren. Berne empfiehlt grup-
pentherapeutische Demonstrationen, allenfalls unter Verwendung von Tonbandausschnitten.
Daneben kdnne ein Seminar stattfinden, in dem eine Gruppentherapie fortlaufend, Sitzung fir
Sitzung, demonstriert und diskutiert werde.

In dieser Ausbildungsstufe kénnten die Teilnehmer bereits auch als Beobachter an
Therapiegruppen teilnehmen, wenn deren Teilnehmer damit einverstanden seien. Im dritten
Jahr sollten die Auszubildenden Gelegenheit haben, unter Supervision selber Gruppen zu
leiten.

Berne bevorzugt Einzelsupervision vor der Supervision im Rahmen eines Seminars, damit der Supervisand
ungehemmter sprechen kdnne und nicht zu viele Gesichtspunkte, die an einem Seminar eingeworfen wir-
den, die Auszubildenden verwirrten. *Ich bevorzuge meinerseits Supervision in kleinen Gruppen, in denen
jeder mit dem anderen »mit-lernt«.

Berne empfiehlt fir einen angehenden Therapeuten eine Selbsterfahrung in Einzel-
therapie und als Teilnehmer einer Gruppe, ungefahr so wie bei der Ausbildung zum Psycho-
analytiker eine Lehranalyse vorgeschrieben sei. Berne erklart eine solche Selbsterfahrung
allerdings nicht fur obligatorisch, sondern nur fur »optimal«.

3. Auswahl der Teilnehmer

Zwar schreibt Berne schon 1961, bestimmte Kriterien zur Wahl von Patienten flir eine
Gruppe spiegelten meist Vorurteile des Therapeuten wieder, aber er erwdhnt doch gute Er-
fahrungen mit diagnostisch gleichartigen Patienten. Er sieht es aber 1966 als erwiesen an,
dass die besten Ergebnisse bei einer Gruppe zu erwarten sind, deren Teilnehmer nach Alter,
Geschlecht, Bildungsgrad und zu behandelnder Stérung verschieden sind. Allerdings werden
schwer kontaktbehinderte Patienten, wie Epileptiker, schwere Stotterer usw. nach Berne bes-
ser nicht in einer Gruppe behandelt.

Geisteskranke Patienten empfiehlt Berne zuerst solange in Einzeltherapie zu behan-
deln, bis sie eine tragfahige Beziehung zum Therapeuten aufgebaut hatten. Sie mussten das
Geflihl haben, dass der Therapeut, wenn es einmal hart auf hart gehen sollte, ihnen Schutz
biete. In Kompensation begriffenes Schizophrene wirden besser wahrend eines halben oder
ganzen Jahres in einer eigenen Gruppe zusammengefasst, aktiv Schizophrene sogar flir meh-
rere Jahre, da sie eine ausgesprochen elterliche Haltung des Therapeuten benétigten.

4. Zeitliche Verhéltnisse

Berne empfiehlt Sitzungen von zweistiindiger oder anderthalbstiindiger Dauer, die
wochentlich durchgefihrt werden. Bewahrt haben sich nach Berne auch durchgehende
Gruppensitzungen wahrend zweier Tage mit einer Schlafpause dazwischen.

5. Tonband
Berne nahm an, dass eine Tonbandaufnahme das Verhalten der Teilnehmer ungunstig
beeinflusse, aber zur Demonstration und Supervision seien Tonbandausschnitte wertvoll.
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*Heute fuhrt die Verwendung eines Tonbandes kaum mehr zu Schwierigkeiten. Wenn ein Teilnehmer nur die
geringsten Widerstande dagegen hat, verzichte ich allerdings darauf. Lange Diskussionen zu diesem Thema
sind ein schlechter Beginn einer Gruppe.

6. Die Praxis der transaktionsanalytischen Gruppentherapie

Im Unterschied zur psychoanalytischen Gruppentherapie, wie Berne sie zu seiner Zeit
erfahren hat, empfiehlt er eine aktive Beteiligung des Therapeuten; Klarheit, was bei jedem
Patienten erreicht werden soll (»Vertrag); Abriicken von der Vorstellung, dass AuRerungen
von Aggressivitat und Sexualitat in den Gruppen bedeutsamer seien als andere Themen und
in eins damit Gleichstellung emotionaler und kognitiver Beitrage der Teilnehmer; bei aller
Ernsthaftigkeit dazwischen immer auch Spald (#?Marsmensch, Beispiel).

Im Zusammenhang mit dem Vergleich der Gruppentherapie, wie Berne sie durchfiihrt, psychoanalytisch ge-
leiteten Gruppen betont Berne immer wieder, bei ihm sei das Ziel die 7”Heilung der Patienten und nicht der
Gewinn von interessanten Themen fiir die Staff-Meetings. Dies zeigt, dass er seine ersten gruppentherapeu-
tischen Erfahrungen, damals wohl selbst noch ganz psychoanalytisch orientiert, zu einer Zeit sammelte, als
die Gruppentherapie noch im Experimentierstadium war.

Zuerst sind die Gesprache unter den Teilnehmern verhaltnismafRig oberflachlich, in-
dem rituelle Wendungen ausgetauscht sowie unverbindliche Gesprache gefuhrt oder doch
bereits sachliche Themen diskutiert wirden (~Zeitgestaltung). Dabei geschehe eine erste
Angleichung der »der provisorischen 7Gruppenimago« an die Realitat (»Stadium der prima-
ren Angleichung«). Erst wenn die Mitglieder eine Vorstellung davon gewonnen hatten, was
fur eine Stellung sie in der Gruppenimago des Leiters einnehmen und damit selbstsicherer
geworden seien, versuchten sie, aktiv andere zu manipulativen Spielen zu verfihren (»ope-
ratives Stadium«). Schliellich entwickle sich ein zunehmendes Zugehdrigkeitsgefihl unter
den Mitgliedern. Der Einzelne sei nun bereit, auf persénliche Eigenheiten, die stéren kdnnten,
einschlie3lich manipulativer Spiele, um der Solidaritat willen zu verzichten (»Stadium der se-
kundaren Angleichung«) Jetzt kdnne sich auch ~Intimitat unter den Teilnehmern der Gruppe
entwickeln.

Manche Gruppentherapeuten nehmen an, dass die Gruppenimago der Mitglieder dar-
auf beruhe, dass sie die Gruppe unbewusst wie ihre Herkunftsfamilie erleben wirden. Berne
findet es aber in seinem Buch Uber die Struktur und Dynamik von Organisationen und Gruppen
von 1963 nicht glinstig, sich auf diese Hypothese zu versteifen. In seinen AuBerungen lber die
Gruppenimago im Buch uber die Prinzipien der Gruppenbehandlung von 1966 ist Berne aber
zur Hypothese, dass die Patienten vorerst die Gruppe wie seinerzeit ihre Herkunftsfamilie er-
lebten, durchaus positiv eingestellt und hebt sie sogar beispielhaft hervor (»Gruppenimago).

Die Teilnahme an einer Gruppe weckt nach Berne bei jedem Patienten bestimmte
Bedurfnisse, die aber meistens nicht offen, sondern »heimlich« und entstellt zum Ausdruck
kommen (7Grundbediirfnisse):

(1.) ein Bedurfnis, von anderen anerkannt zu werden (7Zuwendung); (2.) ein Bedurf-
nis nach ~Zeitgestaltung; (3.) ein Bedurfnis nach dem Erleben von ZIntimitat, was fir sich
fir manche mit der Vorstellung einer erotischen Beziehung verbindet; (4.) das Bedurfnis, die
Erwartungen seines 7Skripts erflllt zu sehen.

Die Haltung des Gruppentherapeuten unterscheidet sich nicht grundsatzlich von der-
jenigen des Einzeltherapeuten. Ein Gruppentherapeut sollte nach Berne jede neue Gruppe,
aber auch jede Sitzung einer bestehenden Gruppe unvoreingenommen beginnen. Leitet er
eine Gruppe so, wie er schon immer eine Gruppe geleitet hat, zeigt dies, dass er im Laufe
der Zeit nichts gelernt hat. Er soll sich zum Ziel setzen, jede Woche etwas dazuzulernen. Die
Forderung nach Unvoreingenommenheit geht bei Berne so weit, dass er einem Gruppenleiter
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empfiehlt, bei Beginn einer Sitzung auch alles zu vergessen, was er Uiber Psychiatrie, Psycho-
therapie und die Patienten selbst wisse; am besten sei er im unschuldigen Zustand eines
neugeborenen Babys.

*Dieser Vorschlag von Berne ist typisch fiir einen vornehmlich intuitiv arbeitenden Psychotherapeuten, wie
Berne tatsachlich einer gewesen sein muss. Die Einfalle eines solchen Psychotherapeuten gegeniber sei-
nen Patienten sind, ohne dass er sich dessen bewusst ist, durchaus von seinem Wissen und seiner Erfah-
rung gepragt, wahrend komplizierte intellektuelle Operationen die Funktion seiner Intuition stéren wirden.
Far angehende Gruppentherapeuten ohne grofe Erfahrungen ware es verhangnisvoll, sich naiv nach dieser
Empfehlung von Berne zu richten!

An anderer Stellen betont aber Berne, dass ein Gruppentherapeut sein Wissen und,
wie ich von mir aus beiflige, seine Erfahrung gezielt therapeutisch einzusetzen hat. Jeder The-
rapeut soll sich einen Plan zurechtlegen, wie er jeden seiner Patienten Schritt fur Schritt einer
Genesung zufiihren will. Nach jedem Schritt sollte ihm bewusst sein, was er als Nachstes in
Angriff nehmen will, um das gesetzte Ziel zu erreichen.

Die erste Aufgabe eines Therapeuten besteht nach Berne darin, traumatische
Schwachstellen bei seinen Patienten zu entdecken, die aber erst aktiv anzugehen sind, wenn
die Zeit dazu gekommen ist; die zweite Aufgabe bestehe darin, die gesunden Anteile in der
Personlichkeit jedes seiner Patienten zu entdecken, um diese zu férdern und zu starken. Der
Gruppentherapeut habe jederzeit alle Teilnehmer aufmerksam zu beobachten. lhre Haltung,
ihre Mimik, ihre Gebarden sagten Wesentliches aus, aber auch physiologische Veranderun-
gen wie Errdten, Herzklopfen, Schwitzen, die ein guter Therapeut schon kommen sehe, bevor
sie offensichtlich seien.

Der Gruppentherapeut tut nach Berne gut daran, moéglichst wenig Verhaltensregeln
vorzuschreiben. Fur einen Drittel der Patienten seien solche Uberflussig, flr einen weiteren
Drittel eine Gelegenheit, sich als folgsam zu demonstrieren, und fir den Rest bedeuteten sie
eine Herausforderung, die Regeln zu umgehen oder dagegen zu rebellieren. Es genlige, wenn
der Therapeut alles fordere, was dem therapeutischen Ziel der Gruppe diene und verhindere,
was diesem Ziel entgegenwirke. Je weniger Regeln er aufstelle, desto eher offenbare sich,
was fur *(innere) Regeln der einzelne Patient aus sich heraus befolge und damit Aufschluss
gebe, was in ihm vorgehe.

Auch die Therapie in der Gruppe ist nhach Berne eine vertragsorientierte Behandlung.
Abschluss eines ”Behandlungsvertrages mit den einzelnen Patienten in den Besprechungen,
die der Aufnahme in eine Gruppe vorausgegangen sind. Siehe dazu weiter unten!

Es gibt Transaktionsanalytiker, die vor jeder Sitzungsserie oder vor jeder langeren Sitzung mit jedem Patien-
ten einen Behandlungsvertrag (7 Vertrag) abschlielen lber das, was sie an diesen Sitzungen oder an dieser
Sitzung erreichen wollen.

Berne empfiehlt, bei einer Gruppentherapie ein ganz bestimmtes fortlaufendes Pro-
gramm durchzuziehen, &hnlich wie er dies auch fiir eine Einzeltherapie vorschlagt. Die Teil-
nehmer sollten nacheinander anhand von selbst gelieferten Beispielen, aus der Gruppe selbst
oder ihrem Alltag, mit dem Modell der ~Ich-Zustande (s. Beispiel 1!), mit dem Modell von
7Transaktionen (s. Beispiel 2!), mit dem Modell von manipulativen 7”Spielen (s. Beispiele 3),
mit dem Modell des 7Skripts (s. Beispiel 4!) bekannt gemacht werden. Die Teilnehmer einer
Gruppe bei Berne werden also gezielt »psychologisiert«. Berne schreckt auch vor eigentlichen
»schulmafigen« Belehrungen nicht zurtick. Die Wandtafel ist nach Berne das wichtigste Riist-
zeug einer transaktionsanalytisch tatigen Psychotherapeuten.

Mit diesen Belehrungen einher geht allerdings die individuelle Selbsterfahrung und die
Verbesserung der Menschenkenntnis anhand eben dieser Modelle. Berne ermutigt die Teil-
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nehmer auch dazu, den Einsatz der jeweils angemessenen Ich-Zustande steuern zu lernen
z.B. »erwachsen« zu bleiben, wenn die Versuchung bestehe, bei unpassenden Gelegenheiten
nach Art eines Kindes oder nach Art einer Elternperson zu reagieren, sowie gekreuzte und
doppelbédige Transaktionen zu meiden und, mindestens im Umgang mit Nahestehenden, kei-
ne manipulativen Spiele einzuleiten oder bei solchen nicht »mitzuspielen« und schliellich sich
vom Zwang, sein Skript zu bestatigen, durch den Einsatz von 7Erlaubnissen zu befreien (s.a.
Beispiel 4).

Die Befreiung von der Gebundenheit an das Skript ist nach Berne das letzte Ziel, so
weit eine Bearbeitung des Skripts des einzelnen innerhalb einer Gruppe Uberhaupt tunlich
sei. Es genlugt nach Berne fur gewdhnlich, die von einem Teilnehmer bevorzugten manipula-
tiven Spiele zu erfassen. Diese sind nach ihm immerhin »Skriptfragmente«. Es sei schwierig,
das Skript in allen seinen wesentlichen Zugen in verhaltnismafig kurzdauernden Gruppen
aufzurollen. Daflir eigne sich besser eine sorgfaltige Untersuchung der Erlebnisgeschichte
in der Einzeltherapie oder in Gruppen, die lange zusammenbleiben, was noch besser sei. Im
allgemeinen ist es nach Berne aber auch nicht nétig, das Skript in seinem ganzen Umfang zu
berlcksichtigen, um zu verstehen, was in der Gruppensituation im Einzelnen vor sich geht.

Es kann nach Berne sinnvoll sein, wenn der Therapeut voriibergehend auch andere
Methoden der Gruppentherapie anwendet, wie Psychodrama oder ~Gestalttherapie, ohne
dass aber dabei das therapeutische Programm, das der Therapeut sich vorgenommen habe,
aus den Augen verloren werde.

Ich halte aus eigener Erfahrung die Kombination der Methodik einer Selbsterfahrungsgruppe mit freien Aus-
einandersetzungen und strukturierten Ubungen mit einer jeweils sinnvoll daran ankniipfenden Einfilhrung in
die einzelnen Modelle der Transaktionsanalyse fiir wertvoll.

Nach Berne sollte kein Patient ohne mindestens eine vorgangige Einzelbesprechung
in eine Gruppe aufgenommen werden. Dabei misse festgestellt werden, ob sich der Betref-
fende Uberhaupt fir eine Gruppenbehandlung eigne. Innerhalb des letzten Jahres sollte sich
ein Patient, der fiir eine Gruppe vorgesehen sei, einer kérperlichen Durchuntersuchung unter-
zogen haben. Die Einzelbesprechung diene auch zur Aufnahme der psychiatrischen, allenfalls
auch der medizinischen und chirurgischen Vorgeschichte. Auch der familidre Hintergrund sei
in einer solchen Sitzung zu klaren. Es hat sich Berne bewahrt, den Patienten aufzufordern,
irgend einen Traum erzahlen zu lassen, der ihm gerade in den Sinn kommt. Ein solcher kbnne
eine ganze Batterie psychologischer Teste aufwiegen.

Es ist nach Berne vorauszusehen, dass ein Patient ohne psychotherapeutische Erfah-
rungen seinem Therapeuten magische Qualitdten zuschreibe und seine Erwartungen davon
gefarbt seien. Es kdnne sinnvoll sein, ihn zum vornherein auf diese Mdglichkeit aufmerksam
zu machen, was unmittelbar nichts daran andern werde, aber er ertrage die unausweichliche
Desillusionierung spater besser, wenn er sich an diese Bemerkungen erinnere. Der Patient
misse gegebenenfalls auch auf die Vorteile der Gruppentherapie gegentber der Einzel-
therapie *(ich wirde sagen: die Unterschiede) aufmerksam gemacht werden. Ist der Patient
skeptisch, so sagt ihm Berne, dass er ungefahr sechs Wochen brauchen werde, bis er sich in
der Gruppe heimisch fuhlen werde. Wer vorgebe, in Gruppen nicht gut zu funktionieren, dem
sei zu erklaren, dass eben gerade deshalb eine Behandlung in einer Gruppe flr ihn angezeigt
sei. Ein Patient, der GbermaRig vorsichtig gegenlber seinem Therapeuten auftrete, solle vor-
laufig noch nicht in eine Gruppe aufgenommen werden. Niemals ist nach Berne ein Patient,
dem eine Gruppenbehandlung empfohlen worden ist, dazu zu zwingen.

Berne hatte nichts dagegen einzuwenden, wenn sich ein Patient vorlaufig erst fir die Teilnahme an einer oder
an zwei Sitzungen (»ein oder zwei Wochen«) verpflichten will. Mit Recht macht er aber darauf aufmerksam,
dass in einem solchen Fall, die Wirkung auf die anderen Teilnehmer in Betracht zu ziehen sei. Einem Bericht
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von Berne ist zu entnehmen, dass er auch schon eine Patientin, die ihn von auswarts aufgesucht hat und
mit der eine fortlaufende Behandlung wegen der groRen Entfernung vom Wohnort nicht in Betracht kam,
mit gutem Ergebnis eingeladen hat, an einer einzigen Gruppensitzung teilzunehmen (7Psychotherapie, 2.
Beispiel).

Nachdem dem Patienten die Vorteile einer Gruppentherapie fir ihn — allenfalls neben
einer weiterlaufenden Einzeltherapie — erlautert worden sind, ist ein ”Behandlungsvertrag
mit ihm abzuschlieBen, der sich kaum von einem solchen unterscheidet, den Berne auch
mit Patienten in Einzeltherapie abzuschlieRen empfiehlt. Zusatzlich wird nur die Abmachung
getroffen, dass der Patient bereit ist, sich in die Gruppe persdnlich einzugeben, um dem Thera-
peuten Gelegenheit zu geben, zu beobachten, wie er sich den anderen Teilnehmern gegenu-
ber verhalt, vor allem, was fir Transaktionen und was fir Spiele er bevorzugt. Der Therapeut
seinerseits verspricht, jedes Mal zu sagen, wenn ihm etwas auffallt, dessen bewusst zu wer-
den, dem Patienten helfen kénnte. Im Allgemeinen genlige es, wenn der Patient einen Begriff
vom Modell der drei Ich-Zustande habe, wenn vorgesehen sei, dass er sich einer bereits fortge-
schrittenen Gruppe einfiige. Es kénne allerdings auch angebracht sein, dass er zuvor erfahre,
was fir eine Thema in der Gruppe eben aktuell sei.

Berne gab seinen Patienten bekannt, dass jeder eine Einzelsitzung verlangen kénne,
wenn er es angebracht finde. Bei Patienten, die in einer Gruppe behandelt werden, findet Ber-
ne so ungefahr alle acht oder zehn Sitzungen ohnehin die Einschaltung einer Einzelsitzung
sinnvoll.

Nach Steiner sollen Einzelsitzungen wahrend einer gleichzeitigen Behandlung in einer Gruppe nur sparlich
stattfinden, so in Notsituationen oder wenn ein Patient eine Zeit »erhdhter Produktivitdt« durchmache, fur
deren Berlcksichtigung die Zeit in einer Gruppe nicht ausreiche. Woollams u. Brown sehen nur in zwei Fallen
Einzelsitzungen als sinnvoll an: (1.) wenn ein Teilnehmer zu sehr gehemmt sei, ein fir ihn wichtiges Thema
in der Gruppe zu behandeln oder (2.) wenn die offene Behandlung bestimmter Themen das Risiko mit sich
brachte, ihm bei einem moglichen Bruch der Diskretion zu schaden.

Eine gruppentherapeutische Behandlung kann nach Berne als Vorbereitung oder
zusatzlich zu einer Einzelbehandlung stattfinden, sogar wenn es sich um zwei verschiedene
Therapeuten handelt. Dabei misse vermieden werden, dass der Patient die Therapeuten
gegeneinander ausspiele. Bei zwei Therapeuten, die sich kennen und verstehen wirden, sei
aber ein intensiver Kontakt zwischen ihnen nach den Erfahrungen von Berne nicht einmal not-
wendig.

Ein Teilnehmer kann nach Berne die Gruppe verlassen, weil er erreicht hat, was er
wollte oder weil ein Unterbruch in der Therapie sinnvoll erscheint. Eine Beendigung der The-
rapie kdnne aber auch aus ”Widerstand erfolgen. So verspurten Patienten, denen in einer
Gruppe versagt werde, ihre manipulativen Spiele zu spielen, Angst, Wut oder Verzweiflung
und lielen sich manchmal nicht in der Gruppe halten. Schliel3lich kdnne jemand auch aus
auleren Grinden gezwungen sein, die Gruppenbehandlung aufzugeben, z.B. da er in eine
andere Landesgegend umziehe.

7. Anwesenheitskoeffizient

Berne veroffentlichte bereits 1955b eine Arbeit Uber den Anwesenheitsquotienten
in sozialen und therapeutischen Gruppen Dieser »Anwesenheitskoeffizient« betragt 100%,
wenn alle Mitglieder einer Gruppe bei allen bisherigen Sitzungen anwesend waren. Je mehr
Patienten hie und da gefehlt haben, desto niedriger ist dieser Quotient. Der Anwesenheitsquo-
tient entspricht nach Berne dem Grad des Gruppenzusammenhaltes, soll aber zugleich ein
Zeichen dafir sein, ob eine Gruppe gut oder schlecht gefiihrt werde. Sei er héher als 90%,
dann mache der Therapeut seine Sache gut; sei sie unter 75%, dann stimme etwas nicht. In
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einem solchen Fall solle der Leiter am besten einen erfahrenen Gruppenleiter konsultieren,
wenn er nicht ohnehin unter Supervision stehe. Ein anderes Grenzmal} waren Uber 18% un-
genugend begriindete Abwesenheiten. Teilnehmer, die bald nach Beginn einer Gruppe wieder
austreten, scheint Berne allerdings, wie einer Nebenbemerkung zu entnehmen ist, nicht in den
Anwesenheitsquotienten einzubeziehen, was ich sinnvoll finde.

8. Gruppentherapie an Institutionen

Besteht eine Abhangigkeit des Therapeuten oder der Patienten von einer Institution,
soll das Problem nach Berne in der Gruppe offen besprochen werden. Aus eigener Erfahrung
denkt Berne auch an Institutionen, von denen die Patienten Unterstiitzung beziehen oder von
denen aus Militarpersonen wieder an die Front geschickt werden, wenn sie geheilt sind.

Ein Gruppentherapeut, der an einer Institution arbeitet, hat Abmachungen zu treffen
hinsichtlich der aufReren Verhaltnisse (»administrativer Vertrag«), hinsichtlich seines Zieles
(»beruflicher Vertrag«). Schlielllich sei noch abzuklaren und zu bereinigen, was die fachlichen
Vorgesetzten, die Supervisoren und die anderen Kollegen an der Institution von ihm erwarte-
ten (»psychologischer Vertrag«).

Gruppenverfassung

Uberblick

In der Verfassung einer Gruppe oder Organisation, wie auch ein Staat eine solche bildet,
ist festgelegt: (1.) der Name der Gruppe, durch den sie formal existiert, (2.) der Zweck der
Gruppe oder die Art ihrer Aktivitat, (3.) die AGruppenstruktur, zum mindestens wer welche
Bedingungen erfullen muss, um zur Leitung oder zu den Ubrigen Mitgliedern zu gehoren, (4.)
die Regeln, nach denen der AGruppenprozess ablauft, (5.) die Angaben der Bedingungen, um
die Verfassung zu andern (Berne 1963).

Gummibandreaktionen
auch: Gummiband, Gummibandgefiihl

Uberblick

David Kupfer und Morris Haimowitz haben sich mit Reaktionen von Patienten befal3t,
die auf die gegenwartige Situation nicht passen, entweder indem sie ganzlich aus dem Rah-
men fallen oder in irgend einer Hinsicht Ubertrieben sind. Vorausgesetzt wird von den Autoren,
dass eine solche Reaktion auf ein existentielles Schllsselerlebnis des Patienten in seiner
Kleinkindheit zurtickzufiihren sei, das durch die gegenwartige Situation, ohne dass ihm dies
bewusst ware, wieder geweckt worden sei. Es handelt sich also um den Ausdruck der 2Uber-
tragung einer Kindheitsszene auf die Gegenwart.

Erskine betont, dass sich ein Gummibandgefiihl auf eine emotional »unerledigtes Ge-
schaft« — ein Ausdruck aus der AGestalttherapie — in der Kindheit bezieht. Auch nach Holtby
weist ein Gummibandgefiihl darauf hin, dass bei der Szene in der Kindheit, auf die es sich
bezieht, Geflihle unterdriickt werden mussten. Wie die Beispiele von Kupfer und Haimowitz
selbst zeigen, ist diese Auffassung einleuchtend.

(Erskine 1974; Holtby 1975; Kupfer u. Haimowitz 1971)

Die Autoren brauchen fir eine solche Reaktion den meines Erachtens ungeschickten Ausdruck Gummiband,
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da die gegenwartige Situation den Patienten in die Vergangenheit »zuriickschnellen« lasse. Ausdricklich
sprechen sie von den Gummibandern als von Geflihlen, aber ihre vielen Beispielen betreffen ganz allgemein
Reaktionen, also auch Verhaltensweisen, und nicht nur Geflhle als Begleiterscheinungen von solchen.

Beispiele

1. Beispiel
Therapeut: »Setz dich besser auf diesen Stuhl hier!«
Patient: »Es ist so miihsam, den Stuhl zu wechseln!«

Diese Reaktion des Patienten ging darauf zurlick, dass er als Kleinkind jeweils auf
seinem Stuhl festgebunden worden war, um zum Essen gezwungen zu werden (Kupfer u.
Haimowitz).

2. Beispiel

Ein Patient sagt, es tate ihm leid, lachelt aber dazu. — Dies ist darauf zurlickzuflihren,
dass er als Kind jeweils dazu gezwungen worden war, sich zu entschuldigen, ohne dass es
ihm ernst damit war (Kupfer u. Haimowitz).

3. Beispiel

Sarah entscheidet sich, in eine neue moderne Wohnung umzuziehen. Sie ist beim
Auszug uberwaltigt von Traurigkeit, ohne dass sie sich klar ist, weswegen. — Als sie acht Jahre
alt war, starb ihre Mutter musste sie zu einer Tante ziehen. Sie war ein tapferes Madchen und
weinte damals nicht!

Erganzende Ausfiihrungen

Nach den Autoren soll einem Patienten mitgeteilt werden, wenn der Therapeut ver-
mutet, dass ein Erlebnis aus der Kindheit seine Reaktion in der Gegenwart *(mit-) bestimmt.
Geht die unangemessene Reaktion auf ein »unerledigtes Geschaft« zuriick, bedarf diese nach
Holtby und Erskine einer Bearbeitung in der Gegenwart, z. B. durch ein gestalttherapeutisches
Verfahren mit einer AINeuentscheidung (Erskine) oder durch ein psychodramatisches Verfah-
ren (Holtby / ZAPsychodrama).

Kupfer u. Haimowitz bezeichnen das Gummiband *(genauer: die Beachtung von Gum-
mibandreaktionen) als ein »machtiges Werkzeug« fur den Therapeuten, offensichtlich weil es
diesem Anlass gibt, die Vergangenheit des Patienten, insofern sie die Gegenwart verfalscht,
aufzudecken. *Was Kupfer u. Haimowitz unter dem Titel Gummiband behandeln, istim Grunde
genommen der wesentliche Gehalt aller tiefenpsychologischen Verfahren, ndmlich die Aufde-
ckung von unbewussten »unerledigten Geschaften« (AGestalttherapie) auf das gegenwartige
Erleben und Verhalten (AATiefenpsychologie).

Siehe auch das Stichwort Skriptausbruch!

Halluzinationen
Siehe einleitend den Text zum Stichwort Psychopathologie!

Uberblick

Halluzinationen sind in derallgemeinen Psychopathologie Trugwahrnehmungen, die
neben Wahrnehmungen der gemeinsamen Wirklichkeit einhergehen. Berne denkt wohl in
erster Linie an Gehorshalluzinationen, wenn er feststellt, dass solche in den meisten Fallen
Ausdruck der »Elternperson« seien, die vom »Kind« und manchmal gleichzeitig der durch das
»Kind« getribten »Erwachsenenperson« gehort wirden. Seltener sei eine Halluzination Aus-
druck des »Kindes«

(Berne 1961)
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Beispiel

Ein klares Beispiel bietet der Fall der jungen Hausfrau, die an einer Schizophrenie litt
und zeitweise Schimpfworte halluzinierte, auf die sie reagierte, indem sie sich z.B. manierli-
cher hinsetzte. Es stellte sich heraus, dass derlei Schimpfworte jeweils tatsachlich von ihrem
Vater gehort hatte (Siehe dieses Beispiel ausfuhrlicher unter dem Stichwort Schizophrenie!)

*Es ist aber keineswegs so, dass Halluzinationen das Vorliegen einer schizophrenen Geistesstérung bewei-
sen.

Erganzende Ausfiihrungen

Die ZRealitatsprifung, wie Berne sie versteht, geht von der »Erwachsenenperson« aus.
Ist diese teilweise getriibt (Alch-Zustand: Triibung), so kommt es nach Berne darauf an, von
welchem Teil der »Erwachsenenperson« die Realitat gepruft wird: Gehe sie vom getrubten Teil
aus, dann werde die Stimme (das Wahrgenommene) falschlicherweise als real betrachtet, wie
dies bei echten Halluzinationen der Fall sei, gehe die Realitatsprifung von dem ungetribten
Teil der »Erwachsenenperson« aus, so wirden die Stimmen (Wahrnehmungen) nicht als von
der *(genauer: von einer) duleren Realitdt ausgehend erlebt, sondern z.B. als »Stimme des
Gewissens« oder als »kindische Einflisterung«.

Heilung

Uberblick

Inhaltlich gibt es zwei Bedeutungen des Begriffs Heilung: (1.) die Behebung eines
bestimmten Leidens, etwa einer Krankheit oder einer Verletzung (»Heilung von etwas«); (2.)
Gesundung, Erreichung von Gesundheit (»Heilung zu etwas«). Entsprechend wird im transak-
tionsanalytischen Schrifttum jemand als geheilt betrachtet, bei dem der ABehandlungsvertrag
erfillt worden ist (»Heilung von etwas«); andererseits wird jemand als geheilt bezeichnet, der
Gesundheit erreicht hat und das heif’t bei den meisten transaktionsanalytischen Autoren, dass
er ZAAutonomie im eigentlichen Sinn und im Sinn des Behandlungsleitziels (ALeitziel) erreicht
habe (»Heilung zu etwas«).

Erganzende Ausfiihrungen

*Die »Heilung von etwas«, namlich von etwas, an dem der Patient leidet, pflegt in der
Transaktionsanalyse umformuliert zu werden in eine »Heilung zu etwas«. Nehmen wir an, ein
Patient wolle nicht mehr unter dauerndem Zerwdtrfnis mit seinem Lebenspartner leiden, auf
unmittelbares Verhalten bezogen: Er will sich nicht immer wieder taglich in unfruchtbare Strei-
tereien mit diesem verwickeln (ABehandlungsvertrag). Méglichkeit einer Umformulierung zu
einem positiven Erleben und Verhalten: Er will erreichen, dass er Meinungsverschiedenheiten
als Ausdruck einer anregenden Verschiedenartigkeit akzeptieren kann.

1. Allgemeine Bemerkungen zum Thema

*Es ist fraglich, ob es sinnvoll ist, die Begriffe Gesundheit und Krankheit im medizini-
schen Sinn, die bekanntlich weitgehend von einer gesellschaftlichen Ubereinkunft abhangig
sind, auf die Psychotherapie zu lbertragen. Das Problem lasst sich umgehen, wenn eine
Heilung nicht als Behebung einer Krankheit aufgefalt wird, sondern als eine »heilende«
Verdnderung des Erlebens und Verhaltens. Letztlich geht es dabei um eine Veranderung der
Sicht von sich selbst und der Welt, eine Anderung des Selbst- und Weltbildes, als deren Folge
Probleme, in denen jemand »stecken geblieben ist«, ein anderes »Gesicht« bekommen und
mdglicherweise l6sbar werden. Wir kdnnen auch von einer Veranderung des /1 Bezugsrah-
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mens sprechen (7Psychotherapie).

*Von einer Verdnderung zu sprechen hat noch den weiteren Vorteil, dass auch als sich
gesund erlebende oder als gesund geltende Menschen eine solche anstreben kénnen, um
sich von Einschrankungen ihrer Erlebens- und Verhaltensmdglichkeiten zu befreien, ihr Leben
zu bereichern und ihre mitmenschlichen Beziehungen konstruktiver zu gestalten. Die Transak-
tionsanalyse wird damit auch zu einer » Therapie fur Gesunde«.

*Der Vorgang, der eine Heilung auslost oder einleitet ist bei Berne die verwandelnde,
d.h. von Emotionen begleitete AEinsicht; bei einer Behandlung, bei der mit der Methode der
7Beelterung gearbeitet wird, geht es um eine 2korrigierende emotionale Erfahrung; bei der
7WNeuentscheidungstherapie nach Goulding kombinieren sich verwandelnde Einsicht mit kor-
rigierender emotionalen Erfahrung. Meines Erachtens spielt in der Transaktionsanalyse auch
die Desidentifikation (AASelbst) als dritter Faktor unausgesprochen eine Rolle, einen Begriff,
den ich der Psychosynthese entnehme (Assagioli 1982; Ferrucci 1984).

Einer »Desidentifikation« in bezug auf die Ich-Zustdnde entspricht, wenn jemand erféhrt, dass er nie einer
seiner Ich-Zustande jemals ist, sondern die Ich-Zustande zur Verfiigung hat, um sich in ihnen auszudricken,
sich also sozusagen als Person von seinen Ich-Zustanden unterschieden erlebt.

Ich werde im folgenden trotz der begrifflichen Distanzierung von der Medizin doch die Ublichen Aus-
driicke Therapie und Patient gebrauchen, insofern ich nicht Beratung eines Klienten meine.

2. Der Stellenwert der Heilung in der Transaktionsanalyse

Berne wird nicht mide, immer und immer wieder zu betonen, dass es die Aufgabe
eines Psychotherapeuten sei, seine Kranken zu heilen. Der einzige Artikel, der es wert sei,
von Psychotherapeuten geschrieben zu werden, habe den Titel: »Wie heile ich Patienten«
(1971). Der Psychotherapeut solle sich vor jeder Sitzung tberlegen: »Wie versuche ich heute
den Patienten zu heilen!« (1966b, p.251-252). Gleichzeitig meint allerdings Berne, der The-
rapeut heile niemanden; er behandle den Patienten durch Einsatz seiner besten Fahigkeiten
und sehe sorgfaltig darauf, nicht zu schaden. Den Verlauf der Heilung Gberlasse er der Natur.
Darum bedeute in der Praxis »Heilung des Patienten« soviel wie ihn fir eine Heilung so vor-
zubereiten, dass diese noch heute eintreten kdnnte.

Nach M. Goulding bedarf ein Therapeut, der nur dann von Heilung spricht, wenn wirklich
alles geheilt ist, selbst der Behandlung (1980). Ein Therapeut oder ein Patient, der von einer
Behandlung erwarte, dass der Patient sich so befinde, wie wenn er in einem Milieu voll Liebe
und Erlaubnis aufgewachsen ware, steht nach Woollams u. Brown (1980) vielfach immer noch
unter den AAntreibern »Sei perfekt!« oder »Versuche angestrengt!« Diese Erkenntnis sollte
sich nach diesen Autoren auch im Wortlaut eines ZBehandlungsvertrages widerspiegeln.
Dieser sollte kaum je eine perfekte Verhaltensanderung in Aussicht stellen, denn es ist nach
den Autoren nicht moglich, die Vergangenheit vollig auszumerzen und wirklich vollstandig neu
zu beginnen. Wenn ein Patient spater wieder einmal einen Therapeuten aufsuche, um sich in
anderer Hinsicht zu verandern, so bedeutet dies nach W H. Holloway (1980) nicht, dass die
friher angestrebte Heilung damals nicht erreicht worden sei.

*Nach meiner Erfahrung gibt es aber Patienten, die in der Psychotherapie eine so entscheidende Wendung
erreicht haben, dass tatsachlich von einem »vollstandigen Neubeginn« gesprochen werden kann.

3. Heilung oder bloRe Fortschritte

Nach Berne muss es ein Transaktionsanalytiker aufgeben, »Fortschritte« erzielen zu
wollen. Diese Forderung ist nicht wortlich zu nehmen, denn auch eine transaktionsanalyti-
sche Behandlung ist ein Prozess und wo ein Prozess vor sich geht, gibt es auch Fortschritte,
wie Berne selbst immer wieder direkt oder indirekt in durchaus positivem Sinn schreibt (z.B.
1961, p.291/S.250 Anm.). Wenn Berne davon schreibt, ein Transaktionsanalytiker sei nicht an
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Fortschritten seiner Patienten interessiert, so meint er damit dreierlei: (1.) Es durften Patient
und Therapeut sich keinesfalls an Fortschritten geniigen lassen, oder sich durch das Anstre-
ben von Fortschritten vom einzig gultigen Ziel einer Psychotherapie, der Heilung, ablenken
lassen. (2.) Fortschritte kénnen als AWiderstand gegen eine Heilung dienen, indem viele
Patienten nur eine Erleichterung suchten, um sich in ihrem ZASkript »besser einzurichten,
aber keine Bereitschaft mitbrachten, sich ihres Skripts zu entledigen. Es komme vor, dass
Patienten sogar im Sinn ihres Skripts Beweise zu sammeln suchten, dass sie unheilbar seien
oder dass es am besten ware, sich freiwillig in eine psychiatrischen Klinik zu begeben, oder
dass sie nur ein Suizid aus ihrem Elend befreien kénne. (3.) Schliellich vergleicht Berne bei
seiner Abwertung von bloRRen Fortschritten die transaktionsanalytische mit der klassisch psy-
choanalytischen Behandlung. Bei einer solchen werde Uber lange Zeit sorgsam Schritt flr
Schritt gearbeitet, Steinchen fir Steinchen wirden nach genauer Untersuchung von der Last
abgelegt, die der Patient an einem Sack Uber dem Ricken trage. Bei einem Vorgehen nach
der Transaktionsanalyse aber wirde zuallererst der Strick, an dem der Patient die Last trage,
durchgeschnitten, so dass sich dieser plétzlich befreit fiihle. Es sei dies dem Durchhauen des
gordischen Knotens durch Alexander vergleichbar. Ein solcher plétzlicher Wandel kénne vor
den Augen des Therapeuten und der Gruppe geschehen. Nun sei der Betreffende kein kranker
Patient mehr, sondern eine gesunde Personlichkeit mit einigen Behinderungen und Schwa-
chen, mit denen er sich nun gezielt auseinandersetzen kénne.

Berne vergleicht den Patienten in dieser Situation mit jemandem, der eine Bauchoperation tberstanden hat.
In den ersten Tagen fiihle er sich noch schwach und hinfallig. Jeden Tag diirfe er etwas langer aufstehen und
etwas weiter gehen, aber plotzlich, am flinften oder sechsten Tag, wache er eines Morgens auf und fiihle sich
gesund, wenn auch noch eine gewisse Schwache und gewisse Beschwerden spiirbar sein mégen. Er wolle
aber jetzt moglichst bald nach Hause und unternehme alles, um seine Beschwerden zu Uberwinden.

Eine solche Wendung als entscheidender Beginn des Heilungsprozesses kann nach
genltgender Vorbereitung durch eine MaRnahme eingeleitet werden, die Berne als entschei-
dende Intervention bezeichnet, namlich eine AErlaubnis. Den entscheidenden Wendepunkt in
der Behandlung selbst, der einer Erlaubnis folgt, umschreibt Berne als 2ANeuentscheidung, die
aber keinesfalls mit einer Z22Ubertragungsheilung verwechselt werden diirfe.

*Berne (ibersieht, dass eine Erlaubnis ebenfalls auf der »Schiene einer Ubertragung« wirksam wird, trotzdem
aber den Anstol} zu einer Neuentscheidung geben kann.

4. Wann ist ein Patient geheilt?
4.1 Heilung als Erfiillung eines Behandlungsvertrages

Es ist ein Kennzeichen einer transaktionsanalytischen Behandlung, dass sie sich
hinsichtlich ihres Zieles auf eine feste, gegebenenfalls bei einer langeren Behandlung im-
mer wieder mit anderem Inhalt erneuerte Abmachung zwischen Therapeut und Patient stlitzt
(7Behandlungsvertrag). Dabei soll nach Mary McClure Goulding und William H. Holloway der
Patient malRgebend dafir sein, was geheilt werden soll.

Beide Autoren widersprechen sich allerdings, indem M. Goulding sagt, suizidale Impulse und solche, andere
umzubringen, seien auf jeden Fall krankhaft, und W.H. Holloway betont, dass jemand mit Minderwertigkeits-
gefuhlen auf jeden Fall ungeheilt sei. *Beide Autoren tragen je ihr eigenes Wertsystem an den Patienten
heran, was sich meines Erachtens nicht vermeiden I&sst, nur wird es am besten offen zugegeben und nicht
hinter dem scheinbaren Zugestandnis der Entscheidungsfreiheit an den Patienten verschleiert!

Die Moglichkeit einer nur symptomatischen Heilung lasst Berne durchaus gelten. Sie

besteht darin, dass der Patient sein Verhalten im Alltag im groRen und ganzen unter Kontrol-
le hat [social and symptomatic control]. Eine solche wird durch das erreicht, was er als »die
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Schulung des Erwachsenen-Ichs« (APsychotherapie) bezeichnet. Diese besteht darin, dass
der Patient dazu angeregt wird, sein Erwachsenen-Ich so zu iben, dass er es einsetzen kann,
wenn ihm die Situation, in der er steht, oder der Mitmensch, dem er sich gegenilbersieht, in
Versuchung bringen, sein »Kind« oder seine »Elternperson« zu aktivieren, wo doch einzig und
allein die Aktivierung seiner »Erwachsenenperson« sinnvoll ware. Er bekommt dann seine
Symptome besser »in den Griff« und vermag seine menschlichen Beziehungen produktiver
und damit auch frei von manipulativen Spielen zu gestalten.

Die Kontrolle Uber die Gestaltung der Beziehungen im Alltag durch das Erwachse-
nen-Ich [social control] nennt Berne »das verhaltensbezogene Ziel« transaktionsanalytischer
Therapie (Berne 1961). Wenn der Patient die Moglichkeit gewonnen hat, sein von Tribungen
befreites, starkes, klares, von den anderen Ich-Zustanden gut abgegrenztes und kompetentes
Erwachsenen-Ich nach Belieben zu aktivieren, schreibt Berne in einem noch umfassenderen
Sinn von der reinen Transaktionsanalyse, mit der eine Behandlung sogar oft, wenn manchmal
auch mit einem gewissen Vorbehalt, abgeschlossen werden kénne.

Wahrend einer solchen »Schulung des Erwachsenen-Ichs« wird das »Kind« des Pati-
enten nach Berne nur mittelbar beeinflusst, im Grunde genommen bleibe es so gestdrt [con-
fused], wie es urspriinglich gewesen sei (Averwirrtes »Kind«). Eine wirklich durchgehende
Heilung sei also noch nicht erreicht. Im Hinblick auf die »Schulung des Erwachsenen-Ichs«
schreibt aber Berne trotzdem: »Fir einen groRen Prozentsatz der Patienten ist das an sich
ein gentigendes therapeutisches Ziel. Wenn wiinschbar und praktisch durchfiihrbar kann eine
Behebung der Verwirrung des Kind-Ichs durch eine psychoanalytische Behandlung noch wei-
terfuhren« (Berne 1962a).

Ein gestoértes »Kind« ist nach Berne auf Grund der Lehre von den Ich-Zustanden aber
der Kern einer Neurose oder Psychose. Eine Heilung, die Uber eine weitgehende Kontrolle
der Beziehungen und Symptome hinausgehe, bedinge also die Behebung dieser Stérungen
und hier setze der Transaktionsanalytiker die Skriptanalyse (APsychotherapie) ein, eine Auf-
deckung erlebnisgeschichtlicher Zusammenhange aus der Kindheit mit dem zu behandelnden
Leiden, eine von Emotionen begleitete AAEinsicht in die bisherige Wirkung »einschrankender
Botschaften«, sowie ZINeuentscheidungen durch Integration von ZAErlaubnissen.

4.2 Heilung als Erreichung von Autonomie und Skriptfreiheit

Berne setzt Autonomie ausdricklich der Skriptfreiheit gleich. Es bedeutet dies Freiheit
von einschrankenden elterlichen Botschaften oder Direktiven. Es fragt sich, was fir eine Art
von Verhalten einen solchen Menschen auszeichnet. Berne hat Kriterien beschrieben, die
zeigen sollen, dass jemand autonom geworden ist: Er wird ohne intellektuelle Voreingenom-
menheit offenen Sinnes der Welt gegentbertreten, spontan echte Geflihle erleben, die ihm
niemand vorgeschrieben hat, frei sein vom Zwang, manipulative Spiele zu spielen, und er wird
zu Alntimitat fahig sei. Eigentlich sei dann wieder erreicht, was dem Patienten als Neugebore-
nem selbstverstandlich war, denn ein Neugeborenes sei noch unbeeinflusst von verfalschen-
den Einflissen. An anderer Stelle schreibt Berne: »Das Ziel der transaktionsanalytischen The-
rapie ist die Herstellung einer so offenen und echten Beziehung zwischen den emotionalen
und kognitiven Teilen der Personlichkeit wie irgend moglich« (1966b, p.216).

Siehe auch das Stichwort Leitziel!
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Hervorhebung
als therapeutische Intervention

Uberblick

Berne spricht von *Hervorhebung [specification] bei einer kurzen Bemerkung, die sich
auf das bezieht, was der Patient soeben gesagt hat, womit etwas hervorgehoben werden soll,
worauf der Therapeut spater wieder zurlickzugreifen gedenkt. Eine solche Hervorhebung hat
die Form einer einfachen Fest-Stellung (Berne: » ... to fix certain information.«). Er will es sich
und dem Patienten einpragen.

Die Hervorhebung ist die zweite der acht von Berne als besonders bedeutsam heraus-
gestellten therapeutischen Alnterventionen.

(1966b)

*Beispiele

»So sind Sie auch diesmal wieder an eine Frau geraten, die Sie ausnutzt!« oder »Da-
mit haben Sie sich also selber herabgesetzt!« — Der Patient kann daraus aus irgend einem
seiner Ich-Zustande reagieren: »Ja, wirklich, so ist es! Das habe ich gar nicht realisiert!« (als
»Erwachsenenperson«) oder »Wieder etwas verkehrt gemacht!« (als »Elternperson« oder als
abhangiges »Kind«, das auf eine kritische »Elternson« reagiert) oder »Na ja, und?« (rebelli-
sches »Kind«).

Erganzende Ausfiihrungen

Es ist nach Berne sinnvoll, etwas auf diese Art herauszugreifen, wenn die Moglichkeit
besteht, dass der Patient sich spater nicht mehr erinnern kdnnte, das je gesagt zu haben,
oder wenn eine transaktionsanalytische AErklarung [explanation] damit vorbereitet werden
soll. Zu vermeiden ist, dass das »Kind« des Patienten erschreckt wird (»Also wiinschten Sie
sich, dass lhr Vater bald sterben wiirde!«), *mit anderen Worten: keine tiefenpsychologische
7Deutung, erst recht keine solche durch Einwurf diagnostischer psychiatrischer oder psycho-
analytischer Fachausdriicke, die zum AASpiel »Psychiatrie« fihren kénnten (»Aha: verdrangter
Sadismus!«).

Ich-Starke/lch-Schwache

Uberblick

Es handelt sich um einen zentralen Begriff aus der Praxis der Psychoanalyse. Obgleich
Freud dieses Wort nicht als solches erwahnt hat, Iasst sich der Begriff ohne weiteres aus sei-
nem Werk ableiten. Unter Ich-Stédrke/Ich-Schwéche ist der Grad der seelischen Belastbarkeit
zu verstehen. Obgleich Uber die praktische Bedeutung dieses Begriffs bei den Psychoana-
lytikern Ubereinstimmung besteht, werden die psychologischen Gegebenheiten, die fir ein
»starkes Ich« sprechen, unterschiedlich umschrieben, z. B. *als verhaltnismalig weitgehende
Angsttoleranz, Konflikttoleranz, Ambivalenztoleranz und Frustrationstoleranz.

Zu einem verhaltnismaRig starken Ich gehdre auch die Fahigkeit, triebhafte, besonders
sexuelle und aggressive Impulse, bewusst zu unterdriicken oder doch ihre AuRerung aufzu-
schieben, falls ihre unmittelbare Befriedigung nachteilig ware. Unmittelbar damit verbindet sich
die (allerdings nicht bewusst einzusetzende) Fahigkeit, solche Impulse allenfalls in abgewan-
delter und sozial angemessener Form zu befriedigen (»Sublimierungsfahigkeit«).

Berne verwirft den Begriff der Ich-Schwache, weil der Begriff einen Psychotherapeuten
zu Voreingenommenbheit verfiihre. Er widerspricht sich dabei allerdings selbst, da er doch auch
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verschiedentlich von einer »Starkung des Erwachsenen-Ichs« oder der »Erwachsenenper-
son« spricht, worum es auch in der Psychoanalyse geht, so z.B. »Die »Erwachsenenpersonc«
wird weitgehend im selben Licht betrachtet wie ein Muskel, der mit Ubung an Starke gewinnt«
(1961, p.151).

(Berne 1966b; Uber »Stérkung des Ichs«: 1961, p.32/S.45, 151/S.141, p.158/S.146, p.166/S.153, p.167/
S.154, p.199/S.179; 1966b, pp.236, 241, 306)

Beispiele

1. Eine jungere Frau leidet nach dem vor noch nicht langer Zeit erfolgten Tod ihres
Mannes an Schwindelgefuhlen. Beim Psychotherapeuten erscheint sie in ausgesprochen at-
traktiver Aufmachung, betont aber von sich aus, dass sie nicht als »lustige Witwe« angesehen
werden méchte. Der Therapeut kann, je nachdem, wie hoch er die Ich-Starke der Patientin ein-
schatzt, eine mehr direkte Deutung oder eine indirekte Deutung bevorzugen. Vermutet er ein
verhaltnismaRig »starkes Ich« kdnnte er sagen: »Eigentlich mdchten Sie doch eine lustige Wit-
we seinl«. Rechnet er mit einer geringeren Ich-Starke kdnnte er sagen: »Es ist fur eine Frau,
die bisher stets Untadeligkeit und moralische Vollkommenheit anstrebte, sicher schwierig zu
ertragen, wenn ihr nachgesagt wird, sie sei eine lustige Witwe!« (frei nach D. Beck 1974).

2. Eine moderne These Uber die seelische Anlage zum Ausbruch einer Schizophrenie
lautet dahin, der Betreffende sei besonders verletzlich [vulnerable] und seelischen Belastun-
gen wenig gewachsen, wobei ihm allerdings andere Umstande wie Intelligenz, sozial tragen-
des Milieu, Méglichkeit des Lebens in »6kologischen Nischen flir den Schutz und den Riickzug
gefahrdeter Personlichkeiten« zugute kommen konne (Zubin nach Scharffetter 1986). *Eine
solche »Vulnerabilitdt« kann durchaus mit Ich-Schwache gleichgesetzt werden. Sie kann so
ausgesprochen sein, dass jede Lockerung der Beziehung zur duReren Realitat, wie schon die
allein bei Dunkelheit zu verbringende Nacht oder die Couchlage bei einer analytischen Thera-
pie, die Gefahr des Ausbruchs einer psychotichen Episode mit sich bringen mag.

Erganzende Ausfiihrung

In der psychoanalytischen Praxis muss die Ich-Starke des Patienten standig in Bertck-
sichtigung gezogen werden, denn es darf dem Patienten nicht mehr zugemutet werden, als
er ertragen kann. Je besser frihere Belastungen im Leben ohne »Gleichgewichtsstérungen«
Uberstanden wurden, so z.B. der erste Schultag, Scheidung der Eltern, Berufsbeginn, der Tod
von Angehdrigen, umso starker darf das »lch« eingeschatzt werden. Auf eine psychotherapeu-
tische Behandlung bezogen gehéren zu moglichen Belastungen z.B. therapeutisch gemeinte
Konfrontationen, die das bisherige Selbst- und Weltbild oder den bisher giiltigen ABezugs-
rahmen erschittern, vor allem auch 2ADeutungen. Deshalb mag der Therapeut zu Beginn der
Behandlung zur Prifung der Belastbarkeit gezielt so genannte Probedeutungen anbringen (s.
erstes Beispiel!).

Berne verwirft den Begriff Ich-Schwéche und damit doch wohl auch denjenigen der Ich-
Stérke. Ein Patient, der so behandelt werde, wie wenn er ein so genannt schwaches Ich habe,
wurde entsprechend reagieren; ein Patient, der aber so behandelt werde, wie wenn er ein so
genannt starkes Ich zur Verfligung habe, werde sein Erwachsenen-lch immer besser mobi-
lisieren und aktivieren und damit sein Leben immer besser meistern lernen (1966b, p.297).
Nicht nur fur Freud, sondern auch fiir Berne besteht aber ein wichtiges Ziel der Therapie eben
doch in der Starkung eines schwachen »lchs«. Es verwundert deshalb nicht, dass auch in den
Texten, die Berne geschrieben hat, immer wieder wortlich von einer »Starkung des Ichs« die
Rede ist (Literaturnachweis siehe beim Uberblick!).
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Berne wirde vielleicht sagen, er meine damit nur eine Starkung der Mobilisierbarkeit der »Erwachsenen-
person«. Es ware das aber dieselbe Spitzfindigkeit, wie wenn er schreibt: »Es gibt nicht so etwas wie ein
»schwaches Ich¢, sondern nur ein schwach mit Energie besetztes Ichl« (1966b, p.63).

Im Grunde genommen hat der Begriff der Ich-Starke bei dem von Berne empfohlenen
therapeutischen Vorgehen ein ganz besonderes Gewicht, denn die »Schulung« der »Erwach-
senenperson«, auf die er ein so groRes Gewicht legt und mit der in vielen Fallen bereits eine
Heilung madglich sei, entspricht praktisch einer Ich-Starkung!

Ich-Zustand
Die Lehre von den drei Ich-Zustanden und ihrer Anwendung auf die Praxis heiRt auch
Strukturanalyse

Uberblick
Das S6éhnchen bekommt eine Eisenbahn zu Weihnachten geschenkt. Der Vater zeigt ihm,
wie die Schienen gelegt und die Lokomotive in Funktion gesetzt wird und ist unversehens, mit
der Zungenspitze zwischen den Zahnen, eifriger in das Eisenbahnspiel vertieft wie sein Sohn,
dem es urspriinglich zugedacht war. Er ist jetzt selbst in einer, wie wir ganz unmissverstandlich
sagen koénnen, kindlichen Verfassung. — Der Vater kann aber bei anderer Gelegenheit auch
in einer ebenso unzweifelhaft elternhaften Verfassung sein, so wenn sich der Junge eines
Abends weigert, zu Bett zu gehen und sich mit seiner Mutter in eine »endlose« Argumentierei
verstrickt, weswegen er jetzt zu Bett gehen soll, wo doch die Eltern und alteren Geschwister
noch aufbleiben dirfen. »Marsch jetzt zu Bett!« unterbricht der Vater, »Morgen ist auch ein Tag
und in der Schule sollst du wach und munter sein!«. — In der Fabrik, in der der Vater arbeitet,
ist »offener Tag« und der Junge besucht mit der Mutter den Vater bei der Arbeit. Scheu und be-
wundernd sieht er zu, wie der Vater die Maschine bedient, ernsthaft und tberlegt ganz bei der
Sache, wohl auch mit einigen erklarenden Worten gegeniber den Besuchern, worauf es bei
diesem oder jenem Handgriff ankomme. In der Transaktionsanalyse ist es Ublich, von einer er-
wachsenen Verfassung zu sprechen, in der sich der Vater unter diesen Umstanden befindet.
Nehmen wir an, der Vater, der mir der Eisenbahn spielt, erlebe und verhalte sich so wie
in seiner eigenen Kindheit, so ware die Verfassung nicht nur kindlich, sondern auch kindheit-
lich. Nehmen wir an, das barsche »Jetzt marsch ins Bett!l« habe er bei seinem eigenen Vater
erlebt und diesen damit, wie Berne sagt, nachgeahmt, so ware die entsprechender Verfassung
nicht nur elternhaft, sondern elterngleich (wie seinerzeit seine Eltern).

Auf die terminologische Problematik der Unterscheidung einer kindlichen Verfassung von einer kindheitlichen
(wie seinerzeit in der Kindheit), einer elternhaften Verfassung von einer elterngleichen (wie seinerzeit die
eigenen Eltern) komme ich spater zu sprechen.

Unter einem Ich-Zustand versteht Berne »die ganze Art, wie jemand erlebt und sich zu
einem gegebenen Zeitpunkt verhalt« (1961, p. 61/S.68), eben das, was ich im Musterbeispiel
als »Verfassung« bezeichnet habe., Bern schreibt auch von verschiedenen Wesensseiten
[aspects of personality], Befindlichkeiten [system of feelings], Einstellungen [attitudes] und Hal-
tungen [states of mind]. Unter Berlicksichtigung auch der Verhaltensweise umschreibt Berne
einen Ich-Zustand »praxisbezogen« »als eine Befindlichkeit, die entsprechende Verhaltenswei-
sen motiviert« (1961, p.XVII/S.17, p.11/S.28).

Der aktuelle Ich-Zustand, den jemand einnimmt, ergibt sich dem Beobachter aus der
Kdrperhaltung, aus physiologischen Merkmalen, wie z. B. der Muskelspannung, aus der Mi-
mik, aus Gebarden, aus der Stimme, aus vorzugsweise gewahlten Worten, aus dem Inhalt
dessen, was jemand sagt, schliellich aus dem willentlichen Verhalten. Solche wechselnden
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Haltungen kdnnen selbstverstandich auch vorhanden sein, wenn jemand allein ist und sie
vorllaufig nicht in beobachtbaren Verhaltensweisen oder Handlungen zur Geltung bringt (s.u.,
Beispiel 5)

Berne unterscheidet drei Kategorien von Ich-Zustanden, namlich kindliche, elternhaf-
te und erwachsene. Auch ein leiblich Erwachsener kann wie ein Kind oder als Kind erleben,
reagieren und sich verhalten oder dann als oder wie eine Elternperson, schliel3lich auch als
oder wie eine Erwachsenenperson, worunter Berne in diesem Zusammenhang einen Zustand
oder Zustande versteht, bei dem der Betreffende, durch Erfahrung geschult, tberlegt auf die
gegenwartige Realitat bezogen urteilt, entscheidet und handelt.

Berne verabsolutiert diese Dreiteilung als ausschlielend, wahrend ich sagen wirde, eine solche habe sich in
seiner Praxis bestens bewahrt.

Ein kindlicher Zustand heil3t auch Kind-Ich-Zustand [Child ego state], ein elternhafter Zustand
wird auch als Eltem-Ich-Zustand [Parent ego state] bezeichnet, ein erwachsener Zustand, wird
auch Erwachsenen-Ich-Zustand [Adult ego state] genannt. Es lielRe sich umgangssprachlich
auch sagen, der Vater in unserem Musterbeispiel sei jedesmal ein anderer: beim Eisenbahn-
spiel ein Kind, bei einer elternhaften Mahnung eine Elternperson, bei der Arbeit ein Erwachse-
ner (im Sinn der Transaktionsanalyse). Bern meint, diese Bezeichnungen seien wissenschaft-
lich nicht korrekt; trotzdem hatten es sich aber unter Transaktionsanalytikem eingebirgert,
vom »Kind« [Child], von der »Elternperson« [Parent], von der »Erwachsenenperson« [Adult]
eines jeden zu sprechen.

Entgegen der Ublichen englischen Schreibweise werden die Ausdriicke Child, Parent und Adult in diesem
Zusammenhang immer mit grof3en Anfangsbuchstaben geschrieben, um sie von einem wirklichen Kind, einer
wirklichen Elternperson, einem wirklichen Erwachsenen zu unterscheiden. Ich setze die deutsche Uberset-
zung im folgenden immer in Anfihrungszeichen (»Kind«, »Eltemperson«, »Erwachsenenperson«).

Diese in der transaktionsanalytischen Literatur tatsachlich meist gebrauchten perso-
nalen Bezeichnungen haben bei Beme und seinen Schulern allerdings eine schillernde Be-
deutung: (1.) Manchmal sind es bei Berne, wie oben erwahnt, personifizierte Ich-Zusténde,
obgleich Zustande genau genommen keine Personen sind; (2.) manchmal heif3t es, jemand
sei in seinem »Kind« oder in seiner »Eltemperson« oder in seiner »Erwachsenenperson,
was voraussetzt, dass »jemandg, also wohl eine Person, diesen oder jenen Ich-Zustand ein-
nehmen kann und dabei doch sich selber bleibt; (3.) an anderer Stelle geht Berne soweit zu
sagen, jeder sei nicht eine, sondern drei Personen, deren jede auf ihre Art wahrnehme, urteile
und reagiere, wie dies auch bei leiblich verschiedenen Personen der Fall sei; (4.) diese Fest-
stellung realitiviert er dann andernorts wieder, indem er sagt, jeder trage diese drei Personen
in sich (»trage sie in seinem Kopf«), mit anderen Worten: »Eltemperson«, »Kind«, »Erwachse-
nenperson« bildeten ein innerpersénlichen Systems von drei persénlichen Instanzen, die sich,
wie Berne beifligt, miteinander auseinandersetzten. Auch hierbei kann die »Elternperson«
elterngleich sein, also den verinnerlichten eigenen Eltern entsprechen, das »Kind« gleichzeitig
kindheitlich, also das Kind, das der Betreffende einmal war.

Die schillernde Bedeutung dessen, was als »Kind«, »Elternperson« und »Erwachse-
nenperson« bezeichnet wird, ist rein begriffstheoretisch eine Schwache, in der Praxis aber eine
Starke der transaktionsanalytischen Strukturanalyse. Die Zusammenschau von zwischenper-
sénlich zum Ausdruck kommenden kindlichen, elternhaften und Uberlegt realitatsbezogenen
(»erwachsenen«) Ich-Zustanden mit einem innerpersénlichen System von kindlichen, eltem-
haften Personen und einer so genannt erwachsenen Person ist ein entscheidendes Kennzei-
chen der Transaktionsanalyse.
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Wie die nachfolgenden Ausfiihrungen ergeben werden, fordert das Modell von drei
Ich-Zustéanden oder »Personen«, eben gerade weil es weiche und keine harten Begriffe sind,
das Verstandnis fir unterschiedliche Erlebens- und Verhaltensweisen bei ein und demselben
Menschen, von Beziehungsstérungen und von mannigfachen anderen Stérungen des Erle-
bens und Verhaltens. Der Begriff der Ich-Zustédnde bildet auch die Grundlage fur den Beitrag
der Transaktionsanalyse an die Kommunikationspsychologie (A Transaktion).

(Berne 1957a, 1957b, 1958, 1961, 1963, 1964b, 1966b, 197015, 1972; James u. Jongeward 1971; Steiner
1971, 1974; Stewart u. Joines 1987; Woollams u. Brown 1978; Schultz v. Thun 1993)

Veranschaulichung der aus dem Verhalten erschlieBbaren drei Ich-Zustédnde, Befind-
lichkeiten, Haltungen oder Aspekten der Persénlichkeit, zugleich aber auch der drei sich
auseinandersetzenden »inneren Personen«

klassische Veranschaulichung andere Veranschaulichung

nach Berne nach Berne <
*(»Verkehrsampelschemac) *(»Kompaktscheman) G

Beispiele zur Anwendung des Modells von den drei Kategorien von Ich-Zustianden

1. Ein begeisterter Zuschauer bei einem FuRballspiel kann wie ein Kind zappeln vor
Ungeduld, wenn das Spiel nicht bald beginnt, wird vielleicht stéhnen, wenn »seine« Partei
eine Chance verpaldt hat, wird moglicherweise auf- und abhipfen und seinen unbekannten
Nachbarn mit Tranen in den Augen umarmen, wenn seine Partei einen Punkt gewonnen hat
(Beispiel angeregt von Steiner 1974). — Ein Transaktionsanalytiker wiirde von einer kindlichen
Erlebens- und Verhaltensweise sprechen; der Betreffende ware also in einem kindlichen Zu-
stand oder im Kind-Ich-Zustand oder »im« Kind oder erlebt und verhalt sich als »Kind«.

2. An einer Eltern-Lehrer-Zusammenkunft unterhalten sich die Eltern génnerhaft, be-
sorgt oder stolz Uber ihre Kinder und beim Imbiss dann auch wohlwollend oder kritisch, auf
jeden Fall moralisierend Uber gemeinsame oder o&ffentlich Bekannte, Behérden und Regie-
rungsmitglieder, die Einfluss auf die Schulen haben. — Nach Berne sind solche Eltern-Lehrer-
Zusammenkunfte typisch fur Unterhaltungen, bei denen die Beteiligten gemeinsam im Eltern-
Ich-Zustand sind,

3. Schon zweimal habe ich Leute getroffen, die mit berichteten, an Zuckerkrankheit zu
leiden, aber in meiner Anwesenheit sich ungehemmt mit Genuss Sussigkeiten bedient haben.
Auf meine Frage, ob sie denn das durften, erklarten mir auf diese Frage beide gleichlautend:
»Ja wissen Sie: drei Tage bevor ich dann zu meinem Arzt muss, halte ich genau Diat ein, damit
er nicht schimpft!«. — Beide sind offensichtlich gegenliber dem Arzt im Kind-Ich-Zustand. Ich
frage mich, ob ihr Arzt nicht ihnen gegenlber im Eltern-lch-Zustand war, als er ihnen eine Diat
verschrieb und durch einen mahnend elterlichen Ton ihr Kind-Ich provozierte, das in diesen
beiden Fallen im Trotzalter war.
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Diese Beobachtungen machte ich zu einer Zeit, als es noch keine riickwirkenden Blutzuckerbestimmungen
gab. — Meine Frage, ob sie das diirften, setzt allerdings ebenfalls eine Autoritat voraus, wendet sich also an
ihr »Kind«, wahrend eine Frage an ihre »Erwachsenenperson« lauten misste, ob sie nicht glaubten, sich
durch ihre diatetische Unbekiimmerheit zu schaden.

4. Eine Patientin, die mich erstmals aufgesucht hatte, weinte und schluchzte, kaum
sal} sie mir gegenuber. Ich horte eine ganze Weile ruhig zu, dann fragte ich: »Warum weinen
Sie?«. Sie unterdriuckte darauf sofort den Tranenfluss und antwortete: »Ja, Sie haben recht,
das gehort sich nichtl« — Die Patientin hatte meine Frage als Kritik aufgefasst, wie dies bei
einer solchen Frage die meisten Patienten, die erstmals einen Therapeuten aufsuchen, tun
wlrden. Transaktionsanalytisch gesagt, hat sie ihr eigenes inneres Eltern-lch auf mich tber-
tragen, das in ihrem Inneren gesagt haben mag, es gehore sich nicht in dieser Situation zu
weinen. Ich hatte besser gefragt: »Erzéhlen Sie mir, was Sie traurig macht!«

Dies ist nach gelaufiger Umgangssprache formuliert. Von einem radikal transaktionsanalytischen Standpunkt
aus, ware diese Frage allerdings nicht korrekt: In der Aufforderung »Erzahlen Sie mir ... « ware der AAntreiber
»Sei liebenswirdig!« versteckt (»Erzahlen Sie mir zuliebe ... « — Z2Antreiber, Beispiel 11). Ebenfalls von einem
radikal transaktionsanalytischen Standpunkt aus gesehen ist jemand traurig und dies auf seine Verantwor-
tung (7Leitziele), er wird nicht traurig gemacht.

5. Ein Vater suchte fur seinen Sohn ein Internat. Er suchte ein solches auf und machte
sich zu Hause dann Gedanken Uber seinen Eindruck: »Wie soll mein Sohn in dieser Schule
zu einer Lebensweise finden, die unserer Familie entspricht? Die Boden sind dreckig; die
Lehrer laufen mit offenem Kragen herum; beim Unterricht, muss, wer sprechen will, sich nicht
zu Wort meiden, sondern jeder kann gleich sagen, was er sagen willl«, dann mit Schmunzeln:
»Eine solche Schule hatte ich als Junge besuchen wollen! Tadellose Sportanlagen! Bei gutem
Wetter viele Lehrveranstaltungen im Freien! Ein freier Ton zwischen Schulern und Lehrernl«
und schlieBlich: »Am besten lasse ich mir einige Adressen von Eltern von Schilern geben, um
sie befragen zu kdénnen, und versichere mich beim Schulamt, dass der offizielle Lehrplan zur
Vorbereitung aufs Abitur auch dort gilt'« (Beispiel angregt durch James u. Jongeward 1971).
— Was in diesem Vater vorgeht, ist Ausdruck eines innerpersénlichen Systems: Bei den Uber-
legungen kam zuerst die (innerpersonliche) »Elternperson« zum Zug, dann das (innerperson-
liche) »Kind«, schlieBlich die (innerpersonliche) »Erwachsenenperson«. Wir kdnnen uns ohne
weiteres vorstellen, wie sich bei jedem dieser Gedanken und Vorstellungen auch die Mimik
des Vaters a@nderte, erst recht natiirlich, wenn er seine Uberlegungen gegeniiber seiner Frau
hatte verlauten lassen.

6. Eine schon éltere Patientin in meiner Sprechstunde hérte immer lastige Stimmen,
die behaupteten, sie sei gewiss lesbisch und ihr darob heftige Vorwirfe machten. Es ergab
sich, dass ihr Vater, mit dem sie jahrzehntelang zusammengelebt hatte, bekimmert gewesen
sei, dass sie keinen Mann gefunden habe und einmal sogar gefragt habe, ob sie sich eigent-
lich zu Manner Uberhaupt hingezogen flhle oder vielleicht nur zu Frauen. — Es ist naheliegend,
dass diese Beobachtung in Ubereinstimmung mit der Ansicht von Berne steht, dass ZHallu-
zinationen meistens Stimmen der »Elternperson« sind, was schon die Form von Vorwtirfen
nahelegt, denn solche sprechen fur eine elternhafte Haltung, Gberdies in diesem Fall nicht nur
elternhaft, sondern elterngleich (wie seinerzeit ihr Vater).

Die Patientin war von ihrem Spéatparanoid nicht heilbar und weigerte sich, Medikamente einzunehmen, aber
trotz der Plage durch die Halluzinationen nicht unglicklich, sondern gleichmuitig, dem Gbrigen Leben gegen-
Uber sogar positiv gestimmt, wenn sie nicht gerade den Eindruck hatten, die Brieftrager wirden absichtlich
gerade ihr die falsche Post in den Briefkasten schieben oder die anderen Hausbewohner wiirden einzig ihr
gezielt vor ihrem Waschetag die Waschkiiche schmutzig zuriick lassen (»Schizo-Phrenie«). Ich sah sie in
gréfReren Abstanden, nicht um ihr ihre »Wahnideen« auszureden, sondern um sie zu mahnen, jederzeit nur
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mir, nicht aber ihren Verwandten und Nachbarn davon zu erzahlen. Ich besuchte sie spater im Alterspflege-
heim, wo ihre Halluzinationen so weit abgeklungen oder an Intensitat gemildert waren, dass sie meiner nicht
mehr bedurfte.

7. Ich lese bei den psychoanalytischen Autoren Hoffmann u. Hochapfel (1972/°1995,
S.27), die Kinder einer 30-jahrigen Patientin »hatten im Kinderzimer getobt, sie hatte sich
daruber sehr geargert, dann sei sie ins Kinderzimmer gesturzt und habe angefangen, die
Kinder anzubrillen. Doch wahrend sie dies tat, sei ihr ganz plétzlich das Bild ihres Vaters auf-
gestiegen, wie er seinerzeit in ihr Kinderzimmer stiirzte und seine Kinder anschrie. Zu ihrem
Entsetzen sei ihr schlagartig klar geworden, dass sie die da maligen Beschimpfungen durch
den Vater mit den gleichen Worten, dem gleichen Tonfall und der gleichen Gestik gegenliber
den eigenen Kindern reproduzierte.« — Die Verfassung der Patientin war nicht nur elternhaft
gewesen, sondern auch elterngleich, denn aus ihr hatte ihr verinnerlichter Vater »gesprochen«
(ZIch-Zustand: »Diagnose«).

Ergdnzende Ausfiihrungen
1. Kindlichkeit. Elternhatftigkeit, Erwachsenenheit bei Berne

1. 1 Kindlichkeit

Berne umschreibt nirgends zusammenfassend, was er unter Kindlichkeit versteht. Er
meint, wie eben Kinder so seien: »an der Brust, in der Wiege, im Kinderzimmer, im Bad und in
der Kiche, dann auch in der Schule und auf dem Spielplatz« (1961, p.65/S.71). Er beschreibt
korperliche Haltungen und Gebarden, emotional gefarbte, schon in der Héhenlage an ein Kind
erinnernde Stimme und gehaufte Ubertriebene qualitative Ausdriicke, wie »wahnsinnig«, »toll«.
Wenn auch ein Erwachsener sich als »ganz unglaublich glicklich« oder etwas als »wahnsin-
nig schén« kennzeichnen wiirde, ware das transaktionsanalytisch ein Beweis dafir, dass der
Betreffende zu diesem Zeitpunkt in einer kindlichen Haltung ist (1961, pp.61-66/S.68-71).
Im allgemeinen wird von den meisten Transaktionsanalytikern ein Kleinkind von etwa drei bis vier Jahren als
Muster fir eine kindliche Haltung genommen, die auch ein Erwachsener einnehmen kann. Berne schreibt
aber in bestimmten Zusammenhangen auch von der Haltung eines zehn- oder zwdlfjahrigen Kindes oder von
einem backfischhaften Verhalten. Nach Steiner wird ein Erwachsener sich kaum je wie ein sehr junges Klein-
kind oder gar ein Saugling verhalten, es sei denn, er habe gro3e Schmerzen oder sei durch ein unerwartetes
Ereignis Uber alle Malen beglickt.

Manche Transaktionsanalytiker verstehen unter »Kind« oder dem Kind-Ich-Zustand
jeden Zustand, der nicht auf die gegenwartige Realitat, sondern auf eine friihere bezogen
sei, z.B. auf eine solche vor 30 Jahren oder von vorgestern (Clarkson u. Gilbert 1988; Gobes
1993; Dirnberger 1998). Die Bezeichnung Kind-Ich-Zustand oder »Kind« sei unzutreffend [a
misnomer]. Diese Auffassung entspricht nicht derjenigen von Berne und die angeblich fehler-
hafte Benennung ist nicht Berne zuzuschreiben, sondern diesen Autoren. Ich kann ohnehin
immer nur auf Grund bisheriger Erfahrungen an eine neue Situation herantreten und muss
idealenfalls prifen, ob diese Erfahrungen durch die neue Situation bestatigt werden.

1.2 Eltemhatftigkeit

Elternhaft verhalt sich nach den Beispielen von Berne, wer sich von Uberlegener War-
te aus um sich oder andere kimmert. Wer aus einer elternhaften Haltung heraus moralisch
urteilt, hat auch elternhafte Geflihle, wie z. B. Entriistung. Es kann sich jemand gegenlber
anderen wie gegenuber sich selbst elternhaft verhalten.

1.3 Erwachsenheit
Eine Versammlung von Wissenschaftlern gibt nach Berne ein Beispiel ab fur die Akti-
vierung einer erwachsenen Haltung. Es lasst sich dies umschreiben als Gberlegt situationsge-
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rechter Umgang mit der Realitat, der natirlich, wie Berne selbst bemerkt, auch von der Erfah-
rung des Beteffenden abhangt, die verschieden sein kdnne. Ein intellktueller Stadter wird unter
Situationsgerechtigkeit oft etwas anderes verstehen als ein Landwirt in derselben Situation.

Die erwachsene Haltung wird im Laufe des Lebens, wie Berne es sieht, schon von der
Sauglingszeit an allmahlich erworben, wie ich meine: durch Lernen, sei es nach dem Modell
der Eltern, sei es durch Versuch und Irrtum, sei es ganz einfach durch zunehmende Erfahrung.
Berne nimmt an, eine erwachsene Haltung einzunehmen sei jedermann jederzeit mdglich,
wenn er nicht an einem schweren Hirnschaden leide, wie bei einem Rundfunkgerat, das nur
an den Strom angeschlossen werden misse, um zu funktionieren. An anderer Stelle schreibt
er aber, es sei eine Frage des Selbstvertrauens, die allerdings oft vorerst gestiutzt werden
musse, wie eben auch jemand, der reiten, tauchen und fliegen lerne, wahrend zehn oder
mehr Wochen einen Lehrer brauche. Damit deutet Berne doch die Mdglichkeit an, dass der
Mensch allmahlich lernt, eine erwachsenen Haltung einzunehmen , nicht zuletzt auch in einer
AGruppentherapie, wie Berne eine solche durchzuflhren pflegte. Siehe dazu das Stichwort
Ich-Stérke/Ich-Schwéche!

Terminologisch nennt Beine eine »unreife« erwachsene Haltung eine Tribung (Alch-Zustand: Triibung). Er-
ziehung zu einer reifen erwachsenen Haltung entspricht also einer Behebung von Triibungen.

Nach Berne gibt es auch »erwachsene« Geflihle, insofern sie »ungetribt« (2lch-Zu-

stand: Tribung) der Realitat entsprechen, also weder einem Vorurteil entspringen, noch Aus-
druck eines Wunschdenkens sind. Flir manche durchaus prominente Transaktionsanalytiker
schliel3t der Begriff des Erwachsenen-Ich-Zustandes Emotionen aus. Wenn Berne an ver-
schiedenen Stellen seines Werkes das »Erwachsenen-lch« mit einem Computer vergleicht,
der objektiv Informationen sammle und auswerte, spricht das gegen seine Annahme von Ge-
fihlen. Ich selbst arbeite mit der Vorstellung, dass eine Erwachsenenperson nicht emotional,
sondern nach sogenannt sachlichen Kriterien entscheidet und handelt, was dem Betreffenden
Gefluhle nicht verbietet.
Die Mdglichkeit zu einer rational berechnenden erwachsenen Haltung (ER,) entwickelt sich nach Berne be-
reits beim Saugling, wenn dieser sich selbst von der Mutterbrust unterscheiden lernt. Ein Kleinkind, das eifrig
nach Versuch und Irrtum ausprobiert, wie es Spielklétzchen aufeinander schichten muss, um einen moglichst
hohen Turm herzustellen, hat nach Berne seine sachliche »Erwachsenenperson« (ER,) aktiviert. Wenn ein
Kleinkind jedoch annimmt, sein Geschwister sei infolge Todeswiinschen aus Eifersucht (an Scharlach) ge-
storben, bilden magische Vorstellungen den Hintergrund dieser an sich durchaus logischen Schlussfolgerung
(ER, — ZkleinerProfessor).

2. Verschiedene Betrachtungsweisen der Ich-Zustédnde

2. 1 Die verhaltensbezogene, deskriptive oder Betrachtung nach der Erscneinungsweise des
Kind-Ich- und des Eltern-Ich-Zustandes (»Funktionsmodell«)

2.1.1 »Funktionsmodell« von Kindlichkeit

In der Transaktionsanalyse werden traditionell und in der Praxis bewahrt, aus den
verschiedenen kindlichen Verhaltensweisen von Berne bestimmte herausgegriffen: die Unbe-
fangenheit eines freien und natdrlichen Kindes, die Fugsamkeit oder Rebellion eines Kindes,
das auf autoritare Erwachsene reagiert. Er weist verschiedentlich auch auf eine resigniertes
wimmernden »Kind«.

Manche Autoren unterscheiden bei diesen Erscheinungsweisen je eine positive und
negative Variante, je nachdem wie situationsgerecht die entsprechende Haltung zu beurteilen
ware, also ein positiv angepasstes oder positiv rebellisches Kind zum Unterschied von einem
negativ angepassten oder negativ rebellischem Kind (Kahler 1975a; Marsh u. Drenan 1976
und in ihrer Nachfolge auch andere). *Dabei kommen natirlich subjektive Wertungen ins
Spiel!



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 131

Veranschaulichung verschiedener Arten oder Verhaltensweisen von Kindlichkeit
(Funktionsmodell oder Funktionsanalyse des »Kindes«)

angepasst, fugsam

aK
frei, natirlich, \

*unbefangen, u,f,nK *reaktiv, abhangig

unabhangig
rk /

rebellisch, trotzig

Das unbefangene, freie, natirliche »Kind« (s.u.) wird von Berne manchmal als eigent-
liches und »wahres Selbst« verstanden, das durch eine einschrankende und verbiegende
»Erziehung« durch ein »falsches Selbst« ersetzt zu werden pflege (ASelbst, 3).

2.1.2 »Funktionsmodell« von Elternhaftigkeit

In der Transaktionsanalyse wird eine wohlwollende oder fursorgliche Eltemhaltung von
einer normativen oder kritischen Haltung unterschieden. Die wohlwollende Haltung kann for-
dernd oder verwdhnend sein; die normative Haltung kann dem Kind zuliebe Grenzen setzen
oder kindliches Wesen grundsatzlich abwerten.
Die wohlwollend-férdernde Haltung wird in der deutschsprachigen Literatur haufig als »erndhrend« bezeich-
net, indem das Wort »nurturing« mit »erndhrend« Ubersetzt wird statt mit »hegend«, wie dies der englischen
Umgangssprache entsprechen wiirde. Das altmodische Wort »Hegen« bedeutet die Schaffung von Umstan-
den, um bei einem Lebewesen eine seinen Bedirfnissen entsprechende Entwicklung zu férdern. »Wohl-
wollend« ziehe ich dem Ausdruck »flirsorglich« vor, das mich eher an ein verwéhnendes Verhalten erinnert.
— »Normativ« entnehme ich dem dem Ausdruck »Parent normatif« der franzésischsprachigen Transaktions-
analytiker, ein Ausdruck, der neutraler ist als »kritisch«.

Veranschaulichung verschiedener Arten oder Verhaltensweisen von
Elternhaftigkeit
(Funktionsmodell oder Funktionsanalyse des »Elternperson«)
zum Wohl des wohlwollend-férdernd
Betreffenden Grenzen [nurturing], ermutigend
setzend
/ + + \

normativ, bestimmend wohlwollend oder
[controlling], kritisch KE| WEI fursorglich, natrlich
abwertend und dadurch wohlwollend-verwéhnend
entmutigend u. dadurch entmutigend
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2.2 Die herkunftsbezogene oder strukturelle Betrachtung des Kind-Ich- und des Eitem-Ich-
Zustandes (»Herkunftsmodell« oder, weil hier die Aufgliederung zweiter Ordnung des Ich-Zu-
standes nach EL, ER und K in Betracht gezogen wird, auch »Strukturmodell«)

2.2.1 Die kindliche (in diesem Zusammenhang besser »kindheitliche«) Haltung als Wiederbe-
lebung der eigenen Kindheit
Ursprunglich nahm Berne
an, dass ein Erwachsener, der eine
kindliche Haltung einnimmt, diese
aus seiner eigenen Kindheit wieder-
belebt. Damit verband er die Vor-
stellung, dass auch bei einem Kind

drei Ich-Zustande unterschieden ﬂ
werden koénnen: ein (kleinkindlicher

oder »primitiver« (nach Berne auch

friihreifer) Eltern-Ich-Zustand, ein auf K/ \

ein noch friheres kindliches Dasein ﬂ
bezlglicher Kind-lch-Zustand und ein Ko Er1

Erwachsenen-Ich-Zustand. w

Berne berichtet uns Uber den vierjahrigen
Aaron, der wieder am Daumen zu saugen

Kleinkindliche Ich-Zustande als Erwachsener

begann, als ein Schwesterchen geboren wurde und die Mutter auch diesem Aufmerksamkeit und Zeit wid-
men musste. Nach Berne fiel er damit zurtick in eine Verhaltensweise, die einem Ich-Zustand entsprach, der
frGher einmal durchaus entwicklungsmaRig gewesen war. Das geschah immer wieder, wenn er sich frustriert
erlebte, auch nachdem er sieben Jahre alt geworden war. Aaron konnte beobachtet werden, wie er nach
Versuch und Irrtum Klétzchen zu einem moglichst hohen Turm aufeinander zu stapeln versuchte und klug
auch mit den Personen um ihn umging. Wenn er mit seiner nun dreijahrigen Schwester zusammen spielte
und sie unsorgfaltig mit dem Spielzeug umging, wies er sie — wie Berne schreibt: »an Elternstelle« - zurecht.
Nach Berne nimmt er dabei einen kleinkindlichen Eltern-Zustand (EL,), wahrend ein Kind, das mit anderen
»Familie« spiele und dabei die Rolle des Vaters oder der Mutter Ubernehme, nur Elternperson spiele und
nicht eigentlich in einem Eltern-Ich-Zustand sei! (Zlch-Zustand: Rolle)

Auch Erwachsene beleben in gewissen Situationen wieder ihr kleinkindlichen Ich-Zu-
stédnde, die Berne in diesem Zusammenhang als Ich-Zustande zweiter Ordnung bezeichnet,
heute mit dem Index 1 gekennzeichnet. Wenn ein Erwachsener mit zwischen die Z&hne ge-
klemmter Zungenspitze und kindlichem (!) Eifer an seinem Computer sitzt oder mit einer Bas-
telei beschaftigt ist, mag er dabei dieselbe Befindlichkeit wieder erleben wie zur Zeit, als er mit
der Eisenbahnanlage beschaftigt war, die er soeben zu Weihnachten geschenkt bekommen
hatte; er nimmt eine erwachsene Haltung auf kleinkindliche Art (ER,) ein.

Spater hat Berne leider als Unterteilung des »Kindes«, was das kleinkindliche El-
tern-Ich angeht, sich die ZASkriptmatrix von Steiner als Muster genommen, bei der in EL, die
elterlichen 2Grundbotschaften integriert sind (7Elektrode). Steiner verbindet im Unterschied
zu Berne das kleinkindliche Eltern-Ich (EL,) mit negativen »Botschaften«, das Eltern-Ich des
Erwachsenen EL,) mit positiven.
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2.2.2 Die elterliche Haltung als solche der verinnerlichten eigenen Eltern, also besser eltern-
gleiche Haltung

Vom »Herkunftsmodell« aus gesehen, verhalt sich jemand, der eine elternhafte Hal-
tung einnimmt, wie seinerzeit sein eigener Vater oder seine eigene Mutter, d.h. so wie er sie
verinnerlicht hat. Ein Patient, den Berne in Behandlung hatte, konnte zuzeiten, ganz entgegen

Veranschaulichung der »strukturellen« Ich-Zusténde zweiter Ordnung der
verinnerlichten Eltern, mit denen ich
mich im Erleben und Verhaltern identifizieren kann

/‘

elterliche Normen, denen mei-
ne Eltern unterstanden

EL
EL Die Art, wie sich meine Eltern
erster .< ER rational mit der Realitat ausei-
nandersetzten
K

Ordnung

Zustand, in dem meine ElI-
N tern waren, wenn sie kindlich
reagierten, z.B. trotzten oder
ER Spald hatten

seiner sonstigen Gewohnheit, massenhaft Geld fir wohltatige Zwecke ausgeben, so dass er
sogar die Zukunft seiner Familie gefahrdete, genau er wie es bei seinem Vater jeweils erlebt
hatte. Mancher erwachsene Vater, manche erwachsene Mutter mag sich zeitweise darbei
ertappen, dass sie etwas zu den Kindern sagen oder auf sie reagieren, wie er oder sie es in
der eigenen Kindheit von ihrem eigenen Vater oder ihrer eigenen Mutter, den Grol3eltern ihres
Kindes, jeweils erfahren hatten (Beispiele 6, 7).

*Es ist fur mich auch eine elternhafte Haltung denkbar, die einer Wiederbelebung des Eindruckes eines sehr
kleinen Kindes von seinen Eltern entspricht. Damals erlebte es seine Eltern, wie Berne schreibt, als mérchen-
hafte, omnipotente Riesen. *Viele Eltern verhalten sich ihren Kindern gegenulber so absolut Gberzeugt und/
oder allmé&chtig, wie sie es bei ihren Eltern erlebt haben — unabhangig davon, wie diese wirklich waren!

Ein Erwachsener lebt aber nicht nur dann seine verinnerlichten Eltern, wenn er sich
elternhaft verhalt. Er hat ja vermutlich seine Eltern zuzeiten auch als kindlich erlebt, wenn
sie sich durch Emotionen bestimmen liel3en, so wenn sie einmal schmollend oder ausgelas-
sen waren; er erlebte sie manchmal auch erwachsen (sachlich auf die Realitadt bezogen), so
wenn die Mutter gewissenhaft ihren Einkaufszettel zusammenstellte oder wenn der Vater in
der Werkstatt sorgfaltig und besonnen eine Maschine bediente (siehe das Musterbeispiel zu
Beginn dieses Artikels!).

2.3 Ich-Zustéande dritter und noch héherer Ordnung

Beme stellt sich vor, es lieen sich die Kind-Ich- und Eltern-lch-Zustande zweiter Ord-
nung auch wieder in drei Ich-Zustande dritter Ordnung unterteilen, denn schon bei einem ganz
jungen Kleinkind lieRen sich noch »primitivere« drei Ich-Zustande unterscheiden, bereits bei
der Geburt ein K, ein EL, ein ER,.Beme berichtet Uber Familien, in denen sich bei Enkeln
Neigungen zeigen, die von den Groleltern herriihren und stellt sich vor, diese »Uberlieferung«
geschehe Uber Eltern-lch-Zustande dritten Grades.
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2.4 Der Versuch von Berne einer Unterteilung auch des Erwachsenen-Ichs in Ich-Zusténde
zweiter Ordnung: »Erwachsenen-Ich einer ,integrierten‘ Persénlichkeit«

Das Erwachsenen-Ich einer »integrierten« Persénlichkeit

EL

Mut, Ernsthaftigkeit, Loyalitat,
Zuverlassigkeit als ETHOS
EL Fahigkeit zur »objektiv« und
EL realitatsbezogener Verarbei-
< ER tung von Informationen = ER
erster i i
2. Ordnung (Vergleich mit
einem Computer)

Ordnung

K
\_ Persdnliche Anziehungskraft
u. natlrliche Offenheit eines
unbefangenen Kindes als
K PATHOS

Berne hat an einer Stelle seines Werkes auch die »Erwachsenenperson« einer Analy-
se zweiter Ordnung unterzogen und dazu geschrieben, dass die von ihm daraus konstruierte
Vorstellung dem Ideal eines »Erwachsenen-Ichs einer integrierten® Personlichkeit« entspre-
che.

Es blieb Berne, wie er selbst bekennt, unklar, wie diese Idee seiner sonstigen Lehre
von den Ich-Zustanden einzuordnen sei. Er hat sie auch nicht wieder aufgegriffen. Er schreibt
ausdrticklich, dass nicht die Integration des »Kindes« und der »Elternperson« in die »Erwach-
senenperson« damit gemeint sei, wie Muriel James und Dorothy Jongeward spater seine
Darstellung gedeutet haben. Berne hat Gibersehen, dass es sich bei den drei Anteilen der »Er-
wachsenenperson« gar nicht um Ich-Zustande (zweiter Ordnung) handelt, da sie gar nicht ge-
sondert aktiviert werden! *Es handelt sich um eine Aufzahlung der Eigenschaften einer reifen
Persdnlichkeit, wie sie Berne sieht, die er einfach nur nach dem Schema einer Strukturanalyse
zweiter Ordnung darstellt (Schlegel 2001a).

Von Transaktionsanalytikern, die sich mit diesem Versuch von Berne befasst haben, auch den Erwachsenen-
Ich-Zustand oder die »Erwachsenenperson« in drei Ich-Zustdnde zweiter Ordnung aufzuschlisseln, wird im
allgemeinen Ubersehen, dass Berne »integriert« in diesem Zusammenhang immer in Anflihrungszeichen
setzt; gemeint ist namlich offensichtlich »integrativ«, denn nichts spricht dafir, dass dieses »integrierte Er-
wachsenen-Ich« oder diese »integrierte Erwachsenenperson« irgendwo integriert ist.

2.4 Die vereinfachte Betrachtung der Ich-Zustdnde

Es gibt eine Auffassung von den Ich-Zustanden oder inneren Personen, die in der Pra-
xis sehr hilfreich ist und vielleicht das Wesen der drei Ich-Zustande ohne alle komplizierten
Erdrterungen am klarsten und praktisch brauchbarsten wiedergibt: Ich stehe vor einer Ent-
scheidung, die eine Handlung von mir erfordern wird, z.B. eine berufliche Entscheidung. Ich
frage mich: » Wozu habe ich Lust (oder: keine Lust)?« (Frage an mein »Kind«). — »Was sollte
ich?« (Frage an die »Eltemperson«). — »Und was finden ich sinnvoll?« (Frage an die »Erwach-
senenperson« — Alch-Zustand: Stimmen, Beispiel).
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Darliber berlcksichtigt das »sinnvoll« auch die Antwort auf die beiden vorangehenden
Fragen. Es dirfte ja nicht sinnvoll sein, die Abteilung im Betrieb zu wechseln oder eine ange-
botene vorgesetzte Stelle zu iibernehmen, wenn ich gar keine Lust dazu habe!

Ich habe immer wieder erfahren, dass Klienten vor einer solchen oder auch vor viel einfa-
cheren Fragen wohl angeben kdnnen, wozu sie Lust hatten und was sie sollten (oder: was ihre
Eltern dazu sagen wirden), aber bei meiner Frage, was sie sinnvoll finden, mit GUberraschter
Mimik stutzen. Es gibt das Gelegenheit, die *Emanzipation ihres Erwachsenen-Ichs zu for-
dern.

2.5 Die Zweideutigkeit der Ausdriicke Kind-Ich-Zustand und Eltern-Ich-Zustand bei Berne

Beziehen sich diese Bezeichnungen auf die Herkunft (Auffassung nach dem »Her-
kunftsmodell«) oder auf die Art der Erlebens- und Verhaltensweise (Auffassung nach dem
»Funktionsmodell«)? Berne hat zur Verwirrung beigetragen, indem er theoretisch die beiden
Ich-Zustande nach dem Herkunftsmodell definierte, bei seinen Beispielen im allgemeinen je-
doch das Funktionsmodell ganz in den Vordergrund stellte.

Es kann vom Herkunft- oder Strukturmodell aus gesagt werden, jemand sei in seiner
»Eltemperson« oder nehme eine elterliche Haltung ein, auch wenn er sich kindlich benimmt,
namlich so, wie er es seinem Vater oder seiner Mutter abgesehen hat, wenn sie kindlich er-
lebten ubnd sich verhielten. Nach der Art der Erlebens- und Verhaltensweise benimmt sich
jemand kindlich, wenn er sich so verhalt, wie wir es gemeinhin als Ausdruck von Kindlichkeit
verstehen, gleichgliltig, ob er dabei eine Erlebens- und Verhaltensweise aus seiner eigenen
Kindheit wiederholt oder eine solche, die er von seinen Eltern ibernommen hat.

Wichtig ist, dass es sich nicht um gegensatzliche, sondern um sich erganzende Auffas-
sung von den Ich-Zustanden handelt! Diejenigen Autoren, die wie Clarkson (1992) grundsatz-
lich allein nur die herkunftsbezogene Auffassung der Ich-Zustande gelten lassen, widerspre-
chen sich selbst, wenn sie gleichzeitig die Mdglichkeit der 2Selbst-Neubeelterung bejahen
und methodisch eine durch korrigierende 7ZBeelterung bewirkte Erneuerung des »Kindes«
(Clarkson: Rechilding) anerkennen.

3. Ergdnzende Bemerkungen zu den Ich-Zustdnden

3. 1 Die Bedeutung der einzelnen Ich-Zusténde

Jeder Ich-Zustand hat seinen Sinn. Ohne die allenfalls auch nur unbewusste Kenntnis
von sozialen Normen, die von der »Elternperson« vertreten werden, kbnnen wir uns in der
Gesellschaft nicht bewegen, ohne uns zu schaden. AuRerdem sind elterliche Normen eine
grolRe Erleichterung und Entlastung im Alltag. Wie ich mich kleiden, was ich essen, wie ich
mich sprachlich ausdricken soll, um verstanden zu werden, »sagt« mir weitgehend meine
»Eltemperson« *(gleichbedeutend: sage ich mir selbst als Elternperson), der ich mich in bezug
auf Dinge, die ich als unwesentlich betrachte, tberlassen kann.

Das »Kind« hat in der Vorstellung der Transaktionsanalyse eine entscheidende Stel-
lung im Leben, da in ihm die allgemeinmenschlichen Bedurfnisse wurzeln. Seine Ausléschung
wirde nach Schiff den Tod bedeuten. Es ist, wie manche es sehen, das »Kind«, das der
»Erwachsenenperson« bedarf, um sich mit der Realitat in Beziehung zu setzen, wahrend die
»Elternperson« dafiir sorge, dass die Befriedigung der Bedirfnisse auf die soziale Situation
Rucksicht nehme.

Die »Erwachsenenperson« muss nach den Vorstellungen mancher Transaktionsana-
Iytiker oftmals zwischen den elementaren Bedlrfnissen, die das »Kind« unmittelbar zum Aus-
druck bringen und befriedigen mdchte, und den Geboten der »Eltemperson«, weiche diesen
widerstreben, vermitteln. Die »Erwachsenenperson« ist unentbehrlich fir eine sinnvolle und
realitdtsbezogene Lebensgestaltung. Die Fahigkeit, in kritischen Situationen die »Erwachse-
nenperson« zu aktivieren, kann lebenswichtig sein.
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3.2 *Der »manipulative Gebrauch von Ich-Zustdnden«

Ich kann jemand anderem gegenuber als Eltemperson auftreten, um ihn in einen Kind-
Ich-Zustand zu versetzen und seine Macht auszuspielen. Das ist keineswegs immer der Fall,
wenn jemand einem anderen gegeniiber einen Eltern-Ich-Zustand einnimmt, so wenn ein Ehe-
partner den andern bei einer praktischen Tatigkeit ermutigt (Berne 1970, p.246f/S.195) oder
ein Vorgesetzter seinen Untergebenen (7Botschaft, ergdnzende Ausfiihrungen, ad 2). Genau
so kann sich aber auch jemand als Kind geben, um einen anderen zu manipulieren, z.B. Ver-
antwortung zu Ubernehmen flir etwas, fir das auch derjenige, der sich als Kind gibt Verantwor-
tung Gbernehmen kénnte (ASymbiose — Vergleiche beim Stichwort Gegenlibertragung das 1.
Beispiel!).

3.3 Die Lehre von den Ich-Zusténden und die psychoanalytische Instanzenlehre

Berne legt grollen Wert auf einen Vergleich seiner Lehre von den Ich-Zustanden mit
dem Instanzenmodell von Freud. Dieser schrieb vom Es als der Gesamtheit biologischer Be-
dirfnisse im Menschen, die nach Befriedigung trachten, vom Uber-Ich als den verinnerlichten
Eltern, die danach strebten, einer elementaren AuBerung der Triebe aus Grinden der Moral
Widerstand entgegenzusetzen, und vom Ich, das zwischen Es und Uber-Ich zu vermitteln
habe und dabei sozusagen als vierte Instanz die Realitédt einbeziehen musse.
Urspriinglich wurde in diesem Freudschen Strukturmodell das »lch« als Spielbail zwischen Es, Uber-Ich und
Realitat betrachtet. Die sogenannte psychoanalytische Ich-Psychologie entwickelte dann die Vorstellung,
dass auch dem Ich befahigt sei, eigenstandig in diesem System mitzuwirken.

Fur Berne sind die Vorstellungen von Freud »Konstrukte«; er betrachtet im Gegensatz
dazu die Ich-Zustande als »Realitdten«. Er denkt dabei nach dem Ursprungsmodell an das
wiederbelebte »Kind« und die verinnerlichte »Elternperson«. Er geht sogar soweit, dass be-
hauptet die »Elternperson« Zivilstand, Adresse und Telefonnummer habe oder gehabt habe,
namlich diejenige der Eltern, das »Kind« desgleichen die Adresse, die der Betreffende als Kind
hatte, die »Erwachsenenperson« den Zivilstand, die Adresse und die Telefonnummer, die der
Betreffende jetzt habe.

In diesem Zusammenhang hat die »Erwachsenenperson« eine ganz andere Bedeutung als sonst, namlich
diejenige der gegenwartigen Person im Hier und Jetzt!

Wenn wir die Vorstellung von der inneren Auseinandersetzung der drei Ich-Formen der
Transaktionsanalyse betrachten, so kommen sie den drei psychoanalytischen Instanzen sehr
nahe, nur dass es sich beim Kind-Ich um eine konkretere Vorstellung handelt als bei dem nur
zu erschlieenden Es. Eher entspricht der von Freud (1911) schon friiher erwahnte Begriff des
Lust-Ichs dem »Kind« nach Berne. Der Psychoanalytiker Hall (1954, p.27) personifiziert das
Es als »verwdhntes Kind«, das nicht Uberlegt, sondern nur winscht und handelt.

Fur die kommunikationspsychologische Anwendung der Lehre von den Ich-Zustanden
bei der Analyse von ZTransaktionen gibt es bei der psychoanalytischen Instanzenlehre bis auf
Andeutungen keine Entsprechung.

3.4 Die »psychischen Organe

Beme unterschied drei psychische Organe: die Archdopsyche, die Exteropsyche und
die Neopsyche. Berne stellt sich vor, die Erlebnis- und Verhaltensweisen aus der Kindheit sei-
en irgendwo gesammelt vorhanden, namlich in einer Archdopsyche, von den Eltern und ande-
ren Autoritatspersonen tbernommene Erlebens- und Verhaltensweisen in einer Exteropsyche,
wahrend die Erwachsenenhaltung in einer Neopsyche grinde. Es ist nicht klar, weswegen
Berne von »Organen« spricht. Verbindet er mit diesen Begriffen neurophysiologische oder ge-
hirnphysiologische Vorstellungen? Diese Vermutung wird dadurch gestutzt, dass Berne, wie er
selbst mittteilt, die Bezeichnung Archaopsyche und Neopsyche in Analogie zu Archaopallium
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(die stammesgeschichtlich alten Hirnrindenteile) und Neopallium (die stammesgeschichtlich
neuen Anteilen der Hirnrinde) gewahlt habe. Das Wort Exteropsyche bildete Beme nach der
Vorstellung, dass deren »Inhalt« von auf3en [extero], namlich von den Eltern (oder anderen
Autoritaten) Gbernommen worden sei.

Berne umschreibt ganz verschieden, wie er sich das Verhaltnis zwischen psychischen
Organen und Ich-Zustanden vorstellt: Er schreibt, die Organe wirden die »Organisation und
Durchfluhrung [implementation]« der Ich-Zustadnde vermitteln oder sie wirden den Ich-Zu-
standen zugrundeliegen oder sie seien der Sitz der Ich-Zustande, bzw. diese seien in den Or-
ganen enthalten. Die Ich-Zustande nennt er gleichzeitig erlebnisbezogene [phenomenological]
und verhaltensbezogene [operational] AuRerungen oder Erscheinungsweisen [manifestations]
und Produkte aktivierter psychischer Organe (1961, 1963).

Wie Berne die Ich-Zustande «als »Kind«, »Elternperson«, »Erwachsenen« personi-
fiziert, so auch die psychischen Organe: Die Exteropsyche falle moralische Urteile in Nach-
ahmung der Eltern und bringe GUbernommene Wertmalistabe zur Geltung; die Neopsyche
beschaftige sich grundsatzlich damit, Gegebenheiten in der Realitat als Informationen aufzu-
fassen und diese im Zusammenhang mit friiheren Erfahrungen zu verarbeiten und einzuord-
nen; die Archaopsyche neige dazu, unvermittelt [more abruptly] zu reagieren und zwar auf der
Grundlage von pralogischen Denkprozessen und wenig differenzierter oder auch entstellter
[distorted] Wahrnehmung.

Diese Konstrukte sind meines Erachtens Uberflissig, setzt doch Berne »exteropsy-
chisch«, »neopsychisch« und »archaopsychisch« ohne weiteres an die Stelle von »elternhaft,
»erwachsenenhaft« und »kindhaft« und stellt selber fest. die Beziehung der psychischen Or-
gane zu den Ich-Zustanden sei nur »methodologisch« erwahnenswert, praktisch aber bedeu-
tungslos; es sei unwichtig, ob von Archdopsyche statt von »Kind«, von Exteropsyche statt von
»Eltemperson«, von Neopsyche statt von »Erwachsenenperson« gesprochen werde; er setzt
dementsprechend auch an verschiedenen Orten diese Organe und die Ich-Zustande einander
gleich.

Den psychischen Organen wird von Berne noch eine, wie er selber feststellt, von der bisherigen Auffassung
»unabhangige Aufgabe« *(genauer: Auffassung) zugewiesen (1961, p.266/S.230), die in der Vorstellung be-
steht, dass jedes der drei Organe einzeln jeden der drei Ich-Zustande beeinflussen kann. Die Archaopsyche
ware bei dieser Betrachtungsweise als instinkthafte Grundlage des Verhaltens aufzufassen. Die »Elternper-
son« z.B. ware insofern in diesem Sinn archaopsychisch, insofern in Instinkten griinde (vergleiche »Mutter-
instinkt«); sie ware exteropsychisch beeinflusst, insoweit sie von den eigenen Eltern ibernommen sei; sie
wére neopsychisch, insofern das ihr entsprechende Verhalten erlernt sei. Ahnlich in bezug auf die anderen
Ich-Zustande. Berne glaubte, mit diesen Vorstellungen der Instanzenlehre von Freud naher zu kommen
(1961, p.269/S.232). Berne selbst und auch seine Schiiler sind leider nicht mehr auf diese Auffassung zu-
rickgekommen.

3.4 Zum Stellenwert der Lehre von den Ich-Zustédnden im Rahmen der Transaktionsanalyse.

Die Lehre von den Ich-Zustdnden war das erste Modell, das Berne entwickelt hat. Die
Analyse der ATransaktionen ist die Anwendung dieser Lehre auf die Kommunikationspsycho-
logie. Berne war noch 1968 der Ansicht, dass nicht Transaktionsanalyse zu heil3en verdiene,
was sich nicht auf Ich-Zustande beziehen lasse. Diese Ansicht widerlegt Berne selbst, denn
die meisten Modellvorstellungen der Transaktionsanalyse sind ohne Bezug auf die Ich-Zu-
stande verstandlich. Seine Bemerkung hatte aber die Folge, dass manche seiner Schiler wei-
terfihrende Ideen zur Transaktionsanalyse, ohne dass eine Notwendigkeit dafiir besteht und
auch wenn es nur verwirrend wirkt, immer wieder, veranschaulicht in einem Diagramm und in
der Terminologie der Ich-Zustande vorzustellen versuchen *(»lch-Zustands-Akrobatik«).
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*Die Aussage von Berne, dass nichts Transaktionsanalyse zu heilen verdiene, was
sich nicht auf die Ich-Zustande zurickfliihren lasse, kénnte aber so aufgefasst werden,
dass er dabei nicht die Ich-Zustande als praktische psychologische Modelle meint, sondern
die Tatsache, dass jeder seine Bedirfnisse mdglichst unmittelbar zu befriedigen versucht
(»Kind« — ALustprinzip, 2Primarvorgang), sich dabei aber an die Realitat anzupassen hat
(»Erwachsenenperson« — Realitatsprinzip, Sekundarvorgang) und von moralischen Gesichts-
punkten gelenkt wird (»Elternperson«), dies weitgehend der psychoanalytischen Instanzen-
lehre entsprechend.

Siehe auch die unmittelbar folgenden Stichworte unter »Ich-Zustand«!

Ich-Zustand: Aktivierung

Uberblick

Ein Ich-Zustand ist aktiviert, wenn er im Erleben und Verhalten des Betreffenden
verwirklicht wird. Wenn also jemand wie ein Kind erlebt und sich verhalt, ist seine kindliche
Haltung oder sein »Kind« aktiviert und die »Elternperson«. und seine »Erwachsenenperson«
latent. Es kdnnen auch zwei Ich-Zustande gleichzeitig aktiviert sein, wobei jeder einen ande-
ren »Ausdrucksweg« benutzt, der eine z. B. Worte, der andere Gebarden. Es ist auch moglich,
dass jemand sich m, wahrend ein anderer Ich-Zustand das Verhalten bestimmt.

Einen Einfluss auf die Aktivierung eines Ich-Zustandes haben nach Berne: (1.) die
gegenwartige Situation, (2.) die Stabilitat oder Labilitat der Aktiviertheit eines Ich-Zustandes,
(3.) ausgesprochen dichte oder ausgesprochen undichte Ich-Zustandsgrenzen, (4.) das »Fas-
sungsvermogen an Energie« eines Ich-Zustandes, (5.) die Willkdr.

(Berne 1957a, 1957b, 1961, 1966b, 1968a, 1972; James, M. 1986; Joines 1977; Karpman 1971; Sacks
1985).

1. Energetische Betrachtungsweise

Die Aktivierung eines Ich-Zustandes versucht Berne energetisch zu erklaren, wobei er zwei
verschiedene Betrachtungsweisen vorschlagt:

1. Bei der Aktivierung eines Ich-Zustandes nach einem anderen, flieRe die Energie von
einem zum anderen. Es finden sich Bemerkungen bei Berne, welche die Annahme erkennen
lassen, dass bei der Aktivierung mehrerer Ich-Zustande sich die Energie verteile, so dass dem
einen Ich-Zustand weniger Energie zukomme, als wenn nur einer aktiviert worden ware (1961,
p.250/S.218, p.264/S.229).

2. Bei der Aktivierung eines Ich-Zustandes werde die ihm innewohnende Energie
entbunden. Daneben gebe es einen freien, von Ich-Zustand zu Ich-Zustand verschiebbaren
Energiebetrag, der sich darin zeige, wie jemand erlebe.

Da das Modell einer psychischen Energie in diesem Zusammenhang nichts zum Ver-
standnis daflr beitragt, weswegen gerade dieser oder jener Ich-Zustand aktiviert wird, gehe
ich im folgenden nicht naher auf diese Betrachtungsweise ein (7Energie).

2. Die Faktoren, die dafiir verantwortlich sind, was fir ein Ich-Zustand eingenommen wird

2.1 Die gegenwaértige Situation

Es gibt nach Berne Menschen, die sofort mit ihrem rebellischen »Kind« reagieren,
wenn sie auf autoritdre Weise angesprochen werden (Zlch-Zustand: »Diagnose«). Stelle ich
jemandem sachliche Fragen, lade ich ihn damit ein, ebenfalls eine sachliche, d.h. eine er-
wachsene Haltung einzunehmen. Eine Faschingsatmosphare ware eine Einladung zu einer
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kindlichen Haltung. Ein beliebtes Beispiel von Berne ist eine Eltern-Lehrer-Zusammenkunft als
Einladung an die Teilnehmer, eine elternhafte Haltung einzunehmen.

Es kann ein Ich-Zustand rein innerlich Anlass zur Aktivierung eines anderen sein, so wenn die »Elternperson«
auf Phantasien des »Kindes« mit Vorwurfen reagiert und dieses darauf mit Schuldgefiihlen, die dann allein
nach auflen zum Ausdruck kommen. Berne unterscheidet entsprechend eine nur innerlich das »Kind« beein-
flussende »Elternperson« und eine sich im Verhalten nach aufende zeigende »Elternperson«.

2.2 Stabilitat oder Labilitét der Aktiviertheit eines Ich-Zustandes (Berne: Labilitdt oder Tragheit
der Energieverschiebung von einem Ich-Zustand zum anderen)

Es gibt Menschen, die sehr leicht von einem Ich-Zustand zum anderen wechseln. Ein
liebevolles Wort oder ein strenges Gesicht kdnnen genldgen, um einen solchen Menschen in
sein »Kind«, d.h. eine kindliche Haltung zu versetzen. Andere haben es im Gegenteil beson-
ders schwer, ihren Ich-Zustand zu wechseln und es ist fur sie mihsam von einer spielerischen,
nachdenklichen oder moralisierenden Gestimmtheit in je eine andere zu gelangen.

2.3 Ausgesprochen dichte oder ausgesprochen undichte Grenzen zwischen den Ich-Zustén-
den (Berne: schwer durchldssige oder leicht durchldssige Grenzen zwischen Ich-Zusténden,
starre oder unbestimmte Grenzen zwischen Ich-Zusténden)

Der Ausschluss eines Ich-Zustandes ist nach Berne nur denkbar, wenn die Grenze des
betreffenden Ich-Zustandes sehr dicht ist, dasselbe, nehme ich an, gilt auch von einem Ich-
Zustand, in dem jemand befangen ist (Alch-Zustand: Ausschluss/Befangenheit). Andererseits
wirkten Menschen mit undichten, mangelhaften oder gar fehlenden Grenzen zwischen den
Ich-Zustanden unzuverlassig und unberechenbar (»Was, das soll ich gesagt haben? Das war
doch nur so eine Laune!«)

2.4 Das Fassungsvermdgen an Energie eines Ich-Zustandes

Berne schreibt vom »Fassungsvermdgen an Energie« eines Ich-Zustandes, der flr die
Aktivierung eine Rolle spiele. Es ist unklar, was er damit meint. Nach dem Kontext hat diese
Feststellung mdglicherweise damit zu tun, dass das »Kind« zu unangebrachten Zeiten aktiv
werden kénne, wenn Konflikte aus der Kindheit ungeldst geblieben seien. Dasselbe kdénne
geschehen, wenn ein durch die »Elternperson« unterdriicktes »Kind« abartige Wege finde, um
sich auszudriicken; es kénne sogar periodisch explodieren.

2.5 Willentliche Aktivierung eines Ich-Zustandes

Es ist ein Anliegen von Berne, seine Patienten durch Ubung zu veranlassen, dass sie
willentlich immer den nach den Umstanden angemessenen Ich-Zustand aktivieren, z. B. bei
der Berufsauslibung von einer elterlich argerlichen Verstimmung in eine sachliche Erwachse-
nenhaltung zu wechseln oder auch aus einer schmollenden kindlichen Haltung in eine zartliche
elterliche Besorgtheit gegenlber seinem Lebenspartner oder einem Kind. Karpman hat Gber
die Mdglichkeit, den zu aktivierenden Ich-Zustand frei wahlen zu kénnen, eine preisgekronte
Arbeit geschrieben (1971).

3. Die gleichzeitige Aktivierung mehrerer Ich-Zustédnde

Bei einer Reizung des Schlafenlappens mittels einer unter schwachem Strom stehenden
Sonde wahrend einer Gehirnoperation kénnen beim Patienten lebhafte Szenen aus seiner
Vergangenheit vergegenwartigt werden. Da das Gehirn schmerzunempfindlich ist, kdnnen
Gehirnoperationen ohne Narkose durchgefiihrt werden und der Patient kann dariiber Auskunft
geben, was er erlebt, ist sich also gleichzeitig bewusst, dass er sich im Operationssaal befin-
det. Der Epilepsieforscher Hughlings Jackson sprach von einer »Verdoppelung des Bewusst-
seins« (nach Sacks 1985). Berne flihrt diese Beobachtungen seines Lehrers Wilder Penfield
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zum Zeugnis dafir an, dass einerseits friherer Ich-Zustande mit ihrer ganzen emotionalen
Farbung erhalten bleiben und andererseits dafiir, dass mehrer Ich-Zustande gleichzeitig be-
stehen kénnen.

Berne berichtet von einem 24jahrigen Biologen, der sich wahrend der Unterhaltung mit
anderen Mitgliedern einer therapeutischen Gruppe immer wieder anscheinend unmotiviert mit
der Faust auf den Schenkel schlug und gleichzeitig auf bestimmte Fragen sagte: »Wieso soll
ich das denn wissen?« Berne fand heraus, dass dieser Patient in der Kindheit, wenn seine El-
tern ihn fragten, warum er wieder sein Bett beschmutzt habe, nur immer wieder sagen konnte:
»Wieso soll ich das denn wissen?« Berne deutet die beschriebene Verhaltensgewohnheit in
der Gruppe so, dass sich mit dieser Gebarde sein ausgeschlossenes »Kind« gedullert habe,
wahrend er sich bewusst in einer erwachsenen Haltung zu befinden pflegte.

Es fragt sich, ob fur gewohnlich nicht funktionell immer alle drei Ich-Zustande gleich-
zeitig »aktiv« sind, was nach seltenen Andeutungen auch Berne annimmt, wobei jeder Ich-
Zustand eigene Ausdruckswege benutze. *Vielleicht kommt bei einer »rein sachlichen« Dar-
legung eines Wissenschaftlers das, was sein »Kind« dabei empfindet, nur im Leuchten seiner
Augen zum Ausdruck, seine »Elternperson« im belehrenden Tonfall, in dem er Uber seine
Ergebnisse berichtet oder in gewissen Gebarden.

Siehe auch das Stichwort Ich-Zustand: Konsonanz | Dissonanz, Beispiel 5!

Ich-Zustand: Ausschluss und *Befangenheit

Uberblick

Der Ausschluss und die *Befangenheit in einem Ich-Zustand sind sich erganzende
Begriffe: Ein Ich-Zustand kann ausgeschlossen sein, d. h. es besteht die Unmdglichkeit oder
doch eine deutliche Hemmung *(»relativer Ausschluss«), ihn zu aktivieren; es kann aber auch
jemand in einem Ich-Zustand befangen sein, wenn es ihm unmdglich oder nur unter ganz
aulRergewohnlichen Bedingungen *(»relative Befangenheit«) moglich ist, einen anderen Ich-
Zustand zu aktivieren.

Statt von einer »Befangenheit in einem Ich-Zustand«, wie ich vorschlage, schreibt Ber-
ne von einem »ausschlieRenden Ich-Zustand«, einem »konstanten Ich-Zustand« oder einem
»fixierten Ich-Zustand«.

(Berne 1961, 1972)

Ausschluss und Befangenheit

Befangenheit Ausschluss
(zwei Moglichkeiten der Darstellung)
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Erganzende Ausfiihrungen

Wer sein »Kind« ausgeschlossen hat, kann nicht unbefangen vergnigt sein. Méglicherweise
beruht ein Ausschluss des »Kindes« auf einer 2AAbwehr, weil das »Kind« verwirrt ist und seine
Aktivierung einer Psychose gleichkame (Averwirrtes Kind) oder weil das »Kind« auf eine trau-
matische Situation fixiert ist, die wieder aufbrechen kénnte (7Neurose, 2). Wer seine »Eltern-
person« ausgeschlossen habe, sei entweder zlgellos oder musse jede Entscheidung nach
rationalen Gesichtspunkten in erwachsener Haltung treffen. Wer seine »Erwachsenenperson«
ausgeschlossen habe, habe eine gestdrte Beziehung zur gegenwartigen Realitat. Ein norma-
ler Ausschluss liege vor, wenn ein Ich-Zustand »im Einverstandnis mit den anderen« in den
Vordergrund trete, z. B. wenn bei der Arbeit die »Erwachsenenperson« aktiviert werden mus-
se, wahrend das »Kind« auf die Gelegenheit vertrostet werde, in der Freizeit wieder aktiviert
zu werden.

Diese Bemerkung von Berne zeigt deutlich, wie er die als »Kind«, als »Elternperson« und als »Erwachsenen-
person« personifizierten Ich-Zustande zusammen als innerpersonliches System betrachtet, als, wie Schultz
von Thun (1998) sagen wirde, «inneres Team«.

Ublicherweise nimmt nach Berne auch ein Ich-Zustand, der eben nicht aktiviert ist,
also keine bestimmende Wirkung auf das Erleben und Verhalten hat, wahr, was vor sich
geht. Sei das nicht der Fall bestehe eine »hysterische Situation« (Alch-Zustand: Konsonanz/
Dissonanz). Die »Erwachsenenperson« sei bei akuten psychotischen Ausbriichen »auller
Funktion gesetzt«, die »Elternperson« manchmal bei Trunksucht und krankhaft impulsivem
Verhalten. »Erwachsenenperson« und »Elternperson« kénnten zugleich durch eine Hypnose
oder ein Betaubungsmittel in leichter Dosierung aufder Funktion gesetzt werden, so dass nur
noch das »Kind« ansprechbar sei. Dann misse nachher die »Erwachsenenperson« orientiert
werden, was vor sich gegangen sei.

*Eine solche Hypno- oder Narkoanalyse hat sich nach den Erfahrungen von Psychoanalytikern auf3er zur
Aufdeckung abgespaltener Schockerlebnisse, z.B. bei Kriegsneurosen, nicht bewahrt, weil dabei der 2Wi-
derstand umgangen und nicht Gberwunden wird.

Wer in einer kindlichen Haltung befangen ist, kennt den »Ernst des Lebens« nicht und
entscheidet immer nach rein emotionalen Gesichtspunkten. Wer in einer elternhaften Haltung
befangen ist, richtet sich allein nach meistens von seinen Eltern ibernommenen moralischen
Urteilen. Wer in einer erwachsenen Haltung befangen ist, bewaltigt sein Leben allein nach
rationalen Gesichtspunkten.

Berne schreibt auch von der Mdéglichkeit, dass ein Ich-Zustand alle Ausdruckswege, d.
h. Miene, Gebarden und Rede, besetzt halte, was dem Ausschluss der anderen Ich-Zustande
gleichkomme, so bei religidsen Fanatikern, die ausschliellich eine elternhafte Haltung einneh-
men und ihr »Kind« wie ihre »Erwachsenenperson« tUberfahren wiirden. Ein solches Verhalten
widerspiegle die Situation in der Kindheit des Betreffenden, in der das Kind in Anwesenheit der
Eltern nicht die Initiative zu ergreifen gewagt habe.
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Ich-Zustand: »Diagnose«

Uberblick

Um herauszufinden, in welchem Ich-Zustand jemand ist, kann (1.) sein Verhalten be-
achtet werden. Aber auch (2.) die Reaktion kann beachtet werden, die sich einstellt, wenn er
von jemandem angesprochen wird. Es kann aber auch (3.) eine Erinnerung an die eigene Ju-
gend, einschliel3lich des damaligen Verhaltens der Eltern geweckt werden (»Genau so habe
ich damals reagiert!«) oder (4.) der Betreffende erlebt sich eben jetzt in eine Szene aus seiner
eigenen Kindheit zurlickversetzt, ohne dies zu realisieren, es sei denn nachtraglich.

(Berne 1961; 1963)

1. Verhaltensdiagnose

Darunter versteht Berne einmal das beobachtbare nicht sprachliche Verhalten: Kérper-
haltung, Gebarden, Mimik, insofern sie vermuten lassen, in was flir einem Ich-Zustand sich der
Betreffende befindet. Droht er stirnrunzelnd mit dem Zeigefinger? (elternhafte Haltung). Bricht
er in Tranen aus? (kindliche Haltung). Sitzt er aufmerksam, gesammelt, aber entspannt da?
(erwachsene Haltung).

Auch die Art der Stimme und die Satzmelodie kdnnen zu Vermutungen beitragen. Die
meisten Patienten zeigen nach Berne innerhalb einer Viertelstunde zwei ihrer Ich-Zustande,
allein durch die Farbung der Stimme. Vielleicht inmitten eines Vortrages in elternhaftem Ton
ein weinerliches Wort oder wahrend einer Aussage in erwachsener Haltung plétzlich ein
Schimpfwort. Manchmal werde das »Kind« lange von jeder AuBerung zuriickgehalten. um
dann plétzlich ganz unangepasst zu explodieren.

Weiter bezieht Berne auch die Wortwahl und den Inhalt einer allfalligen Aussage in die
Verhaltensdiagnose mit ein: »Du sollst ... «, »Du musst ... «. »Man macht das so!«. Haufiges
»nie« und »immer« lassen vermuten, dass der Betreffende in einer elternhaften Haltung ist.
Gehaufte Ausrufe, Kraftworte und Superlative lassen an eine kindliche Haltung denken. Sach-
liche Fragen wie »Wann ist das geschehen?«, »Wie war es genau?« sind typisch fiir jeman-
den, der in einer erwachsenen Haltung ist und regen den Befragten auch an, selbst in diesen
Zustand zu kommen.

2. Soziale Diagnose

Darunter versteht Berne die Bericksichtigung der Reaktion eines allenfalls Angespro-
chenen: Wenn mich das Verhalten von jemandem, der auf mich zukommt, »einladt« eine
Kindhaltung, fugsam oder rebellisch, einzunehmen, ist gemeinhin zu vermuten, dass der
Gegenliber mich aus einer Elternhaltung angesprochen hat, wenn jemand meinen »Helfer-
instinkt« weckt, dass er in einem kindlichen Zustand ist. — *Dies natlrlich nur, wenn ich nicht
selbst ohnehin in einer kindlichen oder elternhaften Haltung befangen bin (Gegenlbertragung,
Beispiel).

3. Historische Diagnose

Eine solche liegt vor, wenn der Betreffende sich erinnert, dass er selbst als Kind so zu
reagieren pflegte (»Eine solchen Situation habe ich schon als Kind jeweils bedrohlich erlebt«),
oder aber sich erinnert, dass er seinen Vater so erlebte (»In dieser Beziehung bin ich ganz
mein Vater!«)

4. Erlebnisbezogene (»phédnomenologische«) Diagnose

Wenn der Betreffende sich unmittelbar mit allen emotionalen Begleiterscheinungen in
seine Kindheit zurtickversetzt erlebt, in eine Zeit, in der er selbst so erlebte und sich verhielt
oder in der er eben eine Verhaltens und vermutete Erlebensweise seiner Eltern Gibernahm, so



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 143

ist dies nach Berne der sicherste Beweis fir das Vorliegen eines Kind- oder Eltern-lch-Zustan-
des. (Alch-Zustand, 7. Beispiel)

Ich halte ausdrticklich fest, dass sich die Verhaltensdiagnose und die soziale Diagnose auf die
Verhaltensweise beziehen, die historische und erlebnisbezogene Diagnose auf die Herkunft
eines Ich-Zustandes. Die Bemerkung von Berne, dass die historische und die erlebnisbezo-
gene Diagnose entscheidend seien, entwertet die Verhaltens- und die soziale Diagnose.
Berne widerspricht sich dabei selbst, da er in der Praxis die Verhaltensdiagnose eindeutig in
den Vordergrund stellt. Es hangt dies damit zusammen, dass er, theoretisch zwar die Ich-Zu-
stdnde nach der Herkunft definiert (»Herkunftsmodell«), aber bei seinen praktischen Beispie-
len, aulRer bei der ausdriicklichen Beachtung von Familienkonstellationen, tberwiegend nur
die Verhaltensweise berucksichtigt, (»Funktionsmodell«)

Ich-Zustand: Entwicklung

Uberblick

Die Transaktionsanalytiker, die sich mit Kinderpsychologie beschéaftigen, haben ver-
sucht, die Lehre von den Ich-Zustanden mit entwicklungspsychologischen Gegebenheiten
in Zusammenhang zu bringen. Was die einzelnen Transaktionsanalytiker dazu sagen unter-
scheidet sich. Ganz grob Iasst sich als Gemeinsamkeit etwa sagen:

Zuerst erlebe der Saugling sozusagen nur kérperlich Stillung oder Frustration seiner
Bedurfnisse und reagiere reflektorisch auf innere und aulierer Reize (Schreien auf Hunger,
Anschmiegen auf Korperkontakt). Wird dieser Zustand beim &lteren Kind oder Erwachsenen
wieder geweckt, konnte von der Haltung des *»reflektorischen Kindes« (K,) gesprochen wer-
den.

Berne setzt auch den »prahistorischen Menschen« dem K, gleich (7kleiner Faschist), was heien wiirde,
dass die Entwicklung des einzelnen Menschen die »Stammesgeschichte« wiederholt.

Schon vor dem Abschluss des ersten Lebensjahrs erwache die Moglichkeit, durch Er-
fahrung intuitiv und mit pralogischen *(wohl besser: prarational) Schlussfolgerungen zu lernen,
(ER, oder AKleiner Professor). Als erster Ausdruck davon konnte das Schreien des Kindes
aufgefasst werden, wenn es zwar weder Hunger noch sonst ein kérperliches Unbehagen hat,
aber aus Langeweile die Mutter herbeirufen méchte (»Umfinalisierung« nach Kankel).

Ungefahr vom zweiten Lebensjahr an erwache die Fahigkeit, »objektiv« sachlich Erfah-
rungen zu verarbeiten: rationale »Erwachsenenperson« (ER,). Berne betrachtet aber schon
die Fahigkeit des Sauglings, sich selbst von Brust oder Flasche zu unterscheiden als Ausdruck
einer »Erwachsenenperson«. Nach den meisten Autoren beginnt die rationale Auswertung von
Erfahrungen und beginnt die Fahigkeit rational Schlussfolgerungen zu ziehen, wahrend gleich-
zeitig auch Intuition und pralogische Schlussfolgerungen noch spielen.

Schon gegen Ende des ersten Lebensjahres, nach anderen Autoren erst spater, sollen
verinnerlichte elterliche Gebote wirksam werden und das Verhalten des Kindes auch dann
beeinflussen, wenn die Eltern nicht anwesend sind. Nach dem umstrittenen Begriff der 2Elek-
trode konnte eine »Elternperson« konstruiert werden, auf die das Kind gleichsam reflektorisch
reagiert (EL,). SchlieRlich werden ungefahr mit dem Beginn des Grundschulalters die elter-
lichen Gebote als Gewissen verinnerlicht, von dem sich das Kind unterscheidet: Beginn der
Ausbildung der normativen »Elternperson« (EL,). Erst spater komme es dazu, dass die Kinder
sich auch nach auf3en hin selbst elternhaft verhalten kdnnten.

(Berne 1961; Babcock u. Keepers 1976; Childs-Gowell 1979b; Harris 1967; Levin 1982; Schiff, J. 1978; Schiff
u. Mitarb. 1975b; Woollams u. Brown 1978).
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Erganzende Ausfiihrungen

Einen wesentlichen Beitrag zu den differenzierteren entwicklungspsychologischen
Beobachtungen anderer Autoren, wie z. B. von Piaget, leistet die Transaktionsanalyse nicht.
Die klassischen entwicklungspsychologischen Auffassungen sind aber umgekehrt geeignet,
Vorstellungen der Transaktionsanalyse zu bereichern. Im Zusammenhang mit den Eigenhei-
ten des »Kindes«, auch der Beobachtung einer »Elternperson«, »Erwachsenenperson« und
eines »Kindes« in einem konkreten Kind (EL,, ER,, K,) verweist Berne selbst immer wieder auf
die Werke von Piaget (1961), die zu seiner Zeit Uibrigens in den Vereinigten Staaten weniger
bekannt waren als heute. Auch Fanita English (1972c) weist auf Piaget und der Transaktions-
analytiker Elbing (1998) baut seine Uberlegungen zur Entwicklung der Ich-Zusténde auf der
Entwicklungstheorie von Piaget auf.

Siehe auch das Stichwort Entwicklungskreislauf!

Ich-Zustand: Konsonanz und Dissonanz

Uberblick

Berne vergleicht die drei Ich-Zustande mit drei sich unterscheidenden Persdnlichkeiten.
Es sei deshalb erstaunlich, dass sie sich zu einem verstandlichen einheitlichen Verhalten des
Betreffenden zusammenfinden kdnnten, ohne dass einer einem Ausschluss (Alch-Zustand:
Ausschluss/Befangenheit) verfallen misse. Es besteht in einem solchen Fall eine *Konsonanz
der Ich-Zustande, andernfalls eine Dissonanz.

Unter diesem Gesichtspunkt unterscheidet Berne harmonische oder glickliche Per-
sonlichkeiten von *unharmonischen Personlichkeiten.

(Berne 1961, 1970, 1972)

Beispiele

1. Bei einem glicklichen Gartner mag sich sein »Kind« an der Arbeit in der frischen
Luft, am Anblick der wachsenden Pflanzen, an der Schonheit und dem Duft von Bliiten freuen;
seine »Elternperson« kommt bei der Hege der Pflanzen, deren Gedeihen weitgehend von
seiner Pflege abhangig sind, auf seine Rechnung; seine »Erwachsenenperson« betatigt sich
beim gezielten Einsatz von erlerntem Wissen.

2. Ein Chemiker hatte seinen Beruf ergriffen, weil er sich an Farben und unerwarteten
Reaktionen beim Zusammengiel3en von Chemikalien an der Mittelschule gefreut hatte. Da-
mals war sein »Kind« auf die Rechnung gekommen. Beim Studium musste aber die Faszina-
tion von solchen »Wundern« ganz in den Hintergrund treten. Die »Erwachsenenperson« war
gefordert, das »Kind« kam zu kurz. Ein Wechsel des Berufs zum Sozialarbeiter und Erzieher
gab ihm dann volle Befriedigung, da dabei neben sachlichen Uberlegungen (»Erwachsenen-
person«) im Umgang mit den Kindern auch seine »Elternperson« und zugleich auch sein
»Kind« gefordert war.

*Es kdnnen sich auch Beruf, Familienleben und Liebhabereien gllicklich erganzen.

3. Berne berichtet von einem Lehrer, der tagsuber seinen Beruf mit groBem didakti-
schen Geschick und Wohl wollen gegeniiber seinen Schilern austbte, die ihn liebten und
verehrten. Seine Abende verbrachte er als suchtiger Alkoholiker, was ihm immer wieder ein
schlechtes Gewissen einbrachte. Berne spricht von einer gut organisierten Persénlichkeit.

4. Wie bereits unter dem Stichwort Gestalttherapie und Transaktionsanalyse berichtet
erwahnt Berne eine verheirateten Teilnehmerin in einer therapeutischen Gruppe, die von den
anderen Teilnehmern gefragt wurde, wie es in ihrer Ehe gehe. Sie antwortete mit Betonung:
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»Meine Ehe? Perfekt!« Dabei spielte sie aber mit dem Daumen und Zeigefinger am Ehering an
ihrer anderen Hand, kreuzte die Beine und schwang ihren Fuf’ vor und zurlck. Wie sich her-
ausstellte, war es allein ihre »Elternperson« gewesen, die in Worten geantwortet hatte *(»Man
fuhrt eine gute Ehel«); das Spiel mit dem Ehering war nach Berne Ausdruck ihrer »Erwach-
senenpersong, die sich vergewisserte, ob sie wirklich auf ewig an einen Schuft gebunden sei
und mit den gekreuzten Beine und dem vor- und zurtickschwingende Ful »sagte« ihr »Kind«,
dass sie sich ihnrem Mann am liebsten verweigern und ihm Fultritte erteilen wirde. Jeder Ich-
Zustand war sich bei ihr, wie Berne schreibt, nicht bewusst, was der andere tat. Jeder hatte
seinen eigenen »Ausdrucksweg« (Berne). Nach Berne spricht das fiir einen hysterischen Cha-
rakter (Berne: eine »hysterische Situation«).

5. Eine Patientin, Gber die Berne berichtet, war widerwillig vom Zwang befallen, sich
unaufhérlich die Hande zu waschen, obgleich sie sich bewusst als »Erwachsenenperson« in
derselben Realitat erlebte wie ihre Umgebung und als solche realisierte, wie unsinnig ihr Ver-
halten war. Ihr »Kind« aber wurde von der wahnhaften Vorstellung beherrscht, seine Hande
seien unaufhoérlich beschmutzt und, wie ich von mir aus beifiige, durch alles, was berthrt wur-
de, von Bakterien infiziert. Durch dieses gestorte »Kind« wurde aber ihr Verhalten bestimmt.
Dieses Verhalten mutete die Patientin selbst wie ihre Umgebung als krankhaft an.

Berne kennt also eine Dissonanz oder Diskrepanz zwischen dem Ich-Zustand, in dem jemand
erlebt, und demjenigen Ich-Zustand, der das Verhalten bestimmt. Wenn ich einem Kind wohl-
wollend lber das Haar streichle, erlebe ich mich als »elternhaft« und handle auch entspre-
chend. Der erlebende Ich-Zustand (Kurzel fur: denjenigen Ich-Zustand, in dem sich jemand
bewusst erlebt, bzw. mit dem er sich als Person identifiziert) und der verhaltenbestimmende
Ich-Zustand sind Ublicherweise derselbe. Das kann ausnahmsweise, wie im soeben geschil-
derten Beispiel auch anders sein.

Beme bezeichnet denjenigen Ich-Zustand, in dem sich jemand erlebt, als sein »eigentliches Selbst« [real
Self] (1961, pp.21-22/S.37), eine meines Erachtens unzutreffende Bezeichnung, die er zudem in einem auch
ganz anderen Sinn verwendet, namlich in der Bedeutung von einer Person, die Uber die Ich-Zustande verfiigt
(1972, p. 276/S. 323 — ASelbst).

Ich-Zustand: Pathologie

Uberblick

Unter der Pathologie oder Psychopathologie im Hinblick auf die Ich-Zusténde versteht
Berne Befangenheit und Ausschluss (Alch-Zustand: Ausschluss und Befangenheit) sowie
Grenzprobleme zwischen den Ich-Zustanden (Alch-Zustand: Aktivierung, Abschnitte 2b und
2¢). Auch Ubertragungen von Ich-Zustanden auf AuBenstehende (siehe Beispiele 4 u. 6 zum
Stichwort Ich-Zustand') kénnten hier dazu gerechnet werden sowie noch andere psychologi-
sche Sachverhalte als nur diejenigen, die Berne hier erwahnt.

(Berne 1961)
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Ich-Zustand: Rolle

Uberblick

Unter einer Rolle werden sozialpsychologisch die Verhaltensweisen verstanden, die
von jemandem in einer bestimmten sozialen Position erwartet werden: Eine Mutter benimmt
sich so und so, von einem Beamten wird dies oder jenes Verhalten erwartet, als Pfarrer ver-
halt »man« sich auf eine ganz bestimmte Art. Jemand, der eine gesellschaftliche Position
einnimmt, steht deshalb unter einem gesellschaftlichen »Forderungsdruck«. Da er selbst zur
Gesellschaft gehort, die gewissen Positionen bestimmte Rollen zuteilt, mag er auch selber die
Vorstellung haben, dass er sich in seiner Position auf bestimmte Art zu verhalten habe.

Berne kennt den sozialpsychologischen Rollenbegriff auch, namlich wenn er meint,
jemand koénne sich so verhalten, wie von ihm als Trager eines besonderen Berufes erwartet
werde wie z.B. ein Geistlicher als Elternperson.

Ich erinnere mich an einen gemeinsamen Auftritt der protestantischen Glaubensgemeinschaften in Zurich.
Die reformierte Kirche kennt keine Bischdfe; bei dieser Veranstaltung trat aber ein Bischof der Methodisten-
kirche auf. Eine Bekannte von mir war sehr enttauscht von ihm. Als ich sie fragte, ob sie denn mit dem, was
er gesagt habe, nicht einverstanden gewesen sein, antwortete sie: »Doch, das schon, aber er hat nicht wie
ein Bischof gesprochen, sondern wie ein ganz gewoéhnlicher Pfarrer!«

Gleichzeitig meint Berne aber, eine Rolle werde gespielt wie ein Schauspieler eine Rol-
le spiele. Er Ubersieht den Unterschied zwischen sozialpsychologischer Rolle und Schauspiel-
rolle, was bei ihm zu unklaren AuBerungen zum Unterschied zwischen Ich-Zustand und Rolle
fuhrt. Er realisiert auch nicht, dass er sich selbst bei seiner Vorstellung, wie eine Elternperson
zu kennzeichnen sei, weitgehend von der sozialpsychologischen Erwartungen an einen Vater
oder eine Mutter beeinflussen lasst. Berne leitet das Wesen einer kindlichen Befindlichkeit, wie
sie sich im Verhalten ausdrickt, jedoch ausdriicklich aus der unvoreingenommenen Beobach-
tung von Kindern ab, von denen sich wohl nicht sagen lasst, sie wirden sich so benehmen,
»wie man es eben von Kindern erwartet«. Hier kann Berne mit Recht sagen: Sie spielen nicht
die Rolle von Kindern, sondern sind als Kinder »eine Realitadt«. Was eine elterliche Haltung
anbetrifft, kann er auch sagen, sie lasse sich aus Beobachtungen ableiten, wie Eltern sich
gegenuber Kindern benehmen. Hier kdnnen aber bei den beobachteten Eltern bereits sozial-
psychologische Rollenvorstellungen mitspielen. Ganz besonders ist dies aber bei der erwach-
senen Haltung der Fall, wie sie Berne versteht. Diese ist nicht aus der freien Beobachtung
von leiblich Erwachsenen abgeleitet; in einer erwachsenen Haltung im Sinn von Berne ist nur
jemand, von dem wir zu sagen pflegen : »Er hat sich in dieser Situation wirklich erwachsen
benommen!«.

Fanita English hat sich in einem eigenen Aufsatz um eine klare Unterscheidung zwi-
schen sozialpsychologischer Rolle und Ich-Zustand bemiht.

(Zum sozialpsychologischen Rollenbegriff: Hofstatter 1963-, Roth 1969; Hartley u. Hartley in Dietrich u. Wal-
ter 1970; Rolle und Ich-Zustand: Berne 1961, 1964b, 1966b, 1968, 1970; English 1970; James u. Jongeward
1971)

Beispiele

1. Ein Buchhalter, der im Rotary-Club einen Vortrag halt so, wie er denkt, dass es von
einem Buchhalter erwartet wird, spielf nach Berne die Rolle eines Buchhalters. Bei der Arbeit
im Geschaft als Buchhalter aber dann spielt er nicht die Rolle eines Buchhalters, sondern ist
Buchhalter.
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2. Wenn Kinder sich entscheiden, »Familie« zu spielen und die Rollen von »Vater«
oder »Mutter« Ubernehmen, bleiben sie nach Berne im Ich-Zustand eines Kindes (1961,
p.258/S.224). James u. Jongeward allerdings meinen, dass ein solches Kind bei dieser Gele-
genheit in einem Eltern-Ich-Zustand sei (1971, p.23). Tatsachlich sagt auch Berne andernorts,
wer im Eltern-Ich-Zustand sei, ahme seine Eltern nach (1961, p.15/S.32).

Erganzende Ausfiihrungen

Berne legt groles Gewicht darauf, dass Ich-Zustdnde nicht mit Rollen verwechselt
werden. »lch-Zustande« sind nach Berne nicht Rollen, sondern »psychologische Realitaten«.
Nach Berne kann jemand viele verschiedene Rolle spielen und doch immer im selben Ich-Zu-
stand sein.

Siehe auch das Stichwort Persona!

Ich-Zustand: Stimmen

Uberblick

Wer vor einer Entscheidung steht, kann, wenn er darauf aufmerksam ist, sein »Kind«,
seine »Elternperson« und seine »Erwachsenenperson« in seinem Inneren sich auseinander-
setzen »horen«. Berne legt bei einer Therapie Wert darauf, dass die Patienten lernen, bewusst
auf diese inneren Stimmen zu achten, was ihnen erleichtere, die Ich-Zustande voneinander zu
unterscheiden und dem Therapeuten ermdgliche, gegebenenfalls mit eigenen Worten in eine
solche Auseinandersetzung eingreifen.
(Berne 1972).

Beispiel

Ein Madchen steht vor der Berufswahl. Es sieht im Geiste den Blumengarten seiner
GroBmutter, bei der es immer in den Ferien weilen durfte. In Worte umgesetzt heif3t dies etwa:
»Du hast Freude an Blumen. Werde Gartnerin!« (»Kind«). Etwas in ihr sagt darauf: »Aber das
gibt dreckige Hande! « (»Elternperson«). Schlielllich tUberlegt das Madchen: »lch habe gele-
sen, dass der Gartnerberuf eine gesunde Kombination ist von gedanklicher Uberlegung und
korperlicher Betatigung. Einen Beruf, an dem ich keine Freude habe, mdchte ich nicht ergrei-
fen, auch wenn ich weil3, dass beim Lernen in der Berufsschule und in der Praxis nicht alles
nur Vergnigen sein wird. Dreckige Hande kann man waschen!« (»Erwachsenenperson«).

Wer das Madchen bei diesen Uberlegungen beobachtet, kann andeutungsweise se-
hen, wie seine Augen leuchten, wenn das »Kind« aktiviert ist, dass es streng und mit leicht ge-
runzelten Augenbrauen dreinblickt, wenn es an die dreckigen Hande denkt (»Elternperson«)
und was flr einen besonnen Eindruck es macht, wenn sie abschlieRend Uberlegungen anstellt
(»Erwachsenenperson«) (s.a. Beispiel 5 zum Stichwort Ich-Zustand!).

Ergdnzende Bemerkungen

Bedurfnisse und Winsche des »Kindes« auflern sich haufig in Bildern, die aber in
Stimmen umgesetzt werden kdnnen; »Elternpersonen« werden sehr haufig als innere Stim-
men gehort wird (»Stimme des Gewissens«!); die »Erwachsenenperson« Uberlegt, was sich
meistens ohne Schwierigkeit auch in Worte umgiefRen lasst. Die 2»Stuhltechnik« von Stuntz
ist eine Methode, um die »Stimmen« der einzelnen Ich-Zustande im Rollenspiel zu erfahren.
Hier wird mit den Ich-Zustanden im Sinn eines innerpersonlichen Systems gearbeitet.

Die Psychotherapeuten Hal Stone und Sidra Winkelmans (1989) arbeiten mit inneren Stimmen, die zum Teil
den Ich-Zustanden von Berne sehr nahe kommen, so z. B. dem »Kind« und der kritischen »Elternperson«. Es
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geht den Autoren vor allem darum, abgewehrte und in andere projizierte eigene Wesensseiten zu integrieren.
Richard C. Schwarz hat, offensichtlich Stone und Winkelman folgend, eine »Systemische Therapie mit der
inneren Familie« (1995) entwickelt (Schlegel 2000). Schulz von Thun spricht vom »inneren Team« (Bd.3,
1998) und nennt das, was in der Transaktionsanalyse als »Erwachsenenperson« bezeichnet wird, »Ober-
haupt« oder »Moderator«, bei dem letztlich die Verantwortung liege (Berne: »Hegemonie der >Erwachse-
nenperson<«, Alch-Zustand: Vorherrschaft). Alle drei Autoren erwahnen auch Berne, beschranken sich aber
nicht auf die drei Kategorien von Ich-Zustanden, die Berne der Transaktionsanalyse zugrundelegt. Wenn wir
aber an die Aufteilung dieser drei Kategorien, z.B. wohlwollende Elternperson, kritische Elternperson, denken
und zudem die Moglichkeit von sozial-positiven und sozial-negativen Varianten in Betracht ziehen, sind die
Unterschiede gering.

Ich-Zustand: Trubung

Uberblick

Es kommt vor, dass eine Feststellung oder eine Schlussfolgerung falschlicherweise als
rational oder durch Erfahrung begrtindet scheint, aber doch nur ein Vorurteil ist oder eine Fol-
ge von Wunschdenken, einschliellich /llusionen oder Wahnideen [delusions]. In der Transak-
tionsanalyse wird von einer Triibung [contamination] der »Erwachsenenperson« gesprochen,
im Falle eines Vorurteils von einer Triibung durch die »Elternperson«, beim Wunschdenken
von einer Triibung durch das »Kind«. Auf eine doppelte Triibung trifft beides zu.

Bemerkenswert ist, dass der Psychoanalytiker Calvin S. Hall schon zuvor im genau
selben Sinn geschrieben, das Realitatsprinzip (7Lustprinzip/Realitatsprinzip) sei dann beein-
trachtigt, wenn das Ich durch moralistische Uberlegungen oder durch Wunschdenken getriibt
[contaminated] werde.

Krankhafte Illusionen oder Wahnideen werden in der Transaktionsanalyse als Trii-
bung der »Erwachsenenperson« durch ein Averwirrtes »Kind« aufgefasst.

Bemerkenswert ist, dass nach Berne die »Erwachsenenperson« auch nur zum Teil ge-
tribt sein kann, so dass sie ein »ungetriibtes Segment« aufweist, das in gewissen Bereichen
auch noch sachliche Urteile fallen kann (s.u. das Diagramm).

Diesem »Segment« entspricht in der Psychoanalyse die »konfliktfreie Sphare des Ichs« (Hartmann, Rohde-
Dachser)

(Berne 1958, 1961, 1966b, 1972; Hall 1954; Hartmann 1951; Rohde-Dachser 1979/°1995)

Triitbungen

G Doppelte Tribung

Elterliche Trubung Kindliche Trubung entspricht einem Vorurteil
Vorurtell Wunschdenken und zugleich einer Folge von
Wunschdenken
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Beispiele

1. Eine Hausfrau hat ernsthafte Minderwertigkeitsgeflihle und ist lange verstimmt,
worunter die ganze Familie leidet. Es ist ihr die Zubereitung eines Auflaufs missglickt. lhre
Verstimmung ist die Folge eines Vorurteils, nach transaktionsanalytischer Sicht aus der »El-
ternperson«. Es lautet: »Du bist nur etwas wert, wenn du in jeder Hinsicht kompetent, tlichtig
und leistungsfahig bist!«. Es handelt sich um eine Tribung der »Erwachsenenperson« durch
die »Elternperson«.

Nach Woollams u. Brown (1978) handelt es sich bei dieser Hausfrau um eine doppelte Triibung, die haufiger
sei als eine einfache: Das erwahnte Vorurteil ware nach ihnen eine »elterliche Tribung« und die Verstim-
mung, *obzwar eine Folge des Vorurteils, so doch eine »kindliche Tribung«.

2. Eine junge Frau wahnt sich von einem Mann geliebt. Es wird aber offenkundig, dass
sie sich getduscht hat. Er hat das Haus, in dem sie lebt, aus anderen Grunden aufgesucht. Sie
halt aber ihren Glauben aufrecht, dass er an einem Tag, der flir eine Familienfeier vorgesehen
ist, doch kommen und um ihre Hand anhalten werde. Sie hat vergebens gewartet. Nachdem
kein Zug mehr, mit dem er hatte kommen kénnen, zu erwarten ist, glaubt sie pl6tzlich, er sei
gekommen, eilt in Nachtkleidung in den Garten vor dem Haus, um ihn zu empfangen und lebt
von da an wahrend zwei Monaten einen glicklichen Traum: er sei da, sei immer um sie. Sie ist
gliicklich, solange man sie ungestort Iasst, tobt, wenn man ihr widerspricht (Freud 1894).

Es handelte sich um eine psychotische Episode als Folge eines Wunsches und dem
Unvermogen, eine schwere Enttduschung zu ertragen, in transaktionsanalytischer Sicht um
eine Triibung aus einem Averwirrten »Kind«.

Erganzende Ausfiihrungen

*Statt von einer Triibung der »Erwachsenenperson« zu sprechen, ware es korrekter zu
sagen, bei einem Vorurteil maskiere sich die »Elternperson« als »Erwachsenenperson«, bei
Wunschdenken usw. maskiere sich das »Kind« als »Erwachsenenperson.

Berne denkt bei einem altklugen Kind an eine Triibung des »Kindes«, z. B. bei einer 7Regressions-
analyse, aber es ist fraglich, ob es sich dabei um eine der Tribung der »Erwachsenenperson« vergleichbare
Gegebenheit handelt.

Eine Behebung solcher Tribungen (»Enttribung«) ist ein wichtiges therapeutisches
Verfahren. Es geschieht durch die Anregung zu einer klaren Trennung der drei Ich-Zustande,
wobei die unsachlichen Ideen als von den eigenen Eltern oder anderen Autoritaten Gbernom-
men erscheinen und Wunschdenken als solches erkannt wird. Die »Erwachsenenperson«
ungetribt zu halten ist gleichbedeutend mit einer »Schulung« der »Erwachsenenperson«, wie
sie Berne als Einleitung jeder Psychotherapie empfiehlt. Die Behebung von Tribungen spielt
in der Praxis der Schiff-Schule (ASchulen) auch vor und neben einer fraktionierten ZANeube-
elterung eine zunehmend wichtigere Rolle. Heute ist die Aufklarung und Belehrung von an
Schizophrenie leidenden Patienten, Gber die Realitat, wie sie tatsachlich ist, ein verbreitetes
Verfahren.

Die ZKognitiven Therapie von Albert Ellis (1962) und Aaron Beck (1976) entspricht
einer Behebung von Tribungen (Schlegel 1993, 1997, 1998).
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Ich-Zustand: »Vorherrschaft«

Uberblick

Es ist eine Forderung von Berne, dass die »Erwachsenenperson« gleichsam »die
Vorherrschaft« ausiben soll, indem sie zu bestimmen habe, welcher Ich-Zustand in einer ge-
gebenen Situation sinnvollerweise zu aktivieren sei.

(Berne 1961, p.246/S.215, im folgenden auch berlicksichtigt: Cardon u. Mitarb. 1977/21984; VVergnaud u. Blin
1987)

Erganzende Ausfiihrungen

Berne fordert deshalb die Vorherrschaft der »Erwachsenenperson«, da diese Uber die
ARealitatsprifung verflige und darum am besten geeignet sei, zu bestimmen, welcher Ich-
Zustand in einer bestimmten Situation am sinnvollsten zu aktivieren sei.

Der Begriff von der »Vorherrschaft der yErwachsenenperson<«« nach Berme weist al-
lerdings auf einen Stolperstein in der Theorie von Berne. Die Instanz, die bestimmt, welcher
Ich-Zustand in einer bestimmten Situation aktiviert werden soll, kann nicht selbst einer dieser
Ich-Zustande sein, sondern muss den Ich-Zustanden, also der »Elternperson«, der »Erwach-
senenperson«, dem »Kind«, Ubergeordnet sein! Es ist die Person selbst, die Uber die Ich-Zu-
stdnde sozusagen verfiigt. Wenn Berne in diesem Zusammenhang von einem tber die Ich-Zu-
stande verfigenden Erwachsenen-Ich oder von einer »Erwachsenenperson« spricht, misste
von einem Ubergeordneten Erwachsenen-Ich oder von einer Gbergeordneten »Erwachsenen-
person« gesprochen werden. Es gibt ein Erwachsenen-Ich, oder eine »Erwachsenenperson«
die auf derselben Ebene liegt wie der Kind-Ich-Zustand, das »Kind« und das Eltern-Ich, die
»Elternperson«. Ich nenne es ein beigeordnetes Erwachsenen-Ich oder eine beigeordnete Er-
wachsenenperson. Ich ziehe es vor den Begriff der Person beizuziehen, die wiinschenswerter
Weise Uber die Ich-Zustande autonom verfugt.

Berne berichtet an einer Stelle seines Werkes auch Uber einen Patienten, bei dem er Hegemonie der »El-
ternperson« festgestellt hat (1961, p.28/S.42), wobei es aber nicht um die Bestimmung darliber geht, die Ak-
tivierung welches der Ich-Zustande einer gegebenen Situation gemaf sei, sondern vielmehr um eine Unter-
driickung des freien oder natirlichen »Kindes«. Im lbrigen ziehen besonders franzdsischsprachige Autoren
in Betracht, dass auch ein anderer Ich-Zustand die Vorherrschaft innehaben kann. Ich lege das so aus, dass
bei einer Vorherrschaft der »Elternperson« moralische Werte maf3gebend dafur sind, welcher Ich-Zustand
aktiviert werden soll, z.B. ob Entriistung oder Lachen angebracht ist. *Es ist auch eine Vorherrschaft des »Kin-
des« denkbar, wobei Launen bestimmen, welcher Ich-Zustand aktiviert wird, z. B. wenn ich als Morgenmuffel
vor dem Frihstick intolerant (als kritische »Elternperson«) reagiere, nach dem Frihstiick sachlich Uiberlegt
(»Erwachsenenperson«).

Identitatsfindung und Identitatsdiffusion
nach Erik Erikson

Berne bezieht sich auf die Bedeutungen des Wortes »ldentitat«, die Erikson ihm gegeben hat. Obgleich die-
ser Begriff durch Erikson in den allgemeinen psychologischen Sprachgebrauch tbergegangen ist, vermag
ihn Erikson selbst nicht eindeutig zu definieren. Er erklart den Begriff fir mehrdeutig (Erikson 1959, S. 124f)
und meint zudem: »Je mehr man uUber diesen Gegenstand schreibt, desto mehr wird das Wort zu einem Aus-
druck fir etwas, das ebenso unergrindlich als allgegenwartig ist« (Erikson 1968, S.7). Zum Verstandnis der
folgenden Ausflihrungen siehe das Stichwort Erikson! Dort auch Literaturhinweise.
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Uberblick

Der Prozess der Identitatsbildung beginnt nach Erikson bereits in der Sauglingszeit und
setzt sich dann durch die ganze Kindheit fort: Im Stadium » Z2Urvertrauen gegen Urmisstrau-
en« decke sich das vorlaufige Identitatsgeflihl mit dem Erlebnis »Ich bin, was man mir gibt;
im Stadium von »Autonomie gegen Scham und Zweifel« entspreche das Identitatsgefuhl der
Erfahrung »lch bin, was ich will«; im Stadium »Initiative gegen Schuldgefiihl« lasse sich das
Identitatsgeflhl mit dem Satz umschreiben: »Ich bin, was ich mir zu werden vorstelle«; im Sta-
dium »Werksinn gegen Minderwertigkeitsgefiihl« schlieRlich entwickle sich die Uberzeugung
»lch bin, was ich lerne«. In der Adoleszenz wird dann nach Erikson die endgultige *(?) Ich-
Identitét erworben (AErikson), genauer: das Gefiihl eigener Identitét. Dieses ist nach Erikson
das einzige Bollwerk gegen die Anarchie der Triebe und gegen die Autarkie des Gewissens.
Eine mangelhaft ausgebildete Ich-ldentitat setze das Individuum erneut alten Kindheitskonflik-
ten aus.

Was Erikson unter Ich-ldentitatsgefiihl versteht, kann kurz in die bedachte oder un-
bedachte Uberzeugung libersetzt werden: »/ch bin ich« und zwar, wie erwahnt, in Absetzung
gegen die Triebe und das Gewissen. Dies nach Erikson auch sozial gemeint: in dieser Gesell-
Schatft.

Wer seine Identitat in diesem Sinn nicht gefunden hat, ist nach Erikson im Zustand
einer Identitatsdiffusion, auch Rollendiffusion oder Identitdtsverwirrung. Eine solche ist als
vortbergehende Erscheinung im Laufe der Personlichkeitsentwicklung, vor allem zur Zeit der
Adoleszenz, nichts Krankhaftes. Eine solche Identitatsdiffusion, vortiibergehend oder anhal-
tend, kann nach Erikson falschlicherweise eine Persdnlichkeitsstérung oder Psychose vermu-
ten lassen.

In der Transaktionsanalyse hat die Identitdt nach Erikson als Wortbegriff direkt keinen
wichtigen Stellenwert, wohl aber indirekt. Nach Steiner besteht eine positive Identitat in einer
autonomen realistischen Lebenshaltung, eine negative Identitat in einer skriptbedingten Rea-
litatsverkennung (s.u.)

Beispiele missgluckter Identitatsfindung

1. Erikson berichtet von einer Mutter, die mit »fast religidser Anbetung« einem vorver-
storbenen Kind nachgetrauert habe. Es hatte dies zur Folge, dass das jungere Kind auf die
Idee kam, um von der Mutter angenommen zu werden, musse er krank oder tot sein. Erikson
spricht bei diesem Kind vom Streben nach einer abartigen Identitat.

2. Die Mutter eines anderen Jugendlichen sah in ihrem Sohn immer nur solche Zlge,
die darauf hinzudeuten schienen, dass er demselben Schicksal verfallen wiirde wie sein Bru-
der, der ein Alkoholiker geworden war. Der Sohn, mit dem sich die Befurchtungen der Mutter
beschaftigten, gab sich, wie Erikson formuliert »die groRte Mihe, ein Trunkenbold zu werden,
was ihm nicht gelungen sei, jedoch zur Folge gehabt habe, dass er einem Zustand stumpfer
Ratlosigkeit verfallen sei, nach Erikson Ausdruck einer Identitatsdiffusion.

Ich habe diese Beispiele ausgewahlt, weil es sich nach transaktionsanalytischer Betrach-
tungsweise in beiden Fallen um die Auswirkung destruktiver 2Grundbotschaften handelt!

Erganzende Ausfiihrungen

Unter negativer Identitét versteht Erikson moralisierend eine Identifikation mit dem,
was die Gesellschaft *(zu der sich Erikson rechnet) als unerwiinscht betrachte und ablehne,
wie die Rolle einer Prostituierten, eines Rauschgiftsiichtigen, eines Kriminellen, aber auch
eine sonst abartige ldentitat.

Wenn Berne (1972) feststellt, dass, was er ZAAntiskript im Sinn einer genauen Umkehr
des Skripts nennt, dem sehr nahe komme, was Erikson unter Identitatsdiffusion verstehe, so
ist dieser Vergleich fur mich nicht nachvollziehbar.
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Der Transaktionsanalytiker Steiner (1971) geht eingehender als Berne auf den Begriff
der Identitat ein. Seine Ich-lIdentitat zu finden entspreche einer Ausrichtung auf die Realitat. Er
bestatigt summarisch Erikson darin, dass zuerst die vorangehenden Entwicklungskrisen von
Vertrauen, Scham, Schuld, Autonomie und Produktivitat positiv bewaltigt werden missten, be-
vor eine gesunde Ich-lIdentitat gebildet werden kdnne. Eine solche vergleicht Steiner mit einem
konstruktiven Lebensplan. Ausdruck einer negativen ldentitat ist nach Steiner die Erflllung
des Skripts.

lllusionen

Uberblick

Es gibt nach Berne kaum ein Leben ohne lllusionen. Von Berne werden drei lllusionen
hervorgehoben (Berne 1966b, 1972):

1. Die lllusion, die Eltern wiirden, zuerst als solche, dann verinnerlicht, einen Schutz
vor den Unbilden der Welt bieten, wenn befolgt werde, was sie vorschreiben.

2. Die im Skript verankerte lllusion, plétzlich werde etwas geschehen, was alle Be-
schwernisse beheben und alle Probleme I6sen werde. Es flhrt diese lllusion zum »Warten auf
den Weihnachtsmann« oder aber zum »Warten auf den *Sensenmann, die beide auf ihre Art
eine Erldsung erhoffen lassen.

Berne: schreibt vom »Warten auf den Tod«. Da dieser in der mittelalterlichen Darstellung als Gerippe mit
einer Sense dargestellt wird, schreibe ich vom »Warten auf den Sensenmann«.

3. Die lllusion der Menschen, sie seien Herr Uber ihre Entscheidungen und Handlun-
gen, auch wenn sich ihr Erleben und Verhalten weitgehend nach ihrem friihkindlichen Leben-
sentwurf (ASkript) richten sollte.

Erganzende Ausfiihrungen

Berne erwahnt als friiheste lllusion eines Kindes, unsterblich, allmachtig und unwider-
stehlich zu sein, *wohl eher ein allgemeines Lebensgeflhl als lllusionen. Die Erfahrung der
Realitat sorge daflr, dass diese lllusionen nicht lange aufrecht erhalten werde. Sie wirden er-
setzt durch lllusionen, die sich an bestimmte Verhaltensweisen knilpften, vor allem: »Wenn ich
tue, wozu die Eltern mich hei3en, werde ich von ihnen magisch beschitzt und meine schéns-
ten Traume werden sich erflllen!« Diese lllusion werde dadurch unterstiitzt, dass die Eltern
zum Teil selbst glaubten, sie hatten magische Krafte gegenliber dem Kind. Ein Jugendlicher,
der gegen diese lllusion rebelliere, werde sie vielleicht auf Drogen oder die Idee von einer
revolutionaren Veranderung der Gesellschaft Ubertragen und diese als Garanten des grof3en
Glicks betrachten.

Berne lasst hier aulder Betracht, dass die erzieherischen Einflliisse der beiden Eltern auf das Kind verschie-
den sein kénnen und dass die Marchen und das Fernsehen als dritte und vierte Autoritat noch dazu kommen.
Das Kind wird sich immer wieder »entscheiden« missen (7Entscheidung, 2Skriptentscheidung), welchem
Weltbild es im einzelnen folgen will.

Jedes Skript grundet sich nach Berne auf eine von zwei grundlegenden lllusionen, auf
welche die Betreffenden ihre Existenz aufbauen:

Die meisten Menschen erwarten den Weihnachtsmann, der eines Tages kommen und
ihnen alle Sorgen abnehmen und das grof3e Glick bringen werde. Diejenigen, die sich fort-
dauernd einer guten Gesinnung befleiRigen, nehmen an, sie wirden vom Weihnachtsmann
als Belohnung beschenkt; diejenigen, die fortdauernd leiden, nehmen an, sie wurden ihre
Geschenke aus Mitleid erhalten *(auch eine Art ZARabattmarken!). Manche warten auch auf
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Kinder des Weihnachtsmanns: einen Prinzen oder eine Prinzessin. Die Erwartung, das grof3e
Los zu gewinnen, fir die oft sehr viel Geld ausgegeben wird, ist eine der mdglichen Abwand-
lungen des »Wartens auf den Weihnachtsmann«.

Wenige sind es, die statt dessen auf den *Sensenmann warten, da sie annehmen,
dass mit dem Tod alle ihre Probleme gelést waren. Die einen quélen sich fortlaufend mit
Schuldgefiihlen, die anderen finden keinen Sinn im Leben. Beide haben die Uberzeugung,
sie hatten es sehr wohl verdient, dass der Sensenmann sich ihrer annehme. Eine vorlaufig
erst kleine Ausgabe des Sensenmanns ware ein Herzinfarkt oder eine Alterskrankheit, die den
Betreffenden jeder Verantwortung fir sich selbst enthebe.

Am schwersten wird die lllusion von der Autonomie und Selbstbestimmung aufge-
geben. Ein beliebtes Gleichnis flir diese lllusion ist bei Berne der Klavierspieler, der glaubt,
eine selbstgewahlte Melodie zu spielen und dabei sogar den Applaus oder die Buhrufe seiner
Freunde entgegennimmt, ohne zu merken, dass er auf einem elektrischen Klavier spielt, in
dem allein die vorgestanzte Walze im Triebwerk bestimmt, welche Melodie erténen soll. Diese
Walze steht fir das ASkript, das Berne in diesem Zusammenhang, wie auch sonst oft, mit
einem elterlichen Programm gleichsetzt.

Die meisten Menschen werden nach Berne schlief3lich verzweifeln, wenn der Weih-
nachtsmann eben doch nicht kommt. Jetzt stiinden fiir diese Menschen noch vier Maglich-
keiten zur Wahl: (1.) Sie kdnnten sich auf irgend eine Weise umbringen; (2.) sie kdnnten sich
vollig aus der Gesellschaft zurickziehen, sei es zu anderen in eine psychiatrische Klinik oder
in ein Gefangnis, sei es allein in eine trostlose Pension; (3.) sie kdnnen diejenigen loszuwer-
den versuchen, die fur das Scheitern der lllusion verantwortlich gemacht werden, sei es durch
Scheidung, durch Abschieben der Kinder in ein auswartiges Internat, sei es gar durch Mord;

(4.) sie kdnnen aber auch wahrhaft zu leben lernen, indem sie auf die lllusion verzichten, bis-
her gespielte ASpiele aufgeben und neu zu leben beginnen.

Es schweben Berne bei diesen vier Méglichkeiten offensichtlich die AGrundeinstellungen vor: —/—, —/+ , +/—,
+/+,

Es gehdrt nach Berne zu den schwierigsten Aufgaben und schmerzlichsten Pflichten
eines Therapeuten, seinen Patienten zu helfen, im Hier und Jetzt zu leben und nicht im »Wenn
dann einmal ... « oder »Eines Tages dann ... «, sowie ihnen klar zu machen, dass es den Weih-
nachtsmann nicht gibt. Vielleicht kdnne der Therapeut den Schlag mildern, wenn er ihnen ein
Leben in der wirklichen Welt schmackhaft mache, sozusagen einen frischen roten Apfel an-
biete kann statt der sich verflichtigenden goldenen Kugel! Ausgeschlossen sei es nicht, dass
der Patient auch in dieser Welt anlasslich einer spielfreien Beziehung mit einem gegenge-
schlechtlichen Partner wenigstens einen gelegentlichen Schimmer von der magischen Kugel
aufleuchten sehe. Nach einer gelungenen Therapie kénne ein leises Bedauern mitschwingen.
»Ist das alles?« moge vielleicht der Patient mit einem Blick sagen, wenn er sich vom Thera-
peuten verabschiede, obgleich er als Erwachsener wisse, dass es alles ist. Und der Therapeut
sage mit Blick oder Wort: »Jal«.



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 154

lllustration
als therapeutische Intervention

Uberblick

Eine lllustration ist nach Berne eine Anekdote, ein Gleichnis oder ein Vergleich, der
eine unmittelbar oder schon vor Tagen oder Wochen vorangegangene erfolgreiche Konfron-
tation nochmals, nicht selten auf scherzhafte Weise, aufgreift, um die durch die Konfrontation
veranderte Erlebens- oder Verhaltensweise eines Patienten zu bekraftigen. Die lllustration
kann dabei aus der Gruppe selbst genommen werden, z.B. indem einem Teilnehmer etwas
gesagt wird, was eine Anspielung ist auf die friher stattgehabte Konfrontation eines anderen
Teilnehmers [internal illustration] oder es kann sich um eine lllustration handeln, die sich auf
ein Ereignis von aulierhalb der Gruppe bezieht [external illustration] (Berne 1966b).

Die lllustration ist die flinfte der von Berne als besonders bedeutsam hervorgehobenen
Alnterventionen.

Beispiele

1. Ein Patient berichtete, er habe eingesehen, dass er den Angehdrigen zu Hause
mehr Freiheit lassen sollte, autonom zu entscheiden und zu handeln. In diesem Sinn habe
er seiner Frau gesagt: »Wenn du dich emanzipieren willst, musst *(!) du dich auch selbst um
Politik kimmern und deinen Wahlzettel ohne meine Hilfe ausfillen!«. Er wurde von mir mit der
Widersinnigkeit dieser Aufforderung konfrontiert: »Damit sagen Sie ihr, was ihre Frau ihrer An-
sicht nach muss! Tut sie‘s, wie Sie sagen, ist sie folgsam und leistet also keinen Beweis ihrer
Selbstandigkeit; tut sie‘s nicht, dann sagen Sie ihr nachher: >Siehst du: Du willst dich gar nicht
emanzipierenl«. Und ich fligte bei: »So kannst du sagen: »Bei mir zu Haus herrscht die grofite
Freiheit, denn jeder darf tun, was ich willl««

2. Ich hatte einen neu eingetretenen Gruppenteilnehmer damit konfrontiert, dass er
immer »wir« sagte, wenn er »ich« meinte, z. B. »Wenn wir morgens erwachen, sind wir immer
frisch und munter; abends sind wir dann mude, deshalb ist es doch eigentlich schade, dass
die Gruppensitzungen erst am Abend stattfinden!« Ich konfrontierte ihn mit dieser Gewohn-
heit. Nachdem er auf meine Aufforderung einige Male dieselbe Aussage mit »wir«langsam
wiederholt hatte und dann mehrere Male hintereinander mit »ich« sagte, leuchtete ihm ein,
was ich meinte. »Dann muss ich ja ganz fir mich allein sprechen!«, brummte er, »Ist das nicht
unbescheiden!«. In der Gruppe einigten sich die Teilnehmer darauf, dass das keineswegs
unbescheiden sei, sondern dass damit jeder die Verantwortung auf sich nehme, wenn er von
sich spreche und nicht in eine Allgemeinheit ausweiche. Auch dem betreffenden Patienten
leuchtete das sichtlich ein. Er hatte die Gewohnheit von seinem Vater ibernommen und noch
nie hatte ihn jemand darauf aufmerksam gemacht. Seither sagte er, zuerst indem er sich hie
und da versprach, aber jedes Mal mit Lachen selbst korrigierte, nicht mehr »wir« (oder auch
»man«), wenn er »ich« meinte.

Nach einigen Sitzungen sagte ich: »Du wirkst auf mich tberzeugender in dem, was du
sagst, wenn du jetzt immer »ich« sagst, wenn du »ich« meinst! Ich fugte als lllustration den
Ausspruch von Mark Twain bei: »Wir¢ statt >ich< darf nur der Papst sagen oder die Konigin von
England oder jemand, der einen Bandwurm hat!«

Ergédnzende Bemerkungen

Nach Berne sollte eine derartige lllustration humorvoll sein oder doch lebendig und
zudem fur ein funfjdhriges Kind verstandlich. Er meint, die lllustration sei mehr als eine Inter-
vention, sie sei eine Interposition, namlich ein Versuch des Therapeuten, etwas zwischen die
»Erwachsenenperson« des Patienten und seine anderen Ich-Zustande einzufiigen [to inter-
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pose], um die »Erwachsenenperson« zu stabilisieren und es schwieriger zu machen, in die
»Elternperson« oder das »Kind« abzugleiten.

Siehe auch das Stichwort Interventionen!

Individualpsychologie und Transaktionsanalyse

Uberblick

Alfred Adler (1870-1937), der Begriinder der Individualpsychologie, ging davon aus,
dass jedes Kind mit dem Gefihl aufwachst, minderwertig zu sein. Daraus erwachse das
Bestreben, es den andern durch Leistung gleichzutun, also die scheinbare Minderwertig-
keit zu kompensieren und darum z. B. zu lernen, wie Erwachsene aufrecht zu gehen. Durch
benachteiligende soziale Umstande, in denen das Kind aufwachst, durch eine angeborene
Schwache gewisser Organfunktionen (»Organminderwertigkeit«) sowie durch eine einseitige
elterliche Haltung — Uberschittung mit Liebe, Vernachlassigung, Hass, Verwdhnung oder Ty-
rannei — kénnen diese Minderwertigkeitsgefihle sich starker als gewdhnlich auspragen und
durch Leistungen nicht mehr ausgleichbar sein. Es kommt zu einer »Uberkompensation«
in Form der Zielsetzung, allen andern Uberlegen, ja »gottahnlich« zu sein, sei es durch die
Aufmerksamkeit, die der Betreffende auf sich zieht, sei es durch eigentliche Macht oder aber
mindestens dadurch, dass durch Ausweichen vor Verantwortung jede Moglichkeit einer Nie-
derlage vermieden wird — dies alles, wenn nicht im konkreten Alltag, dann doch mindestens
in der Phantasie. Das Erleben und Verhalten aller Menschen mit seelischen Stérungen lasse
sich zusammenfassend erkldren und verstehen, wenn es im Hinblick darauf betrachtet werde,
diese Ziele anzustreben.

Die Behandlung besteht nach Adler in der Aufzeigung, wie sehr die bisherige Erlebnis-
geschichte dieses Bestreben wiederspiegelt und in der Ermutigung, das »Persdnlichkeitsge-
fuhl« in Einklang zu bringen mit dem » Gemeinschaftsgefuhl«, das geweckt werden musse.

Berne (ibernahm von Adler vor allem die Uberzeugung, das Erlebens- und Verhal-
tensweisen eines Menschen am ehesten verstanden werden kénnen, wenn das Ziel ins Auge
gefasst wird, auf das sie gerichtet sind. So werden bekanntlich kommunikative Verhaltens-
weisen, die in der Transaktionsanalyse als psychologische 2Spiele aufgefasst werden, dann
verstanden, wenn das Ziel oder der angestrebte Gewinn erfasst wird (ASpielgewinn). Solche
Spiele wie anderes Verhalten in einem héheren Sinn, wenn das Ziel des ASkripts eines Men-
schen erfasst wird (ASkripttypen, 2.1). Uberhaupt sieht Berne hinsichtlich des Skriptmodells in
Alfred Adler seinen Vorganger. Bei Berne werden aber die Ziele nicht einférmig in eine Kom-
pensation und Uberkompensation von Minderwertigkeitsgefiihlen eingeordnet.

Erganzende Ausfiihrungen

Berne reiht wortlich Satze und Satzteile aneinander, die er in einem Aufsatz von 1914
von Adler gefunden hat (Berne 1972,p.58-59/nicht ibersetzt; hier von mir direkt aus dem Auf-
satz von Adler Ubernommen):

»Wenn ich das Ziel einer Person kenne, so weil} ich ungefahr, was kommen wird. Und
ich vermag es dann auch, jede der aufeinanderfolgenden Bewegungen einzureihen... Dazu
kommt noch, dass auch der Untersuchte nichts mit sich anzufangen wusste, solange er nicht
nach einem Ziel gerichtet ist. ... durch ein Ziel bestimmte Lebenslinie .. Das Seelenleben des
Menschen richtet sich wie eine von einem guten Dichter geschaffene Person nach ihnrem 5. Akt
... Jede seelische Erscheinung kann, wenn sie uns das Verstandnis einer Person ergeben soll,
nur als Vorbereitung fur ein Ziel erfasst und verstanden werden ... ein fiktives Ziel als gedachte
endgultige Kompensation und ein Lebensplan als der Versuch einer solchen ... dass dieser
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Lebensplan im Unbewussten bleibt, damit der Patient an ein unverantwortliches Schicksal,
nicht an einen lange vorbereiteten, ausgekliigelten, verantwortlichen Weg glauben darf. ... Den
Abschluss und die Verséhnung mit dem Leben findet der Mensch dann in der Konstruktion
eines oder mehrerer » Wenn-Satze«. >»Wenn irgend etwas anderes gewesen ware ...k« (Adler
1914a).

Auch das Endzielskript nach Berne (ASkripttypen) steuert auf den letzten Akt zu, wenn
auch durchaus nicht unbedingt im Sinn eines erhdhten Personlichkeitsgefuhls oder eines
unerfiillbaren Geltungsstrebens (»Gottahnlichkeit«), sondern bei den tragischen ASkripts, die
Berne vorschweben, sehr konkret in Richtung auf Suizid, Alkoholismus, Kriminalitat usw.! Es
geht bei Berne auch nicht um eine Kompensation oder Uberkompensation, sondern um die
Erflllung elterlicher Botschaften.

Der Transaktionsanalytiker Harris (1967) kommt Adler nahe mit seiner Annahme, dass jedes Kind bereits
kurz nach der Geburt *(nicht bei der Geburt wie seine Kritiker ihm vorwerfen!) durch Vergleich mit den Er-
wachsenen und der von ihnen beherrschten Welt die 7Grundeinstellung »Ich bin nicht O.K., ihr seid O.K.«,
d.h. Minderwertigkeitsgefihle, entwickle, die es durch Streben nach Macht, Besitz, Ansehen zu Uberspielen
versuche. Adler wie Harris (ibersehen dabei, dass unter diesen »Minderwertigkeitsgeflihlen« die sie bereits
einem Kleinkind zuschreiben, etwas anderes zu verstehen ist, als wenn wir von einem Erwachsenen sagen,
er leide unter Minderwertigkeitsgefuhlen!

Nach Adler beruht der Lebensplan auf einer »freien schépferischen Kraft des Kindes«.
Dies entspricht ganz der Auffassung von Berne von der ASkriptentscheidung. Der Lebensplan
ist nach Adler dem Betreffenden nicht bewusst, sonst kdnnte er, wie Adler meint, gar nicht
durchgehalten werden. Auch nach Berne ist ein solcher Lebensplan den Betreffenden nicht
bewusst, jedoch immerhin bewusstseinsfahig (»vorbewusst«). Berne bemerkt zu dieser Unbe-
wusstheit, was Adler genauso gesagt haben kdnnte: Der Plan »setze sich durch«, auch wenn
er den bewussten Zielen der Betreffenden widerspreche.

Die Auslegung der Erfahrungen entsprechend Minderwertigkeitsgefuhlen und
Uberkompensatorischem Geltungsstreben wurde von Adler als »tendenzidse Apperzeption«
bezeichnet. Auf dieselbe Gegebenheiten beziehen sich auch die heute gangigeren individual-
psychologischen Ausdriicke »Privatmeinung« und »Privatlogik«, die im Werk von Adler dem
»common sense« gegenubergestellt werden.

Simoneaux (1977) meint, der augenscheinlichste Unterschied zwischen der Indivi-
dualpsychologie und der Transaktionsanalyse bestehe darin, dass letztere ein gruppenthe-
rapeutisches Verfahren sei, die andere aber nicht. Trotzdem Berne die Transaktionsanalyse
tatsachlich in einer friihen Verdffentlichung als gruppentherapeutisches Verfahren deklariert
hat, wandte er sie aber bereits damals auch als einzeltherapeutisches Verfahren an und heute
bewahrt sich andererseits die individualpsychologische Verfahren auch in der Gruppenthera-

pie.

Die Stichworte ALebensstil und ALebensliige beziehen sich auf die individualpsychologische
Betrachtungsweise. Zur Beziehung zwischen Transaktionsanalyse und Individualpsychologie
tragt ganz besonders auch die systematische individualpsychologische ALebensstilanalyse
bei.
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Inhalt und Prozess

Berne schreibt zwar von Inhalt [content), von dem was der Patient sagt, aber statt von Prozess, direkt von der
Art und Weise, wie der Patient etwas sagt.

Uberblick

Der Inhalt einer Aussage ist ihr durch Worte ausgedriickter rationaler Gehalt, die sach-
liche Information oder das »Was«. Der Prozess ist die Art und Weise, wie etwas gesagt wird,
das »Wie, das sich aus den wortlosen Begleiterscheinungen ergibt, mit denen eine Aussage
vorgebracht wird. Letzteres ist Ausdruck dessen, was im Aussagenden emotional vorgeht, d.
h. was das Thema fiir ihn personlich bedeutet und aber auch, wie er zu demjenigen steht, ge-
genuber dem er aussagt.

Der Prozess, also das »Wie« spricht nach Berne besonders den Zkleinen Professor an.

Beispiel

Ein Berater oder Therapeut fragt einen Klienten: »Wie sind Sie auf mich gekommen?«
Der Klient antwortet in wegwerfendem Ton und mit einer saloppen Handbewegung, wobei
er dem Blick des Beraters ausweicht: »Auf Anraten meines Chefsl«. Der Inhalt, das »Was«,
heillt: »Mein Chef hat mir empfohlen, Sie aufzusuchen!« oder »Mein Chef hat mich zu lhnen
geschickt! «; der Prozess, das »Wie, lasst verschiedene Vermutungen zu: dass der Patient
keine besondere Achtung hat vor den Ratschlagen oder Anweisungen seines Chefs oder dass
er es unnotig findet, zu einem Berater geschickt worden zu sein, oder dass er mit dessen Wahl
nicht einverstanden ist. Der Berater klart zum richtigen Zeitpunkt durch vorsichtige Fragen,
welche Vermutung zutrifft.

Erganzende Bemerkung

Berne stellt fest, dass die »Erwachsenenperson« des Psychotherapeuten auf den Inhalt des-
sen zu horen habe, was der Patient sage, wahrend sein Akleiner Professor darauf zu achten
habe, wie etwas gesagt werde. *Zweifellos ist beides wichtig; es ware unsinnig zu sagen, ein
Psychotherapeut habe nur auf das »Wie« zu héren!

*Innerer Saboteur
nach Steiner: Hexen-Eltern, Schweine-Eltern, Feind, Teufel, der Andere

Uberblick

Der Transaktionsanalytiker Claude Steiner bezieht jedes Verhalten, das einer auto-
nomen, eigenstandigen, positiven Haltung gegeniber sich selber, gegentber anderen und
gegenlber dem Leben als Ganzem widerspricht oder auch nur eine Versuchung dazu, auf den
Einfluss einer inneren Instanz im Menschen, fir die er, wie oben wiedergegeben verschiede-
ne Bezeichnungen verwendet, die zum Teil Berne von ihm Gbernommen hat. Diese Instanz
konne sich als innere Stimme, als Neigung oder als vollzogene Handlung bemerkbar machen.
Steiner setzt diese Ubelwollende Instanz der kleinkindlichen »Elternperson« (EL,) gleich, die
unter einem negativen Einfluss des elterlichen »Kindes« (K,) von Vater oder Mutter oder bei-
den gestanden habe. Es handle sich um eine innerpersonlich wirksame Instanz wie um eine,
die sich nach aulen zwischenpersonlich auswirken kdnne, wie das ja bei den Zlch-Zustanden
allgemein der Fall ist.

Im Folgenden ersetze ich die Ausdriicke »Hexen-Eltern-Ilch«, »Schweine-Eltern-Ich«
von Steiner durch »Inneren Saboteur«, wie W.R.F. Fairbairn (1952) die psychodynamisch
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genau entsprechende innerpersdnliche Instanz bereits genannt hat. Unter anderem deshalb
nennt Berne Fairbairn »eine der besten heuristischen Briicken zwischen Transaktionsanalyse
und Psychoanalyse« (1972, p.134, Anm./nicht Ubersetzt). »Innerer Saboteur« ist eine Be-
zeichnung, die rein beschreibend ist und nicht wie diejenigen von Steiner bereits suggeriert,
dass Eltern dahinter stehen.

Ich habe nur eine Stelle im Werk von Steiner gefunden, in dem er das Vorkommen
dieser Instanz auf Menschen mit einem selbstdestruktiven Skript beschrankt, bei denen sie
auf unterdriickende, selbststichtige oder lieblose, oft allerdings sozial (iberforderte Eltern zu-
ruckzufuhren sei (1971). Im allgemeinen namlich schreibt er jedermann eine solche innere
Instanz zu (1974). Berne meint allerdings, Steiner habe seine Erfahrungen mit einer solchen
von Eltern hergeleiteten Instanz offensichtlich aus dem Umgang mit Alkoholikern, Slichtigen
und Soziopathen gewonnen (1972).

(Berne 1961, 1972; Fairbairn 1952; Steiner 1971, 1974, 1979a, 1979b)

Beispiele

Wer sich oder andere herabsetzend beurteilt oder behandelt, wer jede Art von Gewalt
gegenlber sich oder anderen anwendet, wer sich und andere unter Druck setzt, wer sich
und andere entmutigt, wer sich einer konventionellen Geschlechterrolle unterzieht oder dies
von seinem Partner verlangt, ja nur schon wer die Regeln des »haushalterischen Umgangs
mit Streicheln« (AZuwendung) befolgt, steht nach Steiner unter dem Einfluss dieser inneren
Instanz. Auch Stimmungen kénnen nach Steiner Ausdruck dieses, wie ich die Instanz zu
nennen vorschlage, inneren Saboteurs sein, so das Gefuhl eines drohenden Verhangnisses,
ein plétzlicher Schreck, eine zermurbende Angst, aber auch eine hartnackige Abneigung, ein
schleichender Zweifel oder ein Grauen.

Ergadnzende Ausfiihrungen

Die bei Steiner besonders beliebte Bezeichnung »Schweine-Eltern« [Pig Parents] ent-
nahm seine Mitarbeiterin Hogie Wyckoff dem Ausdruck »Schweine« [pigs] zur Bezeichnung
von Polizisten, seit Mitte des letzten Jahrhunderts bei Kriminellen tblich und dann von Studen-
ten, die gegen den Vietnamkrieg demonstrierten, zur Bezeichnung von brutal vorgehenden
Polizeibeamten Gbernommen.

Aus den Veroffentlichungen von Steiner geht hervor, dass er das Modell einer kriti-
schen »Elternperson« neben einer wohlwollenden »Elternperson« (beide EL,) nicht gelten
Iasst wie Berne und die meisten anderen Transaktionsanalytiker (Alch-Zustand). Er kennt nur
eine wohlwollende »Elternperson« (EL,), von der keine Einschrankungen ausgehen sollen,
neben einer immer nur negativ und lebensfeindlich wirkenden sabotierenden »Elternperson«
(EL,). Eine konstruktive Kritik, wie sie bei anderen von einer positiv kritischen »Elternperson«
ausgehen kann, schreibt er der »Erwachsenenperson« zu.

Eine Behandlung gegen die Auswirkungen dieser Instanz muss nach Steiner errei-
chen, dass der Patient seinem inneren Saboteur nicht erlaube, einen Einfluss auf seine tbrige
Persdnlichkeit auszulben; es sei diesem Saboteur »jede Energie zu entziehen; er sei auler
Funktion zu setzen«. Auch bei den Gruppenteilnehmern untereinander lasst Steiner kein Ver-
halten gelten, die er als Ausdruck des inneren Saboteurs betrachtet, weil es dem Klima des
Vertrauens und der Kooperation widerspreche. Er fordert in besonderen Gruppen von Alko-
holikern, dass diese den Einfluss dieser Instanz auf ihr Erleben und Verhalten wahrnehmen
lernen, sich davon distanzieren und sie wie einen unwillkommenen Eindringling behandeln,
etwa mit »Fahr ab, scher dich fort! Ich will dich nicht mehr sehen! Ich bring dich um die Ecke!«
und dergleichen. Auch ZAErlaubnisse, den inneren Saboteur zu ignorieren, seien wirksam.
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Steiner meint, solange diese Instanz wirke, lasse sich sehr wohl sagen, dass wir flr un-
sere Handlungen nicht voll verantwortlich seien (1979a). Gegen diese Auffassung wehren sich
McNeel und andere Vertreter der ANeuentscheidungstherapie leidenschaftlich (McNeel 1979;
Goulding, R. 1977). Es gehe nicht an, die verinnerlichte Gegebenheit, die Steiner als inneren
Saboteur auffasse, einfach als ein Fremdkorper anzusehen, der ausgestoRen werden musse.
Mit der Verinnerlichung sei etwas Bestandteil der Personlichkeit geworden. Als Erwachsener
sei der Patient nun selbst verantwortlich fur das, was er sich und anderen antue. Es sei des-
halb nicht moglich, sich einfach den inneren Saboteur wie eine lastige fremde Person vom
Halse zu schaffen.

Ich erwdhne in diesem Zusammenhang aber die Auffassung der Gestalttherapie, dass
zwischen einer assimilierten Verinnerlichung und einem fremdkérperartigen Introjekt zu un-
terscheiden sei. Steiner steht dieser Auffassung offensichtlich nahe, die Vertreter der Neuent-
scheidungstherapie stehen ihr ferner.

In der Praxis steht die ZINeuentscheidungstherapie von Goulding der Methodik zur
Entmachtung des inneren Saboteurs von Steiner allerdings naher, als McNeel und Goulding
es wahr haben wollen. Wenn ein Patient in der entscheidenden Unterhaltung mit seinem Vater
(im leeren Stuhl) diesen als »Sohn einer Hindin« bezeichnet (R. Goulding 1977), entspricht
dies durchaus der Auffassung von Steiner und entspricht erst noch ganz unverhdllt einer
»Ruckprojektion« destruktiver Botschaften auf die Eltern!

Interventionen

Uberblick

Interventionen sind gezielte AuRerungen des Psychotherapeuten, des Beraters oder
des Erziehers, die den Zweck haben, den Patienten, Klienten oder zu Erziehenden dem Ziel
naher zu bringen. In der Psychotherapie, wie Berne sie durchflihrte, bestehen fast alle In-
terventionen in Worten, *wobei allerdings die Begleitemotion, die mitklingt, manchmal sehr
wichtig ist, z. B. ermutigend, zur Besinnung auffordernd. Eine Intervention, die absichtlich nur
leichthin und scheinbar beilaufig, angebracht wird, wirkt nach meiner Erfahrung manchmal
besser und provoziert weniger zu Rebellion und Widerstand.

Im weiteren Sinn wird alles, was der Therapeut zum Patienten aulert, als Intervention
bezeichnet.

Berne hat eine Gruppe von acht Interventionen hervorgehoben, die seines Erachtens
fur eine transaktionsanalytische Psychotherapie besonders wichtig sind. Er zahlt sie in einer
»gewissen logischen Reihenfolge« auf, die aber in der klinischen Praxis »manchmal« besser
nicht einzuhalten sei. Es sind dies: AFragestellung, AHervorhebung, AKonfrontation, AErkla-
rung, Alllustration, ZABestatigung, 2ADeutung, AKristallisation. — Es ist wichtig anzumerken,
dass zur Zeit, als Berne uUber die acht bedeutsamen Interventionen schrieb, er noch nicht die
AErlaubnis als »entscheidende Intervention« im Rahmen der Atherapeutischen Triade von
seiner Schilerin Crossman Gbernommen hatte.

Beispiele
siehe unter den als eigene Stichworte aufgefiihrten einzelnen Arten von Interventionen!

Erganzende Ausfiihrungen

Bei der Fragestellung bis zur Bestétigung handelt es sich nach Berne um die therapeu-
tische Anwendung der Lehre von den Ich-Zustanden mit dem Ziel, dem Patienten zu helfen,
die drei Ich-Zustande mdglichst scharf voneinander zu trennen und besonders die Aktivierung
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der Erwachsenenhaltung, personifiziert als »Erwachsenenperson«, zu starken und zu lGben.
Dies kénne zu einer Behandlung gentigen. Zwar sei damit die AVerwirrung des »Kindes«,
nach Berne die Grundlage mindestens von klassischen Symptomneurosen und Psychosen,
noch nicht behoben, aber die »Erwachsenenperson« doch in die Lage versetzt, allfallige Sym-
ptome so zu beherrschen, dass sie das Wohlbefinden und den Alltag nicht mehr stérten und
die mitmenschlichen Beziehungen konstruktiv gestalteten [social and symptomatic control].
Genugten diese Ziele, werde eine solche Behandlung durch die Intervention der AKristallisa-
tion abgeschlossen. Genlige sie nicht oder geniige sie auf die Dauer nicht oder bestehe ein
Bedurfnis nach einer tiefergreifenden Behandlung, so wirde die Intervention der ZADeutung,
von Berne als tiefenpsychologische Deutung verstanden, eingesetzt. Diese Behandlungsfort-
setzung sei dann mit der Psychoanalyse zu vergleichen (Berne 1966b).

Immer ist wichtig, wie ein Patient auf eine Intervention reagiert. Er kann nach Berne mit
seinem »Kind«, mit seiner »Elternperson« oder mit seiner »Erwachsenenperson« reagieren.
Es sei wichtig, sich klar zu sein, an welchen Ich-Zustand sich die Interventionen richte und was
sie bei den anderen Ich-Zustanden ausrichten oder sogar anrichten (!) kénne.

Die acht Interventionen, die Berne als flr die » Technik« der Transaktionsanalyse her-
vorhebt, gehen vom Therapeut als Erwachsenenperson aus und richten sich vor allem an
den Patienten als Erwachsenenperson. Meistens bemerkt Berne, diese Intervention sei nur
angebracht, wenn feststehe, dass der Patient seine »Erwachsenenperson« aktivieren kénne,
aber sehr oft fligt er sofort bei: auller, es interessiere den Therapeuten gerade eben, welcher
Ich-Zustand beim Patienten im Vordergrund stehe.

Andere Interventionen, besonders bei der Behandlung von chronischen oder laten-
ten Geisteskranken richteten sich vorteilhafterweise tber langere Zeit vom Therapeuten als
Elternperson *(oder doch vom Patienten als Elternperson erlebt) an das »Kind« des Patienten
(1966b). Dasselbe gelte auch voriibergehend fir Patienten, die als Kind nie richtige, um sie
besorgte Eltern erlebt hatten, oder fir Patienten mit einem schizoiden »Kind«. Elternhafte
Interventionen seien Unterstiitzung, Ermutigung, Uberredung [persuasion] und Mahnungen
(1966b).

Intimitat

*Es handelt sich um einen der wichtigsten Begriffe von Berne. Das Verstandnis fur das, was Berne unter
Intimitét versteht, wird erleichtert, wenn vorerst der Text zu den Stichworten Ich-Zustand und Zeitgestaltung
gelesen wird.

Uberblick

Intimitét kennzeichnet nach Berne den emotionalen Gehalt einer vorbehaltlos aufrich-
tigen Begegnung oder Beziehung zwischen zwei, gegebenenfalls auch mehreren Menschen,
die von jeder Art Eigennutz frei ist und mit der nichts erreicht werden soll. Seines Erachtens
handelt es sich um die beglickendste Form mitmenschlichen Umgangs (AZeitgestaltung),
nach der im Grunde genommen jeder Sehnsucht habe, die sich aber selten erflille.

Vollzogen werde eine in diesem Sinn intime Begegnung oder Beziehung durch direkte
redliche ATransaktionen ohne verborgenes Motiv und ohne unausgesprochene Absichten,
also Spielfrei. Berne schreibt von intimen Transaktionen.

(Beme 1961, 1963, 1964b, 1966b, 1970, 1972).
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Erganzende Ausfiihrungen

1. Die transaktionsanalytische /ADeutung von Intimitét durch Berne

Berne deutet eine solche Begegnung oder Beziehung einerseits als eine solche zwi-
schen dem urspriinglichen »Kind« des einen mit dem urspriinglichen »Kind« des anderen.
Dabei seien beide Partner in einem Zustand, in dem sie, noch von keiner elterlicher Einfluss-
name »verdorben«, urspriinglich gewesen seien, namlich véllig naiv und unbefangen, in ihrer
sinnlichen Wahrnehmung ohne jede Voreingenommenheit, spontan ihren Geflihlen folgend,
von keinen Skriptgeboten eingeschrankt und deshalb autonom. Gegenseitig sind sie rickhalt-
los aufrichtig und spielen niemals psychologische ASpiele miteinander.

In seinem letzten Werk deutet Berne das Erlebnis der gegenseitigen Intimitdt ande-
rerseits als eine solche zwischen dem wirklichen Selbst des einen mit dem wirklichen Selbst
des anderen. Menschen, die sich gut kennenlernen, wiirden gegenseitig »durch ihr 2ASkript
hindurch in die Tiefen je des Wesens des anderen eindringenc, in denen sich das wirkliche
Selbst eines jeden befinde. In diesem Zusammenhang setzt Berne dieses wirkliche Selbst der
eigentlichen Person gleich, die sich von einem Ich-Zustand zum andern »bewegen« kdnne,
um einmal den einen und einmal den anderen zu aktivieren, wobei sich der Betreffende jedes
Mal, wenn er auch immer wieder anders reagiere, als wirkliches Selbst erlebe.

*Diese zwei Deutungen dessen, was Intimitat sei, widersprechen sich nicht, da eine der Bedeutungen, die
Berne dem unbefangenen, freien oder naturlichen »Kind« gibt, sich mit dem deckt, was er andernorts unter
»wirklichem Selbst« versteht.

2. Die zwei Musterbeispiele flir Intimitdt von Berne

Direkt oder in Andeutungen nennt Berne als Musterbeispiele fir Intimitat sowohl die
Beziehung zwischen Mutter und Saugling wie das Erlebnis einer liebevollen sexuellen Vereini-
gung.

Was die Beziehung zwischen Mutter und Kind, insbesondere Mutter und Saugling be-
trifft, so erklart Berne die Intimitat bei Erwachsenen als durch diese Beziehung »vorgegeben«.
Augenblicke echter Intimitat seien moéglich, weil jeder schon einmal als Saugling in der Bezie-
hung zur Mutter solche erlebt habe. Die beidseitige Skriptfreiheit, Vorbedingung eines solchen
Erlebens, sei gegeben, weil eine Mutter, die sich ihren Instinkten Gberlasse, wahrend der Still-
periode ihr Skript auer Funktion setze, wahrend der Saugling noch gar kein Skript habe.

Ich halte diesen Vergleich fir missverstandlich, denn die Beziehung zwischen Mutter und Saugling, wie Berne
sie hier versteht, ist durch einen Mangel an gegenseitiger Abgrenzung gekennzeichnet, die Kiinkel treffend
im Begriff Urwir zusammenfasst (Kiinkel 1928, 1931a, 1931b, 1939), wahrend in der Transaktionsanalyse
von der urspriinglicher ASymbiose zwischen Mutter und Kind gesprochen wird. Auf eine solche Symbiose
spielt allerdings Berne an, wenn er Intimitat an einer Stelle auch als Krasis [Verschmelzung] umschreibt, wo-
bei Personlichkeiten sich echt ineinander verwirkten [a genuine interlocking]. Offensichtlich denkt er hier an
eine symbiotische Beziehung zwischen Erwachsenen und nicht an eine intime Beziehung zweier autonomer
Menschen.

3. Die Sehnsucht nach Intimitéat

Verschiedene Aufserungen von Berne lassen darauf schlief®en, dass er annimmt, Inti-
mitat in einer Beziehung zu erleben, sei ein grundsatzliches, wenn auch nicht immer bewuss-
tes Bestreben im Umgang der Menschen untereinander. Die Teilnehmer einer therapeutischen
Gruppe z. B. sehnten sich alle, meist allerdings versteckt und entstellt, danach, Intimitat zu
erleben, die sie sich allerdings als sexuelle Vereinigung vorstellten, mit der Intimitat einher-
gehen kann, aber nach Berne keinesfalls einhergehen muss. Haufig diene Sexualitat nur zur
lllusion einer Intimitat (s.u.). Die Sehnsucht nach Intimitat sei das Motiv der Verhaltensweisen
und der innere Zwang, der das Schicksal der Gruppenteilnehmer bedinge. Sie werde aber im
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allgemeinen abgewehrt durch unverbindliches Geplauder, Gesprache Uber ein Sachthema
oder manipulativen Umgang miteinander (AZeitgestaltung). Durch Einhaltung gewisser Be-
dingungen kénne diese Abwehr ausgeschaltet werden (AIntimitatsexperiment).

4. Einseitige Intimitét

Berne schreibt auch von einseitiger Intimitét. Es gebe Menschen, die sich gegenuber
jemand anderem in voller, rickhaltloser und uneigennitziger Zuwendung 6ffneten, ohne dass
diese Haltung erwidert werde. Sie seien leicht auszunitzen, worauf es berufsmaRige Verfuh-
rer, gewisse Prostituierte und Kurtisanen (die Berne an der Hohe ihres Tarifs unterscheidet)
gezielt abgesehen hatten.

Ich flige diesen Beispielen das Verhaltnis zwischen Patient und Psychotherapeut bei
einer klassischen ZAPsychoanalyse bei. Auch hier kommt es von Seiten des Patienten zu einer
einseitigen Intimitat, die aber zu seinen Gunsten genutzt wird. Damit steht in Ubereinstim-
mung, dass nach dem Psychoanalytiker Stone (1961) die Analyse in einer Atmosphare der
»intimen Trennung« oder der »Versagung der Intimitat« durchgefuhrt wird. Unter »Versagung«
ist hier gemeint, dass der Analytiker sich einer gegenseitigen Intimitat verweigert.

5. Intimitét als Vertrautheit

Berne schreibt von Gruppen, an denen Ehepartner teilnehmen, unter denen schon im-
mer Intimitat bestlinde, selbst wenn sie sich fortlaufend in manipulative 2Spiele verwickelten
und deshalb Behandlung suchten. Hier versteht Berne unter Intimitét etwas anderes, etwas,
was auch als Vertrautheit bezeichnet werden konnte, auf jeden Fall keineswegs eine »spiel-
freie Begegnung oder Beziehung«, wie sie durch eine Intimitat in seinem Sinn verwirklicht
wird.

6. Pseudointimitét

Von Pseudointimitét schreibt Berne, wenn bei einer Beziehung sich Intimitat zu verwirk-
lichen scheine, ohne dass dies aber tatsachlich der Fall sei. Dies sei manchmal in Selbsterfah-
rungsgruppen oder therapeutischen Gruppen der Fall, in denen GefiihlsduRerungen groler
Wert beigemessen werde, so dass sich die Teilnehmer bemuihten, méglichst intensive Geflihle
zu zeigen. Berne bezeichnet eine solche Gruppenatmosphare als Spiel »Gewachshaus«.

7. Andere Autoren zur Intimitat

Muriel James u. Dorothy Jongeward sowie Woollams u. Brown verstehen unter Initi-
mitat eine Gefiihlstibereinstimmung, z. B. wenn jemand in einem Konzert in den Genuss der
Musik vertieft in schweigendem Einverstandnis mit jemand anderem Blicke tauscht (James
u. Jongeward 1971) oder wenn zwei Freunde lachend und sorgenfrei Hand in Hand einen
Abhang hinunterrennen (Woollams u. Brown 1978). Dabei handelt es sich nicht um das, was
Berne und ihm folgend auch andere seiner Schiler unter Intimitat verstehen.

Wenn Stewart u. Joines (1987) den Begriff brauchen, denken sie an Ehrlichkeit und
Aufrichtigkeit, wie sie z. B. auch Freunden nicht abgestritten werden kénne, die sich gegen-
seitig anbrullten. Berne umschreibt Intimitat aber nicht nur als Transaktionen ohne jedes ver-
steckte Motiv, sondern auch als intensive Zuneigung, wie sich aus seinem Alntimitatsexperi-
ment ergibt.

Der Theologe Thomas Oden (1974) hat sich sehr eingehend mit dem Begriff der Inti-
mitat, wie er meint, im Sinn der Transaktionsanalyse beschaftigt (siehe dazu auch das Stich-
wort Seelsorge!). Er versteht darunter aber »das Erlebnis enger dauerhafter Vertrautheit mit
dem Innenleben eines anderen Menschen, »eine zutiefst personale Beziehung anhaltender
Nahe«, wahrend es sich nach Berne auch um eine kurz dauernde Begegnung handeln kann
(AlIntimitatsexperiment), weshalb L. u. H. Boyd ausdrucklich Intimitat von Liebe begrifflich
unterscheiden. Letztere sei eine Beziehungsform, deren es nicht beduirfe, um Intimitat zu ver-
wirklichen (Boyd 1980).
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8. Die Beziehung von Folterer und Opfer als »Intimitét«

Nach Berne bringt eine Folter eine eigenartige Intimitat zwischen Folterer und Opfer
mit sich und gegenseitig einen tiefen Blick in die Seele des anderen, der oft sonst im Leben
eines jeden der beiden Beteiligten fehle. An anderer Stelle schreibt Berne vom Geflihl der
Selbsterhohung oder Selbsterniedrigung beim »Eindringen in den anderen« (AGruppenthe-
rapie: Die Praxis der transaktionsanalytischen Gruppentherapie). Diese AuRerung von Berne
widerspricht dem, was er sonst zum Thema der Intimitat schreibt, geschweige denn dem, was
er als Ergebnis des ZIntimitatsexperiments erwartet.

Intimitatsexperiment

Die Ergebnisse dieses Experimentes hatten einen entscheidenden Einfluss auf die Auffassung von Berne
zu dem, was er unter Alntimitat versteht.

Uberblick

Es sitzen sich zwei Personen auf Stiihlen gegeniiber. Die Knie sind 50-60 cm von-
einander entfernt, die Gesichter je nachdem, ob sich die Betreffenden vorniberbeugen oder
anlehnen 60-75 cm. Diese haben die Aufgabe, ohne sich innerlich zuriickzuziehen, aufeinan-
der bezogen zu bleiben und sich zu sagen, was in ihnen in bezug aufeinander vorgeht. Dabei
haben sie, wie ein Gestalttherapeut sagen wirde, ganz nur im Erlebnisbereich »lch und Du,
Hier und Jetzt« zu bleiben (AGestalttherapie u. Transaktionsanalyse).

Ein dritter Teilnehmer soll darauf achten, dass dieser Erlebnisbereich erhalten bleibt
und andernfalls eingreifen und nach mehreren VerstéRen die Ubung abbrechen, da in einem
solchen Fall anzunehmen sei, dass die Beteiligten nicht erfasst hatten, um was es gehe. Die
Ubung dauert ungefahr 15 Minuten, keinesfalls langer als 30 Minuten.

(Berne 1964a, 1964c)

Erganzende Ausfiihrungen

Um diesem Erlebnisbereich gerecht zu werden, sind konventionell gemeinte Redewen-
dungen wie »Es freut mich, dich ndher kennen zu lernen!« zu vermeiden, auch Satze ohne
Ich-Du-Bezug wie »Hast du friiher schon einmal diese Ubung gemacht?«, aber auch sachliche
Feststellungen, falls sie unpersénlich gemeint sind, wie »Ich stelle fest, dass diese Situation
fir mich ungewohnt istl«, schlieRlich auch Satze mit Hintergedanken wie »Mir gefallt es!« mit
der Erwartung, der andere sei nun gezwungen, seinerseits zu sagen, ob es ihm gefallt.

Das Ergebnis beim Intimitatsexperiment besteht, gleichgultig, ob sich die »VVersuchsper-
sonen« zuvor naher gekannt haben oder nicht, im Aufkommen von Geflihlen ausgesprochen
positiver Zuneigung und Sympathie, die noch ungefahr eine Woche anhalten und erst nach
Monaten vollig ausklingen.

Berne erklart das Ergebnis damit, dass bei Einhaltung der Anordnungen den Betref-
fenden nichts anderes Ubrig bleibe, als sich einander in der mitmenschlichen Umgangsform
der Intimitat zuzuwenden, da alle anderen Umgangsformen, die Berne sonst noch kennt
(AZeitgestaltung) durch die Anordnungen unterbunden wirden. Es wirden bei den Beteiligten
durch die Anordnung das unbefangene, naive »Kind« aktiviert. Die Unbefangenheit, mit der
einer den anderen Auge in Auge aus grofRer Nahe betrachte, entspreche der Zuwendung einer
Mutter zum Saugling und schaffe das Vertrauen, das damals bestanden habe.

Berne schlief3t aus diesem Experiment, dass eine Antipathie die Folge davon sei (1.)
dass zwei Menschen sich nicht »richtig« ansehen *(sondern Bilder aufeinander projizieren)
und (2.) dass sie nicht direkt und unmittelbar miteinander sprechen.

Nach meinen Erfahrungen ist das Experiment sehr eindrucksvoll, wenn sich auch
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immer wieder zeigt, dass die eine oder andere »Versuchsperson« dabei die aufkommende
Intimitat abwehrt. Ich habe das Experiment schon mit Erfolg Gruppenmitgliedern vorgeschla-
gen, bei denen einseitig oder gegenseitig eine scheinbar uniberwindliche Gereiztheit bestand,
vermutlich durch Projektionen bedingt.

Intuition

Uberblick

Intuition ist der Gewinn einer Erkenntnis nicht durch bewusste Uberlegungen und
logische Schlussfolgerungen, sondern durch einen spontanen Einfall, der sich auf Wahrneh-
mungen, Erfahrungen und/oder Schlussfolgerungen griindet, die, mindestens vorerst, nicht
bewusst sind.

Bei Berne stehen Intuitionen im Vordergrund, die durch eine konkrete Begegnung mit
anderen Menschen ausgeldst werden, dienen also der Menschenkenntnis und spielen in sei-
nen Erfahrungen eine grofRe Rolle. Dabei wiirden Schlussfolgerungen auf Grund unbewusster
Vorerfahrungen gezogen. Der Betreffende kdnne dabei, mindestens vorerst, nicht sagen, wie
er zu diesen Schlussfolgerungen gelangt sei. Es sei sogar méglich, dass auch diese Schluss-
folgerungen unbewusst bleiben und auf sie nur Uber die konkreten Reaktionen des Betreffen-
den geschlossen werden kénne. Unter geeigneten Umstanden angewandt ist nach Berne eine
intuitiv gewonnene Erkenntnis zuverlassiger und genauer als eine solche auf Grund bewusster
Schlussfolgerungen aus bewussten Beobachtungen.

Die Intuition ist nach Berne ein dem Kleinkind gemafes Erkenntnisvermogen, unter
dem Gesichtspunkt der Lehre von den Alch-Zustanden eine Funktion der kleinkindlichen »Er-
wachsenenperson« (ER,), insbesondere des “kleinen Professors.

(Berne 1947/1968/entsprechender Text nicht Ubersetzt, 1949, 1953, 1955, 1957a, 1962,1972).

Beispiel

Berne hatte wahrend seiner Militardienstzeit taglich hintereinander 200 bis 500 Solda-
ten und Offiziere, im ganzen 25°000, daraufhin zu beurteilen, ob sie psychisch auffallig seien
oder nicht. Es standen ihm fur jeden der Betreffenden nur wenige Minuten zur Verfugung. Er
hatte sich zwei Fragen als sinnvoll ausgedacht: »Sind Sie nervés?« und »Waren Sie schon
einmal in psychiatrischer Behandlung?« Berne versuchte jeweils, nachdem ein Mann den Un-
tersuchungsraum betreten hatte, sich auszudenken, wie wohl die Antworten auf diese Fragen
lauten wirden. In Gber 90 % erwies sich, wie er berichtet, seine Annahme als richtig.

Berne versuchte nun auch noch die Berufe der Soldaten zu erraten, noch bevor er
einen Blick in die vorliegenden Personalpapiere geworfen und noch bevor er seine beiden
Strandardfragen gestellt hatte. Handelte es sich um einen Landwirt, um einen Buchhalter,
einen Mechaniker, einen Berufsspieler, einen Kaufmann, einen Warenhausangestellten oder
einen Lastwagenfihrer? Es sei ihm dies auffallig oft gelungen.

Erganzende Ausfiihrungen

1. Uber das Wesen der Intuition nach Berne

(a) Feststellungen kénnen nach Berne auf logischen Schlussfolgerungen beruhen, die
auf Grund von bewussten Wahrnehmungen bedacht getroffen worden sind, z. B. die klinische
Diagnose Schizophrenie, wie eine solche von Medizinstudenten gestellt wird. — (b) Dieselben
Feststellungen kénnen aber auch das Ergebnis von Wahrnehmungen sein, die ihrerseits nicht
bewusst sind, aber sich mit friheren Erfahrungen verbinden. Dieser Prozess geht dann un-
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terhalb der Bewusstseinsschwelle vor sich. Die Diagnose Schizophrenie beispielsweise kann
von einem erfahrenen Psychiater gestellt werden, ohne dass dieser im Moment genau sagen
kann, auf was er seine Diagnose griindet. — (c) Feststellungen kénnen auf Grund von Prozes-
sen getroffen werden, die nie bewusst gewesen sind und méglicherweise auch nie bewusst
werden, aber trotzdem auf Wahrnehmungen beruhen, z.B. auf Gerlchen. Diese Prozesse sind
primér unbewusst. Solche Verhaltnisse bestehen bei einem Maler, der in seinem Portrat das
Wesen des Portratierten genial zum Ausdruck bringen kann, ohne genau angeben zu kon-
nen, was fiur sinnliche Wahrnehmungen dabei eine Rolle gespielt haben. — (d) Feststellungen
kénnen schliel3lich auf Wegen zustande kommen, die bis heute, insofern wir Gber sinnliche
Wahrnehmungen orientiert sind, unerklarlich sind. Es sind dies vielleicht Folgen dessen, was
heutzutage als »auflersinnliche Wahrnehmungen« bezeichnet wird.

Wenn Berne im folgenden von Intuition schreibt, so bezieht er sich auf die zweite (b)
und besonders dritte Art (c) von Feststellungen, d.h. diejenigen, die auf Grund unterschwelli-
ger Wahrnehmungen und ihrer Anwendung auf die gegenwartige Situation getroffen werden.
Die intuitiv gewonnene Erkenntnis selbst brauche dabei auch nicht bewusst zu sein, kénne
aber gegebenenfalls aus den Reaktionen dessen, der intuitiv und unbewusst seine Folgerun-
gen gezogen hat, erschlossen werden.

2. Intuition und Diagnostik

Bewusste Uberlegungen zeigten Berne nachtraglich, dass sich seine Vermutungen
hinsichtlich der untersuchten Soldaten (s. Beispiel) auf zwei psychologische Gesichtspunkte
stutzten: Er bezog sich einmal auf die Vorstellung, was der Betreffende als Kleinkind fur eine
Beziehungen zu seinen damaligen Bezugspersonen gehabt haben kdnnte. Fur die emotionale
Einstellung eines Kleinkindes zu den friihen Bezugspersonen ist es nach Berne wichtig, inwie-
fern diese die triebhaften Bedurfnisse des Kindes zu befriedigen vermochten. Die Erkenntnis
zu diesen Verhaltnissen las er aus der Mundpartie ab. Um Berufe zu erraten, leitete ihn die
Vermutung, wie der Betreffende jeweils neuen Situationen zu begegnen pflege. Dazu beobach-
tet er die Augenpartie. — Das alles geschah unbewusst. Wandte er seine Kenntnisse bewusst
an, waren seine Vermutungen weniger treffsicher.

Die intuitiv gewonnen Eindricke, die sich aus der persoénlichen Begegnung mit dem
Patienten ergeben, sind von den Uberlegungen, die zu einer in Worte gefassten Diagnose
fuhren, grundsatzlich zu unterscheiden. Mehrere erfahrene Psychiater, die einen bestimmten
Patienten kennen lernen, kdnnen denselben intuitiv gewonnenen Eindruck von ihm gewinnen,
aber davon unabhangig verschiedene Diagnosen formulieren, je nachdem, was sie unter der
betreffenden Diagnose verstehen.

Intuitive Fahigkeiten kénnen nach Berne geibt werden. Ein Zustand von ausgespro-
chener Wachheit und Empfangnisbereitschaft bei auf den Patienten konzentrierter Aufmerk-
samkeit sei eine besonders gunstige Voraussetzung. Die »klinische Intuition« funktioniere
Ubrigens besser gegeniber véllig Unbekannten als gegenlber Bekannten. Sie funktioniere
auch besser, wenn der Therapeut die Patienten in seinem gewohnten Sprechzimmer sehe als
in einem ungewohnten Raum, wohl weil er dann unbewusst die immer wieder andere Reaktion
der verschiedenen Patienten auf dieselbe auliere Situation beobachten kénne. Ein Kliniker,
der bei seiner Arbeit erfolgreich intuitive Fahigkeiten einsetze, habe eine Haltung, die Unvor-
eingenommenheit, Neugier, Wachheit, Interessiertheit und Empfangnisbereitschaft vereine.

Neurotische Einschrankungen der Realitatswahrnehmung erschwerten, auf intuitivem
Weg zu einem treffenden Urteil zu gelangen. Die intuitive Menschenkenntnis kénne auch
durch sofort einsetzende rationale und logische Uberlegungen gestdrt werden, ebenso aber
durch moralische Voreingenommenheit, so wenn sich ein Therapeut davon beeinflussen las-
se, dass er erfahren habe, dass der Patient vor ihm besonders kreativ sei oder dass er seine
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Frau zu verprigeln pflege.

AWiderstande und AGegentbertragungen brauchen nach Berne ein intuitives Urteil
nicht zu triben, wenn sie dem betreffenden Therapeuten bewusst sind. Sie kénnten sogar zu
einem richtigen Urteil beitragen. Auch ein infantiles Geflihl von Allmacht und Allwissenheit, wie
es manchen Therapeuten zukomme, brauche die Funktion der Intuition nicht zu stdren.

3. Die Intuition zur Erfassung der Primérszene [ego image] eines
Patienten

Einem Therapeuten mit wacher Intuition kann plétzlich eine ZAPrimarszene einfallen,
die das Verhalten eines Patienten schlagartig verstéandlich macht (Beispiele siehe unter dem
Stichwort Primérszene!).

4. Intuition und Kommunikation

Wenn wir wissen wollen, was geschieht, wenn sich zwei Menschen begegnen, so ha-
ben wir die intuitiven Prozesse, die sich zwischen ihnen abspielen, zu bertcksichtigen. Was
jemand unterschwellig kommuniziert, ist psychologisch im allgemeinen viel wichtiger als was
er inhaltlich sagt (ZInhalt u. Prozess)

Es gibt auch solche intuitive Wahrnehmungen, die es dem Betreffenden erlauben
kénnen zu erfassen, inwiefern jemand, dem er begegnet, bereit sein kdnnte, seine triebhaften
Bedurfnisse zu befriedigen. Der Einsatz der Intuition kdnne also dazu dienen, herauszufinden,
ob eine Chance bestehe, dass sich unbewusste Wunsche erfullen (ASchliedmuskelpsycho-
logie).

Kinderzahl und Geschwisterkonstellation

Uberblick

Nach Berne kann im ZASkript von Eltern eine bestimmte Kinderzahl vorgesehen sein,
auch in welchem Abstand die Kinder geboren werden und welches Geschlechts sie haben
werden, letzteres besonders hinsichtlich des altesten Kindes. Erwartungen hinsichtlich des
Schicksals der Kinder sind ohnehin im Skript der Eltern verankert und bilden eine wichtige
Quelle fur das Skript der Kinder, weil sich die Eltern gegenuber ihren Kindern verschieden
verhalten, je nachdem, ob ihre Geburt und ihr Geschlecht ihre Erwartungen erfiillt hat oder
nicht.

Nach Berne beeinflusst die Stellung des Kindes in der Geschwisterreihe die Bildung
seines eigenen Skripts, bevor es sein siebentes Lebensjahr erreicht hat (Berne 1972).

Schlielich erwdhne ich die nach meiner Erfahrung gar nicht seltener Méglichkeit, dass
die Eltern in einem Kind die Wiedergeburt eines vorverstorbenes Geschwisters sehen kdnnen,
was zur Folge hat, dass das Neugeborene bereits mit der Adestruktiven Grundbotschaft »Sei
nicht du selbst!« zur Welt kommt.

(Berne 1972)

Erganzende Ausfiihrungen

Berne hat festgestellt, dass haufiger, als es dem Zufall entsprechen wirde, Eltern so
viele Kinder bekommen, wie sie selbst in ihrer Herkunftsfamilie erlebt haben. So kénne also
von Generation zu Generation die nach dem Skript wiinschenswerte Anzahl von Kindern »wei-
tergegeben« werden. *Naturlich setzt dies voraus, dass entweder der Vater oder die Mutter
diesbezlglich mafRgebend ist.

*Wenn die Eltern fur die Frage nach ihrer Erwartung nicht zur Verfigung stehen, kann
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manchmal aus der sorgfaltig nach Altersstufen protokollierten Geschwisterreihe eines Patien-
ten eine skriptbedingte Erwartung der Eltern vermutet werden. Es kdnnen sich mehrere Kinder
je mit dem Abstand von einigen Jahren gefolgt sein, und dann kann der Patient selbst in einem
Abstand von zehn und mehr Jahren geboren worden sein. Es liegt dann die Annahme nahe,
dass er »aullerplanmafig« zur Welt gekommen ist. Die Folgen flr einen solchen Patienten
kénnen verschieden sein, je nachdem, was flur Geflihle die Eltern einem solchen Nachziigler
entgegengebracht haben: »Eine Last mehr!« (flir das Kind die 2Grundbotschaft: »Sei nicht!«),
»Ein unerwartetes Geschenk Gottes!« (Grundbotschaft: »Werde gllcklich!«), »Sei unser Son-
nenschein!« (»Bleib ein Kind!«, »Sieh zu, dass es den anderen wohl ist!«).

Wenn die Eltern ein Kind mehr bekommen, als in ihrem Skript vorgesehen ist, sind
die Folgen nach Berne abhangig vom Wortlaut der entsprechenden Skriptanweisung. Diese
konnte z. B. gelautet haben: »Wenn du erwachsen bist, bekommst du drei Kinder und kannst
dann tun, was dir gefallt'«. Laute die Anweisung aber: »Hab’ nicht mehr als drei Kinder!«, dann
ware ein viertes Kind vom Skript aus gesehen unerwunscht und kénne deshalb in irgend einer
Beziehung zu einem besonders schwierigen Kind werden.

Nach Berne spielt die Rivalitdt eines Kindes gegeniiber dem Nachgeborenen eine
besondere Rolle, wenn letzteres weniger als sieben Jahre jlinger sei. Diese Situation habe
fur gewohnlich einen entscheidenden Einfluss auf die Gestaltung des Skripts der Kinder. Am
ehesten beim altesten Kind kann die skriptbedingte Erwartung der Eltern dahin gehen, es wer-
de einmal Ehre fir sie einlegen oder aber dahin, dass es Schande (iber die Familie bringen
wird. Wie nach dem Vorbild verschiedener Marchen, kann von einem dritten Sohn erwartet
werden, er sei zwar der naivste, aber schlussendlich doch der erfolgreichste. Eine Mutter, de-
ren Skript dahin lautet, sie werde im Alter pflegebediirftig werden, kann eines ihrer Kinder da-
hin zu beeinflussen suchen, dass es ledig bleiben und sie im Alter pflegen wird. Diesem Kind,
wenn es diese Botschaft seinerseits in seinem Skript verankert, wird es besonders schwer
fallen, seine eigenen Wege zu gehen, und wenn es das tut, kann die Mutter krank werden, um
es zurtckzuhalten.

Kindheitsdrama

Uberblick

Unter einem Kindheitsdrama versteht Berne eine problematische Kindheitssituation,
die der Betreffende als Erwachsener sich unbewusst zu wiederholen gedrangt fuhlt. Diese
Wiederholung kann die ganze Lebensspanne in Anspruch nehmen oder sich immer wieder
neu abspielen. *Ein Gestalttherapeut wirde sagen, es handle sich um ein »unerledigtes Ge-
schaft« (7Gestalttherapie u. Transaktionsanalyse).

(Berne 1958, 1961, 1966b).

Beispiel

Berne berichtet von einer Frau, die einen Alkoholiker nach dem anderen heiratete,
um sich jedes Mal wieder scheiden zu lassen. Sie habe versucht, jedes Mal wieder neu eine
in ihrem ASkript verankerte Rettungsphantasie zu erfiillen, womit sie immer wieder scheiter-
te. Viele solcher Frauen hatten einen Alkoholiker als Vater gehabt, was es leicht mache, ihr
Schicksal als Wiederholung einer Kindheitssituation zu verstehen (2Skript, 1. Beispiel).

Erganzende Ausfiihrungen
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Das ASkript, den Lebensentwurf des Kleinkindes, betrachtet Berne anfanglich als un-
bewusste Aufforderung, ein »unvollendetes Kindheitsdrama« zu wiederholen. Einerseits fal3t
Berne ein solches Skript als Wiederholungszwang (2Schicksalsneurose) auf, andererseits als
Erwartung, es werde doch auf magischem Weg zu einer Heilung kommen. Die therapeutische
Behebung eines solchen »Wiederholungszwanges« besteht nach Berne darin, dem Patienten
den Zusammenhang zwischen Gegenwart und Vergangenheit bewusst zu machen.

Die Wiederholung von Kindheitsdramen ist bei Berne eine der mdglichen Wurzeln ei-
nes unbewussten Lebensplans oder 2ASkripts.

Kleiner Faschist

Uberblick

Jeder Mensch hat nach Berne die Lust, andere zu erniedrigen, zu qualen, zu foltern
oder gar zu tdten. Diese Wesensseite sei gewohnlich nur tief unter einer »zivilisierten Oberfla-
che« verborgen. Berne spricht vom kleinen Faschisten in uns, der, wenn die Umstande glnstig
seien, wie die Geschichte zeige, durchaus hervorbrechen konne. In weniger zivilisierten Teilen
der Bevolkerung liege diese Wesensseite offen und werde nicht unterdriickt, sondern sogar
gepflegt und warte nur auf Gelegenheit, sich zu aktualisieren.

(Berne 1972, pp.268-271/S.314-317, unvollstandig Ubersetzt).

Beispiel

Ein Kriegbericht vom assyrischen Herrscher Assurnasipal aus dem Jahre 870 vor
unserer Zeitrechnung lautete nach Berne: »800 ihrer Soldaten wurden durch unsere Waffen
vernichtet; ihre Voélkerschaften kamen in den Flammen um; ihre Knaben und Madchen wurden
geschandet« usw. — In einem Heeresbericht aus dem Vietnamkrieg aus dem Jahre 1969 sei
zu lesen: »234 Vietkongs wurden aus einem Hinterhalt Gberfallen und umgebracht« und »237
Dorfbewohner wurden in Vietnam erledigt [slaughtered]« (Berne 1972, p.271/nicht Ubersetzt).
Vor kurzem waren auch ahnliche Berichte aus dem Blrgerkrieg auf dem Balkan denkbar ge-
wesen!

Erganzende Ausfiihrungen

Berne leitet diese Wesensseiten von den vorgeschichtlichen Zeiten her, als der Mensch
von Gier nach Nahrung getrieben, keinen Respekt vor anderen Menschenleben gehabt hatte.
Er denkt dabei wohl weniger an Kannibalismus als eine Verteidigung des Jagd- und Sammel-
reviers. Als die Lebensumstande sich &dnderten, sei daraus Grausamkeit um der Grausamkeit
willen geworden.

*Diese Ableitung tont etwas merkwirdig. Vermutlich will Berne sagen, dass, was friher um der Selbsterhal-
tung willen getan worden sei, kdnne spater nur noch als Grausamkeit verstanden werden.

Wer diese Wesensseite verleugne, sei in Gefahr, die Kontrolle tber sie zu verlieren, Bei
demijenigen, der sich ihrer nicht bewusst sei, kdnnten sie uneingestanden im Verhalten zum
Ausdruck kommen. Manche wirden ihre Unschuld in dieser Beziehung dadurch zu beweisen
versuchen, dass sie sich selbst aufopfern, »denn es sei besser, eigenes Blut als dasjenige
anderer zu vergiel3en, aber Blut misse vergossen werdenx.

Diese »prahistorischen Menschen in uns« setzt Berne mit der »tiefsten Schicht unserer
Personlichkeit« gleich, dem »Kind« im »Kind« (K,) *(oder sieht ihn doch dort integriert). *Aus
dieser rein theoretischen Bemerkung ergibt sich flir mich das einzig denkbare Motiv, das Berne
veranlasst haben kdnnte, verniedlichend vom kleinen Faschisten zu sprechen!

An einer Stelle meint Berne, diese Wesensseiten wirden, ob *(unbewusst) unterdriickt
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oder ausgelebt, die Verwirklichung des ASkripts fordern. Gleich darauf schreibt er aber, das
ganze Skript kdbnne einem Plan entsprechen, nachzuweisen, dass der Betreffende von diesen
Wesensseiten frei sei (Berne 1972, p.270/S.316 f).

Kleiner Professor
auch: kleiner Pfiffikus, kleiner Schlaumeier

Uberblick

Das Kleinkind ist beim Bestreben, seine Bedirfnisse zu befriedigen, in besonderem
Ausmal von seiner Umgebung abhangig. Diese ist in erster Linie durch seine Eltern vertreten,
auf die das Kind vital und emotional angewiesen ist. Es muss deshalb die Befriedigung seiner
Bedurfnisse an deren Forderungen anpassen. Dazu dienen ihm nach Berne drei Fahigkeiten,
die es schon in den ersten Jahren seines Lebens bt: (1.) die Fahigkeit, aus mimischen Au-
Rerungen oder Gebarden von Erwachsenen intuitiv deren Stimmung zu erfassen; (2.) die Fa-
higkeit, elterliche Gebote oder Verbote zu umgehen, ohne offen ungehorsam zu sein (»kleiner
Rechtsanwalt«); (3.) die Fahigkeit, z.T. auf Grund der bereits erwahnten Fertigkeiten, Erwach-
sene zu manipulieren.

Bei Ausubung dieser Fahigkeiten zeigt die »Erwachsenenperson« des Kleinkindes
(ER,) nach Berne eine Menschenkenntnis, die diejenige eines Professors der Psychologie
oder Psychiatrie weit Ubertreffe, weswegen er vom Professor spricht. Uberraschend kluge
Bemerkungen von Kleinkindern fihrt Berne ebenfalls auf den »Professor« zuriick, ebenfalls
solche von Patienten, denen sonst eine sachliche Urteilskraft (ER,) abgesprochen werde, z.
B. von solchen, die an Schizophrenie erkrankt sind.

Nach Berne Uberschneiden sich die Begriffe vom Professor und von einem unvorein-
genommenen AMarsmenschen. *Naivitat ist ja auch eine Form von Unvoreingenommenheit.

In der Transaktionsanalyse ist es heute Ublich vom »kleinen Professor« zu schreiben,
vermutlich nach James u. Jongeward. Schlegel schreibt statt vom »kleinen Professor« ger-
ne vom »kleinen Pfiffikus« (1988), da er mit Levin (1974) der Ansicht ist, dass der Ausdruck
»Professor« fir das, was Berne darunter versteht, zu gelehrt tont. Jellouschek schreibt vom
»kleinen Schlaumeier« (1984).

(Nach Berne 1961, 1970, 1972. Im folgenden auch beriicksichtigt: Goulding, M.u.R. 1979; James u. Jonge-
ward 1971; Levin 1974; Steiner 1974; Stewart u. Joines 1987; Woollams u. Brown 1978).

Beispiele

1. Schon ein Saugling kann aus der Mimik der Mutter erkennen, ob sie unmutig ist oder
ob Zartlichkeiten zu erwarten sind. Im ersteren Fall kann es »unmotiviert« zu weinen begin-
nen.

2. Die Mutter mahnt: »Komm sofort zum Essen hoch, wenn du mich rufen horst!«, wo-
rauf das Kind so weit vom Hause entfernt spielt, dass es die Mutter nicht rufen héren kann.

3. Wenn die Mutter etwas nicht erlaubt, so versucht das kleine Madchen durch ein-
schmeichelndes Verhalten vom Vater zu erreichen, was es sich winscht.

Ergadnzende Ausfiihrungen

Schon aus den geringsten mimischen AuRerungen oder Gebarden von Erwachsenen
vermag das Kleinkind mit intuitiver Menschenkenntnis zu erkennen, was diesen gefallt oder
missfallt, spater auch, was fir ein Verhalten sie allenfalls aufregt, argert, hilflos macht oder
sich schuldig flhlen lasst. Diese Fahigkeit macht es ihm auch méglich, sich durch Manipulati-
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onen durchzusetzen. Wer als Erwachsener einen guten Kontakt zu seinem »Kind« hat, verfugt
weiter Uber diese intuitive Menschenkenntnis. Da auch das »Kind« nicht unfehlbar ist, kann er
seine Intuitionen durch seine sachlich Gberlegende »Erwachsenenperson« (ER,) tberprifen.

Was die Fertigkeit des Kleinkindes anbetrifft, Gebote und Verbote der Eltern zu umge-
hen, so bringt ein Rickgriff auf den »Professor« in dieser Beziehung nach Berne auch einem
Erwachsenen Vorteile, nun aber nicht in bezug auf die Beziehung zu den Eltern, sondern zur
Umgehung von Gesetzen, sei es bei Geschaften oder bei der Abwicklung von Steuerverpflich-
tungen sowie sogar bei allfalligen Strafklagen, z. B. durch Vorspiegelung verminderter Zurech-
nungsfahigkeit.

Was die Fertigkeit anbetrifft, andere zu manipulieren, so kommt bei einem Verkaufer,
dessen »kleiner Professor« zum Zug, z.B. wenn er einem Kunden gegenlber, der zbgert,
einen bestimmten Wagen zu kaufen, behauptet: »Dieser Wagen ist wie gemacht fur Siel«
(ASpiel, Beispiel 2.2; ATransaktion, Beispiel 3.1)

Wenn wir den Einfluss des »(kleinen) Professors« von den von Berne aufgezahlten
Fahigkeiten ableiten, halten wir uns an Berne selbst. Es handelt sich sozusagen um den »(klei-
nen) Professor« im engen Sinn dieses Begriffs. Zusammengefasst verband Berne mit dem
Begriff des (kleinen) Professors Klugheit, Pfiffigkeit oder Gewitztheit [shrewdness], worin er die
intuitiv-naive Menschenkenntnis wohl einschloss.

*Die Frage, ob der kleine Professor im Sinn von Berne als Ich-Zustand strukturell (nach der Herkunft) oder
funktionell (nach der Verhaltensweise) zu betrachten sei (Alch-Zustand), halte ich fir praktisch véllig belang-
los.

Verschiedene Transaktionsanalytiker rechnen dem kleinen Professor aber noch wei-
tere Eigenschaften zu, wohl vor allem, weil sie, wozu auch AuBerungen von Berne Anlass
geben, den »kleinen Professor« der »Erwachsenenperson« des Kleinkindes als ganze (ER,)
gleichsetzen:

(a) Eine Neugier, die beim unbefangenen Kind schon im Alter von %2 bis 1% Jahren
durch einen kaum zu hemmenden Drang, die Umwelt zu erkunden, beim alteren Kind aber
durch mannigfache, oft unaufhérlich vorgebrachte Fragen geadufiert werde. Die kaum zu
befriedigende Neugierde des unbefangenen Kleinkindes kénne sich beim erwachsen Gewor-
denen zu einem technischen, geisteswissenschaftlichen oder theologischen Forschungsdrang
fortentwickeln (James u. Jongeward, Levin, Steiner, Woollams u. Brown). — (b) Die Eigenheit
des Kleinkindes, Erfahrungen magisch auszulegen, z. B. die Krankheit des jlingeren Ge-
schwisterchens als Folge des Wunsches zu erleben, es mdge, baldmdglichst verschwinden
und je nachdem mit Befriedigung oder Schuldgefiihlen zu reagieren (James u. Jongeward).
— (c) Die Fahigkeit des Kleinkindes, auf spontane und unkonventionelle Art spielerisch und
gestalterisch kreativ zu sein, was sich beim Erwachsenen mit einer guten Beziehung zu ihrem
inneren Kind ebenfalls in einer naiven Kreativitat zeigen konne, so z. B. bei Architekten, bei
Komponisten, bei Kiinstlern Gberhaupt, aber auch bei der L6sung mathematischer Probleme,
bei Einfallen zur Verbesserung menschlicher Beziehungen (James u. Jongeward).

*Es versteht sich fiir den Kenner der gegenwartigen »Psychologieszene« fast von selbst, dass das Verhaltnis
zwischen dem von manchen Transaktionsanalytikern niichtern-rational aufgefassten »eigentlichen« Erwach-
senen-Ich (ER,) und dem kleinen Professor (ER,) mit den verschiedenen Funktionen der linken und rechten
Hirnhemisphare verglichen wird, was als illustrierendes Gleichnis einleuchten mag. Unsinnig ist es allerdings,
die beiden verglichenen Ich-Zustande mit der Funktion oder sogar dem entsprechenden Struktur der rechten
und linken Hirnhemisphare gleichzusetzen und zwar deshalb, weil eine neuropsychologische Betrachtungs-
weise einerseits und erlebnis- und verhaltenspsychologische Betrachtungsweisen andererseits unvereinbar
sind, wenn auch eine »Entsprechung« besteht.
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(d) Besonders M. u. R. Goulding und in ihrer Nachfolge auch Stewart u. Joines fiihren
ASkriptentscheidungen des Kleinkindes, sich gewissen Geboten und Verboten der Eltern
zu unterziehen, auf den kleinen Professor zurlick, wobei sie diesen der kleinkindlichen »Er-
wachsenenperson« gleichsetzen. Auf diese Skriptentscheidungen griindet sich die ZINeuent-
scheidungstherapie.

Kognitive Psychotherapie oder kognitiv orientierte Verhaltensthera-
pie und Transaktionsanalyse

Uberblick

Was unter »Kognition« zu verstehen ist, l8sst sich besser »umgangssprachlich« als
»wissenschaftlich« definieren, namlich alles, was mir durch den Kopf zu gehen pflegt, also
Erinnerungen, Wahrnehmungen, Gedanken, Vorstellungen, Annahmen, Uberzeugungen,
Plane, Gelerntes und bewusst Erfahrenes usw. Die kognitive Psychotherapie beruht auf der
Erfahrung, dass Kognitionen, vor allem Gedanken und Uberzeugungen, Gefiihle auslésen
kdnnen und Uber diese bestimmte Verhaltensweisen. Neurotische Emotionen und neurotische
Verhaltensweisen lassen sich entsprechend durch Korrektur von Gedanken und Uberzeugun-
gen beeinflussen, vielleicht sogar psychosenahe Krankheitszustande. Aaron Beck und Arthur
Freeman (1990, S.32) bezeichnet es als das »ausdriickliche Ziel der kognitiven Psychothe-
rapie »... das System der Realitatsprifung >wiederzubeleben<. Zwischenzeitlich dient der
Therapeut dem Patienten als »Hilfsprifer««. Daraus ergibt sich, dass die Transaktionsanalyse,
insofern sie gezielt eine Emanzipation des Erwachsenen-Ichs oder der »Erwachsenenperson«
fordert, schon immer auch kognitive Psychotherapie war.

Die Verfechter der »klassischen« Verhaltenstherapie entdeckten, dass es nicht unwis-
senschaftlich, sondern durchaus sinnvoll sein kann, bei den Patienten in Berlcksichtigung zu
ziehen, was in ihnen ablauft und nun aus Mitteilungen ersichtlich ist. Sie griffen die Uberlegun-
gen und das Therapieverfahren von Ellis und Beck auf: »Kognitive Wende der Verhaltensthe-
rapie.« Was die ursprungliche Verhaltenstherapie war, hat nur noch wenig gemeinsam mit der
heutigen kognitiv orientierten Verhaltenstherapie (Fliegel 1994, S. 13).

Friher lehnten die kognitiv orientierten Psychotherapeuten mit Uberzeugung tiefen-
psychologische Verfahren ab. Es sei einerseits unnétig und mit viel zu grossem Aufwand
verbunden, vielleicht sogar therapeutisch unwirksam, auf friihere Kindheitserfahrungen
zuriickzugreifen, selbst dann wenn die fehlerhaften Gedanken und Uberzeugungen darauf
zurtickgehen sollen und anderseits sei auch die Aufdeckung verdrangter und abgewehrter
Gedanken, Gefiihle, Phantasien abzulehnen. Heute hat sich ihnen auch der Ruickgriff aus
Kindheitserlebnissen bewahrt. (z.B. Beck u. Freeman 1990, S. 78, Beck, J.S. 1995), wenn
auch nicht als systematisches Verfahren; die Aufdeckung von verdrangten und abgewehrten
Problemen ist kein Tabu mehr (Fliegel S. 37f9. Damit kommt die kognitiv orientierte Psychothe-
rapie heute ganz in die Nahe der Transaktionsanalyse, in der kognitiv-psychotherapeutischer
und analytisch-psychotherapeutische Uberlegungen und Verfahren miteinander verbunden
sind.

Beispiele

1. Nehmen wir an, es entwickle sich bei jemanden eine Verstimmung, die sein Lebens-
gefuhl in schwerer Weise beeintrachtigt, weil er auf der Strasse von einer Nachbarin nicht be-
grusst worden ist: »Mich mag niemand!«. Die kognitiv orientierten Psychotherapeuten stellen
fest, im Grunde genommen sei es nicht das Ereignis, namlich die Nachbarin, die nicht gegrufdt
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hat, welche die Verstimmung ausgeldst hatten, sondern eine bestimmte Uberzeugung, die
durch das Ereignis aktualisiert worden ist, z.B. »\WWenn dich eine Person aus deiner Umgebung
nicht anerkennt und schéatzt, bist du nichts wert!«. Die Hilfe fir den Patienten bestiinde darin,
hier und jetzt gemeinsam mit dem Patienten zu Uberpriifen, ob diese Uberzeugung rational
vertretbar sei. Sie kann dann ersetzt werden durch eine gemeinsam durch Therapeut und
Patient in Worte gefasste *(autosuggestiv wirksame) positive Uberzeugung, die allerdings der
Persdnlichkeit des Patienten angepasst sein muss.

2. Die Mutter eines dreijahrigen Kindes mit Trotzanfallen mag sich Vorwlrfe machen,
da sie annnimmt, diese Anfalle seien Folgen einer falschen Erziehung, und zugleich beflrch-
ten, ihr Kind werde sich zu einer asozialen Personlichkeit entwickeln. lhr Verhalten wird sich
nach diesen Vorstellungen richten. Wenn sie erfahrt, dass ihr Kind wie die meisten Kinder
dieses Alters im so genannten »Trotzalter« ist, in dem es sozusagen seinen Willen entdeckt
hat, und dass es in absehbarer Zeit diese Entwicklungsstufe liberwachsen wird, tritt sie dieser
Erscheinung mit einer anderen Einstellung und anderen Gedanken gegeniber; es werden
sich ihre Geflihle gegentber sich und dem Kind andern und damit auch ihr Verhalten. — In der
kognitiven Psychotherapie wird von der Aufhebung einer kausalen Zuschreibung (einer »Re-
attributierung«) gesprochen.

3. Einem Kind, dem eine Aufgabe gestellt wird, z.B. das Abzeichnen einer Figur, und
sich innerlich zu sagen pflegt, dass es solche Aufgaben niemals wird befriedigend I6sen kon-
nen, weil es ohnehin ein Versager ist, wird gezeigt, was es sich vor eine solche Aufgabe ge-
stellt, innerlich sagen soll, namlich: »Was ist meine Aufgabe?« und die Antwort: »Diese Figur
abzeichnen!«, dann: »Wie packe ich das an?« und als Antwort: »lch zeichne zuerst einmal
diese Liniel« usw. Schliefdlich: »Wie sieht es aus?« und »Das ist mir ganz gut gelungen!«. Es
werden solche »Selbstanweisungen« am Modell gelernt, indem der Psychotherapeut oder
Erzieher diese Satze laut vorsagt, das Kind sie zuerst laut wiederholt, dann leise nachspricht,
dann nur mehr innerlich zu sich selber sagt. — Ein solches »Training alternativer Selbstgespra-
che« bringt nach der Erfahrung kognitiv orientierter Therapeuten sogar hyperkinetisch und
impulsive Kinder dazu, vor einer Aufgabe zuerst einmal still zu halten und sich Uberlegungen
durch den Kopf gehen zu lassen. Auch bei Erwachsenen kann ein solches »Training« ange-
bracht und durchaus wirksam sein, sogar zur Heilung von Phobien (Meichenbaum 1977, pp.
22-44; Fiedler 1979).

Ergadnzende Ausfiihrungen

In denselben Jahren, als Berne mit der Vorstellung von den Ich-Zustdanden besser
verstehen lernte, was in seinen Patienten ablief (1957b), entwickelte Albert Ellis die rational-
emotive Therapie (1962). Diese beruht auf der Vorstellung und Erfahrung, dass neurotischen
Emotionen und Verhaltensweisen falsche und korrigierbare Uberzeugungen zugrunde liegen,
deren Korrektur die Emotionen und Verhaltensweisen verandert (s. 1. Beispiel). Dabei wird
keinesfalls wie bei einem tiefenpsychologischen Verfahren auf frihe Kindheitserfahrungen
zurtickgegriffen, obgleich Ellis durchaus annimmt, dass diese Uberzeugung aus der Kindheit
Ubernommen worden ist, als das Kind vital auf mindestens eine minimale Zuwendung der
Eltern angewiesen war. Die Uberzeugung, die der Verstimmung zugrunde liegt, wird im Laufe
der Gesprache durch ein realistisches Selbst- und Weltbild ersetzt.

Aaron Beck hat spater praktisch dieselben psychologischen und psychotherapeuti-
schen Erfahrungen wie Ellis veréffentlicht und nannte sein Verfahren kognitive Psychotherapie
(1976). Was Ellis »irrationale Uberzeugungen« nennt, nennt Beck »automatische Gedanken«
oder »Denkfehler«. Solche Denkfehler bestehen z.B. darin, dass nach einem einmaligen Feh-
ler die eigene Person grundsatzlich abgewertet wird (»Nie gelingt mir etwas!«), dass aus Aus-
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sagen und Verhalten anderer, sogar wenn inhaltlich positiv, auf negative Urteile geschlossen
wird (»Das sagt er jetzt nur, um mich Uber meine Unzulanglichkeit zu trosten!«), dass konven-
tionelle Allgemeinplatze auf sich selbst angewandt ernst genommen werden (»Das muss man
ja Angst haben!«) und anderes mehr.

Die Beziehung der kognitiven Psychotherapie zur Transaktionsanalyse sind eng.
Die »irrationalen Uberzeugungen« oder »automatischen Gedanken« sind das, was in der
Transaktionsanalyse als »einschrankende 7Botschaften« zu bezeichnen ware. Wahrend in
der Transaktionsanalyse die Botschaften als Mahnungen formuliert werden, z.B. »Du bist nicht
O.K., wenn du nicht immer perfekt bist!l« (AAntreiber) oder »Gehor nicht dazu!« (2Grund-
botschaft), werden sie in der kognitiven Therapie vorzugsweise als Uberzeugungen [beliefs]
formuliert, z.B. »Ich bin nur etwas wert, wenn ich in jeder Beziehung zustandig, tlichtig und
leistungsfahig bin!« (Ellis) oder »Niemand wird mit mir reden wollen ... Ich bin einfach ein Au-
Renseiter!« (Beck).

Solche Uberzeugungen oder »Gedankenfehler« einer Realitatsprifung zu unterzie-
hen, entspricht in transaktionsanalytischer Sprache einer Mobilisation der »Erwachsenenper-
son« und in der Tat ist das Verfahren von Ellis und Beck dasselbe wie eine systematische
Behebung von Tribungen nach Berne (Alch-Zustand: Tribung — siehe oben 1. Beispiel). Es
ist meines Erachtens durchaus naheliegend, auch die Unterstellung unter ZAAntreiber oder
Skriptiberzeugungen (AGrundbotschaften) als Triibungen zu bezeichnen. Berne kann ohne
weiteres neben Ellis als Pionier der modernen kognitiven Psychotherapie aufgefasst werden.
Tatsachlich wird Berne von Ellis im Hinweis auf seine friheste Arbeit Uber die Ich-Zustande
(Berne 1957b) auch als solcher erwahnt (Ellis 1962, S.39/1993, S.34).

Ellis schildert an einer Stelle auf seine Art drastisch, wie elterliche Botschaften, auch
wenn sie ein »Unsinn« seien, ein Kind indoktrinieren kdnnen und wie die Betreffenden sich
solchen Unsinn standig autosuggestiv »reindoktrinieren« (1962, S.24f). Als Transaktions-
analytiker wissen wir, dass es zu Skriptiberzeugungen gehdrt, dass immer wieder ihre Be-
statigung in der Realitat gesucht und unter deren Verkennung auch gefunden wird (72Skript).
Das ist die »Reindoktrination«, von der Ellis spricht. SchlieRlich wiirden die Uberzeugungen zu
einem integrierenden Bestandteil der individuellen »Lebensphilosophie« (Ellis 1962, S.24f).

Verschiedene Transaktionsanalytiker zahlen zu den Tribungen auch Realitatsverken-
nungen durch Nicht-Wissen, z.B. dass das Trotzalters von 2- bis 4-jahrigen Kindern eine vor-
Ubergehende Entwicklungsstufe ist (siehe 2. Beispiel!) und dementsprechend die Aufklarung
daruber als die Aufhebung einer Tribung, wahrend ich ganz einfach von Aufklédrung als einer
therapeutischen Intervention spreche, die in der kognitiven Psychotherapie eine wichtige Rolle
spielt, z.B. bei der Behebung von Katastrophenerwartungen oder Panikzustanden (Schlegel
1998). Die destruktive oder konstruktive Wirkung von »Selbstanweisungen«, d.h. dem, was
ich vor kritischen Situationen zu mir selbst sage (Siehe 3. Beispiel!) und ihre systematische
Korrektur (auch bei Erwachsenen — Fiedler 1979; Fliegel 1995) erinnert unweigerlich an die
»inneren Stimmen« der Ich-Zustande, auf deren introspektiven Erfassung Berne gro3en Wert
gelegt hat (7lch-Zustand: Stimmen). Die Erfahrungen der kognitiv orientierten Verhaltensthe-
rapeuten machen darauf aufmerksam, dass auch ohne Beachtung darauf, ob diese Stimmen
ihren Ursprung in einer »Elternperson« oder im inneren Kind haben, durch bloRe Beachtung
und Eindbung von konstruktiven Modifikationen Erfolge erzielt werden kdnnen.

Der grol3e Wert, der in der Kognitiven Psychotherapie auf Selbstverantwortung, auch
hinsichtlich der Geflihle, und auf autonome Entscheidungen gelegt wird, entspricht so vollig
den Auffassungen der Transaktionsanalytiker, dass sich weitere Worte zu diesem Thema er-
Ubrigen! (7Autonomie, ALeitziele). — Dass es nur gutes und schlechtes Verhalten und nicht
gute und schlechte Menschen gibt, entspricht der Voraussetzung, die der AGrundeinstellung
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»lch bin O.K., du bist O.K.« zugrunde liegt. — Nach Epiktet, der in der Kognitiven Therapie
gerne angeflihrt wird, sind, was die Menschen bewegt, nicht die Dinge selbst, sondern die
Ansichten, die sie von ihnen haben. Es findet sich diese Auffassung implizit auch beim Trans-
aktionsanalytiker Kahler: »Niemand kann machen, dass sich ein anderer gut oder schlecht
fuhltl« (7«Glaubenssatze»).

Es ist noch nicht lange her, dass von den kognitiv orientierten Psychotherapeuten
polemisch unterstrichen wurde, dass zwischen kognitiver Psychotherapie und tiefenpsycholo-
gisch orientierter ein unvereinbarer Gegensatz besteht, in transaktionsanalytischer Termino-
logie also zwischen der Aufhebung von Triibungen und Skriptanalyse. Heute aber haben die
kognitiv orientierten Psychotherapeuten bereits entdeckt, was in der Transaktionsanalyse als
Skript bezeichnet wird. So schreibt der Verhaltenstherapeut Klaus Schuster (1999, S.117) sehr
treffend: »In der Kindheit werden das spatere Selbstbild, das Weltbild und die wichtigsten Uber-
lebensstrategien grundgelegt, deren Einhaltung durch Emotionen quasi sanktioniert wird. Vor
allem wenn die Eltern Bedingungen fir ihre Zuwendungen stellen, entstehen starre Regeln
beim Kind. Das Handeln gemal dieser Regeln soll im Umgang mit den Eltern die Befriedigung
zentraler Bedlirfnisse — im Extremfall das Uberleben — des Kindes erméglichen. So erwirbt die
Person ihre handlungssteuernde Ausstattung an Grunduberzeugungen.«

Die destruktiven 2AGrundbotschaften (Einscharfungen) sind nicht nur ahnlich, sondern
identisch mit den Grundiberzeugungen oder Grundannahmen [Coire beliefs] der kognitiven
Therapie (»Ich bin nicht liebenswert« oder »Ich bin unfahig«) und liegen auf der »tiefsten, am
wenigsten zuganglichen Ebene« und »sind so fundamental und tief verwurzelt«, dass sie
»nicht einmal sich selbst gegenlber« ausgesprochen werden. Was in der Transaktionsanalyse
»Antreiber« heilt, gehdrt in der kognitiven Therapie zu den »Wenn-Annahmen« [Conditional
Beliefs] und ihr Verhaltnis zu den Grundannahmen entspricht bei Judith Beck dem Verhaltnis
von destruktiven Grundbotschaften zu Antreibern nach den Transaktionsanalytikern Woolams
u. Brown, M. u. R. Goulding und Stewart u. Joines (AAntreiber, Erganzende Ausfihrungen)
(Beck u. Freeman 1990, S.26; Beck, J. 1995, p.15f/S.15f, p.140/S.144; Scholz 2001, S.130f).

Nur vorsichtig ndhern sich die kognitiv orientierten Verhaltenstherapeuten auch der
Erkenntnis, dass die Beziehung zwischen Patient und Therapeut in der Psychotherapie eine
wichtige, oft entscheidende Rolle spielt, immerhin zahlt eine gute Therapeut-Klienten-Bezie-
hung bei manchen von ihnen bereits zu einer wichtigen Bedingung einer erfolgreichen Psy-
chotherapie.

Kommunikationsregeiln
nach Berne.

Voraussetzung zum Verstandnis des nachfolgenden Textes ist die Kenntnis der Ausfihrungen zum Stichwort
Transaktionen!

Uberblick

Berne hat drei Kommunikationsregeln aufgestellt, die auf seine Lehre von den Trans-
aktionen aufgebaut sind: (1.) Stimmige oder komplementare (»parallele«) Transaktionen
schaffen keine Kommunikationsprobleme; (2.) unstimmige oder disparate (»gekreuzte«)
Transaktionen unterbrechen die Kommunikation; (3.) bei doppelbddigen Transaktionen wird
das nachfolgende Verhalten durch die unterschwelligen Botschaften bestimmt.

(Berne 1963, 1964b, 1966b).
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Beispiele
Beispiele flr die verschiedenen Arten von Kommunikation nach den Modellen der Transakti-
onsanalyse siehe unter dem Stichwort Transaktionen!

Erganzende Ausfiihrungen
Erste Kommunikationsregel

Bei stimmigen Transaktionen mit parallel verlaufenden Botschaften (korrekter als »pa-
rallele Transaktionen«), kann sich nach Berne die Kommunikation ungestort fortsetzen. Dazu
schreibt er einerseits, eine natirliche und gesunde Beziehung beruhe auf solchen Transakti-
onen oder diese seien eine notwendige, wenn auch nicht die einzige Grundlage einer guten
Beziehung. Andererseits vermerkt Berne aber, solche Beziehungen seien nur oberflachlich
und kdnnten so fad werden, dass die Beziehung schlieBlich ein Ende finde (ABeziehungsana-
lyse, erganzende Ausfihrungen 3). In der Regel, meint Berne, handle es sich bei einer Bezie-
hung, die sich vor allem auf derartigen Transaktionen aufbaue, um Beziehungen, die von der
»Elternperson« des einen Partners zum »Kind« des anderen verlaufen, so wenn z. B. der eine
Partner immer flr die beidseitige Beziehung und flir den anderen Partner die Verantwortung
Ubernimmt, indem er ihn fortlaufend gleichsam betreut, wéhrend der andere sich betreuen
lasst (ASymbiose).

Zweite Kommunikationsregel

Eine Kommunikation bricht nach Berne zusammen, wenn es zu einer unstimmigen
Transaktion mit sich kreuzenden Botschaften kommt oder umgekehrt: Wenn eine Kommuni-
kation abbreche, sei eine unstimmige Transaktion erfolgt. Er behauptet an einer Stelle, dass
eine aus diesem Anlass unterbrochene Kommunikation erst wieder aufgenommen zu werden
pflege, wenn die »Kreuzung« aufgedeckt und berichtigt worden sei, zweifelt dann aber doch
auch selbst, ob diese zweite Regel Uberhaupt durchwegs oder aber nur »meistens« zutreffe.

*Tatsachlich kommt es bei einem Gesprach zwischen zwei Kommunikationspartnern, die in einer ungestorten
Beziehung zueinander stehen, wie Tonbandanalysen zeigen, immer wieder zu unstimmigen (gekreuzten)
Transaktionen, die aber jedes Mal fast unmerklich und haufig ohne Stockung Uberspielt werden, entweder
indem das Thema blitzschnell gewechselt oder doch ein anderer Aspekt desselben Themas aufgegriffen
wird, oder indem der eine Partner seinen Ich-Zustand dem des anderen so anpasst, dass die Unstimmigkeit
aufgehoben wird.

Dritte Kommunikationsregel

Bei einer doppelbddigen Transaktion hat scheinbar je die »Erwachsenenperson« jedes
Kommunikationspartners die Initiative, aber, wie bei den meisten ASpielen, werde das, was
sich schliellich daraus ergebe, von den Transaktionen auf der Ebene der beidseitigen »Kin-
der« bestimmt. Es kdénne dies selbst fiir die Beteiligten eine Uberraschung sein. Mit anderen
Worten: Aus dem, was auf der »sozialen Ebene« vor sich gehe, kdnne nicht vorausgesagt
werden, was konkret geschehen werde, sondern nur aus dem, was sich auf der »psychologi-
schen Ebene« abspiele. In der Kommunikationspsychologie wirde gesagt: Was zwischen den
Partnern geschieht, lasst sich aus dem ablesen, was auf der Beziehungsebene ablauft und
nicht aus den Botschaften, die auf der Sachebene ausgetauscht werden (7AKommunikations-
therapie, Uberblick).— Beispiele siehe unter dem Stichwort Spiele!
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Kommunikationstherapie und Transaktionsanalyse

Uberblick

*Bei einer Kommunikationstherapie lernen und tben die Patienten und Klienten, kon-
struktiv mit anderen umzugehen. Kommunikationstherapie ist gleichbedeutend mit Kommuni-
kationslernen und damit ein Zweig der Verhaltenstherapie (A. u. E.H. Mandel 1971/1990).

Die Ausfiihrungen zu dem hier behandelten Stichwort griinden sich nicht auf der Kommunikationslehre, wie
sie durch die Psychiater Bateson u. Mitarb, angeregt und durch andere fortgefiihrt wurde. Sie wurde beson-
ders bekannt, als Bateson nachgewiesen zu haben meinte, dass widerspriichliche Kommunikationen in einer
Familie bei den Kindern zu Schizophrenie disponierten, was unterdessen langst widerlegt worden ist, weil in
»normalen« Familien widerspriichliche Kommunikationen genau so haufig sind.

Kommunikationstherapie kénnte auch bei der ZAKognitiven Psychotherapie abgehan-
delt werden. Kommunikationslernen ist auch auferhalb der Psychotherapie auf dem Gebiet
jeder Beratung, auch Organisationsberatung, auf dem Gebiet der Erwachsenenbildung und flr
den Umgang mit Kindern in Erziehung und Schule sinnvoll.

Es werden allgemein Sachebene und Beziehungsebene einer Kommunikation vonein-
ander unterschieden. Auf der Sachebene geht es um den sachlichen Inhalt dessen, was gesagt
wird, auf der Beziehungsebene geht es darum, wie etwas gesagt wird (Alnhalt u. Prozess).
In der Kommunikationstherapie wird der Beziehungsebene grofle Bedeutung beigemessen.
»Beziehung« ist dabei ein zu pauschaler Begriffe. Kommunikationspsychologisch umfasst
sie, worauf Schulz von Thun aufmerksam macht, (1.) was wir Uber uns selber sagen, («Selbst-
offenbarung»), (2.) was wir darlber sagen, wie wir zum anderen stehen («Beziehung»), und
(3.) wozu der Zuhorer aufgefordert wird («Appell»).

Es wird meines Erachtens von Schulz von Thun nicht erwahnt, dass die Kommunikation auch gepragt wird
durch die Beziehung der Kommunikationspartner zum Thema. Ich ordne es dem Aspekt ein, den er als »Selb-
stoffenbarung« bezeichnet.

Mit der Sachebene hat eine Kommunikation nach Schulz von Thun also sozusagen
vier Dimensionen. Stellen wir uns vor ein Bergwanderer 6ffnet in der Hitte, in der er mit sei-
nem Kameraden Ubernachtet hat, die Fensterladen und ruft begeistert aus: »Blauer Himmel,
Sonne und ein angenehmes Liftchen! Wunderbares Wanderwetter!«

Kommunikationslernen dient der Pflege der Beziehungen. Eine ungestérte Beziehungs-
fahigkeit bedeutet Gesundheit. Beziehungsunfahigkeit und gestoérte Beziehungen kénnen oft
allein dadurch fir dauernd verandert werden, dass gewisse Kommunikationsregeln erlernt,
gelbt und zu einer «neuen Spontaneitat» werden. Die »neue Spontaneitat« aber entspricht
einem Wandel der Mitmenschlichkeit und damit der Personlichkeit.

Kommunikationstherapie verbindet sich in der Praxis mit Férderung von Emanzipation
und Autonomie und der Achtung vor der Andersartigkeit der Mitmenschen, dem »Wunder des
Andersseins« (Martin Buber). Ich merke hier an, dass der Begrunder der Gestalttherapie Fritz
Perls bei echten Kontakt zwischen zwei Menschen die »Anerkennung von Unterschieden«
voraussetzt, ja, den Begriff »Kontakt« sogar so deutet! (Perls 1969, S.260f).

Beispiele missgliickter Kommunikation

1. »Gehst du heute in die Stadt?« — »Nein.« — »Nie tust du etwas mir zuliebe!« — »Wie-
so soll ich dir zuliebe in die Stadt gehen?« — »Die Fotografien von unserem Spanienaufenthalt
sollten geholt werden; ich wollte sie dem Brief an Robert beilegen, aber jetzt, wo du dich wei-
gerst, in die Stadt zu gehen, wird eben nichts daraus!»« (Eine Frage wird ohne ersichtliches
Motiv gestellt — transaktionsanalytisch: Spieleinladung). Bei einer Frage ohne Motiv ist es
erlaubt, zurickzufragen: »Warum fragst du?«



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 177

2. »Kommst du heute Abend noch ins Kino?« — »Ach Gott, ich bin viel zu miide! Das
solltest du eigentlich merken, wenn du mich wirklich liebst!l« (Anspruch auf »Gedankenle-
sen«).

3. Mutter zur Tochter: »Raum® jetzt endlich einmal dein Zimmer aufl« — Tochter (nicht
trotzig, sondern strahlend): »Seit heute morgen ist es tip-top aufgerdumt!« — Mutter: »Dann
hol* mir Kartoffeln im Keller! Muss ich denn hier alles alleine machen?!« (Kein Lob! Eher unge-
halten, dass kein Anlass zum Seufzen. Also wird ein anderer Anlass gesucht — transaktionsa-
nalytisch: Es wird Arger als ALieblingsgefiihl »gesucht«, nach Berne »wie ein Schwein nach
Truffeln«!)

4. »Mich stort, dass du immer zu spat kommstl« — »Das stort dich jetzt nur, weil dein
Vater immer so pedantisch war!« (Deutung statt Antwort).

Erganzende Ausfiihrungen

1. Was ist Kommunikation

Nach Watzlawick u. Mitarbeitern ist jedes Verhalten in Anwesenheit anderer, — und es
gibt kein «Nicht-Verhalten» — eine Kommunikation (Watzlawick u. Mitarb. 1969). Nach Muc-
cielli (1974) ist die Kommunikation die Ubermittiung einer Nachricht von einem »Sender« zu
einem »Empfanger«. Die Kommunikationstherapeuten Anita u. Karl Herbert Mandel verste-
hen unter Kommunikation «die Mitteilung und den Empfang von Aussagen durch Sprache
wie durch nichtsprachliche Ausdrucks- und Verhaltensweisen (Mandel, A. et al. 1971, S.479).
Dabei berucksichtigen sie beim Empfanger als Reaktion nicht nur «objektiv» beobachtbare
Verhaltensweisen, sondern auch Gefiihle, Vorstellungen und Gedanken. Fir Friedemann
Schulz von Thun (Bd.l, 1981/Bd.II, 1989) ist unter Kommunikation die Art zu verstehen, wie
Menschen sich verstandigen und miteinander umgehen. Die Definition von »Kommunikation«
ist bei Mucchielli, Mandel und Schulz von Thun einerseits und dem oft zitierten Watzlawick an-
dererseits also verschieden. Bei letzterem braucht es keine bewusste Bezogenheit zwischen
zwei Menschen, um bereits von »Kommunikation« zu sprechen. Die Kommunikationstherapie,
wie ich sie hier verstehe, stitzt sich auf die Umschreibung, wie sie Mucchielli, Mandel und
Schulz v. Thun ihrer Betrachtungsweise zugrundelegen.

Wie bereits erwahnt, hat Schulz von Thun die Beziehungsebene -einleuchtend
aufgeschlisselt. Der »Empfanger« hat dabei die Neigung, einen Aspekt bevorzugt »her-
auszuhodren«: den sachlichen Inhalt, die Selbstoffenbarung, die Beziehung oder den Appell.
Er kann dann auf einen Aspekt regieren, der beim »Sender« scheinbar oder tatsachlich nicht
im Vordergrund gestanden hat. Es fiihrt dies haufig zu Missverstandnissen, *die Ublicherweise
nicht offengelegt, sondern Gberspielt werden.

2. Allgemeine Kommunikationsregeln im Rahmen einer Kommunikationstherapie

Ganz praxisbezogen kommunikationstherapeutisch orientiert sind bei der Paarberatung
und Paartherapie O‘Neill, 1972, A. u. K.H. Mandel, 1971, — bei der Familienberatung und
Familientherapie Gordon 1970, 1976, Satir 1972, — in der Padagogik und Erwachsenenbildung
vor allem Ruth Cohn, 1975 (»Themenzentrierte Interaktion«), und ihr folgend Raguse, 1982
sowie Genser u. Mitarb.(1972), — ganz allgemein auf Situationen des Alltags bezogen Schulz
v. Thun, 1981/21989, Zéchbauer u. Hoekstra, 1974, Satir u. Englander 1990, Weisbach,C. u.
Dachs,U. 1997.

Im Folgenden als Beispiele einige Regeln, deren Einhaltung bei einer Kommunikati-
onstherapie getibt wird:

2.1. Voraussetzungen einer konstruktiven Kommunikation ist der Wille, sich mit anderen
auf der Sachebene wie auf der Beziehungsebene »zu verstehen«.
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Es ist in diesem Zusammenhang interessant, dass wir in der Umgangssprache ein und dasselbe Tatigkeits-
wort ,Verstehen“ sowohl hinsichtlich der Sache (»Ich habe dich verstanden!«) wie hinsichtlich der Beziehung
anwenden (»Wir verstehen uns ausgezeichnet!«).

2.2. Die nach Cardon u. Mitarb. (1983) wichtigste Fahigkeit besteht darin, dem anderen
wirklich zuhéren zu kénnen, besonders auch, wenn es um ein Anliegen oder die Darlegung
eines Problems geht: »aktives Zuhéren« [I‘écoute efficace].

2.3. Gegenseitige Offenheit und Durchsichtigkeit.

2.4. Achtung vor sich selbst wie vor dem anderen Menschen als einer selbstverantwortli-
chen Persénlichkeit mit eigenen Bediirfnissen, Gefiihlen und Gedankengéngen ist Vorbe-
dingung einer konstruktiven Kommunikation.

Zu dieser Regel gilt, dass »lch-Aussagen« zu bevorzugen sind, z.B. »lch bin nach einer so langen Reise
mude!« statt »Man ist ... l« oder: »Ich habe mich Uber das, was du gesagt hast, geargert!« statt «Du hast mich
geargert!l» (AGlaubenssatze). Ebenso gehort dazu, bei anderen nicht bestimmte Bedurfnisse, Gefiihle und
Gedankengange stillschweigend vorauszusetzen (»Gedankenlesen«) und sogar ohne Nachfrage auf solche
blofRe Vermutungen zu reagieren.

2.5. Es gilt das Bestreben, eigene Mdglichkeiten zu entfalten und die Entfaltung der
Méglichkeiten des Kommunikationspartners zu férdern.

2.6 Wichtig ist die Uberzeugung, dass immer nur ein Verhalten kritisiert werden soll
und nicht eine Person als solche.

Dazu gehért »Unterscheidung von Tat und Taterl« und zwar bezogen auf andere wie auf sich selbst. Letz-
teres drangt sich auf, wenn jemand sich bei jeder Kritik als Mensch und Person herabgesetzt erlebt bei je-
mandem, bei dem das Selbstwertgefiihl zu gering ist. Unter anderem ergibt sich daraus, wie sehr die Kunst
konstruktiver Kommunikation mit einem gesunden Selbstwertgefiihl einhergeht (s. z.B. bei Satir 1972).

2.7. Ich nehme meinen Gespréchspartners bei dem, was er sagt, ohne seine Aussagen
durch Deutungen zu relativieren (»Das ist nichts als eine Projektion!«).

Bei einem nach gegenseitigem Ubereinkommen beratenden oder therapeutischen Gesprach kénnen Deu-
tungen sinnvoll sein, aber in der Kommunikationstherapie geht es um Kommunikationen im Alltag.

2.8 Es hat sich in der Gruppe und bei Paaren bewéhrt, hier und da die Frage zu stellen,
wie ich auf die anderen oder den Partner wirke. (Ruckkoppelung, »Feed back«)

2.9 Darauf verzichten, einer Stellungnahme auszuweichen, was zu Eskalationen fiih-
ren kann.

Es kann durch Anklagen, durch Vorwiirfe ausgewichen werden; es kann durch Bezug auf die Vergangenheit,
Rechtfertigung, Gegenangriff, beleidigtes Schweigen, Witzeln ausgewichen werden. Die Bitte um eine Be-
denkpause ist kein Ausweichen.

2.10 Rituelle Redewendungen kénnen hilfreich sein (z.B. »lch melde dir jetzt meine
Bedurfnisse und du sagst mir nachher die deinen!«, »Ich glaube, so kommen wir nicht weiter!«
(zur Unterbrechung von ASpielen).

3. Zur Praxis der Kommunikationstherapie

Nach A. u. K.H. Mandel besteht das Ziel der Kommunikationstherapie bei Paaren,
die sie beraten, darin, »so miteinander zu sprechen, dass eine optimale gegenseitige Bedurf-
nisbefriedigung moglich wird« (Mandel, A. u. K.H. 1971, S.124). Dabei werde geflihlsmaRig
und meist unbewusst nicht in erster Linie darauf reagiert, was jemand sage (»Sachebene«),
sondern wie es gesagt werde (»Beziehungsebene«). Ich beniitze beim Uben in der Sprech-
stunde oft das Tonband. Die Patienten sind oft ganz Gberrascht, wie vom Tonband tont, was sie




Handworterbuch der Transaktionsanalyse 179

gesagt haben, vielleicht herabsetzend, beleidigend, hochfahrend usw., ohne dass ihnen das
im Geringsten bewusst gewesen ware. Einsicht allein gentigt nicht; nur konkretes Uben fiihrt
zu einer Wandlung. Wie bei jedem Verhaltenstraining sind kleine Schritte in der richtigen Rich-
tung anzustreben und dirfen die Ziele nicht von einer therapeutischen Sitzung zur anderen zu
hoch geschraubt werden.

Ich pflege die Forderung abzuweisen, ich solle jemandem beibringen, sich durchzuset-
zen. Der Betreffende muss lernen, ihm wichtige Anliegen mit Nachdruck vertreten lernen. Es
kann nicht das Ziel sein, Winsche durchzusetzen, denn zu einer konstruktiven Kommunikati-
on und Beziehung gehdért das Abwagen sich gegenseitig widersprechender Wiinsche und eine
Vereinbarung, welche den Vorrang haben oder wie vielleicht in einem Kompromiss beide, sei
es gleichzeitig oder nacheinander, erfillt werden koénnen.

Fiur das «Kommunikationslernen» eignen sich Gruppen ganz besonders!

4. Kommunikationstherapie und Transaktionsanalyse

Berne vertritt in Bezug auf den mitmenschlichen Umgang energisch einen offenen
oder direkten Kommunikationsstil. Deutlich geht dies auch aus seinen Ausfihrungen Uber
psychologische AASpiele hervor, wobei er sich allerdings eingehend nur Gber sog. manipulative
Spiele dulerte. Diese sind fur ihn Ausdruck eines zu verwerfenden unaufrichtigen, unredli-
chen, eben: manipulativen Kommunikationsstils! Zur Kommunikationstherapie gehort, kognitiv
zu lernen und zu tben, andere nicht zu 2Spielen einzuladen und zu lernen, nicht auf Einladun-
gen zu Spielen einzugehen.

Die therapeutisch angewandte Analyse von Transaktionen ist ein Beitrag zur Kommuni-
kationstherapie. Berne hat durch seine Lehre von Transaktionen und von den manipulativen
Spielen einen Beitrag zur Kommunikationslehre und Kommunikationstherapie geliefert. Man-
che der oben angeflhrten Autoren erwdhnen ihn auch in diesem Sinn.

Konfrontation
als therapeutische Intervention

Uberblick

Eine Konfrontation besteht darin, dass ein Patient auf etwas an seiner Erlebens- oder
Verhaltensweise aufmerksam gemacht wird, das zum vereinbarten Behandlungsziel im Wider-
spruch steht. Dabei muss aber zusatzlich einbezogen werden, dass das Behandlungsziel den
Patienten immer der Autonomie naher bringen sollte, wozu nach Berne auch gehért, dass er
direkt und aufrichtig kommuniziert und allgemein nach ZAEchtheit strebt. *Flhrt eine Konfron-
tation zu Betroffenheit, lernt sich der Patient auf eine neue Art kennen und kann nicht mehr so
bleiben, wie er war.

Die Konfrontation ist die dritte der von Berne als besonders bedeutsam angesehenen
Alnterventionen.

(Beme 1966b; Cardon u. Mermet 1982; Micholt 1985; Weiss, J.u.L. 1977; Schulz 1981; Weiss, L. 1977).

Beispiele

1. »Was werden Sie als nachstes tun, um eines Fehlers bezichtigt zu werden?«
Eine 7Antithese zum 2Spiel »Tritt michl«. Diese Frage kann mit einem ironischen Lacheln, sie kann aber
auch ganz ruhig und sachlich gestellt werden. Ein ironisches Lacheln jedoch wiirde von Uberheblichkeit zeu-
gen und ist meines Erachtens gegeniber einem Patienten nie angebracht. Sie ist kein Zeichen von Humor.
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2. »Wie wurde ein funfjahriges Kind das gesagt haben?«

Zu einem Patienten in einer therapeutischen Gruppe, der auf ungeheuer komplizierte Weise und vielleicht
mit vielen Fremdworten unter Vermeidung jeder direkten AuRerungen von Emotionen ausdriickt, wie sehr er
jemanden »schatzt«, sei es den Therapeuten, einen andern Gruppenteilnehmer oder auch jemanden aus
dem Alltag.

3. »Sie haben bewusst, dass Sie gelachelt haben, wahrend Sie mir sagten, wie traurig
Sie Uber den Tod lhres Vaters seien.«

Hier geht es um Echtheit im Sinn einer Ubereinstimmung zwischen dem einer Mitteilung und dem unwillkr-
lichen Gemdutsausdruck.

4. »Das wirde Ihnen wohl so passen!«, gesagt zu einem Patienten, der zum ersten
Mal den Psychotherapeuten aufsucht und auf dessen Frage, was ihm fehle, geantwortet hat:
»Bei mir ist Hopfen und Malz verloren!«

Eine geniale Konfrontation, die nur am Anfang einer therapeutischen Sitzung angebracht ist, damit genug Zeit
bleibt, dariiber zu sprechen. Sie darf nur von einem Therapeuten geaulRert werden, dem es leicht fallt, seinem
echten Wohlwollen gegentber seinen Patienten Ausdruck zu geben. Fir sie gilt aber in hervorragendem
MaR, was Berne hinsichtlich einer Konfrontation sagt: sie habe den Zweck, den Patienten einen Augenblick
aus der Fassung zu bringen, wenn es gelungen sei, das ungetriibte Segment seiner »Erwachsenenperson«
zu aktivieren.

Ergadnzende Ausfiihrungen

Der Patient kann nach Berne auf eine Konfrontation mit einem einsichtigen Lachen re-
agieren, was immer eine positive Bedeutung habe (ZEinsicht, ZILachen); er kénne aber auch
mit einer nachdenklichen Stille reagieren, womit noch nicht sicher sei, dass die Konfrontation
nicht schlussendlich doch abgewehrt werde, vielleicht durch das »Kind«: »Immer unterbre-
chen Sie mich!« oder »lch verstehe nicht, was Sie meinenl« oder durch die »Elternperson«:
»Sie haben jetzt zuerst einmal mir zuzuhéren!« oder »Sie konnen das leicht sagen, Sie sind ja
nicht in meiner Situation!«.

Wichtig ist, dass Konfrontationen wohlwollend angebracht werden, nie »von oben
herab« aus einer kritischen Elternhaltung, nie aus einer Verfolgerrolle (7Manipulative Rol-
len). Beginne eine Konfrontation mit »aber« (»Aber Sie haben mir doch gestern gesagt ... «),
werde der Patient zu einem Rechthabe-Spiel eingeladen! Es kann nach Berne sinnvoll sein,
eine auf der Hand liegende Konfrontation zu vermeiden, wenn zu erwarten ist, dass der Pa-
tient damit Gberfordert wird. Die Frage: »Darf ich lhnen sagen, was mir eben auffallt?« kann
meines Erachtens eine gute Einleitung sein, wenn ich einen Patienten mit einer Konfrontation
unterbrechen will, sogar dann, wenn ich friher einen Konfrontationsvertrag (s.u.) mit ihm ab-
geschlossen habe.

*Die Ansicht, der Therapeut kénne sinnvoll nicht nur als Erwachsenenperson, sondern auch als wohlwollende
oder kritische Elternperson oder als unbefangenes Kind konfrontieren (Micholt 1985), halte ich fur gefahrlich.
Es ist gut, wenn der Therapeut als Erwachsenenperson konfrontiert und eine begleitende Emotion aus sei-
nem freien »Kind« oder aus seiner »Elternperson« nur dann zum Ausdruck bringt, wenn die therapeutische
Situation dies gestattet (s. dazu das Stichwort /llustration)

Ein Konfrontationsvertrag dient vorbeugend dazu, einen Patienten oder Klienten nicht
zu bruskieren, wenn ich ihn als Therapeut mit einer Konfrontation unterbreche. Eine solche
Abmachungen oder, wie in der Transaktionsanalyse gesagt wird, ein solcher AVertrag pflegt
vom Patienten oder Klienten nicht gleichsam der Beziehung angelastet, sondern als eine
beiden Beteiligten Ubergeordnete »neutrale« Regel erlebt zu werden. Ein solcher »Vertrag«
konnte lauten: *»lch will darauf achten, wenn mir an dem, was Sie sagen oder an Ihrem Verhal-
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ten etwas auffallt, das mit unseren Abmachungen, mit dem Behandlungsziel, mit lhren Zielen
im Leben allgemein nicht Ubereinstimmt oder das |hren Beziehungen zu anderen Menschen
oder lhnen selber schaden kdnnte. — Sind Sie damit einverstanden, dass ich lhnen das jedes
Mal mitteile?«

Siehe auch die Stichworte Bestétigung und Therapeutische Triade!

Korrigierende emotionale Erfahrung

Uberblick

Der Begriff «korrigierende emotionale Erfahrung» stammt vom Psychoanalytiker
Franz Alexander. Der Analytiker soll einem Patienten gegenuber eine Haltung einnehmen, die
derjenigen der Eltern gegeniber dem Patienten als Kind entgegengesetzt ist, also gutig bei
seinerzeit strengen und unnachsichtigen Eltern, (wohlwollend-) disziplinierend bei willfahrig-
verwOhnenden Eltern.

Der Ausdruck eignet sich ausgezeichnet, um die Wirkung gewisser spezifisch transak-
tionsanalytischer Verfahren zu umschreiben

(Alexander, F. u. French 1946; Alexander, F.G. u. Selsnick 1969, S.411).

Erganzende Ausfiihrungen

Aus traditionellen Grinden lasse ich es beim Ausdruck «korrigierende emotionale Er-
fahrung» [corrective emotional experience], obgleich ich deutsch von einem «korrigierenden
Erlebnis» schreiben misste, denn was unter »emotional experience« verstanden wird, ist das,
was mit dem deutschen Wort »Erlebnis« gemeint ist.

Alexander fand mit seiner Auffassung und therapeutischen Empfehlung bei den «ztinfti-
gen» Psychoanalytikern zu seiner Zeit keine Anerkennung. Heute jedoch findet seine Ansicht
nachtraglich durchaus Beachtung, da auch bei Psychoanalytikern der emotionalen Gehalt der
Beziehung zwischen Therapeut und Patient zunehmend in den Mittelpunkt des Blickfeldes
rickt (Heigl u. Triebel 1977; Cremerius 1979; Thoma 1983; Gysling 1995).

Der Ausdruck eignet sich, wenn in einem weiteren Sinn angewandt, ganz ausgezeich-
net, um die Wirkungsweise von der Transaktionsanalyse eigentimlichen Interventionen zu
kennzeichnen. Ich denke vor allem an die AErlaubnis als einer «entscheidende Intervention»,
dann auch an die 2Beelterung im allgemeinen Sinn oder als strukturierte Beelterung in einer
Gruppe. Beide vermitteln dem «Kind» neue Erfahrungen, die auf sein Erleben und Verhalten
abfarben werden («Rechilding» — Clarkson u. Fish 1988). Auch die Wirkung der ZANeubeel-
terung nach Schiff kann als eine korrigierende emotionale Erfahrung bezeichnet werden.

Krankheitsgewinn
bei Neurosen

Uberblick

Der primére Krankheitsgewinn bildet nach Freud, dem Begriinder der 2APsychoanaly-
se, das »Motiv der Neurose«. Nach psychoanalytischer Auffassung besteht bei einer solchen
ein Konflikt zwischen einem triebhaften Impuls und einem inneren Verbot (»Versagung«), den
Impuls zu verwirklichen. Diesem wird ausgewichen, und daflir erscheint er entstellt in einem
neurotischen Symptom. Das wéare der innere Primdrgewinn. Manchmal kommt noch ein due-
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rer primdrer Gewinn dazu, wenn die Neurose gleichzeitig eine belastende auliere Situation,
ohne sie bewusst zu verandern, ertraglicher macht, z. B. Krankheit, um Zuwendung zu erhal-
ten oder sich vor Anforderungen zu schiitzen. — Der sekundére Krankheitsgewinn ergibt sich
aus der Ausnutzung einer bereits bestehenden Neurose, um einen weiteren Gewinn daraus
zu ziehen, der mit der Entstehung der Neurose nichts zu tun hat, z. B. eine Rente. Immerhin
verhilft er dazu, die Neurose aufrecht zu erhalten.

Berne beruft sich, wenn er von primarem Krankheitsgewinn (Berne: »paranosic gain«)
und sekundarem Krankheitsgewinn (Berne: »epinosic gain«) schreibt, zwar auf Freud, wendet
diese Begriffe aber auf ASpiele an, die ebenfalls einen Gewinn mit sich brachten und demnach
von Berne mit einer Neurose verglichen werden konne. Auch ein Spiel ist nach Berne Ausdruck
einer Abwehr. Der Psychoanalytiker Mentzos spricht von einer »interpersonalen Abwehr«.

(Freud 1905/1924, 1926; Berne 1961, 1964b, 1970; Mentzos 1976).

Beispiele
Siehe unter dem Stichwort Spiel!

Erganzende Ausfiihrungen

Zuerst halt sich Berne bei den Gewinnen, die aus einem Spiel zu ziehen sind, noch
an die Bezeichnung von einem inneren und aufleren primaren und von einem sekundaren
Gewinn, denen er einen sozialen und biologischen Gewinn beifigt. Bei seinen diesbezugli-
chen Uberlegungen bleibt allerdings einiges unklar (1961). Spater dann zahlt er verschiedene
Gewinne oder Vorteile auf, die ein Z2ASpiel mit sich bringe oder mit sich bringen kénne (1964b,
1970 — ASpiel). Diese stehen aber m.E. unter einer anderen Sicht, als das, was Freud als
Gewinn beschreibt.

Was Freud als primaren Gewinn einer Neurose bezeichnet, namlich eine dysfunkti-
onale Lésung eines Konfliktes zwischen Triebimpuls und Versagung oder Es und Uber-Ich
(7Psychoanalyse) ist in transaktionsanalytischer Formulierung ein Symptom als Ausdruck
eines unbewussten Konfliktes zwischen dem »Kind« und »Elternperson« (ANeurose).

Kristallisation
als therapeutische Intervention

Uberblick

Unter der Kristallisation versteht Berne den Akt, mit dem der Patient, und zwar als
»Erwachsenenperson«, vor die Entscheidung gestellt wird, ein Verhalten abzulegen, das
krankhaft ist oder doch sein Erleben und Verhalten einschrankt und nach Ansicht der Transak-
tionsanalyse ein erflilltes Leben verunmoglicht.

Die Kristallisation ist die achte der von Berne als besonders bedeutsam hervorgehobe-
nen Alnterventionen.

(Berne 1966b)

Beispiel

Therapeut: »Lassen Sie mich zusammenfassen: Unsere bisherigen Besprechungen
Uber mehrere Monate haben ergeben, dass Sie seit ihrer frihen Jugend theaterbegeistert
sind, — dass Sie hinter dem Ruicken ihrer Eltern, die Sie ohnehin nicht ernst genommen hatten,
mit Erfolg Theater spielten, — dass sie die Banklehre nur aufgenommen und abgeschlossen
haben, weil sie ein Zerwrfnis mit ihrem Vater vermeiden wollten, — dass Sie auch jetzt, nach-
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dem Sie selbstandig geworden sind, weiterhin Schauspieler werden méchten. Uber all das
sind wir uns einig geworden. Jetzt ist es ganz nur an lhnen, ob Sie bei einem kaufmannischen
Beruf bleiben oder sich daflir entscheiden, sich an der Schauspielschule anzumelden und die
Entristung lhrer Eltern in Kauf zu nehmen.«

Erganzende Ausfiihrungen

Die Kristallisation kann nach Berne bereits »nach einer reinen Transaktionsanalyse«
erfolgen, d.h. nachdem die Stérung, wegen der der Patient den Therapeut aufgesucht hat,
durch Einsatz der von ATribungen befreiten »Erwachsenenperson« im Alltag weitgehend
behoben ist. Sie kann aber auch erst dann erfolgen, wenn zusatzlich durch eine Psychoana-
lyse oder durch psychodynamische Psychotherapie, wozu die Skriptanalyse zu zahlen ist, die
Behebung der Verwirrung des »Kindes« erfolgt ist (7Verwirrtes »Kind«), die nach Berne im
Grunde genommen jeder ANeurose oder Psychose zugrundeliege.

Berne bemerkt zur Kristallisation, dass es dem Therapeuten theoretisch gleichgultig
sei, wie der Patient sich entscheiden werde. *In der Praxis wird es der Therapeut aber zweifel-
los gerne sehen, wenn sich der Patient in Richtung auf Autonomie entscheidet. Er vermeidet
aber, dem Patienten eine Entscheidung zu empfehlen, denn sonst wiirde dieser, wenn er ihr
folgte, eben gerade keine autonome Entscheidung fallen, es sei denn, er wirde entgegen den
Erwartungen des Therapeuten sagen: »lch entscheide mich, vorlaufig auf der Bank zu blei-
ben!« Die Intervention der Kristallisation entlasst den Patienten sozusagen in die Selbstandig-
keit.

Was die die angebliche Gleichglltigkeit [indifference] der Therapeuten anbetrifft, welche Wahl ein Patient
trifft, so trifft sie fur die Praxis nicht zu. Vielleicht meint das Berne, wenn er wortlich sagt, »zum mindesten in
einem existentiellen Sinn« sei es dem Therapeuten gleichgliltig, welche Wahl der Patient treffe; »alles, was
er tun kann, besteht darin, es dem Patienten zu ermdéglichen zu wahlen.« (1966b, p.245). Gelingt ihm das, so
wirde ich sagen, steht es nicht in seiner Verantwortung, welche Wahl der Patient trifft. Siehe dazu auch bei
den Stichworten Heilung und Neuentscheidungstherapie!

Nach Berne werden nur die »Erwachsenenperson« und das »Kind« eines Patienten
in die »Kristallisation« einbezogen, wahrend die »Elternperson« damit ins Unrecht versetzt
werde und den Therapeuten als Ubeltater betrachte. Ein fahiger Therapeut werde mit einer
aufgebrachten »Elternperson« fertig werden. Hier sieht Berne eine Neurose der psychoanaly-
tischen Betrachtungsweise entsprechend als Folge eines Konfliktes zwischen einschranken-
der »Elternperson« und unbefangenem »Kind«. *Meines Erachtens ist eine Entscheidung,
die nicht auch die »Elternperson« allenfalls nach einer ASelbst-Neubeelterung einbezieht,
zerbrechlich.

Wird allerdings ein Patient vor eine solche Entscheidung gestellt, ohne flr sie reif zu
sein, drohen nach der Erfahrung von Berne psychosomatische Beschwerden und Krankheiten
oder dann eine unrealistische Ubereilung (Berne: »a sudden access of courage or depression
leading him into obviously hazardous situations«, 1966b, p.247), in Bezug auf das Beispiel
vielleicht eine Anmeldung an einem Theater, ohne je eine Schauspielschule besucht zu ha-
ben.
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Lachen

Uberblick
Berne unterscheidet verschiedene Arten von Lachen:

Gesundes Lachen: (1.) Das spontane herzliche Lachen eines »Kindes« bei einer
belustigenden Begebenheit, bei der niemand zu Schaden kommt, *z. B. beim Anblick eines
Huhnerhofs, bei dem die Hiuhner von allen Seiten in aller Geschwindigkeit herbeitrippeln,
wenn der Futtertrog frisch gefullt worden ist; (2.) das Lachen eines Erwachsenen als »Erwach-
senenperson«, der zu einer ZEinsicht gekommen ist, *z.B. »Aha, deswegen bemuhe ich mich
immer vergeblich, weil ich mir nicht gestatte, mit einem Erfolg meinen Vater zu Ubertreffen!;
(3.) das elterliche, wohlwollend-génnerische und ermutigende Lachen, *z. B. des leiblichen
oder verinnerlichten GrolRvaters gegenliber dem spielenden Enkel, der sich bemiht, nicht sehr
standfeste Zinnsoldaten aufzustellen: »Recht so! Nicht nachlassen gewinnt!«.

Skriptlachen: (1.) das Lachen desjenigen, der einen anderen durch ein ASpiel herein-
gelegt hat, z. B. »Ha, ha, ha — Nun sitzt er da und weil} nicht weiterl«; (2.) das Kichern des
»Kindes« von Eltern, als Hexenmutter oder Monstervater (Zinnerer Saboteur), gewdhnlich
Uber ein eigenes leibliches Kind, das eine destruktive Grundbotschaft eben dieser Elternper-
son erfllt hat, z. B. »Ha, ha ha — Hab ich ja gedacht, dass deine Diplomarbeit zurlickgewiesen
wird!« (»Hab keinen Erfolg!«), schlieRlich (3.) das ZGalgenlachen bei einem selbstdestrukti-
ven Verhalten.

(Berne 1972)

Lebenslauf

Uberblick

Im Gegensatz zum ASkript ist nach Berne der Lebenslauf das, was tatséchlich im
Leben eines Menschen geschieht oder geschehen ist. Es ist dies namlich nicht immer allein
durch das Skript bedingt (72Schicksal).

Steiner versteht aber unter dem Lebenslauf den skriptbedingten Verlauf des Lebens, z.B. »Ich trinke mich zu
Tode!«, »Immer bin ich nur beinahe erfolgreich!«.

(Berne 1972, Steiner 1967a)

Lebensliige

Uberblick

Unter Lebensliige versteht Alfred Adler, der Begriinder der Individualpsychologie, die
seines Erachtens allen Neurotikern eigene Liige gegeniber sich selbst, die darin bestehe, die
lllusion einer grundsatzlichen Uberlegenheit Giber andere unter allen Umstanden aufrecht zu
erhalten. Damit werde einer selbstverantwortlichen und konstruktiven Lésung der Lebensauf-
gaben ausgewichen.

Berne bringt den Ausdruck Lebensliige aus fir mich unersichtlichen Griinden in Zu-
sammenhang mit dem 2Aushanger

(Adler 1914b und anderen Orts; Berne 1972)
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Beispiel

In eine solche Lebensliige verstrickt sich nach Adler z. B. jemand, der eine Schwéache oder
Krankheit nicht einfach akzeptiert, sondern sie ausnutzt, um andere dazu zu bringen, sich ihm
unterzuordnen, oder sich selbst vorzumachen: »Wenn ich jetzt dieses Leiden nicht hatte, ware
ich der Erstel«, mit anderen Worten: dass er eigentlich der Erste sei. Auch wenn jemand durch
eigenes Ungeschick scheitert und anderen die Schuld dafiir gibt, schreibt Adler von einer Le-
bensllge.

Lebensstil
in sehr dhnlicher Bedeutung auch: Bewegungsgesetz, Leitlinie, Lebensplan

Uberblick

Als Lebensstil usw. bezeichnet Alfred Adler, der Begriinder der ZIndividualpsychologie,
die »Methode«, mit der jemand das Ziel der Uberlegenheit (ber alle anderen Menschen an-
strebe. Dieses Ziel liege den Erlebens- und Verhaltensweisen jedes seelisch gestorten, jedes
sozial abartigen sowie auch vieler als gesund geltenden Menschen zugrunde. Dabei ist zu ver-
merken, dass Adler immer wieder auch eine grundsatzliche Vermeidung von Niederlagen, z.
B. durch Weigerung, Verantwortung zu (ibernehmen, in den Begriff Uberlegenheit, genauer: in
den Begriff von der Fiktion der Uberlegenheit (7Lebensliige) einbezieht, z.B.: »Ich wére allen
Uberlegen, wenn ich nicht so dumm ware« oder » ... wenn ich nicht so schiichtern ware, dies
im Sinn: »Eigentlich ware ich allen Uberlegen!«

Nach Berne ist die Lehre vom Skript eine Ergénzung dessen, was Adler als »Lebens-
stil« bezeichnet.

(Adler in allen seinen Werken; Berne 1972)

Beispiel

Der Lebensstil eines Menschen kann sich z. B. im Streben nach konkreter Macht oder
im Streben nach Vielwisserei verwirklichen (»aktiv«), aber auch in Pseudodebilitat oder sozia-
ler Isolierung, um durch Umgehung von Verantwortung Niederlagen zu vermeiden (»passiv«).

Ergadnzende Ausfiihrungen

Die Skriptanalyse entspricht einer ALebensstilanalyse. Berne meint aber, der Skrip-
tanalyse wurde als entscheidender Unterschied die Lehre der drei Ich-Zustdnde zugrunde-
liegen, was mir nicht einleuchtet. Berne meint ebenfalls, der Lebensstil nach Adler und der
AAushénger seien sehr ahnliche Erscheinungen, was weiter nicht verwunderlich sei, da sie
sich auf dieselben Beobachtungen grindeten.

Siehe auch die Stichworte Individualpsychologie und Lebensstilanalyse!

Lebensstilanalyse und Transaktionsanalyse
unter besonderer Beriicksichtigung der Auslegung der so genannt »frithesten Kind-
heitserinnerungenc.

Uberblick

In den letzten Jahrzehnten wurde aus der Aindividualpsychologie eine systematische
Lebensstilanalyse entwickelt. Der Therapeut und sein Patient oder der Berater und sein Kii-
ent versuchen gemeinsam, das in der fruhen Kindheit durch Schlusselerlebnisse begrindete
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Selbst- und Weltbild zu entdecken, das dem Erleben und Verhalten auch heute noch zugrunde
liegt. Dieses wird mit der Realitat »hier und jetzt« verglichen. Damit verbundene Verkennun-
gen der Realitdt kdnnen in der Folge korrigiert werden.

Die Lebensstilanalyse stitzt sich in erster Linie (1.) auf die »frihesten Kindheitserin-
nerungen«, dann aber auch (2.) auf die Art des Leidens, wegen dessen der Klient oder die
Klientin zur Beratung oder Behandlung kommt, (3.) auf dessen Lebensgeschichte, genauer:
auf dessen *Erlebnisgeschichte, (4.) auf die Beobachtung seines Verhaltens in der Sprech-
stunde, (5.) auf die Nachttrdume und Tagtraume in der Kindheit und in der Gegenwart, (6.)
auf die Atmosphare in der Herkunftsfamilie, auf das Erzieherverhalten der Eltern und auf die
Familienkonstellation und (7.) auf die damaligen Lieblingsgeschichten u. a.

Eine andere Methode der Lebensstilanalyse ergibt sich aus der Analyse der Situatio-
nen, in denen sich der Patient besonders gut oder besonders schlecht flhlt (Titze) oder aus
der Beantwortung ausfuhrlicher Fragebogen (Thorne, referiert von Titze).

Fiar Berne ist die Skriptanalyse eine Neuauflage der Lebensstilanalyse (2Individual-
psychologie). *Die Auslegung der so genannten friihesten Kindheitserinnerungen ist nach mei-
ner Erfahrung entsprechend auch fir den Transaktionsanalytiker faszinierend (Schlegel 1993).

Bei den Ausfiihrungen zur Lebensstilanalyse stlitze ich mich, abgesehen von den Schriften von Alfred Adler
selbst und von eigenen Erfahrungen, ganz besonders auf Marlis Witta (1977), in zweiter Linie auf Robert E
Antoch (1981) und Michael Titze (1979), dann auch auf Dreikurs 1969), Nikelley u. Don Verger (1971), Ratt-
ner (1961), Schmidt R. (1982).

Beispiel

»lch bin ganz klein, etwa zwei Jahre alt, und sitze laut weinend auf einer groRen Decke mitten
im Kinderzimmer. Das Spielzeug, wahrscheinlich ein Ball oder auch eine Puppe, ist mir so weit
weggerollt, dass ich es nicht mehr erreichen kann. Es liegt schon nicht mehr auf der Decke.
Meine Mutter soll es mir wiedergeben. Aber sie ist nicht da. Ich weine laut. Es ist ein sehr
groRes Unglick« (Kinkel 1929, S.127). Der Therapeut, dem diese Geschichte erzahlt wird,
versichert sich, dass der Patient gesund aufgewachsen ist, also zweifellos als Zweijahriger
sich schon muhelos auf ebenem Boden fortbewegen konnte.

Lebensstil: Ich bin hilflos; die anderen sind nicht da, wenn ich sie brauche; die Welt
ist enttduschend, feindlich; es bleibt mir nur, auf andere zu hoffen. Der Betreffende ist passiv,
kommt sich allein gelassen vor, ist entmutigt.

Weitere Beispiele bei Schlegel 1993/°1997!

Erganzende Ausfiihrungen

1. Die Auslegung der »friihesten Kindheitserinnerungen« durch den Individualpsychologen

Alfred Adler, der Begrinder der Individualpsychologie, legte als erster Wert auf die
friheste, also auf eine Erinnerung. Bei der Lebensstilanalyse wird allgemein nach mehreren
friihen Erinnerungen gefragt. Es ist dann manchmal mdglich, eine Entwicklungslinie aufzu-
decken. Die Frage nach »frihen Kindheitserinnerungen« zielt nach Erinnerungen an frihe
Szenen, die noch visuell vergegenwartigt werden kénnen. Manche Individualpsychologen
setzen als Altersgrenze das flnfte Lebensjahr, andere lassen Erinnerungen bis zum zehnten
Lebensjahr zu. Wird etwa das 5. Altersjahr als oberste Grenze gesetzt, werden durchschnitt-
lich etwa finf Erinnerungen erzahlt. Immer soll nach den Geflihlen gefragt werden, welche
die Erinnerung begleiten.

*Manche Individualpsychologen legen Wert darauf, dass es »echte Erinnerungen« sind, also konkret vorge-
fallene Ereignisse. Anderen ist es gleichgliltig, ob die Erinnerungen, ohne dass dies dem Erzahler bewusst
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sein muss, aus einer Erzahlung der Eltern konstruiert oder gar frei phantasiert sind. Wichtig sei allein, dass es
die »frihesten Erinnerungen« sind, die dem Patienten jetzt einfallen, *denn was ihm jetzt einfallt, kennzeich-
net seine jetzige Haltung dem Leben gegenuber.

Es hat sich bewahrt, die »friihesten Kindheitserinnerungen« vom Klienten aufschreiben
zu lassen und ihn nicht abzufragen, um jede Suggestion zu vermeiden. Die Auslegung »friher
Kindheitserinnerungen« ist ein schopferischer Vorgang, d.h. eine Kunst und keine » Technik«.
Sie setzt Erfahrung, Menschenkenntnis und Intuition voraus. Sozusagen aus jedem Wort und
Satz kann etwas abgelesen werden, was aber seinen Akzent doch in bezug auf die ganze
Erinnerung erhalt.

Bei der Auslegung wird geachtet: auf das Selbstbild, das Bild von den anderen, das
Weltbild, die Meinung Uber das Leben, worauf besonders aus dem begleitenden Geflihl ge-
schlossen wird, nach den Absichten und Zielen, nach den Mitteln, Methoden und Strategien,
die der Patient einsetzen mag, um diese Ziele zu erreichen.

Es kénnen im Hinblick auf die vorgelegten Kindheitserinnerungen folgende Satzanfan-
ge vorgelegt und fir jede Erinnerung von Patient/Klient und Therapeut/Berater gemeinsam er-
ganzt werden: (1.) Ich als Kind bin in dieser Erinnerung... (z. B. weniger wert als alle anderen,
misstrauisch, angstlich, Uberheblich usw. (2.) die anderen sind...(z.B. bedrohlich, hilfsbereit,
abweisend, nicht an mir interessiert usw.; (3.) das Leben ist... (sinnlos, gefahrlich, erfreulich,
aufregend usw.. (4.) Es ist flir mich sinnvoll... (gemeint ist: sinnvoll, mich so oder so zu verhal-
ten, z. B. immer korrekt zu sein, immer liebenswirdig zu sein, zu tun, was die anderen wollen,
mich natzlich zu machen, mich zu dricken, keine Gefihle zu zeigen usw.)

Individualpsychologen schlielen daraus auf den (1.) Grad und die Art von Aktivitét-
Passivitéat (tut etwas von sich aus, tut etwas, was ihm befohlen wurde; geht dem Leben ent-
gegen oder wartet ab, bis das Leben auf ihn zukommt; ist dem Leben ausgeliefert usw.; (2.)
Grad und Art der mitmenschlichen Beziehung (zu anderen vertrauensvoll oder misstrauisch;
liebt Nahe oder halt Distanz; ist gerne mit anderen oder lieber allein; fuhlt sich auf sich selbst
gestellt oder als Glied einer Gemeinschaft usw). (3.) Grad und Art des Mutes (packt Schwie-
rigkeiten an oder weicht ihnen aus; erreicht etwas oder kommt zu nichts; es lohnt sich immer
oder es lohnt sich nie; gebe ich gleich auf oder versuche ich immer neu usw.

Nach Erfahrung individualpsychologischer Lebensstilanalytiker sind banale Erinnerun-
gen im allgemeinen leichter zu deuten als solche an ausgesprochen traumatische Szenen.
Spielte sich die als friiheste erinnerte Szene nicht dort ab, wo die Familie wohnte, so bestehe
die Vermutung, dass der Betreffende sich in der Familie nicht wohl flhlte. Treten in der Erin-
nerung weder die Mutter noch eine andere wichtige Beziehungsperson auf, so bestehe der
Verdacht auf eine emotionale Stérung, die damit zusammenhangen kénnte, dass das familiare
Zugehdrigkeitsgeflhl sich nicht richtig entwickelt habe.

2. Auslegunag friihester Kindheitserinnerung durch Transaktionsanalytiker

Ich frage mich vor der Auslegung einer friihen Kindheitserinnerung. »Wie wirde ein
Kind, bei dem dieses Ereignis das Schllisselerlebnis fur sein Selbst- und Weltbild ware, sich,
die anderen, die Welt und das Lebens als Ganzes beurteilen?« Arbeitet der Klient bei der Aus-
legung mit, was die Norm sein sollte, so muss er sich von allen Vorstellungen tGber sich und die
Welt, die er jetzt bewusst zu haben glaubt, frei machen und die Szene ungefahr so ansehen,
wie wenn sie ein anderer Mensch ihm erzahlen wirde. In Bezug auf das Beispiel: »Ich bin
machtlos den Geschehnissen ausgeliefert und abhangig von anderen, ohne die ich hilflos bin!«

Die zweite Frage, die ich mir stelle: »Wie setzt sich ein Mensch, bei dem die Szene,
die er erinnert, das entscheidende Schllsselerlebnis ware, mit sich, den anderen und der Welt
auseinander, d. h. wie nimmt er wohl an, dass er am besten durchs Leben kommen wird, was
wird er furchten, was anstreben, was vermeiden, was aufsuchen?« in Bezug auf das Beispiel:
»Ohne jemanden, der mir beispringt, bin ich hilflos« (ASymbiose).
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Der Skriptanalytiker fragt bevorzugt nach den destruktiven ZAGrundbotschaften, die
sich aus den friihesten Kindheitserinnerungen ablesen lassen kdnnten, nach den ZAntreibern,
nach 2Gewinner- oder Verliererhaltung, nach der 2Grundeinstellungen, nach manipulativen
Rollen (ADramadreieck), nach 7Lieblingsgeflihlen, nach bevorzugten ZASpielen. In Bezug
auf das Beispiel vielleicht: »Tu nichtsl«, »Was kannst du schon von dir aus machen!«, »lch
bin nicht O.K.«, »In kritischen Situationen weinen und warten«. 2Vermeidungsverhalten ist
individualpsychologisch Ausdruck einer Entmutigung!

3. Transaktionsanalyse und Lebensstilanalyse

Die Lebensstilanalyse, wie sie seit Adler entwickelt wurde, hat sich weitgehend aus der
ausschlielllichen Fixierung auf die Erhéhung des Persdnlichkeitsgeflihls und/oder dem Aus-
weichen vor Verantwortung befreit und entspricht der Skriptanalyse. Das kommt ganz klar zum
Ausdruck, wenn Marlis Witta feststellt: »Der Lebensstil ist die im Kindesalter aufgrund der Ein-
stellung zu sich selbst, zum Leben und zu den anderen unbewusst gepragte Zielsetzung eines
Menschen. Sie motiviert seine Handlungen«. Das ist eine Definition des Skripts, die nicht von
vornherein unterstellt, dass es hauptsachlich elterliche Botschaften sind, die den Lebensstil
*(das Skript) bestimmen. Es kénnen auch soziale Umstande sein, kdrperliche Krankheiten,
von den Eltern unabhangige Ereignisse. Damit Gbereinstimmend halte ich es flr besser, die
beschreibende Definition des Lebensstils (Skripts) nicht mit Theorien Uber die Entstehung zu
belasten, z.B. einer elterlichen Programmierung gleichzusetzen. Die Ansicht Uber die Entste-
hung kann sich andern, aber die Erscheinungen, auf die eine Bezeichnung sich griindet, kann
bleiben.

Siehe auch das Stichwort Primé&rszene!

Leitziele

Uberblick

Nach dem eingehenden Studium des transaktionsanalytischen Schrifttums und nach
meinen Beobachtungen als Teilnehmer transaktionsanalytisch geleiteter Seminaren und
Gruppen wird in der Praxis der Transaktionsanalyse der Begriff ZAAutonomie als Ziel der
Selbstverwirklichung oder des seelisch-geistigen Wachstums Uber seine engere Bedeutung
hinaus erweitert. Ich bevorzuge dafir den Ausdruck Leitziele. Wer dieses Leitziele als Bedin-
gung fir ein erfllltes Leben des Menschen auffasst, durfte von Lebensleitzielen sprechen; wer
in der Transaktionsanalyse eine Betrachtungsweise sieht, um Patienten und Ratsuchenden zu
helfen, wird von Behandlungsleitzielen sprechen.

Die drei von Berne besonders herausgestellten, wenn auch nicht so dezidiert wie hier
von mir formulierten Leitziele der Transaktionsanalyse sind: Mut, Entscheidung und Fahigkeit,
(1.) die Verantwortung fiir seine Bedurfnisse, Gefiihle, Urteile und Entscheidungen zu Uber-
nehmen, (2.) die Realitat so zu sehen, wie sie ist, (3.) aufrichtig und redlich mit den Mitmen-
schen und sich selbst umzugehen. Weitere Leitziele, von Berne mehr implizit erwahnt, sind:
Mut, Entscheidung und Fahigkeit, (4.) anstehenden Problemen nicht auszuweichen, sondern
ihre Lésung eigenstandig anzupacken, (5.) aus allen, auch aus unangenehmen und schmerz-
lichen Erfahrungen zu lernen, durch sie zu wachsen und sie nicht zu verdrangen, und (6.) sich
mit sozialen und umweltlichen Problemen zu befassen.
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Erganzende Ausfiihrungen

ad 1: Wir sind nicht in jeder Beziehung selbst verantwortlich fur unser ASchicksal,
aber wir sind daflir verantwortlich, wie wir uns mit der Realitat auseinandersetzen, und zwar
emotional und kognitiv. Gleichzeitig bedeutet Eigenverantwortlichkeit den Verzicht auf eine
symbiotische Dauerhaltung (ASymbiose).

ad 2: Wir kénnen ohne einigermalen stabilen 7Bezugsrahmen, selbst wenn wir ihn
nicht intellektuell zu formulieren vermdgen, nicht leben, aber wir kbnnen uns offen halten ge-
genuber Erfahrungen, die seine Erweiterung, Korrektur oder sogar Umgestaltung nahe legen.
Keinesfalls heif3t das, dass wir gleichsam ohne Bezugsrahmen in den Tag hinein leben sollen.
Wir durfen unseren Bezugsrahmen aber jederzeit erproben, statt unter Verkennung der Rea-
litat (7Realitatsverkennung) auf ihm zu beharren und bei Erfahrungen, die ihm unibersehbar
widersprechen, zu sagen: »Einmal ist keinmall« oder »Die Ausnahme bestatigt die Regel!«.

ad 3: Zur Redlichkeit in mitmenschlichen Beziehungen gehdrt nach Berne vor allem
auch Aufrichtigkeit (ASpiel) und die, wenn auch kontrollierte, Bereitschaft zu ZIntimitat, wie er
eine solche versteht, sowie Direktheit, *insofern eine solche den Kommunikationspartner nicht
Uberfordert. Zur Redlichkeit im Sinn einer mitmenschlich bezogenen Autonomie rechne ich
auch die Férderung und Bejahung einer autonomen Einstellung bei Menschen, mit denen ich
zu tun habe. Zur Redlichkeit gegentiber sich selbst, gehoért ebenfalls Aufrichtigkeit.

ad 4: Besonders von J. Schiff und ihren Mitarbeitern wird betont, dass jemand, der
»autonome ist, seine Probleme und ihre Losungsmaglichkeiten erkennt und nicht ausblendet
(7Ausblendung). Jeder sei fahig, seine Probleme ohne symbiotische Anspriche zu l6sen.

ad 5: Dieses Ziel entnehme ich zustimmend AuRerungen des Transaktionsanalytikers
Richard G. Erskine (1980) und des Individualpsychologen Robert E Antoch (1981).

ad 6: Berne selbst hat zur Autonomie im weiteren Sinn auch die Erflllung der politi-
schen Verpflichtungen als Blrger gezahlt. Die Befassung mit umweltlichen Problemen lasst
sich heute zwanglos beifiigen. Keinesfalls halte ich aber die Transaktionsanalyse als zustan-
dig, zu bestimmten politischen Vorstellungen zu verpflichten.

Libido

Uberblick

Freud versteht unter Libido »sexuelles Bedlirfnis«. »Libidinds« nennt er aber auch
jegliche sinnlichen Lustgeftihle bei der Stillung organischer Bedlirfnisse wie z.B. der Nahrungs-
aufnahme, erstmals an der Mutterbrust. »Libidinds« nennt er Uberdies ausdriicklich alle
emotionalen mitmenschlichen Bindungen, sei es zwischen Kindern und Eltern, zwischen
Sexualpartnern, zwischen Freunden oder sei es auch im Sinne allgemeiner Menschenliebe.
Schlielich aber finden sich Hinweise, dass er auch jede leidenschaftliche Hingabe ganz all-
gemein z.B. das Sammeln von Briefmarken oder den Genuss von Gemalden, als »libidinds«
betrachtet, bzw. von libidinésen Strebungen ableitet.

*Es ist also eine Frage der Auslegung des Sexualitatsbegriffes von Freud, ob er damit den Begriff der Se-
xualitat Gber die Bedeutung, die er im Alltag hat, weit ausdehnt oder ob er alle diese emotionalen Gegeben-
heiten als »eigentlich« sexuell auf eben diese Bedeutung reduziert.

Bei den Psychoanalytikern, die sich im Gegensatz zur Freudschen » Triebtheorie« zur
»Objektbeziehungstheorie« bekennen, sind soziale und zwischenmenschliche Bedirfnisse
nicht von Trieben abzuleiten, sondern sind eigenstandige und mindestens ebenso intensive
Bedurfnisse und ihre »Versagung« steht bei der Entstehung von Neurosen im Vordergrund.
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Von Berne und anderen Transaktionsanalytikern wird immer wieder auf die Libido und
die unmittelbar damit zusammenhangenden psychosexuellen Entwicklungsstufen nach Freud
Bezug genommen. Die Ausfliihrungen von Berne zur Alintimitat weisen ihn, insofern er als
Psychoanalytiker betrachtet wird, den Objektbeziehungstheoretikern zu.

(Freud 1905/1920, 1912, 1914b, 1921, 1930 u.a.0.; Fairbairn 1952; Endres u. Hauser 2000)

Die »Organisationsstufen der Libido« nach Freud

Freud stellt eine Folge von psychosexuellen Entwicklungsstadien auf. Er kennzeichnet die einzelnen Stadi-
en durch bestimmte Korperteile oder Organe, die im betreffenden Alter als »lustspendend« im Vordergrund
stehen (»erogene Zonen«), aber er deutet auch immer gleichzeitig bestimmte Eigenheiten der Objektbezie-
hung an, die mit den entsprechenden Entwicklungsstadien einhergehen. Ich schildere im folgenden die psy-
chosexuellen Entwicklungsstadien im klassisch psychoanalytischen Sinn und nur so weit als fir das Verstand-
nis der entsprechenden Anspielungen im Schrifttum von Berne und seinen Schilern notwendig.

a) Orales (mundbezogenes) Entwicklungsstadium (1. Lebensjahr)

Zuerst stehen Mund, Lippen, Mundhéhle und Rachen empfindungsmaRig im Vorder-
grund. Damit verbindet sich der mitmenschliche Bezug des Nehmens und Bekommens. Wird
dieses Alter zur Weichenstelle in der Charakterentwicklung, zeige sich dies in anklammerndem
*(symbiotischem) und konsumierendem, in depressivem Erleben oder in siichtigem Verhalten.
Gegen die zweite Jahreshalfte kommt das BeiRen dazu (»oraler Sadismus«). Zu einem Kkri-
tischen und moglicherweise traumatischen Erlebnis kann das Abstillen werden *(» Trennungs-
komplex«).

b) Anal-sadistisches (afterbezogenes und zugleich mit dem Erlebnis von Macht verbunde-
nes) Entwicklungsstadium (2. - 3. Lebensjahr)

After und Mastdarm treten als »erogene Zone« in den Vordergrund. Das Zurlckhalten
des Kotes fuhrt zu Lustgefuhlen. Die Defékation wird zu einem kreativen Akt (»Geschenk fur
die Mutter«) und kann zugleich zur Machtdemonstration gegenilber den Erziehern benutzt
werden. Hergeben und Besitzen-Wollen wird geltbt. Wird dieses Stadium zur Weichenstel-
le in der Charakterbildung, kann sich dieser durch Trotz und Zwang, aber auch durch Ord-
nungssinn, Sammelfreude, Sparsamkeit (Kot beim Kleinkind = Geld beim Erwachsenen)
und/oder Eigensinn auszeichnen. Alles dies gegebenenfalls auch in krankhaftem Ausmal}
(Zwangscharakter).

Der Kot wird als form- und schmierbares Material entdeckt und damit werden Lustge-
fihle am Formen und Schmieren entdeckt.

Gleichzeitig entdeckt das Kleinkind, dass es willentlich Objekte zerstéren und sich mus-
kular wehren kann. Freud schreibt dies der Muskulatur als »erogenen Zone« zu. Wird dieses
Erlebnis zur Weichenstelle in der Charakterentwicklung, kénnen Passivitat und Aktivitat, Nach-
giebigkeit und Machtdemonstration eine Rolle spielen, in krankhaftem Ausmal »moralischer«
und/oder sexueller Sadismus und Masochismus.

c) Urethrales (harnrbhrenbezogenes) Stadium (ungeféhr 3. Lebensjahr - von Freud nur an-
gedeutet)

Im Wasserlassen Ubung von Willkiir und Allmacht. Als allfalliges Ausgangspunkt zur
Charakterentwicklung: Entwicklung von Ehrgeiz.

d) Friihgenitales (Freud: phallisches) Entwicklungsstadium (4. - 5. Lebensjahr)

Die Genitalien treten empfindungsmalig in der Vordergrund, aber auch das Gesal
(allenfalls Erlebnis des Geschlagenwerdens — Masochismus), das Auge als Sehorgan (Sehen
und Gesehenwerden — Voyeurtum, Exhibitionismus), die Haut als Kérperoberflache (Genuss
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der Nacktheit). Es kommt zur Realisierung der anatomischen Zweigeschlechtlichkeit des Men-
schen anfangs fiir das Kleinkind so unglaublich (im echten Sinn dieses Wortes), dass nur als
Kastriertheit des weiblichen Geschlechts verstandlich (Minderwertigkeit des Madchens we-
gen Penisverlust, Bedrohtheit durch noch mdégliche Kastration beim Knaben — »Penisneid«,
»Kastrationskomplex«). Im Rahmen mitmenschlicher Beziehung kommt es zu personlicher
Zuneigung, bereits verbunden mit Sexualerregungen, zu Eifersucht und Rivalitat, (A0dipus-
konstellation), meist verbunden mit Unsicherheit der Geschlechtszugehdrigkeit. Geschieht in
diesem Alter die entscheidende Weichenstelle zur Charakterentwicklung, kénnen sich nar-
zisstische Zuge entwickeln mit *Penisstolz beim Jungen und *verfuhrerischer Weiblichkeit als
Kompensation von Minderwertigkeitsgefiihlen beim Madchen, aber auch zu einem eher »wei-
chen Charakter« angeblich als Ausdruck der Kastrationsangst beim Jungen, der Resignation
beim Madchen. Hysterische Neurosen werden als Fixierung auf dieses Entwicklungsstadium
verstanden.

e) Latenzalter (Grundschulzeit)
Es entwickeln sich die Méglichkeiten, Ekel, Scham und Mitleid zu empfinden als triebabweh-
rende Reaktionsbildungen.

Meines Erachtens wird in diesem Alter die Nasenschleimhaut als erogene Zone entdeckt.

f) Genitalitéat (Pubertét bis Erwachsenenalter)
Entwicklung zur »reifen Genitalitdt«. Hinsichtlich Korperlustgefuhlen »Primat der
Genitalien«. Elementare und sublimierte personliche Liebe.

Siehe auch die Stichworte Abwehr/Verdr¥%ongung, Erikson, Schlieflmuskelpsychologie!

Lieblingsgefiuhl und vertraute Verstimmung
auch: 7ARacket *(besser: Racketgefiihl)

Es handelt sich um eine der verschiedenen Bedeutungen, die dem in transaktionsanalytischen
Kreisen beliebten Ausdruck Racket oder auch Racket Feeling gegeben wird. Siehe dazu das Stichwort Ra-
cket!

Uberblick

Die Ausdriicke Lieblingsgefiihl und vertraute Verstimmung kénnen in der Praxis der
Transaktionsanalyse einander gleichgesetzt werden:

Mit dem Begriff Lieblingsgefiihl [favored feelings, favorite feelings, rackets] verbindet
Berne verschiedene Beobachtungen: (1.) Viele Menschen reagieren, wenn sie vor Schwierig-
keiten stehen immer wieder mit demselben unerfreulichen Gefuhl wie Wut, Angst, Schuldgefuhl
oder Minderwertigkeitsgefiihl usw. Sie kdénnen geradezu in einem solchen Geflihl schwelgen,
was sie dann daran hindert, das anstehende Problem als Erwachsenenperson anzupacken.
Berne spricht bei einem solchen Schwelgen sogar von einem sexuellen Lustgewinn. (2.) Nach
Berne werden psychologische ASpiele geflihrt, um solche Gefiihle rechtfertigen zu kénnen.
»Ein Racket also ist ein bestimmtes aus allen moglichen Gefuhlen, das gewohnheitsmafig
von jemandem als Endgewinn [pay-off] der Spiele, die er spielt, angestrebt wird« (Berne 1972,
p.139/S.172).

Diese Lieblingsgefiihle wurden in der Kleinkindheit angewdhnt, entweder als solche,
die den Eltern abgesehen wurden, wenn sie ihrerseits vor Schwierigkeiten gestanden haben,
oder aber als solche, die nach der Erfahrung des Kleinkindes in der Familie zu vermehrter
Zuwendung geflihrt haben (Berne: »zu Ergebnissen gefiihrt haben«).
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Das Modell von Lieblingsgefiihlen wurde durch R. u. M. Goulding erganzt durch das-
jenige von der vertrauten Verstimmung [chronic familiar unpleasent feelings]. Eine solche
Verstimmung wird durch alle méglichen Situationen, nicht nur durch ZASpiele zu rechtfertigen
versucht. Auch jemand, der eigentlich Grund hatte, zufrieden und gliicklich zu sein, mag seine
Situation so auslegen oder Situationen aufsuchen, die ihn »berechtigen«, seiner von Kindheit
an vertrauten Verstimmung zu verfallen.

Auch nach Goulding stammt die vertraute Verstimmung aus der frilhen Kindheit und
zwar als Folge eines Ereignisses, das im Sinn einer destruktiven 2Grundbotschaft ausgelegt
worden ist.

(Nach Berne 1964d, 1966a, 1968, 1970, 1972; Goulding, R. 1972; M. u. R. Goulding 1979)

Beispiele
1. Beispiel

Ein Teilnehmer berichtet in einer Gruppe, dass er aus geringflgigem Anlass seine
Stelle verloren habe und sagt: »Da muss man ja deprimiert sein!« Verdutzt muss er feststellen,
dass ein anderer Gruppenteilnehmer sagt: »Ich wirde mich aber drgern und hatte eine scho-
ne Wut auf den Arbeitgeber!« und wieder ein anderer: »Ich hatte Schuldgefuhle gegenuber
meiner Familie!«, ein vierter: »Ich hatte vor allem Angst, keine mir zusagende Stelle mehr zu
finden!«. Ein weiterer vielleicht, der zu keinem Lieblingsgefliihl neigt: »Ich wirde mich sofort
daran machen, eine neue Stelle zu suchen. Wie mir das einmal passierte, war ich am nachs-
ten Morgen frih bereits beim Arbeitsamt!« (angeregt durch Berne 1972, p.139/S.171f).

2. Beispiel

Eine Frau hatin den verschiedensten Situationen immer wieder dieselben Minderwertig-
keitsgeflihle, z. B. wenn sie zu einer gréReren Gesellschaft von ihr unbekannten Menschen
stoRt oder wenn ihr die Lésung einer beruflichen Aufgabe nicht auf Anhieb gelingt oder wenn
sie etwas nicht weil}, wonach sie gefragt wird, oder wenn sie nach einer tagelangen Wande-
rung erschopft ist oder wenn ihre Nachbarin sie nicht grift oder wenn sie mit ihnrem Fahrrad
auf einen Nagel auffahrt (»Wieder typisch, dass das gerade mir passiert!«).

Ein anderer mag in denselben Situationen nicht Minderwertigkeitsgeflihle bekommen,
jedoch sich argern: »Die bléde, langweilige Gesellschaft!«, »Mir diese unmdgliche Aufgabe zu
stellen, kann auch nur jemand wie mein Chefl«, »Wie kann man auch nur so dumm fragen!
«, »Kurt, der Esel, hatte mich dartber orientieren kbnnen, dass diese Wanderung so anstren-
gend ist! Schliefl3lich kennt er sich in den Bergen aus!«, »Weswegen grif3t mich der grobe Klotz
nicht?«, »Da hat mir der Fahrradhandler fur teures Geld einen lumpigen Pneu angehangt!«

Diese Beispiele zeigen eine psychologische Beziehung zu den 72Grundeinstellungen, die von manchen Au-
toren hervorgehoben wird.

3. Beispiel

Den Franzosen wird nachgesagt, sie wirden in einem Restaurant nach der Mahlzeit
genauestens die Rechnung prifen und seien enttduscht, wenn sie dem Kellner keinen Feh-
lernachweisen kdnnten, aber begeistert, wenn sie einen finden und sich gerechtfertigt sehen,
sich zu argern und querulatorisch auf einer Korrektur zu bestehen, auch wenn der Fehler nur
sehr geringflgig sei.

Nach Berne handelt es sich dabei um das Spiel: »Hab ich dich endlich erwischt!«,
dessen Ziel darin bestehe, sich argern zu kénnen (1964b, p.85ff/S.105-108).

Spiele sind nach Berne »Skriptfragmente«. *Dieses Spiel ware »Fragment« des Skripts: »Jeder will mich
hereinlegen!« (nach Berne handelt es sich um eine Kompensation von Minderwertigkeitsgefiihlen).
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4. Beispiel

Nur die Wenigsten, die wahrend einer Hauptverkehrszeit auf der Autobahn fahren,
horen Musik und fahren unbekiimmert um die anderen Fahrer ihrem Ziel zu; die meisten sind
entweder wahrend der ganzen Fahrt aufgebracht, Gber diejenigen, die standig hinten nachdri-
cken oder sich knapp vor ihnen hineinschlangeln und sogar auf solche, die sich bei Einfahrten
einreihen wollen, oder sie lassen sich durch den dichten Verkehr verwirren oder sie angstigen
sich Uber die vielen Selbstmordkandidaten u.a.m. Im Grunde genommen werden diese un-
erfreulichen Geflihle aber gar nicht durch die Situation auf der Autobahn ausgeldst, sondern
wurden schon am Morgen friih »aufgesucht«, indem die ersten Gedanken sich einem Problem
zuwandten oder in der Morgenzeitung gerade diejenigen Nachrichten aufgeschlagen wurden,
die argern, verwirren, angstigen kénnen (Beispiel angeregt durch R. Goulding 1972).
5. Beispiel

Steiner berichtet Uber eine Frau, die in jeder Situation Anlass fand, sich ungut zu fuh-
len. Kam sie zu friih an eine Zusammenkunft, flihlte sie sich ungut, weil sie in dieser Zeit im
Haushalt noch etwas héatte erledigen kdnnen, kam sie zu spat, fuhlte sie sich ungut, weil sie
von allen missbilligend angesehen wurde, kam sie zur rechten Zeit, fiihlte sie sich ungut, weil
niemand sie beachtete (Steiner 1974, p.110/S.114).
6. Beispiel

Eine junge Frau pflegt dann, wenn sie einmal guter Laune ist, ihrer Schwiegermutter
anzurufen, um Grund zu haben, wieder depressiv zu sein (James u. Jongeward 1971, p.213/
S.231 — siehe zum Stichwort Racket!).

Erganzende Ausfiihrungen

Im Schrifttum der Transaktionsanalyse werden als besonders haufige Lieblingsgeflihle
aufgezahlt: Schuldgeflhle, Arger, Wut, Gekranktheit, Angst, Minderwertigkeitsgefihle, De-
pressivitat, Nervositat, Verlegenheit; Verwirrtheit, Groll, Blockiertheit. Nach der Erfahrung von
Berne sind 90% aller Gefiihle Lieblingsgeflhle, insbesondere Arger und Wut [anger].

Als angestrebtes Ziel von ASpielen sind es diese Gefihle, die wie ZRabattmarken
gesammelt werden. Deshalb kann Berne das Endergebnis von Spielen auch direkt als »Ra-
battmarken« bezeichnen (1972, p.25/S.42f). Oder er bezeichnet Rabattmarken als «Wahrung
von Rackets« (1964b; 1972, p.140/S.173), was das auch immer heien soll.

Nach James u. Jongeward sind Geflihle, z.B. Schuldgefiihle, aus denen jemand etwas lernt und sein Verhal-
ten inskinftig entsprechend andert, keine »bevorzugten Gefiihle« oder Rackets und derjenige, den es betrifft,
ein 2Gewinner. Unerfreuliche Geflihle, aus denen nichts gelernt wird, sind Lieblingsgefiihle oder Rackets und
der Betreffende ein Verlierer (7Gewinner — 1971, pp.210f/S.218f).

Nach Berne pflegt ein und derselbe immer dasselbe Lieblingsgefihl, dieselbe vertraute
Verstimmung; Holloway hingegen nimmt an, jemand kénne allenfalls auch verschiedene Lieb-
lingsgeflihle haben, nach Stewart u. Joines z.B. eines im Privatleben, ein anderen im Beruf.

Wer sein Lieblingsgefiihl oder seine vertraute Verstimmung abbauen will, um sich
durch solche nicht abhalten zu lassen, anstehende Schwierigkeiten oder Probleme sofort
anzupacken, tut nach meiner Erfahrung gut daran, diese Gefiihle nicht »zu verdammen« und
sich Vorwirfe zu machen, dass er ihnen immer wieder verfallt, sondern einfach langsam auf
dreillig zu zahlen (oder den Kiichenwecker auf 3 Minuten zu stellen!) und dann in seine »Er-
wachsenenperson« zurlickzukehren.

Therapeutisch wenden Goulding und Dusay an, was ich methodisch Riickfiihrung
nenne. »Was ist eine Szene, die lhnen heute Minderwertigkeitsgeflihle macht?«, »Was war
es in ihrer Ausbildungszeit?«, »Was in der Schulzeit?«, »Was in der Vorschulzeit?« Auf diese
Art kann nach den Autoren oft ein skriptbestimmendes Schliisselerlebnis aufgedeckt werden,
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das in der friihen Kindheit im Sinne des spateren Lieblingsgefiihls oder der vertrauten Verstim-
mung ausgelegt worden ist (Goulding 1972; Dusay 1977, p.46).

Lustprinzip und Realitatsprinzip

Uberblick

Nach Freud hat der Organismus zum Ziel, Unlust zu vermeiden und Lust zu gewin-
nen. In triebpsychologischer Betrachtung heil3t das, dass die Triebe auf klirzestem Wege
Befriedigung suchen und sei es auch nur in der Phantasie. Das Realitatsprinzip steht nicht im
Gegensatz dazu, sondern bedeutet die Beriicksichtigung der Realitét, die z. B. erfordert, dass
eine Befriedigung aufgeschoben werden kann, wenn ein ungehemmtes Streben nach Lust
gefahrlich scheint oder weil erst bestimmte Situationen, an deren Herstellung der Betreffende
mdglicherweise beteiligt ist, eine reale und nicht nur phantasierte Lustbefriedigung gestatten.

(Freud 1911).

Es besteht eine enge Beziehung zum Begriffspaar 2APrimérvorgang und Sekundérvorgang.
Siehe dort die Beziehung zur Transaktionsanalyse!

Marchen und Mythen

Uberblick

Das junge Kleinkind erlebt nach Berne die Erwachsenen, von denen es abhangig ist,
wie eine Marchenwelt mit Riesen und Monstern, mit liebvollen Feen und bésartigen Hexen.
Ihre Liebe und Zustimmung bedeutet Rettung und Seligkeit, ihr Unwille und ihre Abwendung
sind lebensbedrohlich oder stirzen das Kind gar in ein Nichts. Diese Erlebnisweise bilde die
Grundlage des ASkripts, insofern dieses, wie von Berne mit Vorliebe angenommen, Folge von
7Botschaften der Eltern ist.

Nach Berne hat jedes Skript als Modell ein Marchen oder einen Mythos, denn Marchen
und Mythen seien Abbilder typischer menschlicher Schicksale. In diesem Zusammenhang
schreibt Berne von einer begrenzten Anzahl von ZSkripttypen. Es gehdre zu den Aufgaben
des Therapeuten, herauszufinden, welchem Marchen oder welchem Mythos sein Patient folge.
Er werde dann auch das Schicksal erraten konnen, dem er unbehandelt zusteuern wirde.

(Berne 1966¢, 1972).

Beispiel

Berne (1972) berichtet von einer 30jahrigen Patientin, die an Kopfschmerzen und De-
pressionen litt, nicht wusste, was sie tun sollte und einen Partner vermisste. Sie trug einen
roten Mantel. Es stellte sich heraus, dass sie im Alter von sechs bis zehn Jahren auf Geheil3
der Mutter jeweils Besorgungen fir ihre Groleltern tatigen musste. Heute macht sie im Ge-
schaft Besorgungen fur die Mitarbeiter. Bei den Grol3eltern durfte sie spielen. Hie und da war
sie mit dem Groldvater allein und liel3 sich unter den Rock greifen. Heute ist sie von jlingeren
Mannern umworben, |asst sie aber alle immer wieder stehen, da sie ihr zu jung und unerfahren
sind [»junior wolfs«].

Wolf bezeichnet im amerikanischen Slang einen Schirzenjager und Weiberhelden. Entsprechend wird auch
das Marchen von Rotkappchen ausgelegt!

Das Modell fiir das Skript der Patientin ist nach Berne offensichtlich das Marchen von
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Rotkappchen. Da sie unbewusst in dieser Marchenwelt lebt, hat sich der Therapeut zu fragen,
ob sie nun auch in ihm einen Wolf als Verfuhrer sieht oder eher einen Jager oder Forster als
Retter (7ADramadreieck, ZUbertragung).

Berne stellt den Zusammenhang bestimmter Eigenheiten, die ihn an das Rotkappchen
erinnern, in der Lebensfihrung gewisser Frauen vorerst nur zur Diskussion: ob sie fur ge-
wohnlich als Kind von ihren Muttern zu Besorgungen ausgeschickt worden seien, — ob sie vom
GrolRyvater sexuell missbraucht worden seien, ohne der Mutter etwas davon zu erzahlen, da
sie es ohnehin nicht glauben wiirde, — ob sie zu den »indirekten Helfertypen« gehéren wiirden,
d. h. nicht selbst helfen, aber genau wissen, wo aktive Helfer zu finden seien, — ob sie immer
darauf warteten, dass etwas Aufregendes passiere und sich dazwischen langweilten, — ob sie
die jungen Leute, die sich um sie bewerben, als junges Gemiise betrachteten und schlief3lich
— ob sie fast immer einen roten Mantel tragen oder besitzen wirden.

Erganzende Ausfiihrungen

Die Marchenwelt aus der Kleinkindheit geht nie véllig verloren, wenn sie beim Jugend-
lichen auch durch eine mehr romantische Vorstellungswelt abgel6st wird. Bei Patienten in der
Psychotherapie tauchen auch gegeniber dem Therapeuten wieder Erwartungen des »Kin-
des« auf. Er wird oft wie eine Marchenfigur oder mythische Gestalt erlebt, von der Gesundheit
als wunderbares Geschenk zu erreichen sei, eine lllusion, die er jedes Mal zerstéren misse
(7lllusionen, AUbertragung).

Zwischen Mythen und Marchen sieht Berne keinen grundsatzlichen Unterschied. Fur
ihn sind es letztlich Erzahlungen von gewodhnlichen menschlichen Lebenslaufen. Berne meint
wie Campbell, die Marchen- oder Sagengestalten kdnnten gleich an der nachsten Stral’ene-
cke in zwei Menschen unserer Zeit verkorpert sein. Es erinnert das an C.G. Jung, der an einer
Stelle seines Werkes geschrieben hat, was im mythischen Zeitalter ein Schlangenbiss gewe-
sen sei, kdnne heute eine Injektion sein, der Adler des Zeus ein Flugzeug, Persephone eine
dicke Gemisehandlerin u.a. (Jung 1941/21954, S.315, 1930/21950, S.112).

Immer bestehen also nach Berne gleichnishafte Verwandtschaften zwischen skriptbe-
dingten Schicksalen und Marchen und Mythen. Allerdings nimmt Berne an, das gluckliche
Ende vieler Marchen sei einstmals von erzéhlenden Eltern dazu erfunden worden. So sei z. B.
das Marchen vom Dornrdschen ein Gleichnis fiir eine Frau, die ewig auf einen Prinzen warte.
Sollte es dann doch so weit kommen, dass sie von einem Mann »geweckt« werde und stelle
sich heraus, dass er kein Prinz sei, wirde sie ihm dies nie verzeihen. Mdglicherweise wirde
sie es ihn sogar entgelten lassen und er seinerzeit wiinsche sie zurtick hinter die Dornenhe-
cke, wahrend sie weiter vom Prinzen trdume, der doch noch kommen kénnte.

Was Mythen anbetrifft, so bezieht sich Berne auch auf Freud, in dessen Lehre die Sage
von QOdipus eine Schlusselrolle spiele (A0dipuskonstellation). Hinter den Wiederholungs-
skripts (ASkripttypen) sieht Berne altgriechische Sagengestalten.

Siehe auch die Stichworte Skriptheld und Skriptgeschichte!
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Marsmensch
meist in Wendungen wie »marsisches Denken« oder »marsische Sichtweise«

Uberblick

Berne stellt sich einen Marsmenschen vor, der auf die Erde geschickt worden sei, um
unvoreingenommen zu beobachten, was dort wirklich geschehe und nicht, was die Menschen
meinten, dass geschehe oder mdchten, dass gesehen wirde. Dieser Marsmensch hére nicht
auf groflde Worte und halte nichts von Tabellen und Statistiken, sondern nur davon, was die
Menschen beobachtbar fiir einander und miteinander tun wirden. Wenn Berne von »marsi-
scher Auffassung« schreibt, meint er eine derartige Unvoreingenommenheit ohne Ruicksicht
auf Konventionen und »etablierte« Ansichten. Es handle sich dabei um eine Haltung, die der
Spielanalytiker und Skriptanalytiker einnehmen wirden, um das menschliche Leben objektiv
zu beurteilen.

Berne deutet auch zuweilen an, dass er unter »marsisch« die Sichtweise des Transak-
tionsanalytikers Uberhaupt versteht.

(Berne 1962b, 1962d, 1966b, 1972)

Beispiel

Ein Marsbewohner komme auf die Erde und hat Gelegenheit, gruppentherapeutische
Sitzungen zu beobachten. Dabei kann er feststellen, dass jeweils neun Leute sich mit feierli-
cher Miene in einem Raum versammeln, von denen keiner recht weil}, was er eigentlich hier
zu tun hat, besonders weil auch jede Anleitung durch den Leiter fehlt. Die Grundsatze, die fur
die Fuhrung einer solchen Gruppe malRgebend sind, sind dieselben wie fir die Einzeltherapie,
nur eben behelfsmalig auf die Verhaltnisse in der Gruppe uUbertragen. Der Mann vom Mars
hat in der Folge auch Gelegenheit, andere Zusammenkiinfte von Erdbewohnern zu beobach-
ten, z. B. Gruppen von Pfadfindern, in denen jeder Teilnehmer eine vergnigte Miene macht, in
denen jeder weil}, was erreicht werden soll und in denen der Leiter Anleitungen gibt, wie dies
am besten zu bewerkstelligen ist.

Der Beobachter wird nach Berne die Schlussfolgerung ziehen, dass die so genannten
therapeutischen Gruppen vermutlich wirksamer verlaufen wirden, wenn sie nach den Grund-
satzen der Pfadfindergruppe durchgeflhrt werden.

*Unschwer ist zu erkennen, dass Berne mit dieser Anekdote die zu seiner Zeit Ubliche und auch heute noch
hie und da auf diese Art und Weise durchgefiihrte psychoanalytische Gruppentherapie kritisieren und seiner
Art, therapeutische Gruppen zu leiten, gegentberstellen wollte (7Gruppentherapie).

Erganzende Ausfiihrungen

In einem weiteren Sinn betrachtet Berne an anderen Stellen seiner Werke die Ansicht,
dass die Lebensqualitat wichtiger sei als die Lebensdauer, als »marsisch«. Auch die von Ber-
ne empfohlene Art, ZMarchen und Mythen auszulegen, sei »marsisch«. »Marsisch« sei auch
eine Diskussion im Anschluss Uber ein wissenschaftliches Referat, in der nicht nur Gber den
Inhalt diskutiert werde, sondern vor allem dariber, was das »Kind«, die »Elternperson, die
»Erwachsenenperson« des Referenten motiviert haben kénnte, das Thema aufzugreifen und
ob es ihm gelungen sei, wirklich Wesentliches zu sagen. Weiter ist fir Berne die Verstandnis
und Verhaltensweise des ZKleinen Professors »marsisch« u. a. m.

Raymond Hostie (1987) meint mit Augenzwinkern, Berne verstehe wohl unter »mar-
sisch« nichts anderes als seine Art, psychologisch wahrzunehmen und Schlisse zu ziehen!

Als Gegensatz zum »marsischen Gesichtspunkt« schreibt Berne vom »irdischen Ge-
sichtspunkt«.
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Miniskriptablauf

Voraussetzungen zum Verstandnis des nachfolgenden Textes sind Kenntnisse zum Stichwort Antreiber!

Uberblick

Es handelt sich um die Beobachtung von Kahler u. Capers einer immer wieder ahnlichen
Abfolge von Verstimmungen, wenn es jemandem, der unter dem Zwang eines ZAntreibers steht,
nicht gelungen ist, diesem gerecht zu werden. Zuerst erlebt er das Gefiihl, versagt zu haben,
dann, nach Sekunden oder langer, kann er mit Geflihlen von Trotz und Ungehaltenheit gegen
die Umgebung aufbegehren. Danach ist es moglich, dass ihn Verzweiflung befallt. Nicht immer
wird die ganze »Treppe« (Kahler u. Capers) durchlaufen, sondern von jeder »Station« aus kann
der Betreffende zum Antreiber zurtickkehren, gleichsam: »und nun erst recht ... «.

Die Umschreibung dieser Geflihle, wenn es nicht gelungen ist, einem Antreiber, z.B. »Sei perfekt!«, gerecht
zu werden, entspricht meiner Erfahrung als Psychotherapeut. Die Autoren sprechen statt vom *»Gefihl, ver-
sagt zu haben« vom Z2»Stopper«, worunter sie eine destruktive 2Grundbotschaft [injunction] verstehen, be-
gleitet von der 2Grundeinstellung -/+. Ich spreche vom Geflhl von Trotz und Aufbegehren, die Autoren vom
»rachsuichtigen »Kind««, was der Grundeinstellung +/- entspreche. Das Gefuhl, das ich als »Verzweiflung«
zusammenfasse, deckt sich mit der Angabe der Autoren vom Gefiihl, unerwlnscht, ungeliebt, wertlos zu sein,
was der Grundeinstellung -/- entspreche. Siehe dazu unten!

Die Autoren stellen dem, wie geschildert, Nicht-O.K.-Miniskript ein O.K.-Miniskript zur
Seite: Statt einem »Du bist nur O.K., wenn du ... « (Antreiber), gehe dieses aus von einer po-
sitiven Annahme (»Erlauber«), namlich statt »Sei perfekt!« »Es ist O.K., dich selber zu sein!«,
statt »Beeil dich!« »Es ist O.K., sich Zeit zu nehmenl!«, statt »Bemtuh dich!« »Es ist O.K., anzu-
packen!« [It's O.K. to do it], statt »Sei liebenswuirdig!« »Es ist O.K., auf sich selbst Riicksicht zu
nehmen und sich zu achten!, statt »Sei stark!« »Es ist O.K., seine Bedirfnisse zu beachten!«.
Und die Gefiihle, die mit diesen »Erlaubern« einhergingen, seien dann positiv und wirden
durchgehend der Grundeinstellung +/+ entsprechen.

Es erubrigt sich hier, die verschiedenen »Stationen« dieses O.K.-Miniskripts, wie sie die Autoren sehen, ein-
zeln zu schildern! Der Akzent ihrer Ausfiihrungen und was in die Transaktionsanalyse Eingang gefunden hat,
liegt beim Nicht-O.K.-Miniskript!

Jedermann ist nach Kahler immer Sekunden, Minuten, Stunden oder langer in einer
der Stimmungslagen eines Nicht-O.K.-Miniskripts oder einer O.K.-Miniskripts, was immer
auch in seinem Verhalten zum Ausdruck komme.

Ich schreibe von Miniskriptablauf statt nur von Miniskript. Kahler u. Capers schreiben, dass es sich um eine
Abfolge von Verhaltensweisen handle. Nach ihren Beschreibungen handelt es sich aber eindeutig um eine
Abfolge von Stimmungen, wovon Verhaltensweisen eine Folge sind.

Der Ausdruck »Miniskript« ist missverstandlich, denn es handelt sich, wie die Autoren selbst ausfiih-
ren, nicht um eine neue Art Skript, sondern um ein »Werkzeug, um einen Patienten, der in Behandlung ist, zu
befahigen, seinem Leben eine neue Richtung zu geben«.

(Kahler u. Capers 1974; Kahler 1978)

Beispiel:

Bei jemandem fallt das Datum der Geburtstagsfeier eines guten Freundes mit dem
Tag zusammen, auf den hin der Betreffende seiner Mutter versprochen hatte, sie im Ausland
zu besuchen. Er entscheidet sich, die Geburtstagsfeier seines Freundes zu besuchen und
den Besuch seiner Mutter, die sich bereits auf den Besuch sehr gefreut hatte, zu verschieben.
Schon vor und erst recht wahrend der Geburtstagsfeier befallt inn ein Gefluhl, versagt zu ha-
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ben. Seine Niedergeschlagenheit, die er sich nicht erklaren kann, schlagt dann in eine argerli-
che Stimmung um, die sich gegen die lastige Unsitte von Geburtstagsfeiern richtet oder gegen
die Anspriche der Mutter. Wieder nach Hause zurtickgekehrt, fihlte er sich vollig wertlos und
Uberflissig auf dieser Welt.

Der Betreffende untersteht dem 2Antreiber »Sei immer liebenswirdig!« und hat dies-
bezuglich seiner Mutter gegenuber versagt. Die Folge davon ist, dass er den skizzierten Ab-
lauf von Verstimmungen durchmacht. Dabei kann es sein, dass ihm der Zusammenhang von
Schuldgefiihlen seiner Mutter gegenliber bewusst ist, nicht jedoch der Zusammenhang mit
dem »Zwang«, immer liebenswiirdig zu sein. Es kann aber auch sein, dass er keine Ahnung
hat, was seine Verstimmungen ausgeldst haben konnte.

Erganzende Ausfiihrungen

Kahler hat den Miniskriptablauf mit einem Schema zu veranschaulichen versucht,
wobei die Eckpunkte verschiedene Stufen, nach ihm selbst Stufen einer abwarts fliihrenden
Treppe, darstellen. Siehe die Abbildung!

1.Situation (Ausgangspunkt): Antreiberverhalten.

2. Situation: Frustration mit Geflihlen der Unzulanglichkeit, der Minderwertigkeit, der
Besorgheit, der Schuld, von Angst oder Angstlichkeit, auch Niedergeschlagenheit. Kahler u.
Capers sehen diese Verstimmung als Ausdruck einer Adestruktiven Grundbotschaft und zu-
gleich einer — / + Grundeinstellung (AGrundeinstellung). Nach meiner Erfahrung handelt es
sich jedoch um das einfache Geflihl, versagt zu haben, das allerdings verschiedene Ténungen
haben kann.

3.Situation: Aufbegehren mit Gefiihlen des Argers, der Rachsucht, des Triumphes,

1

O\

4o 2 4 «— 32
nach Kahler und Variante nach dem nach Kahler
Capers 1974 Text bei Kahler und 1978
Capers

einer Vorwurfshaltung, der Uberzeugung eigener Fehlerlosigkeit bei Fehlerhaftigkeit anderer.
Kahler schreibt vom »rachslchtigen Kind«, besser ware wohl: von einem trotzigen Kind zu
sprechen. Er sieht dies als Ausdruck einer + / — Grundeinstellung.

4 Situation: Verzweiflung mit Gefuhlen allseitiger Abgewiesenheit, Ungeliebtheit, der Hoff-
nungslosigkeit und der Ausweglosigkeit, Depression, nach Kahler Ausdruck einer — / — Grundein-
stellung. Nach Mary Goulding (1974) ist in Ubereinstimmung mit meinen eigenen Erfahrungen
diese Situation viel eher als die zweite Stufe die Auswirkung einer destruktiven Grundbot-
schaft.

Nach dem Text im Aufsatz von Kahler u. Capers ist die dritte Situation im Verlauf als
fakultativ einzuzeichnen (s. mittlere Skizze), was heif3t, dass der Betreffende manchmal nach
dem Gefuhl, versagt zu haben, allenfalls nach Bruchteilen von Sekunden, gleich in Verzweif-
lung verfallt.

Das Modell des Miniskripts, wie ich es hier gedeutet habe, hat sich mir ausgezeichnet
bewahrt, wenn es galt herauszufinden, was fir ein inneres oder aul’eres Ereignis der Anlass
war, jemanden in eine unbehagliche, aufbegehrende oder gar verzweifelte Stimmung zu ver-
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setzen. Tatsachlich handelte es sich haufig um eine Situation, in der er seinem Antreiber nicht
gerecht geworden war, was besonders Uberraschte, wenn der Anlass dazu »objektiv« gese-
hen sehr gering war wie im Beispiel (siehe dazu Schlegel 1998, S.15).

Kahler hat aus seinem Nicht-O.K.-Miniskriptmodell ein eigenes therapeutisches Verfah-
ren entwickelt, das sich besonders klar aus der ersten Veroéffentlichung zum Thema durch
Kahler u. Capers ergibt:

Komme ein Patient zum ersten Mal in die Sprechstunde, rdume der Therapeut ihm
einige Minuten Zeit ein, um sich auszusprechen. Der Therapeut habe dabei auf die Worte,
den Ton, die Korperhaltung, die Gebarden und die Mimik des Patienten zu achten und kénne
daraus bereits erkennen, in welchem Nicht-O.K.-Miniskript er befangen sei (AAntreiber). Ein
beliebiges Gesprach — und handle es sich nur um das Wetter — gebe namlich einem kundigen
Beobachter bereits Gelegenheit dazu. (7Antreiber, Beispiel 11)

Bei einer ersten Besprechung kénnte z.B. folgendes geschehen (frei nach Kahler 1978
— die Stufen von mir beigefugt):

Der Therapeut fragt den Patienten: »Was méchten Sie andern?«, eine durchaus sach-
liche, insbesondere keine Frage, die zu einem Antreiberverhalten einladt. — Der Patient kdnnte
antworten: »Es ist schwierig fur mich, darauf zu antworten.« (Ausgangspunkt oder 1. Situati-
on): Der Patient steht unter der Botschaft »Gib dir Muhe!« oder »Streng dich anl«). »Ich weil}
es nicht und fuhle mich so verwirrt« (2. Situation). »Es ist aber auch eine unsinnige Frage. Ich
komme zu Ihnen, damit sie mir helfen und nicht damit sie Fragen stellen, die nicht zu beant-
worten sind!« (3. Situation). »Ich weil3 nicht, was mir fehlt. Niemand kann mir helfen. Ich habe
keine Hoffnung mehr!« (4. Situation).«

In dieser Antwort soll nach Kahler auch die malligebende destruktive Grundbotschaft,
der sich der Patient unterstellt hat, zum Ausdruck kommen. Ich schlieRe aus dem kurzen
Dialog auf die Grundbotschaft »Denk nicht! (Sei statt dessen verwirrt)!« Das Gefuhl, verwirrt
zu sein, geht Ubrigens oft mit dem Antreiber einher »Versuche angestrengt!« oder »Gib dir
Mihe!«

Ohne Fachausdriicke werde dem Patienten der Miniskriptablauf demonstriert. Versteht
der Patient, was vorgegangen sei, so wird ihm nach Kahler zuerst fir jede Stufe im Miniskript
ein »Vertrag« zu einer Anderung angeboten. Dann werde ihm gezeigt, dass seine Anklagen
aus dem »rachsuchtigen Kind« Erlebens- und Verhaltensweisen entsprechen wirden, die er,
um sich gegen eine Zumutung zu wehren, aus der Kindheit Gbernommen habe, wo sie einmal
einleuchtend gewesen sein konnten. Jetzt sei es aber seine Entscheidung, ob er sie aufrecht
erhalten wolle oder nicht. Die Grundbotschaften, die nach Kahler auf der zweiten Stufe wirk-
sam geworden seien, musste er, ebenfalls in seiner Kindheit, akzeptieren, um sich das Wonhl
wollen seiner Eltern nicht durch Widerspruch zu verscherzen. Jetzt aber kénne er eine neue
Entscheidung féllen, die seiner gegenwartigen Einsicht, Reife und Situation entspreche.

Nun wird dem Patienten erklart, dass er alle diese »Vertrage« auch erfiillen kdnne,
wenn er sich entschlieRe, auf den verinnerlichten Antreiber zu verzichten. Auch hier handle es
sich um eine neue Entscheidung, die aber verhaltnismaRig leichter zu treffen sei. Jemand, der
sich entscheide, nicht mehr unter dem Einfluss eines Antreibers zu leben, kénne diesbeztiglich
nicht mehr versagen und damit auch nicht mehr seinen negativen Grundbotschaften verfallen.
Er habe auch keinen Anlass mehr, sich die Haltung eines trotzigen (Kahler: rachsuichtigen)
Kindes anzueignen, noch einen Anlass, sich einer Verstimmung der Verzweiflung hinzuge-
ben.

Der Hinweis auf die Abhangigkeit von einem Antreiber ist nach Kahler der rasches-
te Weg, um auf Grund einer verwandelnden Einsicht als »Erwachsenenperson« nicht mehr
immer dem Ablauf eines Miniskripts zu verfallen. Wenn sich der Patient aber »weigere«,
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»erwachsen« zu reagieren (L.S.: Was besonders in diesem Beispiel naheliegt, weil er ja der
Botschaft »Denk nicht!« untersteht!), sei es angebracht, ein anderes Verfahren anzuwenden.
Es sei dann zu versuchen, der Reihe nach seine Verstimmungszustande aufzuheben. Durch
Gebrauch eines anderen Wortes, durch eine andere Koérperhaltung, durch andere Gebarden
und durch eine andere Mimik, ist es nach Kahler moglich, sich von den unguten Gefuhlen zu
befreien, die eng an diese leiblichen Verhaltensweisen gebunden seien. Diese Methode ist
nach Kahler viel einfacher, als es die direkte Auseinandersetzung mit ALieblingsgefihlen wa-
ren.

Der Verzicht auf das Antreiberverhalten kénne durch therapeutische Vertrage unter-
stutzt werden, die sich ebenfalls auf typische Verhaltensweisen beziehen. Mit einem Patient,
der unter dem Antreiber »Versuche angestrengt!« fortfahre, Fragen nicht direkt zu beantwor-
ten, kann nach Kahler z. B. eine Abmachung getroffen werden, Fragen immer direkt zu beant-
worten. Mit Patienten, die immer wieder dem Antreiber »Sei liebenswirdig!« verfallen wirden
und entsprechend wegsehen, bevor sie eine Antwort geben, kénne abgemacht werden, ihrem
Gesprachspartner auch bei einer Antwort immer in die Augen zu sehen. Beides sind Beispiele
von Verhaltensweisen, die sowohl in Einzelgesprachen mit dem Therapeuten wie in einer
Gruppe gelbt werden kénnten.

Aus einer Reihe von Erlaubnissen, die auf die Antreiber bezogen sind, missen dabei
diejenigen ausgewahlt werden, die der Art, wie der Patient seinen Antreiber erlebe, am deut-
lichsten entgegengesetzt seien (ZAntreiber).

Nach Kahler dauert eine Behandlung durch eine Arbeit am Miniskript ungefahr sieben
Monate, eine solche an den destruktiven Grundbotschaften etwa zwei Jahre. Die Arbeit am
Miniskript geschieht nach Kahler in enger Verbindung mit derjenigen an einem Wiederho-
lungsskript (ASkripttypen). Die Wiederholungsskripts sind nach Kahler eng mit ZAntreibern
verbunden.

Zu einer ganz anderen Auffassung vom Verhaltnis von Antreibern zu den destruktiven
Grundbotschaften, siehe unter dem Stichwort Antreiber, Erganzende Ausfluhrungen!

Missachtung
auch: Abwertung, Geringschatzung

Siehe einflihrende Bemerkung zum Stichwort Ausblendung!

Uberblick

Unter Missachtung wird in der Transaktionsanalyse eine mangelnde Beachtung
(Ubergehen, Ubersehen, Nicht-Voll-Nehmen, Nicht-Ernst-Nehmen, Nicht-Wichtig-Nehmen)
der als solcher gedulRerten Bedurfnisse, Anliegen, Geflihle, oder Meinungen eines anderen
Menschen oder dessen selbst als Person verstanden. Missachtung ist also, im Gegensatz zur
AAusblendung, ein zwischenmenschlicher Vorgang, es sei denn, ich missachte mich selbst
(s.u.).

Beispiele

Wenn ich auf die Frage meines Tochterchens nach dem Herkommen der Kinder nicht
eingehe, weil sie mir peinlich ist, habe ich sein Anliegen missachtet (zu wenig wichtig genom-
men). Wenn jemand weint, weil ihm sein geliebter Hund gestorben ist, und ich sage: »Das
macht doch nichts, du kannst dir ja einen neuen kaufen!«, habe ich seine Gefiihle missachtet
(nicht ernst genommen). Wer leidet, empfindet oft — meines Erachtens mir Recht — auch Trost
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als Missachtung, nicht aber AuBerungen von Mitgefiihl. Wenn mein Lebenspartner sagt, er
wlrde gerne bei dem schénen Winterwetter mit mir skifahren gehen und ich reagiere tber-
haupt nicht darauf, habe ich seinen Wunsch missachtet (ibergangen). Wenn ich jemanden bei
einer Zusammenkunft absichtlich Gbersehe, habe ich ihn als Person missachtet.

Muriel James und Dorothy Jongeward (1971) beziehen in denselben Begriff die Verletzung der Menschen-
wirde mit ein, insbesondere bei einer kérperlichen Misshandlung, so wenn ein Vater sein Kind ernsthaft mit
einem brennenden Ziindholz verletzt, um ihm beizubringen, dass Feuer etwas Gefahrliches ist.

Nach dem Sprachgebrauch der Transaktionsanalyse kann sich auch jemand selbst
missachten, abwerten oder geringschatzen, z. B. wenn er seine eigenen Bedurfnisse nicht
wahrnimmt oder sich als Person abwertet, weil ihm ein Fehler unterlaufen ist. Diesbeziglich
bestehen Beziehungen des Begriffs der Missachtung zum Begriff der 2Grundeinstellung und
des ASkripts mit destruktiven 2Grundbotschaften.

Wenn jemand einen Ich-Zustand, z.B. sein »Kind«, ausschliel3t, spreche ich nicht von
Missachtung (7Ach-Zustand: Ausschluss/Befangenheit).

Siehe auch das Stichwort Zuwendung!
Name

Uberblick

Der Vorname, der einem Kind gegeben wird, kann wie eine etikettierende 2Zuschrei-
bung wirken, je nachdem, was den Eltern bei der Namengebung vorgeschwebt hat oder aber
auch, was das verstandig geworden Kind damit fiir eine Bedeutung verbindet. Es kann den
Namen als Selbstbild auffassen (»So bin ich!«) oder als Selbstideal (»Ich misst‘ eigentlich so
seinl«). Der Name ist sozusagen ein Programm und gestaltet das 2Skript mit. Ein Vorname
aus der Verwandtschaft oder aus dem Bekanntenkreis, der Vorname einer historischen oder le-
gendaren Personlichkeit hat Vorbildcharakter, sozusagen ein »verschriebener 2ASkriptheld«.

Nach meiner Erfahrung erleben manche Kinde (und Erwachsene) auch die Lautfar-
bung des Namens als bedeutungsvoll. Entsprechendes gilt fiir Rufnamen, Ubernamen und
Kosename. *Auch der Geschlechtsname kann durch das, was er konkret bedeute oder durch
die Vorstellungen, die sich nach der Familientradition damit verbinden, oder nur schon durch
seine Lautfarbung das Skript mitbedingen.

(Berne 1972 und eigene Beobachtungen)

Beispiel

Ein Junge wird Marcel getauft. Er kennt unter den ersten Gespielen keinen Marcel,
wohl aber eine Marcelle, ein Madchen also. Im Jungen setzt sich der Gedanke fest, er hatte
eigentlich ein Madchen sein sollen oder er sei »eigentlich« ein Madchen oder doch ein Zwitter-
wesen. Zu denjenigen seiner Charaktereigenschaften, die gemeinhin als weiblich gelten, hat
er eine ausgesprochen zwiespaltige Beziehung. Er wird von Beruf Werbegrafiker, wobei sich
bei der Behandlung, die aus Grinden, die mit dem Vornamen nichts zu tun haben, eingeleitet
wurde, herausstellt, dass er eine zeichnerische Begabung, wie er sie aufweist, als ausgespro-
chen weiblich betrachtet.

Erganzende Bemerkung

Fragen nach dem Programm, das sich mit dem Vornamen verbinden kdnnte, eignen
sich bei einer vorgesehenen Skriptanalyse als eine Probe, um festzustellen, ob der Patient
leicht oder schwer Zugang hat zu tiefenpsychologischen Gedankengangen: »Wer hat lhren
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Vornamen gewahlt?«, »Nach was fir einem Vorbild wurde dieser Vorname gewahlt?«, »Koénn-
te es sein, dass Sie bereits als Kind, wenn auch véllig unbedacht, diesem Vorbild gerecht zu
werden versuchten, um Erwartungen der Eltern in dieser Hinsicht entgegenzukommen?«

Neubeelterung
nach J. Schiff

Uberblick

Unter Neubeelterung wird ein Behandlungsverfahren fiir jugendliche Schizophrene ver-
standen, das von Jacqui Schiff, einer transaktionsanalytisch ausgebildeten Sozialarbeiterin,
eingefiihrt wurde.

Jacqui Schiff scheint allerdings schizotypische Personlichkeiten und Borderline-Personlichkeiten nicht klar
von an Schizophrenie erkrankten unterschieden zu haben (nach mindlichen Mitteilungen von Praktikanten
bei ihr und nach Stauss 1993, S.49).

Bei der klassischen Neubeelterung werden die Kranken ermuntert, bis ins Kleinkindes-
oder Sauglingsalter zu regredieren (7Regression), wozu die Kranken ohnehin eine Neigung
zeigten. Sie werden dann in einer familidren Umgebung, in der Therapeuten als Pflegeeltern
funktionieren, wie wirkliche Kinder aufgezogen, als Sauglinge also gewickelt und mit der Fla-
sche ernahrt. Sie wachsen dann bis zum »Jugend«- und »Erwachsenenalter« heran, wobei
in drei bis sechs Wochen eine Entwicklung durchlaufen wird, die ungefahr einem Lebensjahr
entspricht. Dabei werden sie wie Kinder des jeweils entsprechenden Alters behandelt und er-
zogen.

Die Erfolge stellt sich Schiff so vor, dass durch die véllige Regression die bisherige »El-
ternperson« der Patienten, die Verinnerlichung der leiblichen Eltern, »ausgeldscht« und durch
eine neue »Elternperson« als Verinnerlichung der Pflegeeltern ersetzt werde. Durch den Ego-
ismus der leiblichen Eltern sei die Krankheit ausgelést worden, eine Annahme, die allerdings
nicht mehr den heutigen Kenntnissen von der Ursache von Geisteskrankheiten entspricht.

Die Vorstellung einer »Ausléschung« des friiheren Eltern-Ichs widerspricht allerdings, dass es zu Riickfallen
bei bereits geheilten Patienten kommen kann, wenn sie mit ihren leiblichen Eltern wieder in Kontakt treten.

Aus dieser klassischen Neubeelterung wurde ein Verfahren abgeleitet, das auch fur
ambulante Patienten anwendbar ist und als *fraktionierte Neubeelterung bezeichnet werden
kann, indem taglich oder doch wochentlich mehrmals, auch gelegentlich wahrend einer Veran-
staltung von einigen Tagen, eine Regression ermdglicht wird, wahrend der die Patienten aber
ebenfalls elterlich betreut werden. Ob bei Geisteskranken ein Erfolg einer solchen *fraktionier-
ten Neubeelterung ebenfalls durch einen radikalen Ersatz der urspriinglichen »Elternperson«
durch eine neue »Elternperson« erklart wird, ist aus dem Schrifttum nicht genau ersichtlich.

Dieses zweiterwahnte Verfahren wird ahnlich als Z2Beelterung auch bei Neurotikern und »Gesunden« ange-

wandt.

Das Wort Neubeelterung bezeichnet also eine bestimmte Behandlungsmethode, bein-
haltet aber zugleich eine ganz bestimmte Deutung der Wirkungsweise dieser Methode mit
Modellen der Transaktionsanalyse.

(Childs-Gowell 1979a,b; Osnes 1974; Schiff,A. 1969; Schiff, J. 1969, 1977; Schiff, J. u. Day 1970; Schiff, J.
u. Mitarb. 1975b; Script 1978, 1979; mindliche Mitteilungen von J. Schiff, von friiheren Praktikanten an den
Schiff-Institutionen u. von ehemaligen oder noch aktuellen Patienten)

Erganzende Ausfiihrungen
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Empfehlungen zu einer Behandlung von an Schizophrenie erkrankten einzelnen Pa-
tienten, wobei Therapeuten elterliche Funktionen tGibernehmen, wurden schon bekannt, bevor
Jacqui Schiff und ihr Mann 1966 Patienten in ihre Familie aufnahmen (Sechehaye 1947). In
der direkten Analyse nach John N. Rosen wirkt der Psychotherapeut bei den Geisteskranken
als »gute Mutter«, aber deutet ihnen fortlaufend psychoanalytisch, was vorgeht (Rosen 1953;
1964). Meines Wissens wurde aber die »Neubeelterung« nirgends so systematisch und als
Groffamilie durchgefuhrt (»Schiff-Familie«).

Die ersten Veréffentlichungen in einer Fachzeitschrift erfolgten 1969 im Transactional Analysis Bulletin unter
der Redaktion von Eric Berne, der aber nie personlich nach diesem Verfahren Patienten behandelt hat, aber
von den berichteten Erfolgen, auch durch ehemalige Patienten, beeindruckt war.

Auf unbedingte Aufrichtigkeit und dem »Alter« entsprechende Selbstverantwortung
wird groRer Wert gelegt. Die »Kinder« werden von den »Pflegeeltern« zwar hingebungsvoll
betreut, aber auch mit solchen Gewaltmalinahmen »erzogen«, dass die Begriinderin dieser
Therapie, weil sie sich gegen Supervision straubte, ihre Mitgliedschaft in der Internationalen
Gesellschaft fir Transaktionsanalyse verloren hat. Eine ehemalige und geheilte Patientin
beteuerte mir aber, dass sie der echten Liebe der »Pflegemutter« auch bei erzieherischen
GewaltmalRnahmen immer gewiss gewesen sei.

Schiff ist der Ansicht, dass eine enge emotionale Bindung zwischen »Kind« und Er-
satzeltern bei dieser Behandlungsform unvermeidlich ist. In diesem Zusammenhang sagte
sie in einer Fernsehsendung, die wichtigste Kritik ihres Verfahrens durch andere Fachleute
bestehe im Vorwurf, dass sie Abhangigkeit der Patienten ermutige. Die Frage, was sie dazu zu
sagen habe, beantwortete sie sehr kurz: »Die Patienten werden gesund«.

Im Gegensatz zu den ersten enthusiastischen Veroffentlichungen (1969, 1970), berich-
tet Schiff spater auch von Misserfolgen und Heilungen mit Residuen, d.h. bleibenden Charak-
tereigenarten, wie dies bei der Heilung von Patienten, die voriibergehend an Schizophrenie
gelitten haben, bekannt ist (1977)

Je mehr Erfahrungen J. Schiff sammeln konnte, um so nachdrtcklicher empfahl
sie, vor einer allfalligen Neubeelterung bei den Patienten wahrend Wochen bis Jahren (!)
die »Erwachsenenperson« von Tribungen zu befreien (Alch-Zustand: Tribung) und das
Passivitatssyndrom (72Passivitat) zu beheben. Bei der fraktionierten Neubeelterung ist dies
die Basisbehandlung zwischen den Sitzungen mit Neubeelterung. Es wurden diese belehren-
den und lGbenden Malinahmen — Uibrigens auch an der Universitatspsychiatrie durchgefiihrt
— schlieBlich von Schiff flr so wichtig erkannt, dass heute, wie sie mir berichtete, von ihr nur
noch wenige ausgewahlte Patienten einer klassischen Neubeelterung unterzogen werden.

Die fraktionierte Neubeelterung lasst die Grenze zwischen dem, was in der Transakti-
onsanalyse Neubeelterung genannt wird und dem, was nur einfach 2Beelterung genannt wird,
in der Praxis verschwimmen. Schiff und ihre Mitarbeiter fassen an gewissen Stellen ihres Stan-
dardwerkes (1975b) den Ausdruck Beelterung als Uberbegriff auf; an anderer Stelle schreiben
sie von Neubeelterung, wenn es sich um die Behandlung Geisteskranker handelt, von 7Beel-
terung, wenn es sich um die Behandlung von Patienten handelt, die nicht geisteskrank sind.
Diese letzterwadhnte Unterscheidung hat sich in der Transaktionsanalyse durchgesetzt.

Muriel James schreibt von Beelterung, wenn sich leibliche Eltern, Stiefeltern, Pflegeeltern oder Grof3eltern
um ihre Kinder kiimmern und von Neubeelterung dann, wenn andere Personen als eigentliche Eltern sich um
andere »elterlich« kiimmern, z.B. Lehrer (James, M. 1985). Etwas anderes ist die 2Selbstneubeelterung!

In der Uberlieferung der Transaktionsanalyse nehmen die Erfahrungen und Verdoffentli-

chungen von Jacqui Schiff und ihren Mitarbeitern trotz ihren beanstandeten erzieherischen
Strafmalinahmen einen hohen Stellenwert ein, insbesondere weil viele wertvolle Begriffe und
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Modelle, die nicht an die Behandlung von Geisteskranken gebunden sind, durch die Schiff-
Schule in die Transaktionsanalyse eingefiihrt worden sind (ZAusblendung, “/Beelterung,
7Bezugsrahmen, 2Passivitat, 7Realitdtsverkennung, 27Symbiose).

In einer psychiatrischen Klinik in den Niederlanden wurde das Verfahren der Neubeel-
terung nach Schiff mit gewissen Abwandlungen mit Erfolg eingefuhrt und auch die damit ver-
bundene Vorstellung vom Wesen der behandelten Krankheiten Uberprift (Heuvel 1985); ein
ausflhrlicher Bericht dariber mit Kommentaren der Transaktionsanalytiker Rolf Reiner Kiltz
und Ulrich Elbing ist im Druck (Kouwenhoven, Kiltz u. Elbing 2002).

Neuentscheidung

Das Verstandnis fir die folgenden Ausfihrungen setzt Kenntnisse Gber den Begriff Z2Skript voraus.

Uberblick

Das AASkript wird nach Berne in der friihen Kindheit durch die so genannte ASkriptent-
scheidung oder friihe Entscheidung eingesetzt. Durch eine Skriptanalyse wird der Einfluss,
den das Skript auf den Patienten austbt, mehr und mehr gelockert, z.B. durch Aufdeckung der
Situationen, die in der Kindheit zu solchen ASkriptentscheidungen geflhrt haben. Zu einem
bestimmten Zeitpunkt in der Behandlung bricht der Patient nach Berne dann plétzlich aus sei-
nem Skript aus. Eine solche Neuentscheidung kénne ganz plétzlich — *wie eine Art Bekehrung
— vor sich gehen. Der »Patient« fihle sich nicht mehr krank, sondern gesund. Die wichtigsten
Symptome seien behoben, wenn auch noch gewisse Behinderungen und Schwachen beste-
hen blieben, nun aber von einem anderen Standpunkt aus (Berne: »objektiv«, *besser: kogni-
tiv) angegangen werden kdonnten (Akognitive Psychotherapie).

(Berne 1966b, 1972)

Beispiel

Ein Patient génnt sich immer nur mit schlechtem Gewissen eine Entspannung oder Er-
holung, weil erimmer die elterliche Mahnung hért »Erst die Arbeit und dann das Vergnugen!«.
Ohne Arbeit ist er aber nie . Nachdem er in einer Behandlung unter anderem auch den maogli-
chen Wurzeln dieser Situation nachgegangen ist, weil8 er nicht nur, sondern realisiert plétzlich,
dass es ja an ihm liegt und nicht an seinen verstorbenen Eltern, ob er der erinnerten Mahnung
Folge leistet oder sich einfach dann fir sich selber Zeit nimmt, wenn er dazu Lust hat und es
unter Berlcksichtigung der Realitat vor sich selbst verantworten kann. Von diesem Augenblick
an fihlt er sich von einem jahrzehntelangen Druck befreit. Die endglltige »Heilung« bedarf
aber haufig noch der ZDurcharbeit.

Erganzende Bemerkung

Mit einer solchen Neuentscheidung — friher schrieb Berne nur von einer »Aufhebung
der friihen Entscheidung« (1966b) — andert sich nach Berne der Charakter und das Schicksal.
*Auch eine ZErlaubnis des Therapeuten ist auf die Dauer nur wirksam, wenn sie den Anstol}
zu einer Neuentscheidung gibt.

Ein besonderes Verfahren zur Anregung solcher Neuentscheidungen ist die
ZNeuentscheidungstherapie.
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Neuentscheidungstherapie
nach R. u. M. Goulding

Uberblick

Die Neuentscheidungstherapie ist ein therapeutisches Verfahren, das durch Robert
Goulding und Mary McClure Goulding eingefiihrt worden ist. Es liegt ihm die Uberlegung zu-
grunde, dass es das Kleinkind war, das seinerzeit die 2Skriptentscheidung fallte, sich dem
tatsachlichen oder vermeintlichen Verbot oder Gebot eines Elternteils zu unterziehen. Dem-
entsprechend habe sich der Patient, der eine ZANeuentscheidung falle, auch wieder in dieses
Alter zurlckzuversetzen. Der Patient wird aufgefordert, eine Szene aus der Kleinkinderzeit
wieder zu erleben, in der er eine »Entscheidung« getroffen habe, die sich heute noch negativ
auswirke. Der Patient tritt in das der ZAGestalttherapie entliehenen Rollenspiel mit dem leeren
Stuhl ein, in dem er abwechselnd die Rolle des Elternteils Gbernimmt und dann wieder unter
Wechsel des Stuhls sich selber ist. Auf diese Weise setzt er sich mit der elterlichen Instanz,
meistens dem Vater oder der Mutter, auseinander, die ihm nach seiner Erinnerung seinerzeit
das Gebot oder Verbot auferlegt hat. Die Autoren deuten den Ich-Zustand, in dem seinerzeit
die Grundentscheidung getroffen wurde, als denjenigen, welcher der kleinkindlichen »Erwach-
senenperson« entspricht (ER,). Es geht darum, dass der Patient in der Rolle als Kleinkind sich
jetzt dem Gebot oder Verbot nicht unterzieht, sondern seine Autonomie behauptet.

Manchmal wird als Neuentscheidungstherapie umfassender ganz allgemein die thera-
peutische Methode und das therapeutische Milieu bezeichnet, mit der das Ehepaar Goulding
und seine Schuler in ihren Gruppen zu arbeiten pflegen (72Schulen).

(Goulding M. u. R. 1976, 1979; Goulding, R. 1972, 1985)

Beispiel

Der Patient leidet darunter, dass er nie Musse genief3en kann, sondern immer ein
schlechtes Gewissen hat, wenn er sich entspannen oder erholen méchte. Er hat durch Fra-
gen des Therapeuten entdeckt, dass er damit Forderungen seines Vaters erfiillt. Aufgefordert,
sich an eine Szene aus der Kindheit zu erinnern, in der er sich einem entsprechenden Gebot
oder Verbot unterwarf *(oder zu unterwerfen gezwungen war), kommt ihm nur der Blick seines
Vaters in den Sinn, als er ihn einmal fragte, ob er drauRen mit den Kameraden spielen dirfe,
obgleich er die Schulaufgaben fir den Ubernachsten (!) Tag noch nicht erledigt hatte. Der The-
rapeut fordert den Patienten auf, einen leeren Stuhl vor sich hinzustellen und sich vorzustellen,
sein Vater sitze dort, nachdem er ihm, einem kleinen Jungen, den besagten Blick zugeworfen
habe. Er solle ihn nun fragen, was dieser Blick bedeute.

Patient als kleiner Junge: »Was siehst du mich so an? Darf ich nicht?«

Therapeut: »Wechsle den Stuhl! Spiel deinen Vater! «

Patient als sein Vater: »Du hast deine Schulaufgaben noch nicht gemacht!«

Therapeut: »Wechsle den Stuhl und spiel wieder dich selber!«

Patient als kleiner Junge: »Aber die sind erst auf Ubermorgen, und heute wollen die an-
dern Drachen fliegen lassen, weil der Wind glinstig weht! «

Patient als sein Vater: »Erst die Arbeit und dann das Vergnigen!«

Patient als kleiner Junge: »Aber die Hausaufgaben sind doch erst auf ibermorgen. Dieje-
nigen auf morgen habe ich bereits erledigt, und neue werden uns vorlaufig keine mehr
gegeben!«

Patient als Vater: »Um Ausreden bist du nie verlegen! Es bleibt bei dem, was ich sagte! «

Patient als kleiner Junge: »Ich habe heute bereits genug gearbeitet und habe es verdient,
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mit den anderen spielen zu dirfen!«

Patient als Vater: »Spielen ist ohnehin unnitz und héchstens erlaubt, wenn alle Arbeit
erledigt ist!«

Patient als kleiner Junge (mit ganz anderer entschiedener Stimme): »lch habe eben jetzt
Lust, mit den anderen spielen zu gehen und werde das, tun, auch wenn du dagegen
bist. Das Wetter ist schon! Der Wind weht! Immer schon habe ich mich darauf gefreut,
einmal Drachen fliegen zu sehen! Jetzt ist Gelegenheit! Spielen ist so wichtig wie
Arbeiten! Von jetzt an bin ich selbstandig und werde dann arbeiten, wann ich will und
dann spielen, wann ich willl«

*Es ist bei dieser Szene wichtig zu bedenken, dass der Patient nicht seinem wirklichen Vater
gegenlbersitzt, sondern seinem verinnerlichten Vater, d.h. seinem Vater, wie er ihn erlebt hat,
einen anderen kennt er ohnehin nicht!

Erganzende Ausfiihrungen

Die Autoren machten die Erfahrung, dass ein Erwachsener, der sich nur einfach als
Z»Erwachsenenperson« (ER,) entscheidet, sein Leben nicht mehr unter dem Zwang einer
bestimmten Adestruktiven Grundbotschaft zu fihren, damit oft keinen Erfolg habe. Die Neu-
entscheidung wird ermdéglicht durch die Einsicht, dass die ganze Situation des Patienten jetzt
eine andere ist als damals, als er vollig von seinen Eltern abhdngig gewesen war. *Bei einem
solchen Rollenspiel, wie es die Autoren zur Neuentscheidung anregen, versetzt sich der Pati-
ent nicht etwa wieder véllig in die Vergangenheit zurtick, denn dann ware seine Situation und
»Entscheidung« keine andere als damals, sondern er versetzt sich mit dem ganzen Hinter-
grund seiner gegenwértigen Person wieder in jene Zeit zurlck.

In den Veroffentlichungen der Autoren Uber die Neuentscheidungstherapie steht das
Rollenspiel mit dem leeren Stuhl ganz im Vordergrund. Sie erwahnen aber noch andere Wege
zum selben Ziel, z. B. die Arbeit mit 27Traumen, ebenfalls nach Art der Gestalttherapie.

Wie in der Psychoanalyse vom »Auftrieb des Verdrangten« gesprochen wird, so in der Gestalttherapie von
einem »unerledigten Geschaft«, also einem Geschaft, das gleichsam noch der Erledigung harrt. Die Neu-
entscheidung, wie sie in der Neuentscheidungstherapie realisiert wird, ware eine solche Erledigung. »Wenn
ein Introjekt als ein »unerledigtes Geschaft« betrachtet wird, geht es auf eine unterbrochene Erregung [exci-
tement] zurtick. Jedes Introjekt *(als Fremdkorper) ist der Niederschlag von einem Konflikt, der aufgegeben
wurde, bevor er geldst war«.(Perls et al. 1951, p.203/Bd.1,S.202). Die widerwillige Aneignung eines Gebotes
oder Verbotes in der Kindheit, kdnnen wir sagen, ist ein fortdauernder Konflikt.

Zum Milieu, in dem die Autoren die Neuentscheidungstherapie durchfihren siehe das
Stichwort Schulen!

Eng mit der Neuentscheidungstherapie verbunden ist das Modell von den 2Sackgas-
sen und von der ASkriptentscheidung.

Neurosen
Bemerkungen von Berne zu den Neurosen

Siehe einleitend den Text zum Stichwort Psychopathologie!

Uberblick

Der Neurosenbegriff ist nicht allgemein anerkannt definierbar. Als Neurosen in einem
weiteren Sinn werden im allgemeinen Stérungen des Erlebens und Verhaltens verstanden,
die nicht durch kérperliche Krankheiten bedingt sind, aber auch nicht als ZAPsychosen oder
als 7Personlichkeitsstorungen betrachtet werden. Als Neurosen im engeren Sinn werden
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meistens Stérungen angesehen, die nach tiefenpsychologischem Verstandnis missglickte
Konfliktldsungen sind, wobei eine Komponente des Konflikts oder der Konflikt als solcher
verdrangt, »im 2Unbewussteng, ist, aber das gegenwartige Erleben und Verhalten des Betref-
fenden trotzdem beeinflusst, indem Licken, Fehlhandlungen, Verstimmungen oder abwegige
Verhaltensweisen, worunter auch neurotische Symptome, darauf zurtick gehen (AAbwehr/
Verdrangung, ACharakterneurosen, ZAPsychoanalyse).

Wie Freud im Strukturmodell Neurosen als ungeléste oder krankhaft geldste Konflikte
zwischen Es und Uberich beachtet, so Berne als ungeldste Konflikte zwischen »Elternperson«
und »Kind«. Den Neurosen (wie den Psychosen) soll nach Berne ein 2»verwirrtes Kind« zu-
grundeliegen, was, wie in der Psychoanalyse, auf den Ursprung der neurotischen Konflikte in
der frihen Kindheit verweist. Wenn Berne zudem von der Mdglichkeit neurotischer Konflikte
zwischen »Erwachsenenperson« und »Kind« spricht, so besteht auch dabei eine Entspre-
chung bei Freud, indem das, was er als Aktualneurosen bezeichnet, als Konflikte zwischen
Realitat und Es betrachtet werden kénnen.

Ohne eigens darauf hinzuweisen, findet sich bei Berne aber noch ein anderer Neuro-
senbegriff, der sich z.B. in Z2Spielen zeigt und dessen Wesen durch deren Aufhebung gleich-
sam blofigelegt werden kann (s.u.).

(Berne 1961, 1966b, 1968a, 1972).

Beispiele und erganzende Ausfiihrungen

Es finden sich im Werk von Berne meist nur fragmentarische Bemerkungen zu ein-
zelnen Typen von Neurosen, die haufig nicht Bezug nehmen, auf seine allgemeinen Bemer-
kungen zu den Neurosen. Berne hat keine systematische Neurosenlehre aufgestellt. Angela
Waiblinger hat den Versuch unternommen, die verschiedenen Arten von Neurosen an Hand
der transaktionsanalytischen Denkmodelle (destruktive ZAGrundbotschaften, ZAntreiber,
ASpiele, AErsatzgefiihle, 7 Grundeinstellung, ASkriptentscheidung) systematisch zu analy-
sieren (Waiblinger 1989). Ich beschranke mich im folgenden auf die Bemerkungen von Ber-
ne.

1. Bemerkungen von Berne zu den fraumatische Neurosen

*Trauma ist das griechische Wort fir »Verletzung« oder »Wunde«. Es wurde von dem Pariser Neu-
rologen Charcot (1925-1893) in die Neurosenlehre eingefuhrt. Nehmen wir an, ein Kutscher stirzte von
seinem Bock und habe in der Folge einen gelahmten rechten Arm, ohne dass sich bei der medizinischen
Untersuchung ein korperlicher Schaden feststellen lasst. Es handelt sich um eine so genannt funktionelle
Storung, die darin besteht, dass der »Verletzte« lber seinen rechten Arm nicht mehr verfiigen kann. Es
handelt sich also nicht um eine physikalische Folge des Unfalls, sondern um die Folge des Erlebnisses des
Unfalls. In diesem Sinn wurde der Ausdruck » Trauma« in die Neurosenlehre ibernommen, wobei sich die
Psychoanalyse besonders mit der Wirkung von Traumata beschaftigt, die sich in der Kleinkindheit ereignet
haben. Psychische Traumen sind Situationen, die ein Kind oder auch Erwachsene emotional Uberfordern.
Diese Situationen kénnen einmalig sein oder in einem fortdauernden Druck bestehen.

Beispiel zur traumatischen Neurose

Berne berichtet von einem Kleinkind, das jahrelang von seiner Grolmutter zu sexu-
ellen Spielereien verleitet wurde und eines Tages im Badezimmer eine erotische Attacke auf
seine Mutter unternahm. Diese glaubte, sie sei nicht bei Sinnen, so unglaublich kam ihr das
Ereignis vor. Sie reagierte dermallen schockiert, dass das Kind die Erlebnisse mit der Grof3-
mutter abspaltete.
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Zusétzliche Bemerkungen zur Auffassung der traumatischen Neurose durch Berne

Berne flhrt einerseits die Entstehung (»Geburt«) des »Kindes« auf ein solches trau-
matisches Ereignis zurlick, wahrend nach anderen seiner AuRerungen nur ein Ausschluss des
»Kindes« darauf zurlickgefihrt werden kann (Zlch-Zustand: Ausschluss). Letztlich handelt es
sich um die Abwehr triebhafter Impulse. Berne nimmt an, dass, wenn im Beispiel diese Szene
mit der Mutter nicht geschehen ware, die Erlebnisse mit der Grolimutter zu einer Psychoneu-
rose (und nicht traumatischer Neurose) gefiihrt hatten. Er denkt dabei wohl an einen unbe-
waltigten Konflikt zwischen dem »Kind«, das an den sexuellen Spielereien beteiligt war, und
der «Elternpersong, in der bestimmte Botschaften verinnerlicht waren, die solche Erlebnisse
moralisch verworfen hatten.

2. Bemerkungen von Berne zu Kriegsneurosen

*Unter Kriegsneurosen werden Stérungen verstanden, die bei Militdrpersonen durch Situationen im
Krieg bedingt sind, sei es z.B. emotionale Uberforderung durch die Gefahren an der Front oder durch den
Schock bei in nachster Nahe einschlagende Granaten oder durch das Erlebnis, vom Feind ausweglos umzin-
gelt zu sein. Berne greift eine andere Moglichkeit heraus.
Beispiel

Nach Berne kann sich hinter dem ASpiel «<Alkoholiker« (72Sucht) oder hinter dem Spiel
»Kriegveteran« eine Neurose verbergen. Letzteres betrachtete Berne urspringlich als Varian-
te des Spiels »Armer Teufell« [Spiel »Indigence« — 1964b, pp.147-151/S.199-203], wobei ein
Veteran seine Existenz auf Flirsorge abstlitzt, statt die Verantwortung fiir sich zu tibernehmen.
Spater aber sieht er die Mdglichkeit, dass das Spiel »Veteran« Symptom einer echten Kriegs-
neurose sein kann — eine vollig andere Sicht. (1966b, pp.342f).

Zusétzliche Bemerkungen zu den Kriegsneurosen nach Berne

Berne spricht von Kriegsneurosen, wenn Stérungen des Erlebens und Verhaltens
darauf zurlckzufhren sind, dass jemand — gegebenenfalls auch in zivilen Verhaltnissen
— entweder selbst einen Menschen umgebracht hat oder miterlebt hat, wie andere umgebracht
wurden, besonders wenn er mit diesem befreundet war. Es gebe Menschen die noch zwanzig
oder dreiRig Jahren noch an Stérungen leiden, die auf solche Ereignisse zuriickzufihren sind,
so Veteranen, die den Vietnamkrieg durchgemacht haben. Menschen, die an Kriegneurosen
leiden, sind an die vergangenen Ereignisse fixiert und lebten nicht wirklich in der Gegenwart.
Von dieser Fixierung seien sie zu I6sen, um zu lernen, hier und jetzt zu leben.

3. Bemerkungen von Berne zur Neurasthenie mit Hypochondrie

*Unter Neurasthenie wurde urspriinglich eine »reizbare Schwache« verstanden, d.h. eine auller-
gewohnliche »Reizbarkeit« durch Sinnesreize wie grelles Licht, Larm, grobe Kleidung usw. bei gleichzeitig
UubermaRiger Erschopfbarkeit. Heute ist dieser Begriff in der Psychopathologie nicht mehr gebrauchlich. Eine
solche »Neurasthenie« ist haufig, aber durchaus nicht immer, mit Hypochondrie, also Angst, krank zu sein,
verbunden.

Beispiel

Wer das Spiel »lst es nicht schrecklich wie oft ich operiert wurde?« spielt und wegen
funktioneller Stdrungen von Arzt zu Arzt wandert, leidet nach Berne haufig unter einer solchen
Neurose.

Zusétzliche Bemerkungen zur Neurathenie nach Berne

Der Therapeut soll sich weigern auf dieses Spiel einzutreten, vielleicht indem er sagt:
»lch habe das bereits gehortl« und nachher »Gut — und was sonst noch?«. Er mag dem Pati-
enten etwas anderes vorschlagen als ein solches Spiel, z.B. dass eheliche Sexualbeziehungen
mehr Spal® machen wirden. Eine solche Bemerkung 16se allerdings eine schwierige Situation
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aus, wenn der Patient nicht verheiratet sei. *Dass Berne auf diese Bemerkung kommt, geht
vermutlich darauf zurtick, dass er im Spiel »Ist es nicht schrecklich?« eine abartige — mogli-
cherweise auf masochistischer Grundlage beruhende — Befriedigung eines sexuellen Bedurf-
nisses sieht (Siehe dazu auch das Stichwort Lieblingsgefiihle!). Wenn die Umstande glnstig
seien und der Zeitpunkt gut gewahlt, kdnnten in einer Gruppe am raschesten Erfolge erzielt
werden, wenn die anderen Gruppenmitglieder konsequent nicht auf das Spiel eingingen.

4. Bemerkungen von Berne zur Konversionshysterie

*Konversionshysterie (heute: »dissoziative Neurose«) ist ein Begriff aus der Psychoanalyse. Es
handelt sich im wesentlichen um erlebnisbedingte funktionelle Stérungen der Wahrnehmung und Bewegung
sowie der halbautomatischen Funktionen wie Essen, Schlucken, Stuhlgang u.a. Freud stellte sich vor, hierbei
werde »psychische Energie« in die »Kdrperinnervation« umgeleitet (konvertiert). Es kann zu Sehstérungen
bis Blindheit, zu Horstérungen bis zu Taubheit, zu Empfindungsstérungen, zu Lahmungen usw. kommen.

Beispiel

Bei der ersten erfolgreichen psychoanalytischen Behandlung von Freud, konnten die
schwere Gehstorung und die Empfindungsstérungen einer jungen Frau, darauf zurtickgefiihrt
werden, dass sie sich die Verliebtheit in ihren Schwager, weil unmoralisch, nicht eingestand.
Die 7ZEinsicht, die mit einem emotionalen Verzweiflungsausbruch einherging, heilte sie (7Psy-
choanalyse, Beispiel 1). Die durch Abwehr zuriickgehaltenen Emotionen hatten sich nach den
damaligen Vorstellungen von Breuer und Freud in korperlichen Symptomen niedergeschlagen
(Freud 1895).

Zusétzliche Bemerkungen zur Konversionshysterie nach Berne

In den Symptomen driickt sich nach Berne das »Kind« aus, das aber im Beispiel von
der moralisierenden »Elternperson« *(wenigstens seine in die Neurose verwickelten Anteile)
ausgeschlossen worden ist. Mit diesem »Kind« gilt es Kontakt aufzunehmen von der »Erwach-
senenperson« durch Verdrangung ausgeschlossen worden sei.

5. Bemerkungen von Berne zu den Phobien

*Eine Phobie besteht in einer vernichtenden Angst vor bestimmten Situationen, z.B. eine Angst, Gber
eine Brucke zu gehen, oder eine Angst vor Spinnen oder eine Angst zu erréten. Die Angst ist nach psychoa-
nalytischer Ansicht Folge einer Verschiebung (7Abwehr/Verdrangung).

Auch eine Phobie geht nach Berne vom »Kind« aus. Eine Besserung die nur darin
besteht, dass der Betreffende sich beherrscht, werde kaum anhalten. Eine Behandlung kénne
Jahre lang zu keiner Heilung fuhren. Haufig bestehe eine sekundare Abwehr, die verhindere,
dass sich der Patient Gberhaupt seiner Phobie bewusst werde. So kann jemand mit einer Briic-
kenphobie der Notwendigkeit, Uber Bricken gehen zu mussen unauffallig vermeiden oder
jemand mit einer Spinnenphobie mdglichst keine Orte aufsuchen, wo er Spinnen vermutet und
zwar schlielllich so gewohnheitsmaRig, dass es ihm selbst nicht auffallt. Die Behandlung der
Wahl ist fir Berne eine Psychoanalyse. *Heute aber ist bekannt, dass bei sonst unauffalligen
Patienten eine Behandlung im Sinn der klassischen Verhaltenstherapie Hilfe bringen kann,
indem der Patient in der Phantasie oder in Wirklichkeit in kleinen Schritten an die gefiirchtete
Situation herangefuhrt wird, z.B. zuerst sich nur vorstellt, zwei bis drei Schritte auf eine Bricke
zu begeben oder vorerst nur in einem Bilderbuch, zuerst nur fliichtig, dann immer eingehender
sich an den Anblick von Spinnen gewodhnt (»Desensibilisierung« als Methode der Verhaltens-
therapie).

Das Ehepaar R.u.M. Goulding beschéftigt sich eingehend mit Phobien. Manchmal las-
sen sie den Patienten sich mit der gestalttherapeutischen Methode des leeren Stuhls mit der
geflirchteten Gegebenheit auseinandersetzen. Nach ihrer Erfahrung beruhen viele Phobien
auf verinnerlichten destruktiven AGrundbotschaften und entsprechender ZASkriptentschei-
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dung, die durch ZANeuentscheidungstherapie zu beheben sind. Aber auch in der Desensibili-
sierungsbehandlung, besonders von Héhenphobien oder Schwimmphobien, sind die Autoren
erfolgreich, wobei sie die Entscharfung von Grundbotschaften damit kombinieren, so spielt
nach ihnen bei einer Hohenphobie die destruktive Grundbotschaft »Sei nicht!« mit und deren
Entscharfung kann die Behandlung durch Desensibilisierung erleichtern und beschleunigen
(Goulding, R. 1975a, 1977; Goulding, M. 1976; Goulding M.u.R. 1979).

6. Bemerkungen von Berne zu Angstzustédnden

Beispiel

1. Es kann jemand immer wieder mit Herzklopfen erwachsen und denkt dabei an eine
Herzkrankheit. Auch genaue Untersuchungen ergeben aber keine »objektiven« Anzeichen
einer solchen.

2. Es gibt nach Berne Gruppenteilnehmer, die den Therapeuten immer wieder fragen,
ob er finde, sie wirden Fortschritte machen oder die ihn zwischen den Sitzungen immer wie-
der anrufen oder die nach den Gruppensitzungen warten, um ihn noch privat sprechen zu
kénnen. Sie wirden schliellich feststellen, dass er ihnen nicht helfen kdnne. Sie spielten das
Spiel »Sieh nur, wie sehr ich es versucht habe!« (und doch haben Sie nicht helfen kénnen!)
und mit zunehmender Erfahrung als Patienten auch das Spiel »Psychiatrie« (ASpiel).

- Ich (L.S.) wirde nicht von Angstzustanden sprechen.

Zusétzliche Bemerkungen zu Angstzustédnden nach Berne

Berne unterscheidet somatische Angstzusténde und soziale Angst. Unter »somati-
schen Angstzustanden« versteht er offensichtlich solche, bei denen die kérperlichen Begleit-
erscheinungen von Angsten, wie Herzklopfen oder Beklemmungen, im Vordergrund stehen,
sehr oft ohne dass die Angst als solche empfunden wird (Beispiel 1). Solche Symptome kénn-
ten durch Schulung der »Erwachsenenperson« (7Psychotherapie) verschwinden oder doch
den Patienten weniger stéren. Unter »sozialer Angst« versteht Berne die Angstlichkeit gewis-
ser Gruppenteilnehmer wie im Beispiel 2 beschrieben. Bei diesen missten zuerst die ASpiele
»aufgebrochen« werden: zuerst das Spiel, dass sie sich nach den Sitzungen nicht vom The-
rapeuten lI6sen kdénnen, dann das Spiel »Psychiatrie«, schliellich das Spiel »Sieh nur, wie ich
immer versuchel«. Solche Patienten wiirden die Gruppe allerdings haufig verlassen, wenn der
Therapeut sich nicht von ihnen beeindrucken lasse und nicht seinerseits das Spiel »lch wollte
dir ja wirklich nur helfen!« spiele.

*Unter »sozialer Angst« wird sonst verstanden, dass jemand sich in krankhaftem Ausmal befangen fihlt,
wenn er in der Offentlichkeit Aufmerksamkeit auf sich zieht, ganz besonders, wenn er éffentlich oder vor ei-
nem groRRen Kreis sprechen sollte.

7. Bemerkungen von Berne zu den Zwangsneurosen

Beispiele

Bei Zwangsneurosen oder Zwangskrankheiten drangen sich den Patienten widerwillig
unsinnige Gedanken, Vorstellungen, Angste auf (»Habe ich die Haustiire wirklich geschlos-
sen?«. Die Hausture wird kontrolliert. Einige Minuten spater ist die Angst wieder da) oder die
Zwangssymptome bestehen in unsinnigen Ritualen, z.B. das Kissen im Bett beim Schlafenge-
hen immer diagonal zu legen, da sonst die Mutter sterben muss oder sonst ein Unheil eintrifft.
Nicht selten sind zerstérerische Impulse, denen nachzugeben die Kranken alle Krafte aufbie-
ten mussen. Meist kommt eine krankhafte Gewissenhaftigkeit und kommen Schuldgefuhle
dazu. Hie und da sind die Patienten auch in Ambivalenzen befangen, z.B. wenn sie jemanden
lieben, mussen sie ihn zugleich auch hassen. Zwangsneurosen gehen haufig mit depressiven
Verstimmungen einher.
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Von Zwangsneurosen ist ein Zwangscharakter — als Charaktereigenart oder bereits als Personlichkeitssto-
rung — mit ausgesprochenem Ordnungssinn, Reinlichkeitsbedtrfnis sowie Gewissenhaftigkeit zu unterschei-
den (7Charakterneurosen).

Ergénzende Bemerkungen zu den Zwangsneurosen nach Berne

Nach Berne kdnnten Zwangsneurosen oft ihnre Symptome beherrschen lernen, wenn
sie eine ungetriibte »Erwachsenenperson« aktivieren lernen. Dann kénne das entscheidende
Problem angegangen werden, das oft mit dem Tod zu tun habe. Berne denkt auch an einen
psychosexuellen Ursprung (1966b, p.346).

M. u. R. Goulding (1979) berichten Gber Erfahrungen mit Zwangsneurosen. Von diesen
Patienten fordern sie, dass sie alle Zwangshandlungen aufgeben. Das l6st Angste aus, wes-
wegen sie taglich vom Therapeuten gesehen werden mussen. Es ist vorteilhaft, wenn sie auch
an einer Gruppe teilnehmen. Von der ersten Sitzung an, ist ihnen klar zu machen, dass es ihre
eigene Verantwortung ist, wie sie sich verhalten und was sie denken und fiihlen. Sie haben viel
Zuwendung notig und kénnen dadurch dazu gebracht werden, sich zu lieben statt zu hassen.
Magische Zusammenhange, an welche diese Patienten glauben, sind immer wieder in Fra-
ge zu stellen. Die Erlaubnis, sich sexuelle Phantasien zu gestatten, ist nach den Autoren ein
guter Start der Behandlung. — *Wenn das heil3en soll, dass Zwangskranke typischerweise an
sexuellen Hemmungen leiden, trifft das nach meiner Erfahrung nicht zu! *Auflerdem ist es bei
schweren Zwangsneurosen oder Zwangskrankheiten unmaéglich, allein auf eine Aufforderung
hin, Zwangshandlungen aufzugeben; die Angste, die bei einem solchen Versuch auftreten,
sind »vernichtend«. Ich nehme an, die Erfahrung des Ehepaars Goulding bezieht sich auf Pa-
tienten mit einzelnen verhaltnismalig milden Zwangssymptomen.

*Bei Zwangsneurosen, bei denen der ganze Tagesablauf von Zwangen beherrscht wird, wird heute thera-
peutisch die Ermutigung zu hartnackigem Uben versucht (Keine Riickkehr zur Haustiir) unter Uberwindung
von Angsten, die sich immer einstellen, wenn ein Zwang »beherrscht« wird, ein Verfahren, das zur kognitiv
orientierten Verhaltenstherapiegerechnet wird (7kognitive Psychotherapie). Es fiihrt dies in vielen Fallen zu
Erfolgen, mindestens zu einer weitgehenden Milderung. Eine positive und vertrauensvolle Beziehung zum
Therapeuten spielt dabei eine entscheidende Rolle. Manche Psychiater unterscheiden Zwangsneurosen und
Zwangskrankheiten, wobei die letzteren als Geisteskrankheit anmuten und kaum zu heilen, vielleicht mit Me-
dikamenten zu mildern sind. Die Grenze zu Zwangsneurosen ist unscharf.

Siehe zum Stichwort Neurosen auch die Stichworte Charakterneurose, Krankheitsgewinn,
Persénlichkeitsstérung, Sucht, Uberarbeitungssyndrom!

Notausstieg
auch: Hintertiir, Ausstiegsluke

Uberblick

Der Transaktionsanalytiker William H. Holloway versteht unter Notausstieg [escape
hatch] einen mit dem Skript gegebenen Ausweg, um einer scheinbar unertraglichen Belastung
auszuweichen, namlich je nach der AGrundeinstellung (1.) sich umzubringen (Grundeinstel-
lung —/+), (2.) andere umzubringen (+/-) oder (3.) »durchzudrehen« (—/-). Nach Holloway ist
ein Patient zur Entscheidung zu veranlassen, den in seinem Skript vorgesehene »Notaus-
stieg« oder »Notausstiege« endgiiltig »zu verriegeln«

(Nach Holloway, W. H. 1977; Holloway, M. M. u. W H. 1973; Stewart 1989. Im folgenden auch beriicksichtigt:
Berne 1966b; M. u. R. Goulding 1979).
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Beispiel

Das beste Beispiel zur Bedeutung des Begriffs der Notausstiege lieferte Berne, noch
bevor Holloway diesen Begriff geschaffen hatte, im Bericht Gber einen Patienten, der aus-
nahmsweise einen Notausstieg nach dem anderen sozusagen »ausprobierte«:

John war mit einer Behandlung einverstanden, jedoch nur um sich und seinen Eltern zu
beweisen, dass er wirklich verrlckt sei, ohne dass ihm dieses Motiv bewusst gewesen ware.
Der Therapeut und die Gruppenmitglieder gingen auf dieses ASpiel nicht ein. Sie machten ihm
bewusst, was allein er mit der Behandlung erreichen wollte. Damit wurde ihm klar, dass er nun
nicht mehr damit rechnen konnte, in eine psychiatrische Klinik eingewiesen zu werden. Wird
aber einem Patienten verunmdéglicht, andere durch psychologische Spiele zu manipulieren,
so kann er einer existentiellen Verzweiflung verfallen und aus dieser heraus nach weiteren
Moglichkeiten suchen, um nicht gesund, nicht autonom und selbstverantwortlich werden zu
mussen. John erzahlte spater in der Gruppe, dass er in Versuchung sei, sich umzubringen.
Die Gruppenteilnehmer reagierten nicht damit, dass sie in eine Retterrolle (7Dramadreieck)
verfielen oder ihm doch zum mindesten zuredeten, auf sein Vorhaben zu verzichten, sondern
sie wiesen ihm vielmehr nach, inwiefern seine Idee, sich umzubringen, mit seiner Beziehung
zu den Eltern und nun auch zum Therapeuten zusammenhinge und ebenfalls manipulativ sei.
Darauf gab John den Plan auf, sich umzubringen. Daflir berichtete er spater davon, dass er
manchmal den Drang verspire, andere Leute zusammenzuschlagen oder zu téten. Tatsach-
lich kam heraus, dass er einmal durch einen »versehentlich« ausgeldsten Schuss aus einem
Gewehr beinahe einen Kameraden erschossen hatte. Auch dieser Impuls wurde durch die
Gruppe als unredliches Mandver entlarvt. Nun trat etwas anderes ein: John machte in der
Autowerkstatte, in welcher er arbeitete, eine erfolgversprechende Erfindung und leitete deren
Auswertung ein. Er hatte also schliel3lich doch die letzte und positive Alternative gewabhilt,
d.h. den entscheidenden Schritt getan, um gesund zu werden. Er war allerdings noch nicht
ganz gesund, aber bereit, seine Probleme zu bearbeiten. Berne betrachtete die geschilderten
Ausweichmdglichkeiten und damit auch, was Holloway spéter als Notausstiege bezeichnen
wird, als Z2Widerstande (Berne 1966b).

Erganzende Ausfiihrungen

Holloway schreibt, Notausstiege wirden ein »Aussteigen« aus uberwaltigendem
Streld ermdglichen oder aus einem Leben, das unter der Wirkung destruktiver Grundgebote
»unertraglich« geworden sei. Er unterscheidet damit also die Notausstiege von destruktivem
AGrundgeboten, die ja auch dahin lauten kénnen, sich umzubringen oder »verrickt« zu wer-
den. Unklar bleibt auch die Verriegelung der Notausstiege, mit der eine Behandlung beginnen
solle, zu den ZNotvertragen. Bei der Verriegelung der Notausstiege nach Holloway handelt
es sich aber nicht um Terminvertrage, sondern um Entscheidungen! Damit aber stellt sich die
Frage der Unterscheidung von einer Verriegelung von Notausstiegen zu Z2Neuentscheidun-
gen (ANeuentscheidungstherapie), die unklar bleibt.

Nach Holloway ist die Moglichkeit in Betracht zu ziehen, dass ein Patient, der die den
ihm am nachsten liegenden Ausstieg durch eine solche Entscheidung verbarrikadiert habe,
auf einen der beiden anderen ausweichen kbnnte, wie sich dies auch aus dem Beispiel von
Berne ergibt.

In der Nachfolge von Holloway ist es auch bei vielen anderen Transaktionsanalytikern
Ublich, den Patienten, wie es Holloway empfiehlt, zu einer »SchlieBung der Notausstiege«
aufzufordern. Der Patient soll sich, wenn irgend mdglich, schon zu Beginn der Behandlung als
Erwachsenenperson dazu entscheiden, sich nie und unter keinen Umstanden je umzubringen,
andere umzubringen oder verrickt zu werden. Es miisse darauf geachtet werden, dass der
Patient als »Kind« keine Vorbehalte an diese Entscheidung hefte.



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 213

Fur mich ist es fraglich, ob ein Patient im allgemeinen schon zu Beginn der Behandlung
eine ungetribte »Erwachsenenperson« mobilisieren kann. Zudem halte ich es fur unmdglich,
dass jemand sogar als Erwachsenenperson eine Entscheidung treffen kann, die bis in alle
ungewisse Zukunft hinein glltig sein soll. Das sind unrealistische Allmachtsvorstellungen. Nur
jemand als »Kind« oder »Elternperson« kann »nie« und »immer« sagen! In der Anregung des
Therapeuten zum Verschluss des Notausstieges drickt sich Ubrigens ganz unverblimt ein
»Du sollst« oder ein »Du musst« aus, was nur an den Patienten als figsames »Kind« gewen-
det sein kann. Als Erwachsenenperson kann sich ein Patient nur auf die Gegenwart beziehen:
»lch kann mir nicht vorstellen, mich je umbringen zu wollen!«

*Notvertrage
nach R. u. M. Goulding

Uberblick

Unter dem Ubergeordneten Begriff Notverirdge fasse ich die drei zeitlich begrenzten
Vertrage zusammen, die M. u. R. Goulding vorschlagen, um Bedrohungen, die von Patienten
ausgehen, bereits dann herabzumildern, wenn eine Behandlung noch nicht zum entsprechen-
den Problem vorgedrungen ist. Es sind dies die Nicht-Suizid-Vertrdge fur suizidale Patienten,
die Nicht-Psychose-Vertrdge, fur Patienten, bei denen die Gefahr besteht, dass eine psycho-
tische Episode ausbrechen kénnte, und die Nicht-Tétungs-Vertrage bei Patienten, bei denen
eine krankheitsbedingte Neigung besteht, jemandem umzubringen. Sie werde angehalten,
sich zu entscheiden, sich bis zu einem bestimmten Termin nicht umzubringen, nicht in eine epi-
sodische Psychose auszuweichen, niemand anderen umzubringen oder ernsthaft zu gefahr-
den. Wird der Termin erreicht, ohne dass die Behandlung bereits zu einer Neuentscheidung
(7Neuentscheidungstherapie) gefiihrt hat, wird ein neuer Vertrag abgeschlossen.

(Goulding, R. 1975; M. u. R. Goulding 1979).

Erganzende Ausfiihrungen

Obgleich die Autoren behaupten, der betreffende Patient lege das Versprechen sich
selbst gegeniber und nicht dem Therapeuten gegeniber ab, besteht meiner Erachtens kein
Zweifel, dass er erlebnismalig das Versprechen auch gegenliber dem Therapeuten ablegt,
andernfalls ware schon das Wort »Vertrag« unangebracht! Es besteht eine enge Beziehung
zur »Verriegelung der ZINotausstiege« nach Holloway, die aber nicht terminiert, sondern un-
bedingt und endgliltig gedacht ist!

1. Nicht-Suizid-Vertrag

Manche Transaktionsanalytiker schlieRen heute mit jedem Patienten, bei dem nur
schon geringe Anzeichen bestehen, dass er schon einmal daran gedacht haben kdnnte, sich
umzubringen, erst recht, wenn er derartige Vorstellungen noch in der Gegenwart hat, schon
zu Anfang der Behandlung einen zeitlich unbegrenzten Nicht-Suizid-Vertrag ab (=Verriegelung
eines 7ZINotausstiegs).. Er soll als Erwachsenenperson feststellen, dass er sich unter keinen
Umstanden, weder offen noch durch Selbstunfalle verschleiert, je umbringen wird. Kommt der
Patienten dem nach und zwar vertrauenswirdig, ohne Unsicherheit in der Stimme, ohne Wi-
derspruch des Inhaltes dessen, was er sagt, mit seinen Gebarden oder seiner Koérperhaltung,
ohne »wenn»und »aber, ist der Therapeut beruhigt (Drye u. Mitarb. 1973; George Thomson
nach mundl. Mitteilung). Nur wenn ein Patient nicht darauf eingeht, bemuhen sie sich um den
im folgenden umschriebenen terminierten Nicht-Suizid-Vertrag.
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R.Goulding und M.u.R. Goulding haben den in der ambulanten Psychiatrie schon lange
gebrauchlichen terminierten Nicht-Suizid-Vertrag als Standardverfahren in die Transaktionsa-
nalyse eingefuhrt. Sie schliellen mit Patienten, die suizidal sind, nachdem sie nach Motiven fur
einen allfalligen Suizid gefragt haben, einen Vertrag ab, sich auf jeden Fall wahrend eines oder
mehrerer Tage oder Wochen nicht umzubringen. Dieser Vertrag ist punktlich zum gesetzten
Termin zu erneuern, bis der Patient eine Neuentscheidung getroffen hat, sich keinesfalls umzu-
bringen.

Transaktionsanalytiker pflegen in erster Linie den Grad der Suizidalitat nach der Antwort
abzuschatzen, die ein Patient gibt, der offen darnach gefragt wird. Eine klare Antwort, dass der
Betreffende nie daran gedacht hat, sich umzubringen oder dass ihm ein Gedanke daran fremd
ist, lasst keine Suizidideen vermuten, aber eine Antwort wie »Dazu hatte ich den Mut nicht! «
oder »lch wusste nicht, was ich jetzt fur einen Anlass hatte, mich umzubringen!« bewegt man-
che Therapeuten dazu, einen Nicht-Suizid-Vertrag mit den Patienten abzuschlieRen, natirlich
erst recht bei jemandem, der mit der Antwort zégert oder zugibt, Suizidgedanken zu haben.
Nicht nur Unfallanfalligkeit oder Unfallgefahrdung durch tollkiihne Sportarten oder Autorase-
rei, sondern auch Alkoholsucht und die Einnahme von Drogen gilt in transaktionsanalytischen
Kreisen als verdachtig auf Suizidalitat.

*Selbstverstandlich ist ein Nicht-Suizid-Vertrag flir den Therapeuten kein »Ruhekis-
sen«. Er weild zu Beginn der Behandlung noch nicht, wie beherrscht oder unbeherrscht der
Patient sein kann, wie zuverlassig oder unzuverlassig, oder ob er nicht gewohnt ist, gegentber
Autoritaten zu rebellieren. Die beste Reaktion auf einen Nicht-Suizid-Vertrag besteht nach
meiner Erfahrung darin, dass der Patient sich danach sichtlich erleichtert und freier fahlt.

*Viele Therapeuten sind Uberzeugt, dass eine von gegenseitigem Vertrauen getragene menschliche Be-
ziehung zwischen Patient und Therapeut die wichtigste Versicherung ist, dass der Patient, wenn er wieder
Suizidideen haben sollte, offen dariiber spricht. Dass ihm dies jederzeit mdglich ist, sollte ihm vom Thera-
peuten versichert werden. *Es besteht die Gefahr, dass ein Patient, der einen Nicht-Suizid-Vertrag mit dem
Therapeuten abgeschlossen hat — je feierlicher, desto eher — spater nicht mehr Uber das Thema »Suizid« zu
sprechen wagt, obgleich es ihn beschaftigt. Vielleicht denkt er, der Therapeut wolle nichts mehr von solchen
Gedanken wissen und betrachte ihn als jemanden, der sein Versprechen nicht einhalte, wenn er auf dieses
Thema zuriickkommen wiirde! Der terminierte Nicht-Suizid-Vertrag kann bei Berlicksichtigung des charakter-
lichen Eindrucks vom Patienten und der gegenseitigen Beziehung trotzdem eine sinnvolle Intervention sein.
Ein Restrisiko wird bei einem wirklich suizidalen Patienten ohnehin bleiben.

Dem zeitlich terminierten Nicht-Suizid-Vertrag hat nach den Autoren im Laufe der Be-
handlung eine echte Nicht-Suizid-Entscheidung zu folgen, sich nie und unter keinen Umstan-
den je umzubringen! Siehe zur Erganzung unbedingt auch die Stichworte Notausstieg und
Suizid!

Die terminierte Nicht-Suizid-Vertrag ist auch schon lange in der klassischen Psychiatrie
bekannt.

2. Nicht-Psychose-Vertrag

Mit Teilnehmern in Gruppen, von denen das Ehepaar Goulding erfahren hat, dass sie
friher schon psychotische Episoden durchgemacht haben, schlief3en sie einen so genannten
Nicht-Psychose-Vertrag ab. Es wird durch ein eingehendes Gesprach klargestellt, durch was
fur Umstande jeweils psychotische Episoden ausgeldst worden sind oder verschrieben wor-
den sind. Sie werden dann aufgefordert, zu versprechen, solche Umstédnde zu meiden, gege-
benenfalls ihre Medikamente einzunehmen, allenfalls sogar bei bestimmten Gesprachthemen
die Gruppensitzungen zu verlassen. Die Autoren deuten nicht an, ob sie auch den Nicht-Psy-
chose-Vertrag vorerst zeitlich befristet oder von vornherein zeitlich unbefristet abzuschlieRen
pflegen (ANotausstieg).
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Sinnvoll scheinen mir solche »Vertrage« am ehesten mit verhaltnismafig kontrollierten
Borderline-Patienten (7Borderline-Stérung) oder mit Patienten, die zu hysterischen Psycho-
sen neigen. Bei beiden Arten von Patienten werden die moglichen psychotischen Episoden
typischerweise durch bestimmte Vorkommnisse ausgeldst, von denen sie sich aber bald dis-
tanzieren kénnen. Nur selten dirfte es sinnvoll sein, mit Patienten, die an einer echten, so
genannten Prozessschizophrenie (72Schizophrenie), leiden, solche Abmachungen zu treffen,
obgleich auch solche Patienten manchmal spontan entsprechende Situationen meiden und,
allerdings eher selten — aber natirlich flir den behandelnden Psychiater ideal — aus eigener
Initiative mehr Mittel einnehmen, wenn sie eine psychotische Episode herannahen splren. Es
gibt Ubrigens Patienten, die an einer anscheinend »echten« Schizophrenie leiden, die diese
als Ausweichen vor einer unertraglichen Situation erleben (Hell 1998).

3. Nicht-Tétungs-Vertrag

In derselben Art wie R. u. M. Goulding und ihre Schiler Nicht-Suizid-Vertrage mit sui-
zidalen Patienten abzuschlieBen pflegen, so auch mit Gruppenteilnehmern, die AuRerungen
ernsthafter Aggressivitdat gegen andere erkennen lassen, Nicht-Tétungs-Vertrdge. Solche
schliel3en sie auch mit Patienten ab, die sich nicht um das Risiko kimmern, das ihr Verhalten
fur andere bedeutet, so wenn jemand gewohnt ist, alkoholisiert mit seinem Auto herumzufah-
ren.

Odipuskonstellation
auch: Odipuskomplex

Uberblick

*Diesem psychoanalytischen Begriff liegt, ganz knapp zusammengefasst, die Psycho-
dynamik einer Gruppe von Vater, Mutter und Kind zugrunde, also einer Dreiergruppe, in der
ein Mitglied sich von den beiden anderen als Kind gegenlber Erwachsenen und in der zwei
Mitglieder sich durch ihr Geschlecht vom dritten unterscheiden.

Wenn das Kind ungefahr drei bis funf Jahre alt ist, wird nach psychoanalytischen Vor-
stellungen die Psychologie dieser »Gruppe« malfigebend beeinflusst durch die Neigung des
Kindes, sich erotisch dem gegengeschlechtlichen Elternteil zuzuwenden mit Rivalitatsgefiih-
len und Todeswiinschen gegeniiber dem anderen, ebenso aber Angsten wegen vermuteter
Rivalitadtsgefihlen des gleichgeschlechtlichen. Diese Beziehungssituation heif3t bei Freud
Odipuskomplex, besser: Odipuskonstellation.

Odipus war ein griechischer Kénigssohn, dessen Eltern prophezeit worden war, dass er einst frevelhafterwei-
se seinen Vater umbringen und seine Mutter freien wirde. Die Eltern setzten ihn aus. Er wurde aber an einem
anderen Konigshof als Findelkind aufgezogen und brachte dann wirklich seinen Vater im Streit um, ohne zu
wissen, mit wem er es zu tun gehabt hatte. Er heiratete auch seine Mutter. Als er entdeckte, dass sich der
Fluch erfullt hatte, der schon als Kind auf ihm gelegen hatte, blendete er sich, zog mit einer seiner Tochter als
Bettler in der Welt umher. Nachdem er Erldsung gefunden hatte, ging er in die Unterwelt ein.

Diese Konstellation wird noch kompliziert durch die Vorbildfunktion des gleichge-
schlechtlichen: »Zumeist« (Freud 1923) kommt es aber gleichzeitig zu einer Zuneigung zum
gleichgeschlechtlichen Elternteil mit Rivalitatsgeflihlen gegeniber dem anderen: umgekehrte
oder negative Odipuskonstellation.

Die Odipuskonstellation als solche ist demnach psychologisch sehr kompliziert und
ambivalent, zudem kdnnen die Eltern durch ihr Verhalten die eine oder andere Bindung, Riva-
litat oder Angst akzentuieren.
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Musterbeispiel bei Freud ist ein Elternpaar mit einem Knaben. Die engste Bindung von Kindern bestehe
nach der Geburt an die Mutter, also beim Knaben an den gegengeschlechtlichen, bei den Madchen an den
gleichgeschlechtlichen Elternteil. Deswegen sei die Odipuskonstellation beim Knaben und beim Madchen
psychologisch nicht vollig gleichartig.

Wird einfach nur von Odipuskonstellation (oder Odipuskomplex) gesprochen, istimmer
die positive Konstellation gemeint, die »im Unbewussten« auch bei Erwachsenen als Einfluss
auf das Erleben und Verhalten in der Beziehung zum einen und anderen Geschlecht weiter-
wirken soll. Jung sprach beim Madchen vom Elektrakomplex.

Elektra war die Tochter des Heerfiihrers der Griechen vor Troja, Agamemnon, der nach seiner Riickkehr von
seiner Frau und deren Liebhaber ermordet wurde. Seither hasste Elektra ihre Mutter und sorgte dafur, dass
ihr kleiner Bruder Orestes spater die Blutrache vollzog.

Berne misst der positiven Odipuskonstellation groRe Bedeutung bei und kommt ver-
schiedentlich darauf zu sprechen. Er betont, dass es sich nicht einfach nur um eine »Einstel-
lung« handle, sondern vielmehr um ein »Drama«, das immer wieder ablaufe (ZKindheitsdra-
ma). An diesem »Drama« sind nach Berne, wie seine Beispiele zeigen, ganz selbstverstand-
lich Eltern und Kind gleichermalien beteiligt. Freud hatte das seinerseits nur andeutungsweise
in Betracht gezogen.

(Freud 1916/17; Berne 1961, 1963, 1972; Steiner 1971, 1974).

Beispiele

1. Trifft ein jingerer Mann einen alteren, so kommt es nach Berne bei ihm, allenfalls
auch beim &lteren, zu Rivalitatsgefiihlen. Berne legt dies als Wirkung der seinerzeitigen Odi-
puskonstellation aus (1972, p.38/S.55f).

2. Das Musterbeispiel von Berne zum ASpiel » Tumult« besteht darin, dass ein durch
die sexuelle Zurtickhaltung seiner Frau sexuell frustrierter Vater immer wieder mit seiner he-
ranwachsenden Tochter in Streit gerat, der damit zu enden pflegt, dass einer oder beide sich
in ihr Schafzimmer verziehen und dabei die Tlre aufgebracht zuschlagen. Oder: Ein Vater
wartet jedes Mal, wenn abends seine Tochter ausgegangen ist, bis sie zuriickkehrt, um dann
sorgfaltig an ihrer Kleidung zu prifen, ob sie sich nicht etwa mit einem anderen Mann sexuell
eingelassen hat (1964b, pp.130f/S.173f; 1972, pp.51f/S.73).

3. Es kommt vor, dass sich eine Frau auffalligerweise mit dem viel jingeren Freund
ihres Sohnes sexuell einlasst, ein Vater mit der Freundin seiner Tochter (1972, p.52/S.73).
*Natrlich ist bei dieser Auslegung anzunehmen, dass dabei die Odipuskonstellation auch bei
den jingeren Partnern zur Wirkung kommt!

Erganzende Ausfiihrungen

Nach Berne sind die antiken Heldensagen und Dramen Veranschaulichungen hau-
figer ASkripttypen, so auch das Odipusdrama. Das ZKindheits- oder Familiendrama, das
ja auch als Ausgangspunkt spateren Schicksals gesehen wird, hat nach Berne haufig eine
solche Konstellation als Grundlage. Die Odipuskonstellation ist nach ihm das Beispiel eines
SchlUsselerlebnisses als Protokoll, d.h. Ausgangspunkt zur Bildung des ASkripts, ein Schlls-
selerlebnis, das unbefriedigend verlaufen ist und deshalb immer wieder auf Lebenssituationen
Ubertragen wiederholt wird (1961, p.118/S.116; 1963, p.218/S.239 — ZKindheitsdrama). Auch
koénne ein Vater eine besondere, auch sexuell gefarbte Zuneigung zur Tochter, die Mutter zum
Sohn haben, manchmal an »Stellvertretern« sexuell vollzogen (siehe Beispiele 2, 3).

Steiner setzt seine Beobachtung, dass Adestruktive Grundbotschaften haufiger vom
gegengeschlechtlichen Elternteil ausgehen, nicht eben einleuchtend mit der Odipuskonstel-
lation in Beziehung (ASkriptmatrix). Vielleicht weil dieser Elternteil als bedeutsamer erlebt
wird?
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Organisationsberatung
Beitrag von Bernhard Schibalski

Uberblick

Ein Organisationsberater hat sich mit drei Aspekten einer Organisation auseinander-
zusetzen: (1.) mit der Psychologie der Mitarbeiter, (2.) mit dem Betriebsklima, das vor allem
durch die zwischenmenschlichen Beziehungen zwischen den Fihrern und Mitarbeitern und
zwischen den Mitarbeitern gepragt wird, und schlieRlich (3.) mit der Entwicklung und dem Ziel
des Unternehmens, das immer im Auge behalten werden muss, wenn Mitarbeiter oder Flh-
rungskrafte beraten oder trainiert werden.

Die Arbeit in Organisationen ist einer der offiziellen Anwendungsfelder der angewandten
Transaktionsanalyse. Deren Konzepte sind wertvolle Hilfen in der Arbeit mit Organisationen.
Neben der transaktionsanalytischen Kompetenz bendétigt der Transaktionsanalytiker flr seine
Arbeit in Organisationen auch Wissen und Erfahrungen tiber und mit Organisationen, die Feld-
kompetenz.

Erganzende Ausfiihrungen

1. Das Bedarfsfeld

Verhalten, das ohne gezielte Aus- und Weiterbildung, allein durch die alltagliche »Le-
benserfahrung« entwickelt wurde, reicht heute nicht aus, um Spannungen und Konflikte im
Betrieb konstruktiv anzugehen, auch nicht eine gute Fachausbildung bei Fiihrungskraften und
Mitarbeitern. Die beziehungsbezogenen Anspriiche und damit diejenigen an die Fahigkeit zu
Teamarbeit, FiUhrung und Kommunikation sind gestiegen.

2. Ziele der transaktionsanalytischen Organisationsberatung

Die allgemeinen Arbeitsziele des transaktionsanalytischen Beraters in Organisationen
bestehen in (1.) der Verbesserung der Situation und des Verhaltens der einzelnen Organi-
sationsmitglieder im Sinn des personlichen Wohlbefindens, (2.) der Verbesserung der inter-
personalen Beziehungen im Sinn der effektiven Zusammenarbeit und eines befriedigenden
Arbeitsklimas, (3.) der Verbesserung der Vertraglichkeit der Organisationsdeterminanten mit
den Mitarbeiterbedurfnissen, (4.) der Aufdeckung und Bearbeitung »Industrieller Pathologie«
(zu diesem Begriff s.u.).

2.1 Persénlichkeitsentwicklung

Mir geht es um die Verbesserung der individuellen Arbeitssituation des Klienten, seines
Wohlbefindens und seiner Arbeitswirksamkeit. Es setzt dies eine Entwicklung seiner Person-
lichkeit voraus und damit auch eine Veranderung seiner selbst. Als Transaktionsanalytiker lege
ich Wert darauf, dass der Betreffende lernt, sich selbst und andere zu akzeptieren, — dass er
bereit ist, neue reale Gegebenheiten in seinen Reaktionen und Handlungen zu berlicksich-
tigen, — dass er sich seiner Bedurfnisse und Handlungen einschlieRlich deren Auswirkung
bewusst wird, — dass er fahig wird, gemeinsam mit anderen an der Lésung von Problemen
zu arbeiten, ohne viel Energie fir Machtkdmpfe und andere unproduktive Angelegenheiten
zu verwenden. Als gesunde, erfolgreiche Personlichkeit sehe ich jemanden, der Initiative zu
Problemlésungen ergreift und dabei nicht nur seine eigenen Bedurfnisse, Geflihle, Gedanken
und Verhaltensweisen, sondern auch diejenigen anderer Menschen sowie die bedeutsamen
Aspekte der realen Situation bertcksichtigt.

Ich flhle mich als Berater und Trainer in dreierlei Hinsicht verantwortlich: (1.) dem Kili-
enten gegeniber, den ich nicht dadurch, dass ich ihm Anpassung an die geforderte Norm »an-
trainiere, in einen emotionalen Zielkonflikt stlirzen darf, (2.) seinen Kollegen oder Mitarbeitern
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gegeniber, die sich mit den Veranderungen des Klienten werden auseinandersetzen missen,
(3.) dem Auftraggeber gegeniber, dem Unternehmen, das mit der Investition eines Trainings
bzw. einer Beratung bestimmte Erwartungen verbindet.

Der arbeitende Mensch kann durch zu starre, einengende Arbeitsbedingungen seine
Potentiale nicht entwickeln. Dazu kommt aber, dass neurotische Menschen eine Einstellung
zur Arbeit mitbringen, die genau so einengend sein kann wie die au’eren Umstande. Der Trai-
ner, der nur eine der beiden Seiten im Auge hat, nimmt einen einseitigen Blickpunkt ein. Die
Erkenntnis eines Teilnehmers, dass seine Arbeitsprobleme nicht nur das Ergebnis »unmaogli-
cher« Bedingungen sind, sondern auch Ausdruck eigener, personlicher Probleme, ist fir ihn
zunachst schockierend, haufig dann aber auch das Motiv, selbst Schritte zur Veranderung der
Situation zu Ubernehmen.

2.2 Vertraglichkeit der Organisationsziele mit den Mitarbeiterbedlirfnissen (Organisationsent-
wicklung)

Die beiden zentralen Anliegen der Organisationsentwicklung bestehen darin, (1.) die Or-
ganisation den Umwelterfordernissen anzupassen, um ihr Uberleben zu sichern, und (2.) den
Mitgliedern der Organisation zu personlichem Wachstum bzw. Selbstentwicklung zu verhelfen.
— Nicht der Harmoniefall, bei dem die Bedurfnisse der Organisation und die persdnlichen Be-
dirfnisse wunderbar zusammenpassen (Lawrence & Lorsch (1967), sondern die gegenseitige
Abhangigkeit ist die Realitat, und es geht dem Berater darum, zwischen den personlichen
Bedurfnissen und denjenigen der Organisation zu vermitteln.

Berufliche Sozialisation ist die Entwicklung einer Person unter den spezifischen Bedin-
gungen eines Berufsfeldes. Einer der entscheidenden Schritte besteht darin, den Beruf oder
die Tatigkeit auszuwahlen, die der eigenen Person entsprechen. Dies setzt die Wahrnehmung
der eigenen Bedurfnisse voraus und erfordert in der Regel einen langeren Erfahrungs- und
Lernprozess. Die Aufgabe des transaktionsanalytischen Beraters kann es sein, diesen Erfah-
rungs- und Lernprozess zu begleiten. Die Transaktionsanalyse hat eine pragnante Sprache;
die Strukturen und Prozesse sind graphisch darstellbar. Deshalb kann eine Problemsituation
mit ihrer Hilfe verstandlich aufgeschlisselt werden. Das erlaubt bald gezielte MaRnahmen zur
Verbesserung von Arbeitsklima, beruflicher Wirksamkeit und persénlichem Wohlbefinden zu
ergreifen. Die Transaktionsanalyse ermdglicht einen kognitiven Einstieg. Dass erweist sich als
Vorteil, weil viele Menschen im Wirtschaftsbereich ihre Starke in der Fahigkeit haben, rational
zu Uberlegen. In einem zweiten Schritt kénnen dann persoénliche Bedirfnisse, Empfindungen,
Gefuihle und Hoffnungen zur Sprache kommen. Kennzeichnend fiir die Transaktionsanalyse
ist weiter, dass sie Klienten aktiv und selbstverantwortlich an den Problemlésungen beteiligt
und mit ihrer Entscheidungsfahigkeit rechnet. Die Transaktionsanalyse ist mit der Analyse des
ASkripts und der Analyse von AASpielen in der Lage, verstandlich zu machen, was zwischen
Menschen vorgeht, wenn sie miteinander in Kontakt treten und warum Menschen oft in des-
truktiver Weise miteinander umgehen.

2.3 Die Aufdeckung und Bearbeitung Industrieller Psychopathologie in der Organisationsbe-
ratung

Industrielle Psychopathologie bezeichnet die Gesamtheit der moglichen psychischen
Stérungen oder Krankheiten, die durch die industrielle Arbeitsbedingung mitbedingt wer-
den. Sie umfasst die Auswirkungen von arbeitsbedingten Rollenkonflikten sowie qualitativen
und quantitativen Uberforderungen. Sie umfasst weiter psychische und psychosomatische
Stérungen, die im Arbeitsbereich auf fehlende Ubereinstimmung zwischen Fahigkeiten und
Bedurfnissen der Person einerseits sowie Rollenerwartungen und Anforderungen durch die
Umgebung andererseits zuriickzufihren sind (Freese 1978).
Der Organisationsberater braucht u. a. umfassende Kenntnisse der Arbeitspsychologie, ein
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feines Gesplr fur Abhangigkeiten des Klienten, aber auch Konfrontations- und Durchset-
zungsfahigkeit, wenn es darum geht, den Auftraggeber selbst mit seinem Verhalten zu konfron-
tieren. Es wird Feinfuhligkeit und ethische Orientierung verlangt.

3. Die tragenden S&ulen der transaktionsanalytischen Organisationsberatung
Transaktionsanalytische Organisationsberatung sollte vertragsorientiert, entschei-
dungsorientiert, wachstumsorientiert und feldorientiert sein.

3.1 Vertragsorientiertheit

Eric Berne ging von einem partnerschaftlichen Verhaltnis zwischen Psychotherapeut
und Klient aus (ATransaktionsanalyse). Er sah beide verantwortlich fir die Erreichung des
Therapieziels. Es liegt nahe, dass zwei gleichermalien verantwortlich gesehene Partner ihr
Vorgehen, ihre Winsche und Ziele vertraglich vereinbaren. Das gilt auch im Betrieb.

Uber den Sinn von vertraglichen Abmachungen zwischen Trainern und Seminarteil-
nehmern hat Fanita English berichtet (2Dreiecksvertrag). Wird ein solcher Gbergangen, kann
es fur beide Teile zu einer unbefriedigenden Erfahrung kommen. Gute Vertrage werden all-
gemein von der »Erwachsenenperson« geschlossen, wenn auch unter Berucksichtigung des
»Kindes« und seiner Bedurfnisse. Auch bei der Arbeit des Organisationsberaters und nicht nur
in der Psychotherapie gilt die Atherapeutische Triade: Uberzeugungskraft einer natiirlichen
Autoritat des Beraters als Vorbedingung von wirksamen Erlaubnissen und Schutz.

Die natiirliche Autoritét des Trainers bedingt u. a. A1ch-Starke sowie die Fahigkeit, den
Klienten splren zu lassen, dass er akzeptiert wird, dass seine Erlebniswelt verstanden und
nicht gewertet wird. Gerade in der Organisationsberatung wird die Autoritat dartber hinaus
gestitzt durch Feldkompetenz und eine ungetribte Einschatzung der Realitat. Erlaubnisse
kénnen dahin lauten, dass der Teilnehmer sich mit allen seinen Bedurfnissen und Geflihlen
O.K. fihlen darf, — dass er bei Ubungen, die ihm Unbehagen verursachen, aussteigen darf,
— dass es erwinscht ist, wenn er mitdenkt, fragt, in Frage stellt, — dass er mit Spaf’ und nicht
mit stirnrunzelnder Anstrengung lernen darf, — dass er fiir seine Art zu lernen und fiir seine
Gefuihle Verantwortung behalten darf, — dass er aktiv sein und sich mit seiner Kompetenz zei-
gen darf. Schutz durch den Berater brauchen die Teilnehmer, wenn sie noch neue und fir sie
ungewohnte Verhaltensweisen ausprobieren.

Wenn ein Klient von sich aus kreative Entscheidungen trifft, von sich aus sich zu ver-
andern unternimmt, entzieht er sich zwar scheinbar dem Einfluss des Beraters, bestatigt aber
gleichzeitig dessen Erfolg, denn dieser will ja, dass die Klienten aktiv und eigenstandig wer-
den!

3.2 Entscheidungsorientiertheit

Ein Ziel der beraterischen Tatigkeit besteht darin, dass der Klient, selbstéandig entschei-
den lernt. Voraussetzung ist eine konstruktive Auseinandersetzungen mit sich selbst, die zu
einer Anderung des Selbstbildes fiihrt, zu gréRerer Selbstachtung, zu gréRerer Bereitschaft,
Informationen entgegen zu nehmen und zu verwerten. Diese Veranderungen haben in der
Organisationsarbeit eine besondere Bedeutung. Die Machtverhaltnisse in Organisationen
beglnstigen namlich symbiotische Haltungen im Sinn entweder »unterverantwortlichen Ver-
haltens«, oder »Uberverantwortlichen Verhaltens« (ASymbiose). Die realen Méglichkeiten, auf
Entscheidungen in der Organisation Einfluss nehmen zu kénnen, werden von vielen Mitarbei-
tern — auf allen Ebenen — ausgeblendet und als Folge eine passive, resignative Einstellung
eingenommen. Die Haltung »die da oben... und wir hier unten!« fuhrt aber nicht weiter. Orga-
nisationsberatung, welche die Entscheidungsfahigkeit der Organisationsmitglieder belebt und
starkt, ist deshalb geeignet, sie mit symbiotischen Positionen zu konfrontieren und initiatives
Verhalten zu férdern. Uber den Effekt der Persoénlichkeitsentwicklung wird Organisations-
entwicklung provoziert.
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Die persénliche Entwicklung

Die einengenden Krafte abbauen

Tribungen der Realitat
Abwertungen der Realitat
Glaubenssatze

Freude und Begeisterung
Kreativitat
Selbstsicherheit
Positive Referenzen
*Phantasie als Ausdruck des Selbst

Antreiber
Unsicherheiten

Blockaden _ o
Angste *aktive Imagination
. Anndherung an das Selbst
Distress . .
Bewusstseinserweiterung
Bewusst- T
machung || [MDie Férdernden Krafte
aufbauen und nutzen
Problemfeld Gewinnfeld
persénliche Probleme / Defizite personlicher Gewinn / Wachstum

3.3 Wachstumsorientiertheit

Das Ziel der transaktionsanalytischen Arbeit im betrieblichen Bereich ist auf persoénli-
ches und berufliches Wachstum [personal growth] gerichtet. Die Ergebnisse sollen das Leben
bereichern. Die Person selbst und alle Systeme, denen sie angehort, sollen besser funktionie-
ren.

Die personliche Problematik vieler Mitarbeiter und Fiihrungskrafte in Organisationen
ist in einer Entscheidungsunsicherheit begriindet. Diese basiert auf einer sklavischen Abhan-
gigkeit von einschrankenden Kraften wie von Tribungen der Realitat, negativen Glaubenssat-
zen, AAntreibern, neurotischen Angsten und Blockaden einerseits und auf dem Mangel an
fordernden Kraften wie Freude und Begeisterung, Selbstsicherheit, Kreativitat und Phantasie
andererseits (s.Abb.). Als Berater gehe ich von den Starken aus und nicht vorrangig von den
Defiziten. So beginne ich beispielsweise, wenn ich mit FUhrungskraften arbeite, haufig mit
einer Phantasielbung, in der ich die Teilnehmer all die Dinge konzentriert erleben lasse, die
ihnen besonders gut gelingen. Es ist erstaunlich, wie durch eine solche Ubung selbst bei zuvor
resignierten Fuhrungskraften die Stimmung sich positiv andert.

Die Entscheidungsberatung ist eine Beratungsform, deren Bandbreite von der fach-
lichen Problemanalyse Uber gelenkte Phantasien und aktive Imagination zur Aktivierung in-
tuitiver und kreativer Anteile bis hin zur Bearbeitung von Blockaden und Stressverursachern
reicht. Ziel der Entscheidungsberatung ist eine hohe Entscheidungssicherheit und eine hohe
Arbeitseffektivitat, aber auch ein héheres Wohlbefinden beim Austragen der Entscheidungen
und eine wachsende Selbstsicherheit. Die Verbindung dieser Ziele fuhrt zu einer Zunahme
von Leistungs- und Entscheidungsmotivation und zu einer sozialen Kompetenz bei der Hand-
habung von Fihrungssituationen. Eine erfolgreiche Entscheidungsberatung flhrt zu einem
Freiwerden von Lebensenergien, die bei zukinftigen Entscheidungen zur Verfugung stehen
und den personlichen Stress durch eine gelassenere Haltung wahrend und nach der Entschei-
dung reduzieren.
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3.4 Feldorientiertheit

Feldorientierung meint die Entwicklung von Professionalitat in einem abgegrenzten
Arbeitsgebiet durch Spezialwissen und dessen Anwendung. Die Organisationsberatung ver-
langt mehr als nur Subjekt- und Beratungskompetenz, eben Feldkompetenz, d. h. Fahigkeit,
Wahrnehmungen auf die Klienten-, Professionellen- und Institutsdynamik und deren Interde-
pendenzen zu richten, Fahigkeit, diese Wahrnehmungen zu ordnen, das Wissen uber Insti-
tution, Professionelle und Klienten durch systematische Erkundung anzureichern, Interventi-
onen in im Sinne eines mindigen Lernprozesses nachvollziehbar zu halten (frei nach Berker
1992).

Felddynamik ist das Gesamt aus Institutionsdynamik, Professionellendynamik und Kii-
entendynamik. Wer psychologische Beratung nicht in den Geruch inflationarer » GroRartigkeit«
bringen will, der sollte die spezifische Felddynamik aber auch als Grenze der eigenen Kompe-
tenz ernst nehmen.

4. Die besondere Problematik der Organisationsberatung

In den friihen Stadien eines Wirtschaftsunternehmens, wahrend der Phase des schop-

ferischen Aufbaus und der gemeinsam Uberwundenen Schwierigkeiten, sind gewdéhnlich Pro-
bleme der Motivation und der Arbeitsmoral unter den Mitarbeitern am wenigsten akut. Wenn
auch Organisationsberatung in dieser Phase sehr nitzlich sein kdnnte, weil oft in dieser Phase
der Organisation Keime flr Probleme der Zukunft gelegt werden, werden im allgemeinen da-
bei keine Organisationsberater beteiligt.
In der zweiten Phase der Unternehmen ist die Erhaltung des Systems durch Planung, Koordi-
nation und Kontrolle die Hauptaufgabe. Fuhrungskrafte sind nicht mehr im Aufbau gefesselt,
sondern Uberschauen das Ganze und erblicken eine Reihe von Personalproblemen. Weitsich-
tige FUhrungskrafte sind jetzt bereit, Angebote Uber Personalfragen und Malinahmen zur
Entwicklung der Organisation anzunehmen. In dieser Phase ist es nicht schwierig, sozialpsy-
chologische Projekte zu starten, weil, zumindest bei einigen » Turoffnern« unter den Fuhrungs-
kraften, Interesse und Versuchsbereitschaft besteht.

In der Phase der akuten Krise kann die Bereitschaft, psychologische Hilfe zu suchen
eher wieder abnehmen. Wie in der Aufbauphase konzentriert man sich mehr auf die wirtschaft-
lichen Einschatzungen von Unternehmensberatern und deren Empfehlungen, sich von einem
Teil des Personals zu trennen, und hofft haufig, damit auch einen Teil der Personalprobleme
geldst zu haben.

Probleme ergaben sich: (1.) aus einer Uberwiegend 6ékonomischen Ausrichtung der
Ziele der Organisation, (2.) aus einer eher machtorientierten als kommunikationsorientierten
Beziehungsstruktur, (3.) aus einem konkurrenzorientierten Verhalten nach auf3en und innen,
(4.) aus der Angst vieler Manager vor personlicher Veranderung.

Der Wohlstand unserer Gesellschaft ergibt sich aus einer auf Wachstum und Gewinn
gerichteten Zielsetzung. Das darf bei der Anregung zu persdnlicher Weiterentwicklung nicht
Ubersehen werden. Der Preis fur die personliche Weiterentwicklung ist aber eine voriberge-
hende Selbstverunsicherung. Viele Manager meinen, sich eine solche Schwache nicht leisten
zu kénnen in einer Umwelt, die eine eher machtorientierte Beziehungsstruktur hat und in der
konkurrenzorientiertes Verhalten vorherrscht. Das Wagnis verlangt Selbstvertrauen, Selbstbe-
jahung und Entscheidungsfahigkeit, Eigenschaften, die im Mittelpunkt transaktionsanalytischer
Personlichkeitsentwicklung fur Fihrungskrafte stehen.

Der Organisationsberater wird manchmal nicht warten, bis er gerufen wird, sondern
selbst auf Personen in den Organisationen zugehen und beraterische Hilfe anbieten. Die
Mitglieder der Organisationen sind gelbter darin, attraktive Angebote auszuwahlen und de-
ren Vorteilen zu folgen, als um Hilfe zu bitten. In dem Mal3e, in dem wachstumsorientierte
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Beratung flir Organisationen zunimmt, wird das Beratungsangebot immer wichtiger. Es setzt
Situationsanalysen voraus und eine Abschatzung des zu erwartenden Wachstumsgewinns.

Zu den Wegbereitern transaktionsanalytisch ausgerichteter Organisationsberatung gehdren vor allem Jut
Meininger (1973) sowie Dorothy Jongeward (1973/21976), auch mit Philips Seyer (1978). Seither sind viele
weitere anregende Verdffentlichungen, auch als Aufsatze in Zeitschriften erschienen (z.B. Schibalski 1984,
1989; U. u. H. Hagehulsmann 1998).

Paartherapie
Berne: Ehetherapie

Uberblick

Der wesentliche Beitrag von Berne zur Paartherapie besteht in der Voraussetzung,
dass die Paare nicht nur einen formalen Vertrag auf »erwachsener« *(hier: bewusster) Ebene
miteinander abgeschlossen haben, sondern zusatzlich und unbewusst (»heimlich«) einen Be-
ziehungsvertrag und einen Skriptvertrag. Der Beziehungsvertrag lege fest, wer dem anderen
als »Kind« und wer dem anderen als »Elternperson« begegne. Der Skriptvertrag beruhe dar-
auf, dass jeder denjenigen Partner gewahlt habe, der eine wichtige Rolle in seinem Skript zu
spielen verspreche und dies auch von ihm erwartet.

Zu erwahnen ist auch diejenige Gruppe manipulativer 2ASpiele, die Berne als Ehespie-
le zusammengefasst hat.

(Berne 1961, 1964b)

Beispiel

Berne berichtet von einem Ehepaar in einer Gruppe, das deswegen auffiel, weil der
Mann immer auch die Fragen beantwortete, die an die Frau gestellt worden waren. Sie beklag-
te sich darlber: Er behandle sie wie ein zurlickgebliebenes Kind. Wurde ihr aber Gelegenheit
geboten, zu einer Frage selbst Stellung zu nehmen, so machte sie keinen Gebrauch davon,
da sie zu dumm sei, die Frage zu beantworten. Es handelt sich um das Ergebnis eines »heim-
lichen Beziehungsvertrags«.

*Es ist dies das Beispiel einer klassischen 2Symbiose. Dabei ist bemerkenswert, was ich selbst auch immer
wieder beobachtet habe, dass der Protest des einen Partners im Sinn des Spiels »Wenn du nicht warst ... «
(7Spiel), nichts an seiner Mitbeteiligung an der Aufrechterhaltung der Symbiose andert.

Erganzende Ausfiihrungen

Berne unterscheidet einen sinnvollen Beziehungsvertrag, der dahin lautet, dass jeder
einmal seine »Elternperson, ein andermal sein »Kind« einsetze, z.B. wenn der eine Partner
krank sei, von einem nicht sinnvollen Beziehungsvertrag, der einer parasitischen Beziehung
entspreche, einer ASymbiose.

Ein heimlicher Skriptvertrag besteht darin, dass jeder eine Rolle spielt, die im Skript
des anderen vorgesehen ist. Eine solche Verquickung sei das unbewusste Motiv der Partner-
wahl. Ein solches Verhaltnis verrat sich in komplementaren ASpielen.

Berne sieht auch in der Ehetherapie die Mdglichkeit, dass allein durch die Anwendung
der Lehre von den Ich-Zustanden, der Analyse der Transaktionen und der Spiele *(Berne:
»with transactional analysis alone«) etwas erreicht werden kdnne, indem sich danach die Part-
ner mehr unter Kontrolle haben, verzichten lernen und Kompromisse schliel3en, also durch Ap-
pell an die »Erwachsenenperson« jeden Partners. Die beste Lésung bestehe darin, dass sie
gegenseitig neue begeisternde Eigenschaften an sich entdecken. Es kénne aber auch sein,



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 223

dass eine psychoanalytische Behandlung noétig sei, d. h. eine Behandlung, die Berne spater
als Skriptanalyse bezeichnet. Damit wirden die Skriptverquickungen und die destruktiven
Spiele als deren Folge aufgedeckt und es kdmen die sexuellen Schwierigkeiten zur Sprache,
die durch das Skriptprotokoll (ASkript) gegeben seien *(?). SchlieBlich frage es sich, ob die
Partner eine gleichsam neue Ehe auf bewussterer und konstruktiverer Grundlage eingehen
oder sich trennen wollten. Manchmal breche der eine Partner allerdings gerade in diesem
Moment in eine Nebenbeziehung aus, wo wieder dieselbe Skriptverquickung madglich sei und
dieselben Spiele gespielt werden konnten.

Berne arbeitete teilweise mit Ehepaargruppen, teilweise waren Ehepaare Teilnehmer
gemischter Gruppen. Er weist besonders darauf hin, wie hdufig Ehepaare auch in Gruppen
das »Gerichtshofspiel« (ASpiel) zu spielen versuchten, wobei die Antithese, d.h. die spielauf-
I6sende Intervention, darin bestehe, sie aufzufordern, nicht zu anderen Teilnehmern, sondern
gegenseitig zueinander zu sprechen.

Ruth McClendon hat auRer den drei Abmachungen zwischen den (werdenden) Ehegatten nach
Berne noch weitere »Ehevertrage« erwahnt und spater mit Leslie B.Kadis zusammen die Grundsétze der
ZNeuentscheidungstherapie nach R.u.M. Goulding in die Ehetherapie eingefiihrt (McClendon 1977; Kadis u.
McClendon 1998).

Passivitat

J. Schiff und ihre Mitarbeiter, die den Begriff der Passivitét in die Transaktionale Analyse eingefuhrt haben,
definieren diese nirgends. Die Umschreibung als ein Verhalten, bei dem etwas nicht oder nicht wirksam getan
wird, kann nicht als eine ernstzunehmende Definition gelten. Ich beziehe mich auf die Zusammenhange, in
denen die Worte passiv oder Passivitdt durch die Autoren verwandt werden und auf das, was sie unter Akti-
vitdt im Gegensatz zu Passivitét verstehen.

Uberblick

Passiv im Sinn der Schiffschule (7ASchulen) ist, wer (1.) nicht eigenstandig denkt, fuhlt
und handelt (ASymbiose), (2.) die Realitat nicht sieht, wie sie ist, sondern nur mit 27Ausblen-
dungen, Verzerrungen, falschen Einschatzungen wahrnimmt (ARealitatsverkennung), (3.)
anstehenden Problemen aus dem Wege geht (AVermeidungsverhalten), (4.) sich keine Ziele
setzt.

*Im Grunde genommen wird in der Schiffschule jeder sichtliche Mangel an AAutonomie (siehe auch Leit-
ziele!l) als Passivitat bezeichnet, wobei nach den Autoren, Zielsetzungen zu einem autonomen Erleben und
Verhalten gehoren.

In der Schiffschule wird vom Passivitdtssyndrom gesprochen, mit dem der Klient oder
Patient konfrontiert werden soll, um zu einer autonomen Haltung zu finden.

(Schiff, A. u. J, 1971; Schiff, J. u. Mitarb. 1975b)

Beispiele
siehe bei den oben angegebenen Stichworten!
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Persona

Persona hiel im alten Rom die Maske des Schauspielers. Die naheliegende Ableitung von einem lateini-
schen Wort personare [hindurch-ténen] ist philologisch falsch, denn das Wort ist etruskischen Ursprungs.

Uberblick

Der Begriff Persona, den C.G. Jung in die Psychologie eingefiihrt hat, ist mehrdeutig.
Jung versteht darunter (1.) wie jemand sein mdchte oder zu sein glaubt, ohne es wirklich zu
sein; (2.) wie jemand der Mitwelt erscheinen mdéchte; (3.) wie »man« nach den Erwartungen
der Gesellschaft an einen Beamten, an eine Mutter usw. zu sein hat, also eine soziale Rolle
(ZIch-Zustand: Rolle), was bis zu einem gewissen Grad, wenn bewusst vollzogen, durchaus
sinnvoll sein, aber auch in eine Uberanpassung ausarten kénne, wobei der Betreffende haufig
seine Individualitat auch vor sich selbst verleugnet.

Ich sehe an dieser Stelle davon ab, dass Jung meint, die Persona sei als Einstellung gegenliber der &ul3eren
Realitdt kompensatorisch zur Anima oder dem Animus als Einstellung gegentiber der inneren Realitét, eine
Vorstellung, die schwer nachzuvollziehen ist.

Von Berne wurde der Begriff der Persona von Jung tbernommen, vor allem in der
zweiten der oben angefuhrten Bedeutungen.

(Jung 1916, 1920/1949, 1928; Berne 1961, 1963, 1970, 1972)

Ergdnzende Ausfiihrungen

Ungefahr im Alter zwischen sechs und zehn Jahren oder acht und zwoélf Jahren geht
der Jugendliche nach Berne zum ersten Mal allein aus und trifft Leute, die er sich weder selbst
ausgelesen habe noch die seine Eltern fir ihn ausgelesen hatten. Daraus ergebe sich dann
fur ihn die Notwendigkeit, diesen gegeniber sich so zu geben, wie er gesehen zu werden
wunsche. Die Persona ist nach Berne die Art, wie jemand von anderen gesehen werden wolle,
meistens wohl um einen gunstigen Eindruck zu machen. Berne nennt die Persona »die be-
quemste Art, unredlich zu sein«, wie das Kind im Schulalter dies von seinen Eltern, von seinem
Lehrer, von seinen Schulkameraden, von seinen Freunden und Feinden gelernt habe. Die
Persona sei eine Maske vor dem Selbst, aber damit auch ein Schutz vor einem »Eindringen in
die Privatsphare« und ein Akt instinktiver Vorsicht.

Jedermann gebe sich viel Mihe, seine Persona aufrecht zu erhalten; wenn ihm dies
aber nicht sicher gelinge — *d. h. wohl, sich so zu verhalten, wie es der Persona entsprechen
wirde — , habe der Betreffende standig Angst, seine Persona breche zusammen, wenn er mit
andern zusammen sei. Das konne fur ihn das Motiv sein, anderen aus dem Weg zu gehen.

Nach Jung ist der vollige Mangel an einer Persona ein Mangel an realistischer An-
passung. Berne hingegen meint, wer aufrichtig sei und offen sage, was er denke, habe kein
Bedurfnis nach einer Persona.

Es gibt aber nach Berne einen unausgesprochenen »sozialen Vertrag«, der lautet: »Du
akzeptierst meine Persona oder Selbstdarstellung und ich akzeptiere deinel« (1972, p.271/
S.317f). Wenn zwei sich begegnen, durchschauen sie sich gegenseitig mit je ihrem Akleinen
Professor, vergessen aber im allgemeinen diesen Eindruck sofort wieder und handeln nach
dem »sozialen Vertrag«. Diesen Vertrag nicht einzuhalten, gelte als ungehobelt. Es gebe al-
lerdings *(Selbsterfahrungs-) Gruppen, die es darauf angelegt hatten, diesen Vertrag nicht
einzuhalten. *Der Sinn einer Selbsterfahrungsgruppe und Einhaltung eines solchen sozialen
Vertrages widersprechen sich.

In seinem ersten Buch meint Berne, das gegenseitige Verhaltnis von Persona, Rolle
(2lch-Zustand: Rolle) und Aldentitat nach Erikson sei noch zu klaren (1961, p.71/S.76). Spa-
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ter nennt er die Persona »in Tat und Wahrheit einen Kind-Ich-Zustand, wenn auch beeinflusst
durch »elterliche« Belehrung und »erwachsene« Klugheit«, »derjenige eines zehnjahrigen Kin-
des«, das lernen muss, sich in der Gesellschaft zu bewegen (frei nach 1963, p.87f/S.75; 1972,
pp.158f/S.196). Das eigentliche »Kind« werde durch diese Persona verhullt (1972, p.319/
S.365).

Was das Verhaltnis der Persona zum ASkript anbetrifft, so ist nach Berne, die Persona
der Stil, in dem das Skript vorgestellt werde (1972, p.57/S.80). Einem Gewinnerskript entspre-
che eine Persona, die der Mitwelt einen vorteilhaften Eindruck mache, einem Verliererskript
hingegen entspreche eine »abstoRende Persona«. Haufig gestalte das Kind sich seine Per-
sona nach dem Vorbild »seines Helden«, das wirkliche »Kind« lauere aber hinter der Persona
und kénne plétzlich einmal hervorbrechen, wenn der Betreffende genligend psychologische
7/IRabattmarken gesammelt habe, um sich dazu gerechtfertigt zu sehen, womit er sich aller-
dings demaskiere (1972, p.159/S.196f). Allerdings meint Berne an anderer Stelle, dass jemand
durch seine Persona, also wie er sich gibt, Skriptsignale verbergen mdchte (1972, p.246/S.290
ASkriptzeichen).

Personlichkeitsstorungen
Bemerkungen von Berne zu Charakterstérungen und Soziopathien

Siehe einleitenden Text zum Stichwort Psychopathologie!

Uberblick

Berne, auf den ich mich im folgenden allein beziehe, unterscheidet Charakterstérun-
gen und Psychopathien. Unter Charakterstdrungen versteht er erlebnisbedingt aufzufassende
Personlichkeitsstérungen, ahnlich ACharakterneurosen, und unter Psychopathien versteht er
nach amerikanischen Sprachgebrauch nicht einfach wie in Europa eine Uberwiegend kon-
stitutionelle Personlichkeitsabartigkeit, sondern eine sozial stérende Personlichkeitsstérung,
eindeutiger als Soziopathie bezeichnet. Teils bleiben die Ausfiuhrungen von Berne rein be-
schreibend unter Verwendung transaktionsanalytischer Modelle, teils hebt er an Einzelfallen
inre Erlebnisbedingtheit hervor.

(Berne 1961, 1966b, 1972)

Beispiel

Berne berichtet von einem Patienten mit einem streitsiichtigem Charakter. Seine Mut-
ter habe ihn, als er acht Jahre alt war, im Stich gelassen. Er entschied sich damals: »Nie mehr
will ich irgend jemanden gern haben, im Gegenteil: ich hasse jedermann!« Er begann Streit mit
den Nachbarsbuben und setzte diese Streitsucht bis ins Erwachsenenalter fort. Eine Behand-
lung weckte die Erinnerung an das urspringliche Ereignis und die urspringliche Entscheidung
als Reaktion darauf. Da jede Entscheidung durch eine ZAINeuentscheidung aufgehoben wer-
den kann, war damit der Weg zu einer Heilung gegeben.

Erganzende Ausfiihrungen

Im Verhalten von Psychopathen, genauer: Soziopathen, kommt nach Berne das
»Kind« zur Geltung, ohne dass die »Erwachsenenperson« (Alch-Zustand), die aber getribt
sei (Alch-Zustand: Tribung), dem entsprechenden Verhalten widerstrebe. Bei Soziopathen
ohne Gewissensbisse hatte auch die »Elternperson« (Alch-Zustand) nichts einzuwenden.
Nach anderen Transaktionsanalytikern ist die »Elternperson« in einem solchen Fall ausge-
schlossen (Alch-Zustand: Ausschluss und Befangenheit).
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Der richtige Weg, um solche Patienten zu behandeln, besteht nach Berne darin, ihre
»Erwachsenenperson« anzusprechen und von Tribungen (Alch-Zustand: Tribungen) zu be-
freien. Eine Neigung, AASpiele zu spielen, sei fast bei allen vorhanden und zwar als Folge einer
Auseinandersetzung mit der Umgebung. Deshalb sei es bei der Behandlung wichtig, die Spie-
le vom soziopathischen Verhalten an sich zu unterscheiden. Diese Patienten hatten Ubrigens
nach seiner Erfahrung ein ausgesprochenes Interesse an Spielanalyse, was ihre Behandlung
erleichtere.

Berne geht also so vor, wie dies heute die kognitiv orientierten Psychotherapeuten
Aaron Beck und Arthur Freeman (1993) zur Behandlung von Personlichkeitsstérungen emp-
fehlen, namlich durch die gemeinsam mit dem Patienten unternommene Realitatsprifung
ihres Selbst- und Weltbildes eine Triibung aufzuheben, ein Verfahren, das Berne bereits 1957
(1957b), ebenfalls am Beispiel einer Personlichkeitsstorung, veroéffentlicht hat (Alch-Zustand:
Tribung, ZKognitive Psychotherapie u. Transaktionsanalyse).

Siehe auch unter den Stichworten Charakterneurosen und Neurosen

Personlichkeitstypen
nach Fanita English

Uberblick

Es handelt sich bei den zwei Persénlichkeitstypen nach Fanita English um zwei
komplementare Charaktertypen, die sie durch eine Kombination von in der Begegnung und
Beziehung bevorzugtem Alch-Zustand mit bevorzugter symbiotischer Haltung (7Symbiose),
bevorzugter asymmetrischer 2Grundeinstellung und bevorzugter manipulativer Rolle im
7Dramadreieck umschreibt:

Typ | Typ Il
kindliche Haltung elternhafte Haltung
unverantwortliche symbiotische Haltung | Gberverantwortliche symbiotische Haltung
-/+ Grundeinstellung +/- Grundeinstellung
Opferrolle Retter- oder Verfolgerrolle
nach dem Dramadreieck nach dem Dramadreieck

Die Kombinationen leuchten an sich ein. Die Zuteilung eines unerzogenen [bratty]
Kindes zum Typ | ist fir mich hinsichtlich Grundeinstellung und manipulativer Rolle zweifel-
haft. Keinesfalls diirfen aber diese Gleichsetzungen als festgelegt verabsolutiert werden. Sie-
he dazu unbedingt das Stichwort Ich-Zustand, 3.2!

(English 1982)
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Physis

Uberblick

Physis ist flir Murray, dem Berne folgt, die allem Lebendigen innewohnende Potenz
zur Entwicklung sowohl im Sinn der allgemeinen Evolution der Arten wie der individuellen
Ausreifung der einzelnen Lebewesen.

(Berne 1947/21957, 1972; Murray 1912/21925, 1918).

Erganzende Ausfiihrungen

Berne setzt die Physis mit dem Elan vital nach Bergson (1907) gleich, einer allem
Lebendigen eigene Kraft, die mit analytisch-diskursivem Denken nicht fassbar sei. Die Physis
ist nach Berne auch verantwortlich, dass kranke Kérper und kranke Seelen nach Gesundheit
streben. Bei Psychosen sei diese Physis offensichtlich blockiert.

Pokerspiel

Uberblick

Berne, ein leidenschaftlicher Pokerspieler, benltzte gerne das gangige Gleichnis vom
Pokergesicht, d. h. einer undurchdringlichen Miene, wie eine solche ein klassisch arbeitender
Psychoanalytiker aufzusetzen pflege. Nach Berne sei ein solches hdchstens gerechtfertigt,
um bei einem Patienten einen Spielansatz ins Leere verlaufen zu lassen.

Berne vergleicht aber auch die Psychotherapie an sich mit einem Pokerspiel: Wie bei
den Pokerspielern sei ein Psychotherapeut skriptbedingt ein Gewinner oder ein Verlierer, als
was er je nachdem von seinen Patienten nach ungefahr drei Sitzungen erkannt wirde; wie
jeder Pokerspieler sei auch ein Therapeut immer ganz auf sich allein gestellt; wie beim Poker-
spiel komme es auch bei der Psychotherapie auf Menschenkenntnis und Erfahrung an und
nicht auf den Einsatz eines ausgekligelten Systems, das »totsicher« zum Gewinn flhre.

Oft spiele der Psychotherapeut mit offenen Karten gegen einen Patienten, der nie alle
Karten offen zeige und immer den Joker besitze. Auch der geschickteste und erfahrenste
Therapeut kdnne den Ausgang einer Therapie nie mit unbedingter Sicherheit voraussehen.
Plotzlich kénne ein Patient, verflhrt durch seinen 2ADamon, den Joker ausspielen und den
Erfolg der Therapie vereiteln.

(frei nach Berne 1963, 1966b, 1970a, 1972; Schlegel 1989b).

Primarbedurfnis, Primareinschatzung, Primarbild

Das Wort Primérbed(irfnis [primal need], in der Bedeutung, die ich ihm im folgenden gebe, findet sich auch
bei Berne, jedoch nicht an prominenter Stelle. Seine Beobachtungen und Uberlegungen, Uber die ich hier
referiere, stehen bei ihm unter dem Titel Primérbilder [primal images] und Priméareinschatzung [primal judge-
ment] (1955). Die Ausfiihrungen von Berne sind nicht ganz folgerichtig. Es sind tastende Versuche, die Berne
spater auf andere Art wieder aufgenommen hat (7Primarszene, 2SchlieBmuskelpsychologie).



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 228

Uberblick

Nach Berne werden beim Saugling und jungen Kleinkind die Beziehungen zu anderen
Menschen durch elementare triebhafte Bedlrfnisse, Priméarbediirfnisse, dominiert. Diese Be-
dirfnisse hangen nach Berne mit Kérperlustgefiihlen zusammen, die an Kérperéffnungen ge-
bunden seien, namlich an Mund/Schlund, After/Mastdarm, &ufere Harnausscheidungsorgane
oder auliere Geschlechtsorgane (7Libido).

Bei einer Begegnung wird nach Berne unbewusst von beiden Seiten abgeschatzt, ob
der jeweils andere infolge seines vorherrschenden Primérbediirfnisses zu einer komplemen-
taren Beziehung bereit sein konnte: Priméreinschétzung [primal judgement].

Einem neurotisch oder psychotisch gestorten Menschen kénnen sich nach Berne im
Zusammenhang mit mitmenschlichen Beziehungen lebhafte sinnliche Vorstellungen *(als Aus-
druck eines Primérbedtirfnisses) aufdrangen, die mit einer entsprechenden Einschatzung des
anderen einhergehen. Berne schreibt von Primérbildern, wobei er diesen Begriff ausdriicklich
nicht nur visuell auffasst, sondern verallgemeinert auch auf andere Sinnesqualitdten bezo-
gen.

Bei seelisch Kranken kdnnen Primérbeddirfnis und Primérbild sowie Priméreinschét-
zung elementar erlebt werden, bei Gesunden zeigen sie sich in abgeleiteter Form. Dahinter
kann aber nach Berne von einem intuitiven Therapeuten doch das elementare Primérbediirf-
nis erkannt werden.

(Berne 1955a)

Beispiel

Ein Patient liebt es, andere mit einem Redestrom zu Uberschitten. Dem Therapeuten
dréngte sich das Bild auf, sein Patient uriniere auf jemanden. Es stellt sich nachtraglich her-
aus, dass er als Kleinkind zusammen mit Gespielen seinen Bruder in eine Schachtel gepackt
hat, um nachher mit grolem Vergnugen auf ihn zu urinieren. Sein Primarbedurfnis ist es of-
fensichtlich, auf andere zu urinieren und das Uberschiitten mit einem Redestrom ist nur eine
»kultiviertere« Form. Wenn wir uns hier ein komplementares Bedlrfnis vorstellen wollen, wie
Berne sich ein solches theoretisch als moglich denkt, bestinde es darin, sich gerne mit Urin,
bzw. einem Redestrom »uberschitten« zu lassen (ASchlieBmuskelpsychologie).

Erganzende Ausfiuhrung

Primérbediirfnis und Priméreinschétzung werden nach Berne in den ersten zehn Minu-
ten geweckt, wenn zwei noch Unbekannte sich begegnen. Nach dieser Zeit wird dieser »erste
Eindruck« von anderen Eindriicken und Uberlegungen verdrangt (2SchlieBmuskelpsycho-
logie). Dieser »erste Eindruck« wird aber im allgemeinen gar nicht bewusst oder dann nur
ganz entstellt. Einem intuitiven Therapeuten jedoch bieten diese zehn Minuten die Chance,
das Primérbedlirfnis des Patienten und den damit zusammenhangenden Versuch, den The-
rapeuten einzuschatzen, intuitiv zu erfassen. Eine AGegenubertragung kann nach Berne
allerdings einen solchen Eindruck verfalschen, namlich wenn beim Therapeuten sein eigenes
Primarbedurfnis bei der Begegnung mit dem Patienten geweckt wird. *Eine Gegenubertra-
gung im Sinn einer intuitiv-emotionalen Reaktion auf die Ubertragung des Patienten kann aber
umgekehrt eben gerade auch auf ein Primarbedurfnis beim Patienten hinweisen!

In engem Zusammenhang mit den obigen Ausflihrungen stehen die Stichworte Pri-
maérszene, SchlieBmuskelpsychologie, Intuition!
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*Primarszene
Berne: Ichbild [ego image]

Uberblick

Die *Primérszene, nach Berne das Ichbild [ego image], ist eine vom Therapeuten intuitiv
erfasste Szene aus der Kleinkindheit des Patienten, die dessen grundlegende Befindlichkeit,
vor allem aktuell in der therapeutischen Situation, aber auch sonst im Leben, veranschaulicht.
Die Primérszene werde vom Therapeuten intuitiv vorerst nur phantasiert, spater aber *(haufig
oder immer?) durch eine Erinnerung des Patienten selbst oder seiner Angehdérigen bestatigt.
Es sei aber auch moglich, dass der Therapeut aus all dem, was ihm der Patient aus seiner
Kleinkindheit erzahle, intuitiv eine Szene als Primédrszene erkenne. Es handelt sich um ein
damals eindrickliches, durchaus nicht immer traumatisches *( = emotional Uberforderndes),
aber doch konflikthaftes Ereignis aus der friihen Kindheit. Manchmal handelt es sich auch um
mehrere gleichartige Szenen. Nach Berne ist das »Kind« des Patienten darauf fixiert geblie-
ben.

(Berne 1957a, 1961)

Beispiele

1. Eine Patientin machte dem Therapeuten den Eindruck, ein kleines Kind zu sein,
das vor Verlegenheit in den Boden versinken mochte (wortlich: » ... das sich vor Verlegenheit
windet«). Spater berichtete die Patientin eines Tages, die Mutter habe ihr erzahlt, sie habe als
kleines Kind einmal auf dem Hinterhof gespielt. Aus irgend einem Grund seien die Windeln
abgefallen. Eine Gruppe von Mannern hatten sie Uber den Zaun beobachtet und gelacht. Die
Mutter sei hinzugeeilt und hatte sie sofort ins Haus genommen. Sie koénne sich vorstellen, wie
verlegen diese gewesen musse, denn sie war aufderordentlich pride.

*Aus dem Bericht der Mutter, wie ihn Berne wiedergibt, geht nicht hervor, dass die Patientin verlegen gewesen
ware. Es mag trotzdem so gewesen sein, vielleicht auch wegen des Verhaltens der Mutter vor Zuschauern.

2. Bei einer anderen Patientin drangte sich dem Therapeuten einerseits das Bild auf,
sie wurde sich im eigenen Kot suhlen, andererseits die Vorstellung, sie wirde den Therapeu-
ten einkoten. Die zugehdrige Primérszene ergab sich ebenfalls aus einer Erinnerung der Mut-
ter. Diese hat sich jeweils vor dem Kind mit nassen Windeln geekelt, wahrend ein Onkel das
Kind auch mit vollen Windeln liebevoll habe aufnehmen und herzen kénnen, ohne dass ihn
dessen Zustand im mindesten gestort hatte. Fur den Therapeuten erklarte diese Primérszene
auch das Zutrauen, das die Patientin ihm gegeniiber bewies (AUbertragung).

Erganzende Ausfiihrungen

Die intuitive Erfassung der Primérszene durch den Therapeuten ist flir die Behandlung
eine grol3e Hilfe, kann sich dann doch der Therapeut auf die Erwartungen und Befurchtungen
des »Kindes« des Patienten einstellen und dessen Reaktionen verstehen. Der erwachsene
Patient sei zwar als Erwachsener anzusprechen, als der er auftrete, aber als Kind zu behan-
deln, als das er sich in der therapeutischen Situation im Grunde genommen flhle. Dieses
»Kind« aber sei es, das auf die Therapie anspreche. Auch wenn ein Therapeut nur Erwachse-
ne zu behandeln pflege, sei er also sozusagen immer auch Kindertherapeut.

Wenn es dem Therapeuten nicht gelingt, die szenisch veranschaulichte Grundbefind-
lichkeit eines Patienten zu erfassen, so bietet sich ihm nach Berne manchmal eine symboli-
sche Veranschaulichung seiner Befindlichkeit (»lch-Symbol«) an. Einmal deutete ein Patient
beim Rorschach-Versuch eine Figur als einen Wurm und eine zweite als ein vertrocknetes
Insekt. Spater stellte sich heraus, dass dieser Patient sich wirklich, nachdem er erniedrigend
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und abwertend behandelt worden war, als so wertlos ansah wie ein Wurm oder ein ausgetrock-
netes Insekt. Fur Berne ist offensichtlich eine klinisch beschreibende Diagnose (»lch-Model«)
am wenigsten geeignet, um sich auf einen Patienten einzustellen, z. B. »Eine verletzliche,
angstliche, konventionelle Persdnlichkeit die eine Rechtfertigung fiir ihren Groll [resentment]
sucht, Selbstmitleid pflegt und sich selber qualt«.

Primarvorgang und Sekundarvorgang

Uberblick

Unter Primérvorgang versteht Freud die Erscheinung eines durch Erfahrung erworbe-
nen »Erinnerungsbildes«, das geeignet ist, ein elementares Bedurfnis ohne Rlicksicht auf die
Realitat, allenfalls auch durch Halluzinationen, momentan zu befriedigen. Der Sekundérvor-
gang besteht darin, das Erinnerungsbild, das durch ein ungestilltes Bediirfnis auftaucht, durch
Anpassung an die Realitét und allenfalls deren gezielte und wirkliche Veranderung zu konkre-
tisieren. Um ein Bedirfnis derart realistisch zu befriedigen, braucht es Uberlegung, Urteil und
Entscheidung.

Der Primarvorgang bezieht sich nach Freud auf Vorgange »im« 2AUnbewussten, der Sekun-

darvorgang auf solche »im« Vorbewussten und im Bewusstsein.

Berne setzt die Archaopsyche (7lch-Zustand, c: Die psychischen Organe) oder das
»Kind« zum Primarvorgang in Beziehung, die Neopsyche oder die »Erwachsenenperson«
zum Sekundarvorgang.

(Freud 1900, 1913, 1920; Berne 1961)

Beispiele

Prim&rvorgang: Ein Kind hat, wie Freud erzahlt, wegen einer Magenverstimmung
keinen Kuchen erhalten. Nun traumt es in der Nacht darauf, es habe ein wunderbares Stiick
Kuchen gegessen, nach Freud einer Halluzination zu vergleichen, und erwacht durchaus be-
friedigt. Es handelt sich um einen Primé&rvorgang. — Wenn ich im Alltag Hunger habe, denke
ich, ich kénnte mir eine Semmel besorgen (= Erinnerungsbild), Giberlege mir, wo eine solche in
der nachsten Umgebung erhaltlich ist und entscheide mich, in eine naheliegende Backerei zu
gehen und mir eine solche zu kaufen. Es handelt sich um einen Sekundérvorgang:

Ergadnzende Ausfiihrungen

Es besteht eine enge Beziehung zum Begriffspaar ALustprinziplRealitatsprinzip. Eine
Beziehung des Lustprinzips zur Archdopsyche oder zum »Kind« und eine solche des Reali-
tatsprinzips zur Neopsyche oder zur »Erwachsenenperson« ware klarer und eindeutiger, als
eine solche zum Primarvorgang und zum Sekundarvorgang, von der Berne schreibt!

Psychoanalyse und Transaktionsanalyse

Ich begniige mich mit der Erwahnung psychoanalytischer Gedankengange und Verfahren, insofern sie von
Berne in seinem Werk erwahnt werden und/oder in die Transaktionsanalyse eingegangen sind und insofern
sie nicht unter anderen Stichworten behandelt wurden (s. solche am Ende des Artikels).

Uberblick

Sigmund Freud (1856-1939) entwickelte unter dem Titel Psychoanalyse eine Neuro-
sentheorie und ein psychotherapeutisches Verfahren, das auch als Methode zur Erforschung
von Motivationen dient. Die Psychoanalyse befasst sich mit funktionellen, d.h. nicht durch
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Veranderung von Koérperorganen bedingten Stérungen, die erlebnisbedingt (»psychogen«)
sind. Diese Erlebnisbedingtheit besteht nach den ersten Annahmen von Freud in verdrangten,
immer emotional »aufgeladenen« Erinnerungen, nach spateren vertieften Vorstellungen in
Blockierungen (»Versagungen«) von triebhaften Impulsen in der frihen Kindheit. Bei diesen
Impulsen handelt es sich um solche weitgefasst sexueller (ALibido) oder aggressiver Art.
Verantwortlich fur diese Blockierungen sind insbesondere averbale oder verbale Verbote der
Beziehungspersonen, von denen das Kind emotional und vital abhangig war und die es verin-
nerlicht hat, wonach es sich selbst versagt, was ihm friiher verboten worden ist.

Diese Impulse und der damalige Konflikt zwischen Kind und Beziehungsperson seien
verdrangt und abgewehrt, beeinflussten aber das Erleben und Verhalten auch des Erwach-
senen durch Lickensymptome (z.B. Frigiditat), durch positive Symptome (z.B. funktionelle
Stérungen der Wahrnehmung und Bewegung, Phobien, Zwangssymptome, insgesamt als
Ubertragungsneurosen zusammengefasst), durch Charaktereigenarten (z.B. Zwangscharak-
ter, hysterischer Charakter — ZACharakterneurosen), durch Funktionsstérungen innerer Orga-
ne (psychsomatische Stérungen wie primar nicht durch Organkrankheiten bedingtem hohem
Blutdruck).

Das psychoanalytische Behandlungsverfahren versucht die damaligen Konflikte, die
durch Verdrangung unvollkommen geldst worden waren, aufzudecken, emotional nacherleben
zu lassen und der bewussten Entscheidung des Patienten zu unterstellen.

Eine solche Erinnerung erfolgt nicht leichthin durch Erinnern, da es sich um Gescheh-
nisse handelt, die in Verdrangung gehalten werden und sich der Patient mit dieser Verdran-
gung im Leben eingerichtet hat. Es braucht dazu besondere Bemiihungen (»Uberwindung des
AWiderstandes«). Die Psychoanalytiker versuchen dies typischerweise zu erreichen durch
bestimmte Anordnungen. Der Patient soll zur Entspannung liegen, ohne den Therapeuten zu
sehen, und ungehemmt alles zu sagen, was ihm durch Kopf und Herz geht (»Grundregel«),
durch Auslegung (2»Deutung«) von Traumen, von Symptomen als entstellte Abkémmlung
der verdrangten Impulse oder der damaligen Konfliktsituation und schlie3lich Deutung von
Erlebens- und Verhaltenseigentimlichkeiten der Patienten im Alltag und in der Sprechstunde.
Dabei soll der Therapeut anonym bleiben, auch neutral und »objektiv«, d.h. unvoreingenom-
men hinsichtlich religidser und moralischer Wertmalstéabe. »Streng psychoanalytisch« gese-
hen soll der Therapeut den Bedirfnissen des Patienten nicht entgegenkommen, z.B. nicht die
Rolle von Vater, Mutter oder Geliebtem lGibernehmen, sondern »abstinent« bleiben. Nur bei
Anonymitat und Abstinenz kann eine Z2Ubertragung auflaufen, deren Deutung entscheidend
sei. Bei gewissen Nachfolgern von Freud wurden die »Anonymitatsregel« und die »Absti-
nenzregel« gemildert: Der Therapeut solle aber doch keinesfalls unkontrolliert von sich selbst
sprechen und nicht unkontrolliert Bedurfnissen des Patienten entgegenkommen.

Diese Anordnungen fiihren nach den Erfahrungen der Psychoanalytiker dazu, dass die
Patienten in der »analytischen Situation« sich in die Kindheit zurlickversetzt erleben (7Re-
gression) und den Analytiker als Autoritat so erleben wie sie ihre friiheren Beziehungsper-
sonen erlebt haben (AUbertragung). Damit werden die Konflikte in der Beziehung zwischen
Therapeut und Patient vergegenwartigt und kénnen »hier und jetzt« gedeutet werden (Uber-
tragungsanalyse).

Die Interventionen des Analytikers sind bei einer klassischen Psychoanalyse sparlich
und bestehen in Z2Deutungen, AKonfrontationen, Klarungen, in der Férderung der Auswirkung
von ZEinsichten auf die Verhaltensweise im Alltag (7Durcharbeit).

Voraussetzung einer klassischen Psychoanalyse ist, dass die Patienten grundsatzlich
fahig sind, sich selbst und was mit ihnen vorgeht, mindestens zeitweise, gleichsam an der
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Seite des Therapeuten, »objektiv« zu betrachten (»Behandlungsbindnis«). Eine »klassische«
oder regelrechte [orthodoxe] Psychoanalyse erstreckt sich heute Gber mindestens 300 Sit-
zungen und dauert oft Jahre, denn sie soll bis zu den »Primarerlebnissen« vordringen wie die
70dipuskonstellation und den Kastrationskomplexes.

Zur Veranschaulichung der Neurosentheorie dient der Psychoanalyse das Modell von
den drei Instanzen (» Strukturmodell«): (1.) dem Es als Ausdruck fur den triebhaften Untergrund
des Lebens, (2.) dem Uberich als Ausdruck fiir die verinnerlichten Eltern, wobei in Theorie und
Praxis seelischer Stérungen die Untersagung triebhafter sexueller und aggressiver Impulse
im Vordergrund stehen; (3.) dem Ich als »Anpassungsorgan« an die innere und aufiere, nicht
zuletzt auch soziale Realitat. Diesen drei Instanzen ist als weitere zu beriicksichtigende GroéfRe
noch die Realitat beizufligen.

Fruher wurde das so genannte »lch« mehr oder weniger als Spielball der anderen »Machte« betrachtet. Eine
»psychoanalytische Ich-Psychologie« hat spater das Ich als mit eigener Energie ausgestattet erklart, die ihm
einen eigenstandigen Einfluss in diesem »Machtespiel« zuerkennt.

Neben einer klassischen Psychoanalyse als Behandlungsverfahren gibt es als Alterna-
tive die analytisch orientierte Psychotherapie. Im Vergleich zu diesen ist, was ich bis jetzt als
»regelrechte« oder »klassische« Psychoanalyse bezeichnet habe, die »eigentliche Psychoa-
nalyse«. Was unter »analytisch orientierter Psychotherapie« zu verstehen ist, ist nicht in allen
Einzelheiten verbindlich festgelegt, aber meistens gilt, dass sich Therapeut und Patient die
ganze oder die meiste Zeit gegentlibersitzen, dass sie sich auf ein Ziel einigen, im allgemeinen
die Behebung eines bestimmten Problems, durch das sich der Patienten in der Erfiillung sei-
nes Lebens eben jetzt in der Gegenwart besonders gehemmt fuhlt. Dabei wird die Umsetzung
von Einsichten des Patienten in Verhaltensalternativen vom Analytiker geférdert und direkte
Hinweise auf die Realitat durch den Analytiker sind dem Analysanden zur Aufhebung von Re-
alitatsverkennungen behilflich. Durch das aktivere Vorgehen des Analytikers, der seine intuitiv
gewonnen Vermutungen — immer versuchsweise — ungehemmter ausspricht als bei einer
eigentlichen Psychoanalyse, gibt er sich als Person mehr zu erkennen; der Analysand erlebt
sich andererseits weniger radikal in die Kindheit zurlickversetzt, der Analytiker wird »realer«
erlebt; auf die Beziehung zu ihm wird aber nicht oder nur »punktuell« eingegangen.

Frahkindliche »Primarerlebnisse« werden kaum je als solche aufgedeckt, sondern, wie
es sich aus den Umstanden ergibt, ihre gegenwartsnahen »sekundaren Erscheinungsformen«
besprochen, z.B. Rivalitatsprobleme, Angst vor Autoritaten oder Rebellion gegen sie, Proble-
me mit dem Gegengeschlecht, ohne dass die seinerzeitige 2A0dipuskonstellation als Erinne-
rung aufgerollt wird.

Die analytisch orientierte Psychotherapie wird oft als Kurztherapie von der eigentlichen
Psychoanalyse als einer Langzeittherapie unterschieden. Sie kann aber auch recht lange
dauern, immer dann aber mit viel weniger Sitzungen als die eigentliche Psychoanalyse (»nie-
derfrequente Psychoanalyse«).

Wahrend friher in psychoanalytischen Kreisen die eigentliche Psychoanalyse als Behandlungsverfahren
der Wahl galt und die analytisch orientierte Psychotherapie, weil weniger »tiefgehend«, als minderes Ver-
fahren, gilt heute auch in gewissen psychoanalytischen Kreisen die analytisch orientierte Psychotherapie
als Standardverfahren und die eigentliche Psychoanalyse als Sonderform, deren Anwendung in der Praxis
der Begriindung bedarf (andeutungsweise bereits bei Menninger u. Holzman 1958/21973, S.15f; explizit bei
Kéachele 1985).

SchlieBlich gibt es auch eine psychoanalytische Gruppentherapie. Manche Psychoa-
nalytiker halten dabei an einem Phantom einer Zweierbeziehung fest, indem sie die Gruppe
als ein plurales Individuum behandeln; andere Psychoanalytiker behandeln »den Einzelnen
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in der Gruppe«; wieder andere schliel3lich beziehen die Wirkung der Gruppe und damit grup-
pendynamische Uberlegungen mit Gewinn in ihr Verfahren ein, ohne die psychoanalytischen
Vorstellungen vom Wesen einer Neurose aufzugeben. Die Férderung der sozialen Kompe-
tenz durch Auseinandersetzungen zwischen den Teilnehmern kann zusatzlich therapeutisch
wertvoll sein, ist sie doch bei Neurosen fast immer gestort (7Kommunikationstherapie).

Heute wird zum Verstandnis der Wirkung der Psychoanalyse als Behandlungsver-
fahren der emotionalen Beziehung zwischen Analytiker und Patient eine ganz wichtige Be-
deutung beigemessen, ist doch diese entscheidend daflir, dass der Analytiker durch echte
EinfUhlung in die Erlebnisgeschichte das Erleben und Verhalten seines Patienten »versteht«
und dieser sich »verstanden« erlebt. Ich setze »verstehen« in Anflhrungszeichen, da hier
damit weit mehr gemeint ist als sprachliches oder rein intellektuelles Verstandnis: »Mein Psy-
chotherapeut versteht michl«. Sich verstanden zu fiihlen ist die Voraussetzung dafiir, auch
die Sicht des Analytikers auf das Erleben und Verhalten akzeptieren zu kénnen.

Die Erfahrungen von Berne als Psychoanalytiker standen ihm Pate bei der Entwicklung der
Transaktionsanalyse. Die Skriptanalyse (72Skript) ist eine analytisch orientierte Psychothera-
pie, wenn auch mit anderen Denkmodellen. Wenn Berne die eigentliche Psychoanalyse als
einen »hochspezialisierten Aspekt der Strukturanalyse« (genauer ware: der Skriptanalyse)
betrachtet (1961, p.XII/S.13), dann ist der Psychoanalytiker Horst Kachele (1985) einer sei-
ner nachsten »Nachbarn im Geiste«, wenn er die analytische Kurztherapie, also die analy-
tisch orientierte Psychotherapie, als »Normalform« der Psychoanalyse betrachtet.

Die Neurosentheorie von Berne, die er nur fragmentarisch umschreibt (7Neurosen),
kann als Variante der psychoanalytischen Neurosentheorie betrachtet werden. Dasselbe gilt
entsprechend fur das psychoanalytische »Strukturmodell« im Vergleich zur transaktionsana-
lytischen »Strukturanalyse«(”2ch-Zustand, 3.2). Auch bei Berne ,Struktur-“!

Was die transaktionsanalytische Gruppentherapie anbetrifft, beflirwortet Berne eine
aktivere Rolle des Therapeuten und eine Einfihrung der Teilnehmer in seine Betrachtungs-
weise, namlich die Transaktionsanalyse (AGruppentherapie: Ergdnzende Ausflihrungen 6,
— 7ZMarsmensch).

(Wenn Berne auf die Psychoanalyse zu sprechen kommt, verweist er immer wieder auf den Abriss der Psy-
choanalyse aus dem Nachlass von Freud (Ges.W. Bd.XVIl, S.67-138). Eine Auswahl von Literaturstellen
von Berne zum Thema »Psychoanalyse«: 1961, pp.172-174/S.157ff, 1966a, pp.292-305; 1972, pp.399-
405/S.452-458. Zum systematischen Vergleich von Psychoanalyse und Transaktionsanalyse siehe Schlegel
1993/51997)

Beispiele
1. Beispiel

Zu Freud kam die Patientin Elisabeth v. R. mit erheblichen Schmerzen in den Beinen
und einer Gehschwache. Zuerst behandelte Freud sie, wie damals Ublich, mit Massage und
Elektrisierung der Muskulatur. Er kam zum Endruck, dass es sich um ein erlebnisbedingtes
Leiden handeln musse. Er lie3 sie eingehend aus ihrem Leben erzahlten. Dann versuchte er
eine Hypnose, um tiefer in sie einzudringen, was ihm aber nicht gelang. Schlie3lich forderte er
sie auf, wie beim Versuch der Hypnose auf der Couch liegend, auf Stichworte von ihm hin sich
ihren Einfallen hinzugeben und ihm diese fortlaufend mitzuteilen.

Es stellte sich heraus, dass die Lahmung ihrer Beine in der Sommerfrische, die sie mit
ihrer Mutter sowie ihrer Schwester und deren Mann verbracht hatte, aufgetreten waren. lhre
Schwester war herzkrank und starb darnach. Der entscheidende Augenblick der erfolgreichen
Behandlung kam, als die Patientin gegen grolte Widerstande die Erinnerung in sich aufstei-
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gen lie}, dass ihr am Totenbett der Schwester der Gedanke kam: »Jetzt ist er frei; jetzt kann
ich ihn heiraten!«, den Schwager namlich. »Der Effekt der Wiederaufnahme jener verdrangter
Vorstellung war ein niederschmetternder flir das arme Kind. Sie schrie laut auf, als ich ihr den
Sachverhalt mit trockenen Worten zusammenfasste: Sie waren also seit langer Zeit in ihren
Schwager verliebt.« Freud beruhigte sie vaterlich, indem er ihre Moralvorstellungen zu mildern
versuchte. Nach einigen weiteren Sitzungen war und blieb die Patientin, nach einem kurzen
Ruckfall, geheilt (Freud 1895, Ges.W. |, S.196-251).

Es handelt sich nach Freud um »die erste vollstindige Analyse einer Hysterie«. Sie dauerte damals noch
kurz wie heute eine analytisch orientierte Psychotherapie, ja erinnert im Ablauf und in der Haltung von Freud
ausgesprochen an eine solche. Es ging auch nicht um eine »Behebung der Kindheitsamnesie«, sondern um
die durch Suggestionen gestitzte Aufdeckung verdrangter Erinnerungen, genauer: verdrangter Emotionen.

Freud hatte in diesem ersten Stadium der Entwicklung der Psychoanalyse ( bis 1897) noch nicht
die Bedeutung der 20dipuskonstellation »entdeckt«. Aber auch einem Leser, der diesen keineswegs als
grundlegendes »unerledigtes Geschaft« (AGestalttherapie) jeder Neurose betrachtet, drangt sich eine sol-
che Beziehung in diesem Fall geradezu auf. Die Vorgeschichte hatte namlich ergeben, dass die Patientin
aufopfernd ihren herzkranken Vater gepflegt hatte, der sie als seinen besten Freund bezeichnete, und dass
damals bereits Situationen aufgetreten waren, die an die jetzige schmerzhafte Beinschwache erinnerte. Die
Verliebtheit in den Schwager erscheint wie eine Neuauflage der einstmaligen engen Beziehung zum Vater.
Dass es trotzdem zu einer Heilung kam, stitzt diejenigen Psychoanalytiker, welche die analytisch orientierte
Psychotherapie hervorheben, die nicht bis zu den »Primarerlebnissen« vorzudringen pflegt. Die Krankenge-
schichten mancher Schuler von Freud wie z.B. Ludwig Eidelberg (1951) muten an wie Abwandlungen der hier
vorgelegten Krankengeschichte.

Transaktionsanalytisch handelte es sich bei Elisabeth v. R., um einen Konflikt zwischen
dem (freien) »Kind«, das verliebt war, und der »Elternperson«, welche die gelaufigen Moral-
vorstellungen vertrat und vorerst »Siegerin« bliebt. Ein Konflikt zwischen »Kind« und »Eltern-
persong, allenfalls auch »Erwachsenenperson« liegt nach Berne gewdhnlich einer 2Neurose
zugrunde. Bei einer Behandlung hat sich der Therapeut, wie ebenfalls Berne feststellt, dem
»Kind« zuzuwenden und es dazu zu bringen, sich Uber seine Bedulrfnisse auszusprechen.
Das Verfahren der freien Einfalle in der Psychoanalyse hat nach Berne dieses Ziel.

2. Beispiel

Berne berichtet Uber die Patientin Elsie, die bereits wahrend zwei Jahren Teilnehmerin
einer therapeutischen Gruppe gewesen war. Unter anderem hatte sie dort berichtet, wie sie
einmal aus seelsorgerischen Grinden einen Geistlichen aufgesucht, der schlie3lich sexuel-
le Anspriche an sie gestellt habe. Sie stiel ihn von sich und erzahlte das Ereignis ganz im
Vertrauen einem Nachbarn, wobei es ihr zu spat in den Sinn kam, dass dieser Mitglied der
Kirchenpflege war. Diese Patientin verlangte eine Einzelsitzung. Wie Berne sie aufforderte,
sich auf die Couch zu legen, straubte sie sich zuerst heftig, legte sich aber schlief3lich doch hin
und berichtete nach kurzer Zeit Gber ein merkwirdiges Gefulhl: »Ich flirchte, sie wiirden mich
berthren — vielleicht wiinsche ich es mir sogar — dann kénnte ich Sie zurlickweisen.« Die Pa-
tientin berichtete dies mit Erstaunen und realisierte selbst, dass diese Einfall infantil [archaic]
war und im Widerspruch zu ihrer »Erwachsenenperson« stand. Sie war also, bemerkt Berne
ausdricklich, fahig, mit ihrer »Erwachsenenperson« zu beobachten, was sie erlebte, eine Fa-
higkeit, die bei einer Psychoanalyse vorausgesetzt wird, und die auch Berne verlangt, bevor
er bei einer Behandlung analytische ZDeutungen einsetzt.

Weiter Berne: »Es war nicht nétig fir den Therapeuten auf den Zusammenhang des
Einfalls der Patientin mit dem Ereignis mit dem Geistlichen hinzuweisen. lhre friihere Vernei-
nung sexuellen Verlangens war nicht langer haltbar. Tatsachlich machten ihr die ersten funf-
zehn Minunten auf der Couch (nach zwei Jahren transaktionsanalytischer Gruppenbehand-
lung) einen tiefen Eindruck« (Berne 1966b, pp.293f).
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*Die geschilderte Szene, so kurz sie auch ist, illustriert auch sehr treffend, was der
Psychoanalytiker meint, wenn er sagt, das Problem des Patienten wiirde in der 2Ubertragung
aktualisiert.

Erganzende Ausfiihrungen

Die Erfahrungen von Berne als Psychoanalytiker bildete den wichtigsten Ausgangs-
punkt zur Entwicklung der Transaktionsanalyse. Auch flir Berne entsprechen Schlisselerleb-
nisse in der friihen Kindheit, die den neurotischen und auch psychotischen Stérungen des
Erlebens und Verhaltens zugrunde liegen sollen, einer Unterdriickung des freien »Kindes«
bzw. seiner Bedurfnisse durch eine unnachsichtige »Elternperson«: »Allgemein gesprochen
ist bei an Neurosen Erkrankten die >Elternperson« der wichtigste Feind« (1961, p.172/S.158).
Das Ergebnis ist ein Averwirrtes »Kind«. Die Behandlung besteht in der Transaktionsanalyse
darin, die Verwirrung des »Kindes« zu beheben, nadmlich durch eine »fortlaufenden Aufrollung
des ASkripts«, was nach Berne auch dem Wesen der Psychoanalyse entspricht. Diese Skrip-
tanalyse ist derjenige Aspekt des transaktionsanalytischen Behandlungsverfahrens, das einer
analytisch orientierten Psychotherapie entspricht.

Wie in der analytisch orientierten Psychotherapie keine Regression des Patienten wah-
rend der Sitzungen angestrebt wird, so auch nicht bei der Skriptanalyse. Bei dieser kénnen
aber Ubungen wie geleitete Phantasien oder sogar eine Z7Regressionsanalyse vorgenommen
werden, die eine Zurlickversetzung (7ARegression) in die Kindheit anregen, aber eben nur
fir die Zeit der Ubung. Uber Beelterung siehe unten. — Was in der Psychoanalyse unter der
Bezeichnung »Behandlungsbiindnis« als obligatorische Vorbedingung einer Psychoanalyse
verlangt wird, wird von Berne auch fir die Skriptanalyse verlangt: Es handelt sich darum, dass
der Patient fahig sein sollte, eine ungetriibte »Erwachsenenperson« als Alliierten des Thera-
peuten einzusetzen.

Damit dass die Skriptanalyse einer analytisch orientierten Psychotherapie und nicht
der eigentlichen Psychoanalyse entspricht, stimmt Uberein, dass sie nach Berne nicht in erster
Linie mit echt unbewusstem »Material« arbeitet, das nur gegen grof3e Widerstande bewusst
zu machen ist und dessen Umfang nach Berne ohnehin Uberschatzt wird, sondern mit be-
wusstem und vorbewusstem (1972, p.404/S.457f).

Die Transaktionsanalyse ist nach Berne fir eine Selbsterhellung werdender Psycho-
therapeuten weniger aufwendig als eine Psychoanalyse und doch genligend, wenn sie nicht
Psychoanalytiker werden wollen, eine Ansicht, der ich Uberzeugt zustimme. Nach der Ansicht
von Berne ist die eigentliche Psychoanalyse die Behandlungsmethode der Wahl bei den so
genannten Ubertragungsneurosen (Hysterie, Phobie, Zwangsneurose). Darin folgen ihm al-
lerdings seine Schiler nicht, aber auch er meint, es kdnne bei diesen Neurosen durchaus
auch die Transaktionsanalyse eingesetzt werden, wenn eine eigentliche Psychoanalyse — wie
seines Erachtens Ubrigens bei den meisten psychotherapeutischen Patienten — nicht in Frage
komme. Schliellich seien gewisse Stérungen transaktionsanalytisch weniger schwierig zu be-
handeln als psychoanalytisch. Berne denkt dabei unter anderem an ZBorderline-Stérungen,
deren Behandlung heute auch von psychoanalytischer Seite gleichen Grundsatzen folgt wie
eine transaktionsanalytisch Behandlung grundsatzlich (Schlegel 1986). Berne erachtet die
Transaktionsanalyse auch bei Psychosen als sinnvoll, wenn ein echter Kontakt des Therapeu-
ten mit dem Patienten mdglich ist, was erst Schuler von Freud — nicht dieser selbst — versuchs-
weise als sinnvoll erachteten (z.B. Sechehaye 1947, Rosen 1953, Federn 1956, — alle auch
von Berne angefuhrt wie auch Fromm-Reichmann 1950).

Verfahren 7korrigierender emotionaler Erfahrung sind theoretisch der eindeutigste
grundsatzliche Bruch mit der Uberlieferung der eigentlichen Psychoanalyse wie auch der ana-
lytisch orientierten Psychotherapie, auch dann wenn sie nur im Einsatz von 2»Erlaubnissen«
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besteht. Zum Einsatz von Erlaubnissen, wie sie Berne beschreibt, wirde Freud sagen, dass
damit wohl etwas erreicht werden kénne, eine Besserung oder Symptomheilung sei dann aber
ganz an die Ubertragung gebunden und keine dauerhafte Autonomie gewonnen (Freud 1910
— ZUbertragungsheilung). Ich bin allerdings Uberzeugt, dass der Begriff der Erlaubnis, wenn
auch nicht der Erlaubnistransaktion (ZErlaubnis) insgeheim weitgehend auch der Wirkungs-
weise nicht nur der analytisch orientierten Psychotherapie, sondern ebenfalls der eigentlichen
Psychoanalyse zugrunde liegt! Das geduldige, nicht verurteilende Zuhdéren der Analytikers
schafft eine »erlaubende Atmosphare«! Die Methodik der daseinsanalytisch orientierten Psy-
choanalyse kommt der Behandlung mit Erlaubnissen sehr nahe (Boss 1961).

Ein weiterer Unterschied einer transaktionsanalytischen zu einer psychoanalytischen
Behandlung ergibt sich aus gezielten Interventionen zur »Emanzipation« und »Starkung« der
»Erwachsenenperson« (Alchstarke/lchschwéache), die selbstverantwortliche Entscheidungen
auch im Alltag férdern sollen. Hier entspricht die Transaktionsanalyse als Behandlungsverfah-
ren weitgehend dem, was heute als Zkognitive Psychotherapie gilt.

Schlief3lich besteht ein Unterschied zur Psychoanalyse als Verfahren im Wert, den die
Transaktionsanalyse auf die gezielte Klarung von Beziehungsschwierigkeiten noch innerhalb
der Therapie legt (7 Transaktionen, ASpiele) und demzufolge auf die Férderung der Bezie-
hungsfahigkeit.

Folgende Stichworte, die sich auch im Werk von Berne finden, stehen in einer unmittelbaren
Beziehung zum Verhaltnis zwischen Psychoanalyse und Transaktionsanalyse. lhre Bertck-
sichtigung ist wichtig zum Verstandnis der Verhaltnisses zwischen Psychoanalyse und Trans-
aktionsanalyse:

Abwehr/Verdrédngung, Agieren, Durcharbeit, Gegenlibertragung, Ichstédrke, Ich-Zu-
stand (Unterkapitel 4b), Krankheitsgewinn, Libido, Lustprinzip/Realitétsprinzip, Odipuskonstel-
lation, Primérvorgang/Sekundérvorgang, Realitétspriifung, Schicksalsneurose, Ubertragung,

Ubertragungsheilung, Unbewusstes, Widerstand.

Psychodrama

Uberblick

Beim Psychodrama nach Jakob Levy Moreno (1890-1974) handelt sich um eine
gruppentherapeutische Methode, bei der soziale Konfliktsituationen dramatisch dargestellt
werden, sei es eine Situation aus der Vergangenheit eines Teilnehmers, die noch in die Ge-
genwart nachwirkt, sei es eine gegenwartig fir ihn schwierige Situation, sei es eine mégliche
zuklnftige Konfliktsituation. Es kann aber auch ein Stegreiftheater spielt werden, bei dem in
der Wahl der Rollen die Eigenheiten der Mitspieler zum Ausdruck kommen.

Berne erwahnte verschiedentlich das Psychodrama als gruppentherapeutische Metho-
de. Er betrachtet die ZIRegressionsanalyse als eine Art von Psychodrama.

(Moreno 1959, Berne 1961, 1966b).
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Psychodynamik

Uberblick

Der Begriff Psychodynamik [psychodynamics] ist im deutschen Sprachbereich un-
gebrauchlich; im englischen Sprachgebrauch bezog sich der Begriff schon vor Freud auf
innerpsychische Faktoren, die das Verhalt bestimmen, nach Freud dann auf die Auffassung,
dass das Verhalten weitgehend von unbewussten Motiven bestimmt werde. Meistens kann
im deutschen Sprachbereich das Wort »Psychodynamik« durch Z»Tiefenpsychologie« Uber-
setzt werden, nur denkt ein englischsprachiger Psychologe oder Psychopathologe beim Wort
»Psychodynamik« an die Psychoanalyse, wahrend ein deutschsprachiger Forscher beim Wort
»Tiefenpsychologie« auch die ZlIndividualpsychologie von Alfred Adler und die Analytische
Psychologie von C. G. Jung einbezieht.

Berne schreibt im Zusammenhang mit der Analyse von ASpielen gekirzt von Dyna-
mics und bezieht sich dabei auf psychoanalytische Vorstellungen von Motiven des Erlebens
und Verhaltens wie orale, anale oder frihgenitale (»phallische«) Bezlige (ALibido), Maso-
chismus und Sadismus im Sinn der Triebpsychologie, Geschwisterrivalitat im Sinn einer der
von Freud erwahnten pragenden sozialen Situationen aus der Kindheit u. 8. Berne gebraucht
»Psychodynamics«, wie wenn er sagen wollte: »Ein Psychoanalytiker wirde das Wesen die-
ses Spieles darin sehen, dass ... «. (Berne 1964Db).

Beispiele
1. Beispiel

Beim Spiel »Frigide Fraul«, entzieht sich eine Frau ihrem Mann sexuell, verlockt ihn
aber auch immer wieder, um dann sagen zu kdnnen: »Die Manner wollen alle immer nur ei-
nes!«. — FUr Berne ist dieses Spiel aus psychoanalytischer Sicht Ausdruck eines Penisneides
der Frau (Berne: »Dynamics: Penis envy«). In der Psychoanalyse wird angenommen, ein
kleines Madchen, das die sexuelle Ausstattung eines kleinen Jungen zu sehen bekomme,
beneide diesen, weil es sich als zu kurz gekommen oder verstimmelt erlebt. Daraus soll sich
das allgemeine Gefuhl einer Unterlegenheit gegentuber Mannern entwickeln. Berne nimmt of-
fensichtlich an, das Spiel »Frigide Frau« sei der Versuch, ein solches Unterlegenheitsgefiihl
zu kompensieren. Ich nehme an, Berne sieht im so genannten Penisneid eine ungeldste Kind-
heitssituation als ZKindheitsdrama, das zwanghaft immer neu aufgegriffen wird, ohne geldst
zu werden.

Damit habe ich nur ganz kursorisch erwahnt, was in der Psychoanalyse als »Penis-
neid« betrachtet wird und die Problematik dieses Begriffes nicht berthrt.
2. Beispiel

Das Spiel »Gerichtshof« besteht darin, dass bei einer Paarberatung, einer oder beide
Partner sich gegenseitig beschuldigen und vom Berater oder Therapeuten wie von einem
Richter wissen wollen, wer jetzt Recht hat. — Nach Berne handelt es sich aus psychoanalyti-
scher Sicht um Ausdruck einer Geschwisterrivalitat [Berne: »Dynamics: Sibling rivalry«], wie
sie auch Freud erwahnt und als oft einer Neurose zugrundeliegendes, wie ein Gestaltthe-
rapeut sagen wirde, »unerledigtes Geschaft« betrachtet. Auch hier eine auf die Gegenwart
Ubertragene Kindheitssituation (7Kindheitsdrama).

Nicht immer, wenn Berne »Psychodynamics« oder »Dynamics« in seine Auffassung von Spielen einbringt,
wirkt er aber auch fur einen Psychoanalytiker nicht iberzeugend.
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Psychopathologie

Uberblick

Berne hat sich nirgends ausfuhrlich zur Psychopathologie, also zur psychiatrischen
Krankheitslehre, geauliert. An zwei Stellen seines Werkes, hat er sich aber doch mit psychia-
trischen Symptomen und Krankheitsbildern unter Anwendung von transaktionsanalytischen
Gesichtspunkten befasst. Dabei wendet er in erster Linie die Lehre von den Ich-Zustanden an.
Neurotische wie psychotische Symptome betrachtet er dabei als Ausdruck »einzelner, wohl-
definierter Ich-Zustande«, obgleich sie das Ergebnis von komplizierten Konflikten seien oder
zu solchen flihren kénnten. Wie die Psychoanalytiker hebt Berne die erlebnisbedingten Anteile
an psychiatrischen Krankheiten hervor, ohne aber biologische Mitbedingungen auszuschlie-
Ren.
(Berne 1961, pp.47-56/S.57-64; 1966b, pp.341-354)

Beispiele siehe unter den Stichworten Entfremdungserlebnisse, Halluzinationen, Wahnidee!
— Siehe zu einzelnen psychopathologischen Krankheitsbildern die Stichworte Borderline-St6-
rung, Charakterneurose, Depression/Enttduschung/Verzweiflung, Neurosen, Persénlichkeits-
stérungen, Psychosen, Schizophrenie! — Gesondert aul3ert sich Berne zur Sucht, zum Suizid,
zur Uberlebensneurose, zum Uberarbeitungssyndrom.

Psychosen
Allgemeine Bemerkungen von Berne zu den funktionellen Psychosen

Die folgenden Ausflihrungen setzten die Kenntnis von den Zlch-Zustanden voraus! Siehe einleitend den Text
zum Stichwort Psychopathologie

Uberblick

Unter den funktionellen Psychosen versteht Berne Krankheiten aus der Gruppe der
ASchizophrenien und die manisch-depressive Gemutskrankheit (ZADepression/Enttauschung/
Verzweiflung). Unter Psychose wird im allgemeinen eine Erkrankung aus der Gruppe der Schi-
zophrenien verstanden. Berne unterscheidet aktive und latente Psychosen
(Berne 1961, 1966b; Steiner 1974).

Beispiel
Siehe unter dem Stichwort Schizophrenie!

Erganzende Ausfiihrungen
1. Aktive Psychose

Beispiel siehe unter dem Stichwort Schizophrenie!

Bei einer aktiven Psychose ist nach Berne das »Kind«, und zwar das Zverwirrte
»Kind«, sowohl erlebender wie verhaltenssteuernder Ich-Zustand. Die »Erwachsenenperson«
sei auler Funktion gesetzt, wahrend sie bei Charakterstérungen, ZAPersonlichkeitsstérungen
(»Psychopathien«) und Paranoia durch das »Kind« schwerwiegend getriibt, aber nicht aul3er
Funktion gesetzt sei, so dass die ZIRealitatsprifung bei diesen Stérungen doch noch, wenn
auch eingeschrankt, funktioniere. Dasselbe gilt fir hypomane (leicht manische) und mild de-
pressive Zustande. Die »Elternperson« verhalte sich verschieden, jedoch oft kennzeichnend
fur die Art der Psychose. Bei bipolar manisch-depressiven Erkrankungen z. B. sei die »Eltern-
person« in der manischen Phase hinsichtlich ihrer Mitwirkung auf das Erleben und Verhalten
ausgeschlossen, wahrend sie in der depressiven Phase de Gemitszustand des Kranken be-
herrsche.
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Nach Steiner handelt es sich bei einem akuten psychotischen Schub um den Durchbruch des unbefangenen
oder naturlichen »Kindes« nach einer Periode, in der es durch eine dominierende »Elterperson« véllig unter-
druckt gewesen sei.

Der Therapeut mdchte mit der »Erwachsenenperson« des Patienten Kontakt aufneh-
men, was bei einer aktiven Psychose schwierig sei, aber manchmal auf dem Umweg Uber
das Averwirrte »Kind« madglich, wenn dieses erreichbar sei. Wenn es gelinge, Kontakt mit der
»Erwachsenenperson« des Kranken aufzunehmen, sollte dies nach Berne in unmissverstand-
licher »erwachsenen Sprache« geschehen; der Patient sei dann durch die »Erwachsenenper-
son« des Therapeuten anzusprechen. (ASchizophrenie, Beispiel)

2. Latente Psychose

Beispiel: Berne spricht bei einem Patienten von latenter Psychose, der sein verwirrtes
»Kind« verdrangt hat, jede »kindliche« Auerung bei den andern Gruppenteilnehmern ablehnt
und vollig von seiner »Elternperson« beherrscht wird.

*Der Begriff einer latenten Psychose wurde in Bezug auf die Gruppe der Schizophre-
nien aufgestellt. Statt dessen wird von Berne auch etwa von einer »kompensierten Psycho-
se«, von einer »Psychose in Remission«, von einer »ambulanten 2Schizophrenie«, die nicht
so schwer ist, dass sie eine Klinkeinweisung erfordert, oder von einem »prapsychotischen
Zustand« gesprochen. Auch ZBorderline-Stérungen oder schwer schizoide Personlichkeiten
rechnet Berne manchmal zu den latenten Psychosen.

In transaktionsanalytischer Betrachtungsweise ist bei einer latenten Psychose die
»Erwachsenenperson« erlebender und verhaltensbestimmender Ich-Zustand, jedoch im
allgemeinen ohne klare Abgrenzung gegeniber dem Averwirrten »Kind«. Dieses tribe die
»Erwachsenenperson« schwerwiegend. Es kommt nach Berne auch vor, dass bei einer la-
tenten Psychose die »Elternperson« das Heft in die Hand nimmt. Nach Berne ist es in einem
solchen Fall am ehesten angebracht, von einer kompensierten Psychose zu sprechen. Dann
sei es aber besonders schwierig, therapeutisch vorzugehen, denn der Therapeut brauche die
aktivierbare »Erwachsenenperson« des Patienten als »Alliierten«, um etwas ausrichten zu
kénnen.

Psychotherapie

Uberblick

Es gibt sehr verschiedene Uberlegungen dariiber, wie Psychotherapie als Verfahren
definiert werden soll. In Unterscheidung zu einer ZABeratung im weitesten Sinn, einer Aufkla-
rung oder Suggestion, die alle in der Praxis eines Psychotherapeuten auch ausgeubt werden,
Iasst sich meines Erachtens sagen, dass es sich bei einer Psychotherapie im »eigentlichen«
Sinn um eine Anregung, Vermittlung oder Provokation von verwandelnder 72Einsicht, verwan-
delndem Erleben und/oder verwandelndem Verhalten handelt (s.a.Schlegel 1959). Ob die
Verwandlung zunachst Uber Einsicht, Gber emotionales Erleben oder Uber Verhaltensmodifi-
kationen geschieht, letztlich geschieht die Veranderung in allen drei Bereichen. Um Psycho-
therapie genannt zu werden, muss das Verfahren sich allerdings, wie J. H. Schultz (1936 /
21953) bemerkt, auf jedem Fall nach einem klaren Ziel richten und mit einer klaren Methode
durchgefiihrt werden.

Es gilt meine Umschreibung fur eine kognitive wie fur eine tiefenpsychologisch orien-
tierte Psychotherapie, fur ein 2APsychodrama, fir katathymes Bilderleben, fir Musiktherapie,
fur leiborientierte Verfahren, fir Verhaltenstherapie, fir therapeutische Hypnose usw. Die
verwandelnde Wirkung der durch Psychotherapie ausgeldsten Einsichten, Erlebnisse und
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Verhaltensweisen besteht in einer Veranderung, Erweiterung oder Umgestaltung des 71Be-
zugsrahmens.

Die emotionalen Beziehung zwischen Therapeut und Patient spielt eine wichtige Rol-
le. Diese Rolle ist fur Berne so wichtig, dass er »Psychotherapie« als Behandlungsverfahren
definiert, dessen Wirkung von der emotionalen Beziehung zwischen Therapeut und Patient
abhange, die vom Therapeuten bewusst zum Wohl des Patienten eingesetzt werde (1947/
21957, p.212). Die Art der emotionalen Beziehung zwischen Therapeut und Patient wird als
immer wichtiger anerkannt, zunehmend sogar bei den Verhaltenstherapeuten, aber ob es sich
um Psychotherapie handelt, hangt, wie Berne ganz richtig andeutet, von ihrem kontrollierten
Einsatz durch den Psychotherapeuten ab.

Die transaktionsanalytische Psychotherapie ist nach Berne eine vorwiegend dialogi-
sches Verfahren.

Deshalb bevorzuge ich als Ubersetzung von transactional analysis in der Bedeutung von » Transaktionsana-
lyse im weiteren Sinn« als einer Betrachtungsweise der angewandten Psychologie den Ausdruck Transak-
tionale Analyse. Damit wird auch eine eindeutige Unterscheidung gesetzt zur Analyse von A Transaktionen
oder »Transaktionsanalyse im engeren Sinn«. Ich wollte dem haufigen Missverstandnis vorbeugen, dass es
sich bei der Transaktionsanalyse um »nichts wie« eine Kommunikationstheorie handle. Mein Vorschlag hat
sich nicht durchgesetzt.

Der Psychotherapeut stellt Fragen, erklart, ermutigt, deutet, konfrontiert (AIn-
terventionen) und fordert den Patienten zu Besinnung, Entscheidung und zu Verhaltensmodi-
fikationen auf. Die Transaktionsanalyse als Psychotherapie wird gerne als »vertragsorientiert«
(7Behandlungsvertrag) und als »entscheidungsorientiert« (AEntscheidung) gekennzeichnet.
Als Verfahren zur »Emanzipation der sErwachsenenperson«« ist sie kognitiv orientiert (AKo-
gnitive Psychotherapie), zugleich aber Uber die Skriptanalyse (2Skript) auch tiefenpsycholo-
gisch (ATiefenpsychologie, APsychoanalyse).

(Berne 1947/21957, p.212; 1968c, p.242/S.225f; Schlegel 1959; Schlegel 1997; Schultz 1936/21953, S.31)

Beispiele

Die Ausfuhrung wie Wirkung einer Psychotherapie verteilt sich im allgemeinen Uber
Wochen, Monate bis Jahren, wenn auch ausnahmsweise psychotherapeutische Wirkungen
schon nach einem oder doch einigen Tagen sich einstellen kénnen. Im Folgenden kénnen
nur anekdotische Beispiele als Folge einzelner Interventionen angefiihrt werden. Dabei wird
allerdings die ohnehin umstrittene Grenze zwischen Psychotherapie und psychologischer
Beratung oder auch nur Aufklarung zusatzlich in Frage gestellt. Ganz verfehlt ware es, aus
diesen Schilderungen rezeptartig Rickschliisse auf therapeutisches Vorgehen zu ziehen. Es
geht mir allein darum, zu veranschaulichen, wie ich mir die Wirkung einer Psychotherapie, wie
im Uberblick skizziert, vorstelle. Die sich entwickelnde Beziehung zwischen Therapeut und
Patient und was alles in beiden bei der Begegnung innerlich ablauft, kann nicht geschildert
werden, ist aber mitentscheidend.

1. Beispiel
Eine junge Frau beklagte sich bei mir, dass ihr seit je dominanter Vater ihr geradezu

verbieten will, einen Freund zu heiraten, der ihm aus unklaren Griinden nicht passt. Sie weil}
sich nicht mehr zu helfen, denn es widerstrebt ihr, mit ihren Eltern deswegen zu brechen. Ich
hatte ihr Mut machen kénnen, denjenigen Weg zu gehen, den sie flr sich als richtig ansieht.
Im Laufe des Gesprachs sage ich: »Der Widerstand, den lhr Vater gegen ihre Heirat einsetzt,
entspricht vielleicht dem Grad, wie gerne er sie hat. Waren Sie ihm gleichgliltig, hatte er wonhl
nichts dagegen einzuwenden!«. Die Patientin bewegt, nachdenklich langsam: »Ach soo kann
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man das sehen?!« Damit anderte sich ihre Einstellung zum Problem und sie lernte, mit dem
Vater anders umgehen. Es ist ihr gelungen, ohne Zerwirfnis mit dem Vater, zu heiraten.

Kommentar: Eine solche Intervention nennt sich Umdeutung. Dabei handelt es sich
um eine Auslegung einer Erfahrung, die den ZBezugsrahmen des Patienten erweitert oder
andert.

2. Beispiel
Amber McArgo kam von sehr weit her, um Dr. Berne (Dr. Q.) zu sehen, von dem sie von

einigen Freunden horte. Die Patientin sagte zu Berne gleich zu Beginn der Sprechstunde, sie
werden abends wieder nach Hause fliegen missen, um nach ihren Kindern zu sehen. So hatte
er also die Aufgabe, sie in einer Sitzung zu heilen.

Die Patientin klagte Gber Angstlichkeit, Herzklopfen, Schlaflosigkeit, depressive Ver-
stimmung und Unfahigkeit, ihre Arbeit zu tun. Sie hatte keine sexuellen Bediirfnisse und hatte
seit drei Jahren keine sexuellen Beziehungen mehr gehabt. Ihre Symptome hatten begonnen,
als bei ihrem Vater eine Zuckerkrankheit entdeckt worden war. Berne nahm eine tbliche me-
dizinische und psychiatrische Anamnese auf, dann ermunterte er sie, mehr von ihrem Vater
zu erzdhlen. Nach ungefahr 40 Minuten kam ihm der Einfall, die Patientin kdnnte krank sein,
um ihren Vater am Leben zu erhalten. Solange sie krank war, hatte ihr Vater, so schien es ihr
offensichtlich, die Moglichkeit zu Uberleben. Wenn es ihr besser gehen sollte, so wirde er
sterben. Das war eine ldee aus ihrem »Kind«.

Die in ihrer »Elternperson« integrierte 2Anweisung konnte sein: »Sei ein braves Mad-
chen! Wir leben nur fir dich!« Das destruktive 2Grundgebot vaterlicherseits kénnte heil3en:
»Bleib krank, sonst bringst du mich um!«. Berne hatte aber noch einen andern Gedanken: lhre
so genannt nervose Mutter hatte ihr ein ZBeispiel gegeben, wie man kranklich sein kdnnte;
das war das Vorbild, dem sie folgte (siehe dazu Stichwort Skriptmatrix!).

Dr. Q.: »Was wirde geschehen, wenn lhr Vater sterben muisste?«
Pat.: »Dann wirde es mir noch schlechter gehen.«

Das zeigte Berne, dass die Patientin nicht einem Bis-Skript folgte (ASkripttypen: 4.3)
im Sinn von »Bleib krank, bis dein Vater stirbtl«, sondern einem echten tragischen Skript
(ASkripttypen: 2.1). Offensichtlich hiel? ihre Skript-Leitlinie: »Du hast die Krankheit deines Va-
ters verschuldet und musst nun ebenfalls krank sein, um ihn am Leben zu erhalten. Stirbt er,
so hast du die Folgen zu tragen!«. Die Patientin musste eine klare Entscheidung fassen.

Dr. Q.: »Es tont fur mich so, wie wenn Sie krank bleiben wiirden, um lhrem Vater das
Leben zu retten.«

Diese Feststellung war sorgfaltig formuliert und in einem Moment ausgesprochen,
in dem Berne die »Elternperson«, die »Erwachsenenperson« und das »Kind« der Patientin
gleichzeitig zu erreichen hoffte (AVolltreffer).

Die »Elternperson« konnte mit dieser Feststellung zufrieden sein, dass die Patientin so ein »braves Mad-
chen« sein soll, um des Vaters willen zu leiden; die vom Vater her verinnerlichte Elternperson liebte ja an-
scheinend nervése Frauen, denn der Vater hatte sich ja eine solche als Gattin ausgewahlt. Die von ihrer Mut-
ter her verinnerlichte Elternperson war zufrieden, dass sie diesem Beispiel folgte. Die »Erwachsenenperson«
der Patientin, so nahm Berne an, wiirde wohl mit seinem Aussage einverstanden sein, denn die Diagnose
war vermutlich richtig. Das »Kind« der Patientin wirde ebenfalls einverstanden sein, denn schlie3lich hatte
er ja bestatigt, dass sie ein ,braves Madchen® sei und die Instruktionen ihrer Eltern befolgte. Alles kam nun
auf ihre Antwort an. Sollte sie sagen: »Ja, aber... «, dann waren Schwierigkeiten zu erwarten, aber wenn sie
seine Diagnose ohne »wenn« und »aber« akzeptierte, dann konnte die Sache gut ausgehen.

Pat.: »Hmm, ich habe den Eindruck, Sie haben rechtl«

An dieser Stelle verweist Berne auf die Ztherapeutische Triade.



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 242

Auf diese Antwort hin konnte es sinnvoll sein, das Skript direkt anzugehen, was nichts
anderes heillen konnte, als die Patientin aufzufordern, sich von ihrem Vater unabhangig zu
machen, mit anderen Worten: ihr eigenes Schicksal von dem seinen zu I6sen. Zuerst einmal
versuchte Berne, die »Erwachsenenperson« der Patientin anzusprechen, mit anderen Worten
kognitiv-psychotherapeutisch vorzugehen (Zkognitive Psychotherapie):

Dr. Q.: »Denken Sie wirklich, sie kbnnten den Vater retten, indem Sie selbst krank blei-
ben?«

Pat.: »Nein, das nehme ich nicht anl«

Dr. Q.: »Aber Sie stehen unter einer Art Fluch, krank zu sein und krank zu bleiben, um
sein Leben zu erhalten, und das befolgen Sie tatsachlich auch.«

Pat.: »Ilch nehme an, Sie haben recht.«

Dr. Q.: »Dann brauchen Sie aber die ZAErlaubnis, gesund zu sein?!«

Pat. (nickend): »Ich will es versuchen.«

Dr. Q.: »Das zu versuchen, gentgt nicht. Sie missen sich dazu entscheiden! Entweder
I6sen sie sich vom Vater und lassen ihn seine eigenen Wege gehen, wie auch Sie |hre
eigenen Wege gehen werden oder Sie 16sen sich nicht von ihm und lassen alles, wie
es ist. Woflir entscheiden Sie sich?«

Pat. (nach langem Schweigen): »Ich 16se mich von ihm. Ich werde gesund. Ist es sicher,
dass ich Ihre Erlaubnis dazu habe?«

Dr. Q.: »Jawohl, Sie haben siel«

Dann hatte Berne noch eine andere Idee. Er lud sie ein, Uber Mittag in der Stadt zu blei-
ben und am Nachmittag an einer Gruppensitzung teilzunehmen. Sie war einverstanden und
auch die Gruppe war einverstanden. Die wichtigsten Grundbegriff der Transaktionsanalyse
waren ihr bereits aus der Lektlre bekannt.

Nachdem die Patientin vor der Gruppe ihre Geschichte erzahlt hatte, sahen die andern Teilnehmer
sehr wohl den springenden Punkt, wie ihn Berne selbst vorher schon erfasst hatte. In der Gruppensitzung
dann bewog ein Teilnehmer Bene dazu, der Patientin die Erlaubnis schriftlich zu geben.

Ein anderer Teilnehmer: »Was tust du mit dem Zettel?«

Eine Teilnehmerin: »lch wette, sie wird es ihren Freunden zeigen.«

Pat. (schmunzelnd): »Genau!«

Ein anderer Teilnehmer: »Eine schriftliche Botschaft vom Wunderguru! Damit kannst du
dich zu Hause aufspielen.«

Eine Teilnehmerin: »Du wirst nicht gesund werden, wenn du es deinen Freunden zeigen
wirst.«

Dr. Q.: »lch glaube, ihr habt recht. Vielleicht ware es doch besser, sie hatte es nicht schrift-
lichl«

Pat.: »Soll das heil3en, Sie wollen es zuriick?«

Dr. Q.: nickt, nimmt das Blatt wieder aus ihren Handen und sagt, nachdem er zwei Namen
auf einen anderen Zettel geschrieben hat: »An lhrem Wohnort gibt es leider keinen
Transaktionsanalytiker, aber hier haben Sie die Namen zweier guten Psychoana-
lytiker. Wenn Sie wieder zu Hause sind, kdnnen Sie einen dieser beiden aufsuchen.«

Einige Wochen spater bekam Berne einen Brief von ihr. Voriibergehend sei es ihr nicht
so gut gegangen, aber heute sei sie zu 99% geheilt. Sie habe ihr Schicksal von demjenigen
ihres Vater gelost und auch keine Angst mehr, dass er sterben kénnte. Sie habe sich aber
doch entschieden, einen der Psychoanalytiker zu sehen, die Berne ihr empfohlen habe. Berne
bemerkt dazu, dass zwar der Erfolg fur eine Sitzung bei ihm und eine zusatzliche Sitzung in
einer Gruppe nicht schlecht war, aber um eine endglltige und vollstandige Heilung handle es



Handworterbuch der Transaktionsanalyse 243

sich nicht, wenn es ihm auch gelungen sei, das 2ASkript der Patientin »aufzubrechen« (zusam-
mengefasst nach Berne 1972, pp.356-362/S.403-409).

Kommentar: Dieses Beispiel illustriert die Wirkung dessen, was Berne als »entschei-
dende Intervention« betrachtet, die ZErlaubnis, die nach Steiner (1974, p. 274 |/ S. 262f)
durchaus suggestiv sein darf.

3. Beispiel
Einer Patientin, die mich dringlich aufsuchen wollte, hatte ich gesagt, ich sei voll be-

setzt und kdnne jetzt eben keine Zeit flr eine neue Behandlung ertibrigen. Sie insistierte aber,
mich aufsuchen zu dirfen, das ich ihr von gemeinsamen Bekannten empfohlen worden sei,
und sei es auch nur, dass ich sie an einen Kollegen meines Vertrauens weiter empfehlen
wlrde, wenn ich eine Behandlung Uberhaupt als sinnvoll ansehe. Ich bin einverstanden, sie
einmal zu sehen.

Es handelt sich um, die Frau eines Architekten. Sie sucht mich auf wegen ihrer Eifer-
sucht. Das ist flr mich auffallig. Denn sonst glaubt, wer eiferstichtig ist, an die »Berechtigung«
seiner Eifersucht und sucht nicht Behandlung deswegen. lhr Mann fiihrt einen gréReren Be-
trieb mit einigen weiblichen Angestellten; auch hat er beim Entwurf und Bau von Hausern
immer wieder mit Kundinnen zu tun. Sie sei seit der Heirat, die vor einigen Jahren erfolgt ist,
zunehmend, schlielich, wie sie sagt, »mallos« eifersiichtig geworden. Sie macht dem Mann
immer wieder Szenen, z.B. wenn er nachts von einem Betriebsausflug nach Hause kommt
oder wenn er ihr beilaufig von einer Kundin berichtet.

Ich erkundige mich vorerst nicht nach dem Herkommen und der Kindheit der Patientin,
auch nur sehr kurz Uber die Vorgeschichte ihrer Ehe, sondern filhre in deer ersten Sprech-
stunde nur ein lockeres Gesprach uber die Gegenwart, in der sie, selbst auch berufstatig, lebt.
Wir kommen auch auf eheliche Treue zu sprechen. Es stellt sich heraus, dass sie diese sehr
absolut nimmt; auch nur schon der Gedanke, dass auch ein anderer Mann auch attraktiv sein
koénnte wie ihr Mann, verwirft sie als Untreue. Ich mache sie sehr vorsichtig darauf aufmerk-
sam, dass es fur mich nicht auffallig ware, wenn es flr sie ganz allgemein attraktive und unat-
traktive Manner gebe, bei Freunden, auf der Stral’e und sonst wo. Sie bestreitet das auffallend
heftig mit dem Argument, sie sei verheiratet.

In der zweiten Sprechstunde, fir sie ich zwei Wochen spater Zeit finde, erkundige ich
mich naher Uber die Vorgeschichte und die ersten Jahre ihrer Ehe, ihren Lebensstil sowie
Uber das Wesen ihres Mannes. Ich finde keine Anhaltspunkte, die in mir den Verdacht wecken
koénnten, dass ihre Eifersucht »berechtigt« sein konnte und auch sie selbst zweifelt daran. Ich
habe zunehmend den Eindruck, dass sie bei sich Gedanken, die sie selbst als Zeichen von
Untreue werten wurde, ablehnt und wie psychoanalytisch gesagt wirde, auf ihnren Mann proji-
ziert.

Von Projektion wird in der Psychoanalyse gesprochen, wenn eigene, abgelehnte Wesensseiten bei anderen
und dann meistens in liberbetontem AusmaR erlebt werden. Eine Projektion ist von einer 2Ubertragung zu
unterscheiden. Eine Ubertragung ist keine Projektion in diesem Sinn.

Zur dritten Sprechstunde vier Wochen spater kommt die Patientin zwar verlegen,
aber doch aufgerdumt und meint: »Alles ist anders! — Ich kann mir jetzt erlauben, auch ande-
re Manner als meinen Mann attraktiv zu finden. Das ist fur mich neu, eine ganz andere Ein-
stellung zur Ehe. Wie Schuppen ist es mir von den Augen gefallen. Eines Tages, nach einem
Abend mit Freunden, unter denen auch ein Mann gewesen sei, den sie sympathisch finde,
sei dies geschehen.

Zwei Monate spater ruft mich der Mann der Patientin an und dankt mir fir die Behand-
lung seiner Frau. Sie sei wie verwandelt. Nicht nur macht sie ihm keine eiferstchtigen Szenen
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mehr, sondern sie erkundige sich manchmal sogar, ob eine Frau, die er geschaftlich kennen
gelernt habe, nett oder gut angezogen sei. Auf eine entsprechende Frage vor mir, bestatigt
er, dass sie dies ganz unauffallig tue, wenn sich eben eine solche Frage naturlicherweise aus
dem Gesprach ergebe; er wisse ja auch, dass Frauen sich fir die Wirkung anderer Frauen
auf Manner interessierten. Auch sonst seien die Gesprache Uber Freunde und andere Leute
mir ihr nun auf lockere Weise mdglich und er sehe keinen Anlass mehr, gewisse Themen im
Gesprach mit ihr auszuklammern.

Kommentar: Auch hier wirkt etwas, was als ZAErlaubnis bezeichnet werden konnte. Das
Wesen einer Eifersucht besteht psychologisch haufig aus einer Projektion. Es sind verschiede-
ne Vorbedingungen und Umstande, die in diesem Fall die Projektion in auffallend kurzer Zeit
aufgeldst haben. Es wiirde hier zu weit flihren, naher darauf einzugehen.

4. Beispiel
Eine Patientin sucht mich auf, weil sich ganz allmahlich in den letzten Jahren eine Ent-

fremdung zwischen ihr und ihrem Mann stattgefunden habe. Ich lasse mir die Vorgeschichte
und den Verlauf der Ehe schildern. Ich lasse die Patientin einen normalen Tageslauf schildern.
Es ist ein intuitiver Einfall von mir, dass ich sie schildern lasse, wie sie sich einen Tageslauf vor-
stellt, falls keine Entfremdung zwischen ihr und ihrem Mann bestehen wirde. Unter anderem
berichtet sie wie friiher in ihrer Ehe ein Kuss beim Aufstehen und dann wieder, wenn der Mann
sich nach dem Frihstlck verabschiedet, selbstverstandlich gewesen seien, eine herzliche Be-
grifung und Fragen nach dem gegenseitigen Ergehen bei seiner Rickkehr u.a.m. Nun gebe
ich der Patientin eine »Hausaufgabe«: Sie soll von sich aus den Tageslauf mit ihrem Mann,
was ihr Verhalten angeht, genau so gestalten, wie sie es in einer glicklichen Ehe als gegeben
ansieht. Wir vergegenwartigen gemeinsam eingehend, wie sie dabei vorgehen kénnte.

Die Patientin berichtet, es sei ein »WWunder« geschehen: Es stellt sich innerhalb weni-
ger Tage wieder die herzliche Beziehung ein, wie sie die Partner wohl friiher, aber seit Jahren
nicht mehr gekannt hatten.

Kommentar: Es handelt sich um eine verwandelnde Verhaltensmodifikation.

Erganzende Ausfiihrungen

Weitere Gesichtspunkte zur Transaktionsanalyse als Psychotherapie siehe, vor al-
lem theoretisch unter dem Stichwort Transaktionsanalyse und praktisch unter dem Stichwort
Gruppenpsychotherapie, wo auch, wie unter dem Stichwort Psychoanalyse, weitere Beispiele.
Im Gbrigen ergeben sich Beispiele und Hinweise aus dem Text zu fast allen weiteren Stich-
worten in diesem Handbuch, so z.B. zu Beelterung, Beziehungsanalyse, Bezugsrahmen,
Einsicht, Eltern-Interview, Erlaubnis, Gestalttherapie, Heilung, Illlusionen, innerer Saboteur,
Interventionen, Kognitive Psychotherapie, Kommunikationstherapie, Miniskriptablauf, Neu-
entscheidungstherapie, Notausstieg, Notvertrdge, Paartherapie, Selbst-Neubeelterung, Stuhl-
technik, Skriptgeschichten.

(Zur »Ortsbestimmung« der Transaktionsanalyse als Psychotherapie neben anderen Richtungen siehe bei
Schlegel 1997, auch www.dgta.de).
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Rabattmarken

Uberblick

Manipulative ZASpiele dienen nach Berne zur Rechfertigung von ALieblingsgefiihlen.
Diese wirden durch jedes einschlagige Spiel sozusagen intensiviert, was schlief3lich dazu
fihre, dass der Betreffende sich berechtigt sehe, gelegentlich ohne schlechtes Gewissen aus
dem Alltag »auszubrechen«, z.B. eine aussichtsreiche Behandlung abzubrechen, eine Sauf-
tour zu unternehmen, den Chef anzubrillen, den Lebenspartner zu betrligen, sich scheiden
zu lassen, sich selbst oder einen anderen umzubringen. Berne vergleicht dies mit dem Sam-
meln von Rabattmarken, die, wenn eine genligende Anzahl gesammelt ist, gegen eine Pramie
eingetauscht werden kdénnen. Die »Ausbrlche«, bzw. »Pramien« sind aber nach Berne im
ASkript vorgesehen. d.h. sie bringen den Betreffenden seinem Skriptziel naher. »Es gehort
also sozuagen zu jedem Skript ein ihm zuzuordnendes Rabattmarkenheft und das Skript *(ge-
nauer: das Endziel des Skripts) kann nicht erflillt werden, bevor nicht das Heft vollgeklebt und
gegen ein Pramie eingetauscht ist« (Berne 1970, pp.157f/S.134).

(Berne 1964d, 1966b, 1970, 1972)

Beispiel

Nach Berne ist jedes manipulative ZASpiel ein Beispiel dafir, wie Rabattmarken gesam-
melt werden. Eine Ehefrau erlebt sich hier und da von ihrem Mann herabsetzend behandelt.
Es bestatigt sie dies in ihren Minderwertigkeitsgefiihlen. Die Frau zettelt sogar ASpiele an, die
zum Ergebnis haben, dass sie sich immer wieder neu von ihrem Mann herabgesetzt erlebt.
SchlieBlich verlangt sie vom Friedensrichter eine Trennung vom Mann, ohne dass nach aulen
klar wird, weswegen. Sie erfillt damit ihre Skriptiiberzeugung »Du wirst keinem Mann je genu-
genl«.

Ware die Frau in Tat und Wahrheit gar nie herabsetzend behandelt worden, sondern legte die Reaktionen des
Mannes nur so aus, wirde Berne von »unechten Rabattmarken« sprechen, die gesammelt worden sind.

Erganzende Ausfiihrungen

Wenn dulRere Umstande nicht genigend Gelegenheit geben, bestimmte unerfreuliche
Geflihle »zu sammeln«, werden Situationen aufgesucht oder herbeigefiihrt, die dazu Gele-
genheit geben, ungefahr so, wie eine Hausfrau mit Vorliebe in solchen Geschaften einkaufen
mag, in denen sie Rabattmarken erhalt. Dazu dienen ganz besonders ASpiele, deren Gewinn
Berne an einer Stelle direkt als Rabattmarke bezeichnet. Insofern ALieblingsgeflihle als Spiel-
gewinn gelten, nennt Berne, *nicht gerade einleuchtend, die Rabattmarken die » Wahrung von
Lieblingsgeflihlen«.

*Es konnte bei den eingeholten »Pramien« von Ausbrichen verhaltnismalig harm-
losen ersten Grades, von solchen zweiten oder von einem solchen dritten, verhangnisvollen
Grades gesprochen werden. Berne schreibt in diesem Zusammenhang vom Eintausch je
nachdem nur eines oder dann mehrerer oder schlielllich sogar vieler vollgeklebter Rabatt-
markenbuchlein und entsprechend »gré3eren Pramien«.

Berne bindet theoretisch den Begriff der psychologischen Rabattmarke eng an Lieb-
lingsgeflihle und diese an das Ziel von Spielen. Wie Lieblingsgeflihle auch in freierer Weise als
vertraute Verstimmungen aufgefasst werden kénnen (ALieblingsgefuhle), so psychologische
Rabattmarken in einem weiteren Sinn als »Sammlung von Geflihlen«, wie wir das bei Men-
schen sehen, die gemeinhin als nachtragerisch aufgefasst werden. An einer einzigen Stelle
in seinem Werk schreibt Berne von »unterdriickten [repressed] Gefilhlen«, die gesammelt
werden. Diese Bemerkung scheint Anlass zu sein, dass manche Transaktionsanalytiker an-
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nehmen, Gefiihle, die geauliert worden sind, wirden nicht wie Rabattmarken gesammelt. Es
enspricht dies nicht meinen Erfahrungen.

Die oben im Uberblick angefiihrte Textstelle, nach der sich ein Skriptziel nicht erfiillen
koénne, ohne dass zuvor gentigend Rabattmarken gesammelt worden waren, deckt sich nicht
mit den sonstigen AufRerungen von Berne zum Skriptbegriff (7Skript).

Bei der Sammlung von unguten Gefiihlen wird von braunen oder grauen Rabattmar-
ken gesprochen. Goldene Rabattmarken sind Verdienste, die gesammelt werden, damit sich
jemand wirklich etwas zu génnen erlaubt, z. B. einige Tage Urlaub (»Erholung will verdient
seinl«). Keinesfalls darf ein Gewinn von Spielen in Form von Selbstgerechtigkeit und der Uber-
zeugung eigener Makellosigkeit mit goldenen Rabattmarken verwechselt werden. Es handelt
sich dabei héchstens um Narrengold.

Manche Autoren sprechen differenzierter von bunten Rabattmarken: von gelben bei Gefuhlen von Neid oder
Eifersucht, blauen bei Traurigkeit (da auf englisch »blau« auch »tribsinnig« oder »melancholisch« heif3t),
roten bei Wut, weiRen bei Selbstgerechtigkeit oder Uberzeugung eigener Makellosigkeit.

Wer sich dazu entschieden hat, sein Leben skriptfrei zu fiihren, wird nach Berne Ra-
battmarken, die er bereits gesammelt hat, zerstéren und keine mehr sammeln. Wenn jemand
realisiert, dass auch Einsamkeit, Schlaflosigkeit, hoher Blutdruck oder Magenbeschwerden
die Folge einer Sammlung von Rabattmarken sein kénnen, wird es ihm im allgemeinen leichter
fallen, das Sammeln aufzugeben. *Statt dessen wird er auf Situationen, die Anlass zu unan-
genehmen Gefiihlen geben, sinnvoll reagieren, indem er sich anders einstellt, sich mit sich
selbst oder mit demjenigen, der ihm zu diesen Geflhlen Anlass zu geben pflegt, konstruktiv
auseinandersetzt, auf alle Falle, indem er es unterlasst, Situationen immer wieder aufzusu-
chen oder herzustellen, in denen er eine Begriindung flr solche Geflihle sieht. Er wird es auch
nicht ndtig haben, goldene Rabattmarken zu sammeln, um sich einmal etwas zu génnen. Ja-
mes u. Jongeward allerdings lassen das Sammeln von goldenen Rabattmarken als durchaus
sinnvoll gelten. Sie beschaftigen sich zudem auch mit der meines Erachtens fur die Praxis der
Kommunikationspsychologie wichtigen Frage, auf welche Art und Weise ein Lehrer oder Vor-
gesetzter etwas an der Leistung der ihm anvertrauten Untergebenen aussetzen kann, ohne
diesen damit einen Anlass zu geben, entsprechende Rabattmarken zu sammeln (James u.
Jongeward 1971, 1975; Jongeward u. James 1973).

Racket, Racketgefuhl

Uberblick

Racket kann im englischen und amerikanischen Sprachgebrauch verschiedenes hei-
Ren: (1.) Ein stérendes Gerausch, Larm, Radau (to make a racket = Krach schlagen); (2.) ein
Racket im Sinn, wie wir dieses Fremdwort gebrauchen, d.h. ein Sportartikel in Tennis, Feder-
ball, Squash; schlie3lich (3.) ein moralisch unsaubere Téatigkeit, um Geld zu verdienen, also
z.B. durch Wucher oder Erpressung (to be on a racket = bei einer Gaunerei mitmischen).

Im Slang bracht man das Wort ,Racket” auch einfach fiir eine berufliche Bescha